DANE

INFORMACION PARA TODOS

Encuesta sobre Ambiente y
Desempeno Institucional

Nacional - Departamental
EDI-EDID

2021

@ El futuro Gobierno JU“'O 2022
: es de todos de Colombia



@ INFORMACION PARA TODOSS

Indice

"

Ficha
técnica

@

Resultados 2021

Total orden nacional,
gobernaciones y alcaldias
ciudades capitales




@ INFORMACION PARA TODOS

Encuesta sobre Ambiente y Desempeiio
Institucional Nacional - Departamental
EDI -EDID 2021

Ficha técnica

Objetivo

Conocer la percepcién que tienen las y los servidores
publicos sobre el ambiente y el desempefio de las entidades
a las que prestan sus servicios, a partir de su experiencia

laboral y personal durante los ultimos doce meses.

Poblacion objetivo

Servidores(as) publicos(as) con un tiempo de servicio
superior a seis meses, que laboran en la sede principal de
200 entidades del orden nacional, 32 gobernaciones, 30

alcaldias de capital departamentales y el Distrito Capital.

Periodo de recoleccion

Julio — octubre de 2021

Periodo de referencia

Ultimos 12 meses

Muestra

Orden nacional: 27.272 servidoras(res)

Gobernaciones y alcaldias: 12. 328 servidoras(res)

Encuestas completas

Orden nacional 26.276 servidoras(res)

Gobernaciones y alcaldias: 11.769 servidoras(res)

Cobertura

Orden nacional: 96,3%

Gobernaciones y alcaldias: 95,5%




QINFORMACION PARA TODOS Cuestionario

Disefio muestral
» Instrumento estandarizado para todas las entidades participantes.

- Muestreo probabilistico biestratificado. EI primer estrato a + Auto diligenciamiento en cuestionario electrénico (web) o papel.

nivel de entidad y el segundo estrato por nivel jerarquico

o . . * Respuestas cerradas.
al interior de cada entidad. En entidades con menos de

110 servidores se realiza censo. + La mayoria de las preguntas indagan por el acuerdo o desacuerdo
frente a determinadas afirmaciones.

* Actualizacion marco muestral

Se solicita a la oficina de recursos humanos de cada una de o L (»«--—«-
. . L. [ T
las entidades, la lista del personal, o ndmina con S

ey imperianims, abick o om ko rasshiados de s sncismata son on insume pore = disaiio da poliice:

informacion sobre cada servidor, incluyendo datos sobre la
ubicacion laboral y el cargo desempefiado por cada uno.

ko e mrich), smctor  ghabal naioral, en cumpimisria

i gragunta depende e e parese y i requéers cenccer del fema con profundides. Sin emberge, n
e rmricn e he e e i e N:
3 Sidom

ol ol E——

* Criterios de seleccién muestral e B T e S e T
G, Por krvor, intarbe responder sodos |as pragunius,

Recuerde: B propiile o o obre of oo

* Tipo de vinculacion: libre nombramiento, carrera [prmmes = o
administrativa y provisionalidad. [ e T T —
T ——_ s 5

3 . Ve . . Otracttee Presscolar Q

» Fecha de ingreso a la entidad: minimo seis meses de - BTG :
Tz Media (10.12.% (o)

Tenie fiule (=]

Teeico con fivke (s}
Universaario sin o [5)
Universaarie con o (s}
Pongroda sia o [5)
Pongroda con e ()

B3, Tiempo de servicio en la entidad:
Ce & mess a 6 aflos
Do 7011 aies
Ce 12016 ofos

| made 6o

|
. . . | N
servicio en la entidad. F—
|
|

» Ubicacion laboral: sede principal de la entidad.
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Proceso de ajustes
ronda 2021

Proceso de consulta y revision con la participacion
del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica y el Departamento Nacional de Planeacion.

Consulta con grupo del Bureaucracy Lab del Banco
Mundial y University College London sobre
experiencia de la Global Civil Service Survey.

Aprendizajes incorporados a partir de la realizacién
de la Encuesta sobre los desafios del COVID-19 en el
empleo publico en Colombia.

Principales novedades

Ampliacién de cobertura al orden municipal con la participacion
de servidores de 30 alcaldias de ciudades capital de
departamento.

Inclusién de preguntas sobre experiencia de trabajo remoto a
raiz de la pandemia del covid-19.

Enfasis en temas de experiencia personal de trabajo y gestion
del talento humano.

Ajuste de escalas con inclusion de opcién intermedia de
respuesta para facilitar la comparabilidad con instrumentos de
medicion del Banco Mundial.



o INFORMACION PARA TODOS

Estructura del formulario

Ambiente institucional

Desempeino institucional

Experiencia personal de Gestion del Talento
trabajo Humano Uso d oo
so[n;o:igggigg ae <> | Gestion de la entidad
Mi trabajo Vinculacion
Condiciones de trabajo ‘ Crecimiento laboral ‘
, Evaluacién del
Trabajo remoto ~
desempenio
iscriminacié i Rendicién de cuentas > Prevencion de
Discriminacién laboral Expectativas précticas irregulares
Entorno de trabajo Motivaciones

Fuente: DANE. ECP 2019
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Porcentaje de servidores(as) segtin sexo:

2021

Orden nacional Gobernaciones Alcaldias

Hombre ® Mujer Hombre ® Mujer Hombre ® Mujer

46,4%

42,0% 41,9%

53,6%

58,0% 58,1%

Fuente: DANE. EDI - EDI 2021.

+ Datos expandidos con proyecciones de poblacién elaboradas con base la actualizacion del marco muestral que anualmente se realiza a través de las oficinas de recursos humanos de
cada una de las entidades del orden nacional participantes.

» Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) segun nivel jerarquico:

2021

Orden nacional

17,0% 13,2%

69,8%

Fuente: DANE. EDI -EDID 2021.

Gobernaciones
M Directivo/asesor M Profesional/técnico Asistencial

13,4%

22,8%

63,8%

» Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

Alcaldias

11,4%

64,2%

DIMPE — GIT Capital Social
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Hh
Porcentaje de servidores(as) segun nivel educativo:
2021

Orden nacional Gobernaciones Alcaldias

B Ninguno a educacién media ™ Superior B Posgrado

4,9%

7.1% 6.3%

35,3%

41,5%
59,8%

39,1%

Fuente: DANE. EDI -EDID 2021.

» Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) segun rango de edad:

2021

Orden nacional

5,5%

27,4%

Edad promedio: 45 aios

Fuente: DANE. EDI -EDID 2021.

33,2%

Gobernaciones

Menor de 29 afios ™ 29-40 afios * 41-50 aflos M Mayor de 50 afios

3,8%

45,5%

24,8%

48 anos

» Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

Alcaldias

4,2%

0,
39,6% 28,4%

27,8%

46 anos

DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con los siguientes enunciados sobre las actividades que
realizo en su trabajo
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Pensando en las actividades que realiza en su trabajo, .
Porcentaje %

¢qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con las siguientes afirmaciones?

Tengo las competencias necesarias para cumplir con mi trabajo efectivamente 95,8 0,5
95,3 I 05
80,7 I 04
Correspondieron con las funciones de mi cargo 89,6 0,8
89,0 I 08
86,2 N 04
Contribuyeron a mi crecimiento profesional 87,7 0,9
g7,5 I 09
75+ I 06
Estimularon mi capacidad de innovacion 758 12
749 [ 12
744 IS 05
Recibi la capacitacion necesaria para hacer mi trabajo efectivamente 68,6 12 .
Orden nacional
68,3 I 13
70,6 I 06 Gobernaciones
Estoy conforme con la carga laboral asignada 757 12 .
Y 9 9 . Alcaldias
72,3 I 12
} {
0 96,3

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.

* Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.
DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) segun quienes estan de acuerdo* con la carga laboral asignada

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

100 ~
—_ 79,2
& 80 71,9 73,1 75.0
o 69,5 I 70,4
£ I I
o 60 -
o
[
40 -
20
O .
Total orden nacional Total Gobernaciones Total Alcaldias

H Hombres Mujeres

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

DIMPE — GIT Capital Social



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con los siguientes enunciados sobre su trabajo
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Pensando en su trabajo ;qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con las siguientes afirmaciones? Porcentaje %
95,1 I 01
Doy mi mejor esfuerzo para cumplir con mi trabajo, sin importar las dificultades que existen 984 03
97,3 I 04
94,1 I 03
Estoy orgulloso del trabajo que hago 95,3 0,6
94,3 I— 06
92,0 I 03
Me siento feliz de trabajar en esta entidad 95,2 0,6
93,8 I 06
90,9 N 04
Estoy satisfecho con mi trabajo 92,5 0,8
92,1 I 07
oy 04
Estoy dispuesto extender mi jornada para terminar un trabajo pendiente 87,5 1,0
85,2 [ 09
30, NN 06
Me exigieron cumplir con tareas por fuera de mi horario laboral 383 13
33,1 [ 12
} {
0 98,1

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) seguiin razén sobre ;cual de los siguientes aspectos considera que es mas

importante al realizar una tarea que le han asignado?
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Limite superior
80,0
72'0 95% de confianza
66,2 Limite inferior
63,3
I
60,0
S
2
S 400
c
]
I~
o
o
20,0 16 16;.7 16,2
! 90 95 93 9,0
T 60 —_ 68
- - o ] 08 09 10 06 06 05
00 —_— T == =
Entregar un producto de alta Cumplir con la normatividad Satisfacer las expectativas de  Entregarla en el menor Emplear la menor cantidad  Ninguna de las anteriores.
calidad. vigente. quien le asigno la tarea. tiempo posible. de recursos.

B Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
+ Opciodn Unica de respuesta.

* Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) segtn si consideran o no que su trabajo en la entidad les permite mantener un

equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

100,0
811’9 78,9
80,0 75,4
9
~ 600
2
8
c
]
Y
S 40,0
20,0
12,9 8.6 10,9 11,7 92,6 10,2
- - I
0,0
Si No Prefiere no contestar
B Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
+ Opciodn Unica de respuesta.
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.
DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) segun si consideran o no que su trabajo en la entidad le permite mantener un

equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral por sexo
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Limite superior

]: 95% de confianza

1 0 0 _ Limite inferior
11.2) 121 2 10,9 5.5

) 7.1
\9_ ¥
g 10,2 11,4
L4
)
=
S 60 -
o
o

40 -~ 77,2

20

0
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Total orden nacional Total Gobernaciones Total Alcaldias

M Sj No M Prefiere no contestar

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) segun si
consideran o no que su trabajo en la
entidad le permite mantener un equilibrio
entre su vida personal, familiar y laboral
por entidades

Total orden nacional y sectores
administrativos

2021

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Incluye respuesta si.
* Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional.

Porcentaje de servidores que consideran que su trabajo en la entidad les permite

mantener un equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral

Rama Legislativa

Organismos Autbnomos
Organismos de Control
Hacienda y Crédito Publico
Entes universitarios autbnomos
Organizacion Electoral
Vivienda, Ciudad y Territorio
Comercio Industria y Turismo
Agricultura y Desarrollo Rural
Transporte

Trabajo

Educacion Nacional

Total Nacional

Corporaciones auténomas regionales y de desarrollo sostenible
Inclusion Social y Reconciliacion
Interior

Rama Judicial

Funcién Pablica

Presidencia de la Republica
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Salud y Proteccion Social
Justicia y del Derecho

Cultura

Defensa Nacional

Estadisticas

Minas y Energia

Relaciones Exteriores

Ambiente y Desarrollo Sostenible
Ciencia y Tecnologia

Planeacion

Deporte

Porcentaje %

90,0 24
84,0 36
828 24
80,1 17
80,0 14
79,2 45
788 26
774 19
77,2 17
769 21
76,2 30
755 21
75,4 [N 05
752 09
749 25
748 28
733 27
724 32
723 28
723 29
72,0 20
71,2 2,0
70,7 27
70,2 17
70,0 35
68,8 32
68,6 36
68,0 25
67,7 25
67,7 27
64,8 43
| —

0

90

DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) segun si
consideran o no que su trabajo en la
entidad le permite mantener un equilibrio
entre su vida personal, familiar y laboral
por entidades

Total gobernaciones y entidades 2021

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Poblacién de referencia: 10.137 servidores de gobernaciones.

Porcentaje de servidores que consideran que su trabajo en la entidad les permite

mantener un equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral

Bolivar
Cérdoba
Quindio
Casanare
Norte de Santander
César

Boyaca
Atlantico

Huila

Caldas
Vichada
Choco

San Andrés
Valle del Cauca
La Guajira
Meta

Risaralda
Total Gobernaciones
Guainia
Guaviare
Magdalena
Cundinamarca
Santander
Caqueta
Antioquia
Tolima

Sucre

Vaupés
Arauca
Putumayo
Narifio
Amazonas

Cauca

Porcentaje %

91,7 29
913 29
911 30
90,6 30
88,7 34
88,6 36
884 32
854 36
84,7 38
844 39
84,2 0,0
838 38
828 42
826 39
824 34
823 40
822 42
81,9 I 11
818 0,0
8L1 12
808 44
80,5 39
79,2 41
789 42
778 50
772 42
771 49
756 0,0
754 17
734 16
724 46
718 0,0
68,2 48
|

0

91,7

DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) segun
si consideran o no que su trabajo
en la entidad les permite mantener
un equilibrio entre su vida
personal, familiar y laboral por
entidades

Total alcaldias y entidades 2021

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Poblacion de referencia: 16.392 servidores de alcaldias.

Porcentaje de servidores que consideran que su trabajo en la entidad les permite

mantener un equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral
Sincelejo
Barranquilla
Monteria

Neiva

Valledupar

Pereira

Villavicencio
Cartagena de Indias
Riohacha

Arauca

Medellin

Inirida

Santa Marta

San Jose de Cucuta
Mocoa

Santiago de Cali
Total Alcaldias
Bucaramanga
Popayan

Ibague

Tunja

Armenia

Florencia

Puerto Carrefio

San José del Guaviare
Yopal

Manizales

Bogota D.C

Mitd

Leticia

Pasto

Quibdd

Porcentaje % I
(+-)
91,0 0,0
90,0 33
88,7 00
88,1 34
85,8 38
85,7 37
83,2 00
827 39
823 00
8L7 0,0
8L5 42
80,6 00
80,1 43
797 0,0
79,2 0,0
79,2 4,0
78,9 I L0
788 45
777 0,0
775 44
775 00
771 44
76,7 43
76,0 0,0
752 0,0
744 45
741 46
723 05
714 0,0
68,6 00
658 41
236 00
|

DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo*
con los siguientes enunciados sobre su trabajo
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Pensando en su trabajo ;qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con las siguientes afirmaciones?

He tenido el tiempo suficiente para compartir con mis familiares o seres queridos

He dedicado tiempo suficiente a mis aficiones, intereses y cuidado personal

He tenido dificultades para cumplir con mis responsabilidades familiares debido al tiempo que dedico al trabajo

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
+ Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
* Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

Porcentaje %

75,5

73,0 I
57,0 I

67,1

63,1 I
29,0 NN

25,8

26,4 [N

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) que recibieron alguno de los siguientes beneficios en los tltimos doce meses

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Durante los tltimos doce meses... Porcentaje % IC (+-)

s20 N 03
Realizé alguna forma de trabajo en casa o teletrabajo en su entidad 84,0 08

g2+ [ 09

65,5 I 06
Se beneficié de horarios flexibles en su jornada laboral 74,2 12

65,1 13

62,7 I 06
Particip6 en alguna jornada de induccién o reinduccién de su entidad 57,7 13

58,9 I 13

47,1 I 06
Accedi6 a algin programa de bienestar social en su entidad 43,0 14

412 I 13

38, NN 06
Recibio algun incentivo o estimulo por su trabajo 30,5 13 )

2.6 I 07 . Orden nacional

60l 03 Gobernaciones
Accedi6 a algun beneficio del Programa Servimos 7,1 038
56 07 . Alcaldias
f {
0 92

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
+ Se incluye respuesta si.
* Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.
DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) que experimentoé alguno de los siguientes cambios en los ultimos doce meses.
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

¢Durante los tltimos doce meses ha experimentado alguna de las siguientes situaciones? Porcentaje %

Cambio en los integrantes de su equipo de trabajo 57,0 14
674 I 12
549 I 06
Cambio en las tecnologias utilizadas para trabajar. (equipos, aplicaciones, software) 403 14
45,5 I 13
455 I 06
Cambios en la estructura de su entidad, area, dependencia 430 11
423 [ 13
424 I 06
Cambio de su jefe/a inmediato 421 13
45,5 [ 13
421 I 06
Cambio en los horarios de trabajo 55,6 13
468 I 13
337 [ 06
Cambio en sus funciones y/o responsabilidades 295 13 . Orden nacional
332 13
303 06 Gobernaciones
Cambio en las competencias o habilidades requeridas por la entidad 251 12 . Alcaldias
26,6 [N 12
} {
o 67,4

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
+ Se incluye respuesta si.

* Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.
DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) segun su modalidad de trabajo principal durante los ultimos doce meses

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

80,0 Limite superior
74,0 95% de confianza
Limite inferior
60,0 55:‘['1
52,4

8
2 41,9
g I
s 40,0
)]
g
(o]
o

20,0

0,0

Presencial (asiste a la oficina o lugar habitual de trabajo) Remoto (Trabajo en casa, teletrabajo)

H Orden nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
+ Opciodn Unica de respuesta.

* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) segun su modalidad de trabajo principal durante los

ultimos doce meses por sexo
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Limite superior

100 - e
% 80 1 38,2 44,6 45,5 49,2
'g 60 - 69,7
(]

o
o 40 -
a
20 -
0
Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Total orden nacional Total Gobernaciones Total Alcaldias

M Presencial Remoto

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Opcidn Unica de respuesta.

* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.
DIMPE — GIT Capital Social



. o q n n o Ic
o INFORMACION PARA TODOSS Porcentaje de servidores con modalidad de trabajo remoto durante los ultimos doce Porcentaje %

meses (+-)
. . Minas y Energia 95,1 12
Porcentaje de ser‘"dores(as) con Hacienda y Crédito Publico 94,9 1,0
modalidad de trabajo remoto durante Trabajo %456 o7
los ultimos doce meses o %45 20
. Vivienda, Ciudad y Territorio 94,1 15
Total orden nacional y sectores Funcién Pablica 920 20
administrativos Educacion Nacional 90,5 07
202 1 Comercio Industria y Turismo 89,6 13
Planeacién 88,7 1,6
—
Estadisticas 879 23
Organismos Autbnomos 84,6 34
Ciencia y Tecnologia 84,0 20
Relaciones Exteriores 839 28
Ambiente y Desarrollo Sostenible 837 2,0
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones 834 26
Organismos de Control 833 24
Transporte 82,0 2,0
Agricultura y Desarrollo Rural 81,3 13
Inclusién Social y Reconciliacion 80,6 2,0
Entes universitarios autbnomos 80,1 14
Cultura 80,1 25
Justicia y del Derecho 77,0 18
Total orden nacional 74,0 _ 0,5
Rama Judicial 66,1 30
Rama Legislativa 65,6 36
Interior 60,9 2,7
Presidencia de la Republica 60,0 30
Salud y Proteccion Social 50,6 1,9
Corporaciones autonomas regionales y de desarrollo sostenible 479 09
Organizacion Electoral 45,2 55
Defensa Nacional 391 15

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Opcidn Unica de respuesta.  —
» Poblacion de referencia: 46.333 servidores del orden nacional.

DIMPE — GIT Capital Social
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Porcentaje de servidores(as) con
modalidad de trabajo remoto durante
los ultimos doce meses

Total gobernaciones y entidades 2021

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
+ Opciodn Unica de respuesta.
+ Poblacion de referencia: 4.251 servidores de gobernaciones

Porcentaje de servidores con modalidad de
trabajo remoto durante los ultimos doce meses

Boyaca
Cundinamarca
Atlantico
Antioquia
Cauca

Narifio
Cérdoba
Total Gobernaciones
Bolivar

Valle del Cauca
Caldas

César

Tolima

Sucre

Meta

Choco
Magdalena
Santander

La Guajira
Casanare

Huila

Arauca
Putumayo
Norte de Santander
Guaviare
Caqueta
Quindio
Risaralda

San Andrés
Vaupés
Amazonas
Vichada

Guainia

Porcentaje % i
(+-)
79,2 39
68,6 43
651 46
60,1 57
533 49
513 46
49,8 49
41,0 [N 13
409 4,9
40,3 46
394 53
384 54
36,0 49
312 53
30,2 46
282 47
27,7 49
27,0 45
259 39
259 43
209 41
191 16
184 14
164 4,0
16,0 1.2
146 36
139 35
106 33
103 32
86 0,0
59 00
26 0,0
23 0,0
| —

DIMPE — GIT Capital Social



QINFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores con modalidad de trabajo remoto durante los tltimos doce Porcentaje
meses %
Porcentaje de servidores(as) con f;’fd"e‘la“:‘ Z;j 1;
modalidad de trabajo remoto durante Quibdd 547 00
los dltimos doce meses b Ak e — 12
. . Ibague 40,5 48
Total alcaldias y entidades 2021 Carfagena de Indias 296 5
Barranquilla 393 53
Valledupar 39,0 52
San Jose de Cucuta 38,5 0,0
Popayan 35,5 0,0
Tunja 35,0 0,0
Pasto 31,7 4,0
Santiago de Cali 31,0 45
Riohacha 29,2 0,0
Santa Marta 28,1 47
Bucaramanga 25,0 47
Pereira 22,7 46
Monteria 16,9 0,0
Sincelejo 16,1 0,0
Villavicencio 15,7 0,0
Yopal 15,0 37
Manizales 14,5 37
Armenia 14,4 37
Neiva 124 34
Arauca 12,0 0,0
San José del Guaviare 10,3 0,0
Leticia 85 0,0
Florencia 75 2,7
Mitd 74 0,0
Inirida 6,5 0,0
Mocoa 31 0,0
Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021 Puerto Carrefio 26 00
+ Opcidn Unica de respuesta. A
« Poblacion de referencia: 7.808 servidores de alcaldias. ® 2

DIMPE — GIT Capital Social



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) seguin veces por semana en promedio que ha ido presencialmente a su lugar
habitual de trabajo durante los ultimos tres meses.

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Limite superior

60,0 o ;l;i::rde confianza
50,2
+ 43,8
g:_? 40,0 237
g s 293 286
g ' 18,6
8 200 o 15,2
67 i ' 75 % 90 o3 67 I
I . I . - T -
0,0
Ninguna. Ocasionalmente (Menos de 1 vez por semana. De 2 a 4 veces por semana. Todos los dias de la semana.

una vez por semana)

B Orden nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Opcidn Unica de respuesta.

* Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

DIMPE — GIT Capital Social



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) segun la principal dificultad que se le ha presentado
a la hora de trabajar remotamente

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

70,0

63,0
60,0 56,5
$ 50,0 4?['9
()]
-540,0
g 30,0
4
S 200 143 166 147

21,5
T 171
T 12,4
H I B .
I
00 [ ]

No he tenido dificultades para Fallas frecuentes con mi  Algunas de mis funciones solo No tengo un espacio de

trabajar remotamente. conexién a internet se pueden efectuar de manera trabajo fisico adecuado en
presencial. casa.
B Orden nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Opcidn Unica de respuesta.

*+ Pregunta no incluye a quienes respondieron que habian dio a trabajar presencialmente todos los dias de la semana.
+ Poblacién de referencia: 50.959 servidores del orden nacional, 5.052 gobernaciones; 9.211 alcaldias.

Limite superior
95% de confianza

Limite inferior

8,1
43 o 65

No tengo el equipo adecuado
para hacer mi trabajo desde
casa (por ejemplo,
computador)

DIMPE — GIT Capital Social



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con los siguientes enunciados

sobre su experiencia de trabajo en casa o teletrabajo
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Pensando en la situacién actual de teletrabajo o trabajo en casa, indique hasta qué punto esta de acuerdo o en

desacuerdo con las siguientes afirmaciones:

Porcentaje %

Soy mas productiva/o cuando teletrabajo o trabajo en casa que en la oficina (o mi lugar de trabajo g;z Z:
habitual). 55,0 I
Mi entidad brinda los servicios y recursos necesarios para apoyar mi salud mental mientras Z? ?:
teletrabajo o trabajo en casa durante la pandemia. ' '
434 I 12
22,2 I 06
Cuando teletrabajo o trabajo en casa, me siento sola/o y desconectada/o de mis colegas. 27,7 19
24,9 IS 16
Me siento mas ansiosa/o teletrabajando o trabajando desde la casa que en la oficina (o mi lugar de ;;(2) | ?:
trabajo habitual). ! '
rabajo habitual) 19.5 I i
13,0 I 0s
Mi salud fisica ha empeorado desde que teletrabajo o trabajo en casa. 13,0 22
13,4 19
e . - . ) 124 1N 05
Estoy mas distraida/o de mis deberes laborales en casa que en la oficina (o mi lugar de trabajo 157 g
habitual). ' ’
e 14,1 I
L 1
T 1
0 61,8

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.

* Pregunta no incluye a quienes respondieron que habia dio a trabajar presencialmente todos los dias de la semana.

e Poblacidn de referencia: 50 959 cervidores del orden nacional 5052 aobernaciones: 9211 alcaldias

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE — GIT Capital Social



OINFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) seguin quienes estan de acuerdo* con ser mas productivos cuando

teletrabajan o trabajan en casa que en su oficina o lugar habitual de trabajo
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

100 ~
Limite superior
95% de confianza
Limite inferior
80 -
S 60,5 62,8
S 60 4 I 57,8 58,4
® I 52,4 I
c
o
Y
S 40 A
20 -
0 .
Total orden nacional Total Gobernaciones Total Alcaldias

B Hombres Mujeres

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021

*  Opciodn Unica de respuesta.

» Pregunta no incluye a quienes respondieron que habian dio a trabajar presencialmente todos los dias de la semana.

+ Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias DIMPE - GIT Capital Social



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) seguin frecuencia que le gustaria teletrabajar o trabajar en casa
después de la pandemia

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

30,0
24,5
23,0

= 2104 21.121,0
& 200 17,9
s 130 L 144
"é 12,413
S 1 9,5
o 100 8,0 8,0
a 6,1 6,2 T ' '

0,0 ' '

Nunca Muy de vez en 1 dia por semana 2 dias por semana 3 dias por semana 4 dias por semana
cuando
H Orden nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Opcidn Unica de respuesta.

* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

21,4

Limite superior
95% de confianza

Limite inferior

5 o0 mas dias por

semana

DIMPE — GIT Capital Social



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con los siguientes enunciados sobre

su experiencia con sus companeros de trabajo
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Pensando en sus compaiieros de trabajo, durante los tltimos doce meses, ;qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con las

P . q Porcentaje %
siguientes afirmaciones?

Soy tratado con respeto por las personas con quienes trabajo 92,7 08
92,4 I 07
86,1 I 04
Mis compafieros de equipo cuentan con las competencias necesarias para cumplir con sus funciones efectivamente 83,8 11
s47 I 09
86,0 N 04
Las experiencias de trabajo con mis comparieros de area han sido positivas 85,3 12
35,2 I 12 B oren naciona
78,0 I 05 Gobernaciones
Mis compafieros de trabajo son confiables 74,3 11
755 I 09 B Acalaias
f i
0 92,7

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
+ Opcidn Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.
DIMPE — GIT Capital Social



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con quienes confian en las decisiones que

toman los jefes inmediatos y los directivos
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

79,2 78,7
80,0 8 78.3
60,0
S
2
S
- 40,0
]
v
1S
[]
o
20,0
0,0

Jefe(a) inmediato
B Orden nacional Gobernaciones
Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021

+ Opcidn Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

Limite superior
]:95% de confianza

Limite inferior

64,4 64,0 62,8

Directivos

B Alcaldias

DIMPE — GIT Capital Social



DANE

INFORMACION PARA TODOS

Resultados 2021

Total orden nacional,
gobernaciones y alcaldias

900 Gestion del
talento humano

3 m‘ EI fUtUI‘O Gobierno
, es de todos de Colombia



© inrFoRMACION PARA TODOS @

je de servi que importantes* los siguientes criterios para la
vinculacién en su entidad en los Gltimos doce meses.
~ Total ord: i 12019
OINFORMACION PARA TODOS

Enfos ditimos doce meses, :Qué tan
fueron lossiguientes criterios en ks procesos de-
on su antidac?

Porcentaje de servidores(as) que consideran importantes* los siguientes criterios en
los procesos de vinculacion del personal en su entidad
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

En los ultimos doce meses, ;:Qué tan importantes fueron los siguientes criterios en los
procesos de vinculacion de personal en su entidad?

Porcentaje %

60,1 I 06
La formacién académica 614 13
67,4+ I 12
56,1 N 06
La experiencia profesional previa 56,4 14
63,2 [ 13
55,7 I 06
Las competencias laborales 56,8 13
c27 I 13
2,7 [ 05
Ayuda de familiares, amigos u otros contactos personales dentro del sector publico 33,0 13
282 12 . Orden nacional
19,5 I 05 Gobernaciones
Ayuda de un politico o de alguien con vinculos politicos 33,7 13 )
27.c I 12 Alcaldias
f {
0 67,4

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Se incluye respuesta importante y muy importante.

* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.
DIMPE — GIT Capital Social



000
@ 'NFORMACION PARA TODOS
\—=

Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con las siguientes afirmaciones

sobre sus oportunidades para desarrollar su carrera laboral
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

80,0 73,0

Limite superior
71,7

95% de confianza
68,6 I Limite ;In:hzrinr
60,0
40,0 35,8
, 33,2
30,5 T
20,0 .
0,0

En mi trabajo actual tengo oportunidades para desarrollar mi carrera.

Porcentaje (%)

Tengo expectativas de un ascenso en los préximos doce meses.

B Orden nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

DIMPE — GIT Capital Social



000
OINFORMACION PARA TODOS
!W

Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* sobre tener expectativas de un ascenso

en los proximos doce meses por sexo
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

50 _ Limitesfeﬂur
95% de confianza
Limite inferior
40 A
- 32,9 35,7
X 31,0 I
o
T 30 - 28,3 I
E I
o
Y
o
a
20 A
10 -+
O .
Total orden nacional Total Gobernaciones Total Alcaldias
H Hombres Mujeres

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Se incluye respuesta totalmente de importante y de muy importante.
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

DIMPE — GIT Capital Social



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que consideran importantes* los siguientes criterios

para ascender a un mejor cargo en su entidad
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Pensando en el desarrollo futuro de su carrera en el sector publico, ;qué tan importante cree usted

que seran los siguientes criterios para ascender a un mejor cargo?

Su formacién académica.

Desemperio laboral en su cargo actual.

Afos de experiencia en el sector publico.

Ayuda de familiares, amigos u otros contactos personales dentro del sector publico.

Ayuda de un politico o de alguien con vinculos politicos.

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Se incluye respuesta importante y muy importante.

Porcentaje %

83,6

s3,5 [I——
s1.2 [
81,5

855 [
732 I

78,3

81,2 [——
194 I

26,7
204 [N
16,7 [

27,1

18,3 [

* Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

1,0
0,9
0,5
1,1
0,9
0,6
11
11

0,5

1,2

0,5
1,2

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE — GIT Capital Social



000
OINFORMACION PARA TODOS o

Porcentaje de servidores(as) segun si antes de su ultima evaluacién de desempeiio individual pudo

establecer y discutir los objetivos a alcanzar
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

90,0

Limite superior

78,3 81,0

74,6
I

95% de confianza

80,0

Limite inferior

70,0

& 60,0

(%

()
= 50,0

)

40,0

Porcent

30,0

20,0 14,9

13,6 s 11,7 8.1 12:'5 73
H m ==
No

Prefiere no contestar.

10,0

0,0
Si

B Orden nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Poblacion de referencia: 57.071 servidores del orden nacional, 9.119 de gobernaciones; 15.250 alcaldias.

DIMPE — GIT Capital Social



000
@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) segun si tuvo la oportunidad de conversar sobre los resultados de su

ultima evaluacion de desempeino individual con su superior directo
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Limite superior
80,0 ]:95% de confianza
66,2 65'7 Limite inferior
62,0
60,0 I
g
Q
€ 100 38,0
c 33,8 I 34,3
g
(o]
o
20,0
0,0
Si No

B Orden nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Poblacion de referencia: 57.071 servidores del orden nacional, 9.119 de gobernaciones; 15.250 alcaldias..

DIMPE — GIT Capital Social



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con las siguientes afirmaciones sobre

su estabilidad laboral
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Pensando en su estabilidad laboral, ;qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con las siguientes afirmaciones?

Si no tengo un buen desempefio laboral, podria perder mi empleo

Seria dificil que me desvinculen del sector publico

Los cambios de gobierno afectan mi estabilidad laboral

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

Porcentaje %

74,7

79,5 I
37,0 I

40,9

45,3 I

24,1

28,0

24,4 [N

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE — GIT Capital Social
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@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) seguin expectativa de permanencia en la entidad

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Limite superior
59,9 59,0
60,0

95% de confianza
55,1 L Limite inferior
25,4 22'1 23'7
I
10,9

"3 49 50 -
a2z EOE

- r

00 - eim

9
& 400
2
s
[=
()]
£ 200
o

[ B

Quisiera continuar el resto Quisiera permanecer en esta Quisiera dejar esta entidad Quisiera dejar esta entidad Prefiero no contestar

de mi carrera laboral en esta entidad al menos los en los préximos doce meses.  lo mas pronto posible.
entidad. préximos tres afios.
B Orden nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

DIMPE — GIT Capital Social



QINFORMACION PARA TODOS P

Porcentaje de servidores(as) seguin razon por la cual no quisieran permanecer en la entidad
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

&Cual es la principal razén por la cual usted no quisiera permanecer en su entidad? Porcentaje %

No ve posibilidades de desarrollo profesional 20,9 45
27,3 I 42
24,0 I 13
Asignacion salarial 138 35
13,3 [N 24
84 [ 12
Falta de incentivos y reconocimientos laborales 51 25
45 17
g0 09
Falta de equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral 49 28
10,8 [ 27
61N 08
Falta de motivacién 50 30
7,6 I 30
EFy | 07
Relacion con el superior inmediato 59 34
84 N 31
06l 02
Relacién con sus compaiieros de trabajo 11 08
09l 07
143 13 .
’ . I . Orden nacional
Ninguna de las anteriores 34,3 NN 53
21,1 I 41 '
Gobernaciones
Yy | 13
Prefiero no contestar 84 26 . Alcaldias
5,5 Il 23
P
0 34,8

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Pregunta solo incluye a quienes contestaron las opciones “Quisiera dejar esta entidad lo méas pronto posible” y “Quisiera dejar esta entidad en los préximos doce meses.”
* Poblacién de referencia: 6.296 servidores del orden nacional, 720 gobernaciones;1.234 alcaldias
DIMPE — GIT Capital Social



QINFORMACION PARA TODOS P

Porcentaje de servidores(as) seguin razon por la cual quisieran permanecer en la entidad
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

¢Cual es la principal razén por la cual usted quisiera permanecer en su entidad? Porcentaje %
47,9 I 07
Estabilidad laboral 49,6 15
48,5 I 15
22,6 I 06
Vocacién por el servicio publico 27,9 14
27,3 I 14
70 04
Posibilidad de conciliar la vida familiar y laboral 54 07
5,5 Il 07
7.8 04
Posibilidades de obtener experiencia 47 06
54 10 06
61 04
Perspectivas de ascenso 59 08
6,8 I 08
40l 03
Asignacion salarial 37 07
231 04
2211 02
Incentivos y reconocimientos laborales 09 03 . Orden nacional
16l 05
2510 02 Gobernaciones
Ninguna de las anteriores 19 04 ,
200 04 Alcaldias
\ )
I 1
0 49,6

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Pregunta solo incluye a quienes contestaron las opciones “Quisiera permanecer en esta entidad al menos los proximos tres afos” y “Quisiera continuar el resto de mi
carrera laboral en esta entidad.
* Poblacion de referencia: 50.380 servidores del orden nacional, 8.307 gobernaciones; 13.549 alcaldias
DIMPE — GIT Capital Social



OINFORMACION PARA TODOS o

Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con los siguientes

enunciados sobre su entidad y el sector publico.
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Pensando en su entidad y el sector piiblico, ;qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted con las siguientes afirmaciones? Porcentaje %

Tengo un fuerte sentido de pertenencia con mi entidad 97,8 04
97,0 I 04
94,3 I 03
Recomendaria esta entidad como un buen lugar para trabajar 96,7 05
95, I—— 05
37 I 03
Siento que mi trabajo tiene un efecto positivo en la vida de los colombianos 95,5 06
245 I 05 B oren naciona
ey | 03 Gobernaciones
Me siento orgulloso/a de ser servidor/a publico/a 95,4 06
o+ I 05 B Acalaias
t {
0 97,8

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
* Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.
DIMPE — GIT Capital Social



QINFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que estan de
acuerdo* con recomendar su entidad como
un buen lugar para trabajar

Total orden nacional y sectores administrativos
2021

000
ot i

=

L — D@
Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con el enunciado, “recomendaria su entidad

como un buen lugar para trabajar” por sector administrativo.

Total orden nacional 2019 __

T T

Fuente: DANE. £DI-2019

Poblacion de referencia: 57.138 servidores del orden nacional.
* Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
** Variacion estadisticamente no significativa.

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional.

Porcentaje de servidores que estan de acuerdo con recomendar su entidad como un
buen lugar para trabajar

Organismos de Control 97,1
Organismos Auténomos 96,6
Rama Legislativa 96,6
Transporte 96,5
Planeacién 96,1
Vivienda, Ciudad y Territorio 96,0
Hacienda y Crédito Publico 95,6
Minas y Energia 95,2
Comercio Industria y Turismo 951
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones 94,9
Trabajo 94,8
Entes universitarios autbnomos 94,8
Educacién Nacional 94,8
Agricultura y Desarrollo Rural 94,6
Total orden nacional 94,3 _ 03
Defensa Nacional 94,2
Salud y Proteccién Social 93,8
Rama Judicial 93,1
Corporaciones autdbnomas regionales y de desarrollo sostenible 93,0
Ambiente y Desarrollo Sostenible 92,8
Organizacion Electoral 92,7
Estadisticas 923
Relaciones Exteriores 92,0
Deporte 91,8
Ciencia y Tecnologia 914
Presidencia de la Republica 91,3
Funcién Publica 91,1
Justicia y del Derecho 90,5
Interior 90,2
Cultura 88,7
Inclusion Social y Reconciliacion 88,2

Porcentaje %

(+-)
10
17
14
08
11
13
09
11
10
13
15
06
08
08

09
10
16
05
L5
29
21
20
2i5,
15
14
22
i3
20
20
19

DIMPE — GIT Capital Social



Porcentaje de servidores que estan de acuerdo con recomendar su entidad como un

Porcentaje %

buen lugar para trabajar

OINFORMACION PARA TODOS

Bolivar 100,0 0,0

Porcentaje de servidores(as) que estan de Meta . 00

. Guainia 100,0 0,0

acuerdo* con recomendar su entidad como un Vichada 1000 00

buen lugar para trabajar Casanare %4 08

Total gobernaciones y entidades 2021 s - "

Risaralda 98,6 13

Narifo 983 14

Arauca 98,2 06

O O O Sucre 97,9 17

D César 97,7 17

Lw” Cérdoba 97,7 15

Norte de Santander 97,5 17

Magdalena 97,4 17

Putumayo 97,2 06

Atlantico 97,1 17

Tolima 9,8 18

Total Gobernaciones o6,7 NG 05

Vaupés 96,7 0,0

Antioquia 96,5 23

Quindio 96,2 2,0

Cundinamarca 95,8 1,9

Valle del Cauca 95,8 21

La Guajira 95,3 19

Choco 95,2 21

Santander 951 22

Caqueta 951 22

Cauca 94,6 23

Guaviare 94,3 038

Caldas 94,3 25

San Andrés 90,4 31

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021 Amazonas 873 00

* Incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.

+ Poblacién de referencia:10.137 servidores de gobernaciones 1'3—1!,0

DIMPE — GIT Capital Social



OINFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que estan de
acuerdo* con recomendar su entidad
como un buen lugar para trabajar

Total alcaldias y entidades 2021

000
ot i

=

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
* Poblacion de referencia: 16.392 servidores de alcaldias.

Porcentaje de servidores que estan de acuerdo con recomendar su entidad como un

Mocoa

Inirida

Mitu

Tunja

Riohacha
Arauca

lbague
Monteria

Neiva
Barranquilla

San José del Guaviare
Sincelejo

San Jose de Cucuta
Medellin
Popayan
Villavicencio
Manizales
Santiago de Cali
Pereira
Cartagena de Indias
Santa Marta
Total Alcaldias
Armenia
Bucaramanga
Yopal

Bogoté D.C
Florencia

Puerto Carrefio
Valledupar
Pasto

Leticia

Quibdd

buen lugar para trabajar

Porcentaje IC
% (+-)
100,0 0,0
100,0 0,0
100,0 0,0
99,5 0,0
99,0 0,0
98,9 0,0
98,7 1,2
98,6 0,0
98,4 13
98,3 14
978 0,0
97,5 0,0
97,4 0,0
97,2 1.8
96,9 0,0
96,9 0,0
96,4 2,0
96,2 1,9
96,1 22
959 2,1
959 2,1
95,3 [ 05
95,7 2.2
95,5 23
95,0 2,2
94,2 0,38
94,0 2,5
91,8 0,0
91,7 29
90,6 2,6
89,4 0,0
42,5 0,0
L

0

100

DIMPE — GIT Capital Social



DANE

INFORMACION PARA TODOS

Resultados 2021

Total orden nacional,
gobernaciones y alcaldias

Uso de tecnologia
Ry~ e informacion

y m‘ EI fUtUI‘O Gobierno
, es de todos de Colombia



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que utiliza alguna de los siguientes implementos tecnoldgicos en el desempeiio

de sus funciones.
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Para desempeiiar sus funciones, en su trabajo actual utiliza ...

Aplicaciones de video llamadas y trabajo colaborativo

Conexién remota VPN

Un computador de escritorio

Un computador portatil

Un teléfono inteligente

Una tableta

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Seincluye la respuesta si.
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

Porcentaje %

69,8

R
69,0 NN

46,2

54,8 I
67,8 I

83,6

80,7 I
62,4 [

42,0

423 I
58,3 I

54,4

52,0 I
66 M

54

46l

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE — GIT Capital Social



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) segun nivel de uso del computador necesario
para realizar su trabajo actual

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

70,0

Limite superior

95% de confianza

61,4 587
60,0 56'1 ! Limite inferior
I
50,0
28,8 27,9
22,2 +
20,0 15,1
p 13,4
10,0
0,0

BASICO INTERMEDIO

g
2 40,0
S
g
S 30,0
(o]
o

AVANZADO
H Orden nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021

* Opcion de respuesta Unica

* Poblacion de referencia: 62.095 servidores del orden nacional, 10.008 de gobernaciones; 16.108 de alcaldias.

+ BASICO: usar el computador para labores rutinarias normales como copiar o mover archivos/carpetas; buscar informacién en internet, ingresar datos o enviar y recibir correos electronicos.
» "INTERMEDIO, elaborar documentos con procesadores de textos, utilizar férmulas matematicas en hojas de calculo, crear presentaciones, o administrar redes sociales."

» AVANZADO,, desarrollar software, usar lenguajes de programacion, usar software especializado, administrar bases de datos o mantener una red computacional compleja. DIMPE - GIT Capital Social



QINFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que se sienten capacitados con relacion
a las siguientes competencias
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

En una escala del 1 al 5, donde un 1 es “No me siento capacitado/a” y un 5 es “Me siento perfectamente capacitado/a“, cémo

calificaria su nivel de capacitacién con relacion a las siguientes competencias:

Manejo de plataformas de colaboracién virtual (por ejemplo, Microsoft Teams, Slack)

Trabajo con documentos colaborativos (por ejemplo, GoogleDocs, Dropbox Paper)

Deteccién y prevencion de riesgos de ciberseguridad

Uso de software para el analisis de datos (por ejemplo, Python,SPSS, R, Stata, Atlast.Ti, ArcGis, etc)

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Se incluyen opciones de respuesta 4 y 5.
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

Porcentaje %

62,7

65, I
49,3 IS

41,5

44,6 I
30,1 I

19,9

18,9 [N
144

155

14,0 I

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE — GIT Capital Social



DANE

INFORMACION PARA TODOS

Resultados 2021

Total orden nacional,
gobernaciones y alcaldias

@ Gestion de
la entidad

y m‘ EI fUtUI‘O Gobierno
, es de todos de Colombia



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que recibieron capacitacion en los siguientes temas
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Durante los tltimos doce meses recibié capacitacion en los siguientes temas: Porcentaje %

Cédigo de integridad y valores del servicio publico. (Probidad y ética de lo publico) 64,5

Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional 62,2

Deteccion y prevencion de riesgos de ciberseguridad 426

Transformacién Digital 46,5

Gestion del conocimiento y la innovacion 523

Declaracion proactiva de conflictos de intereses 42,8

Creacion de valor publico 44,2

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Seincluye la respuesta si.
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

12
13
06
13
13
06
14
13

06
14
13
06
13
13

06

g

06
14

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias



QINFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) segun las politicas o programas que consideran
han contribuido mas a mejorar el desempeiio de su entidad
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Durante los ultimos doce meses, ;cual de las siguientes politicas o programas ha contribuido mas a mejorar el desempeio de su entidad? Porcentaje %

Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG 24,8
23,2
8,8 I
Racionalizacion de tramites 9,5
9,4 N
87
Gobierno digital 7,2
7,3 .
6,9 N
Modelo Estandar de Control Interno (MECI) 6,2
5,6
6,6
Politica de Servicio del Ciudadano 6,6
9,0 =
54
Programa de gestion documental y archivo 53
4,4 10
420
Seleccion de servidores publicos por sistema de méritos 7.8
11,6 I—
330
Realizacién de acciones para la rendicion de cuentas al ciudadano 44
37l
59 Il
Ninguna de las anteriores 50
51
30,9 NN
No tiene conocimiento 233
20,8 I

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
+ Opcidn de respuesta Unica
* Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE — GIT Capital Social



QINFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con los siguientes
enunciados sobre la gestion de la entidad
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

En los altimos doce meses...: Porcentaje % IC (+-)
75, I 05
Los productos y servicios de la entidad se caracterizaron por su calidad 67,1 12
69,3 I 12
67,7 I 06
La capacidad de la entidad para cumplir con sus metas ha mejorado 63,7 13
61,7 I 13
66, NN 06
La entidad cumplié con las principales metas establecidas 58,9 13
50.¢ I 13
s, I 06
La ciudadania esté satisfecha con los servicios y productos de la entidad 534 14
s0.9 [ 13
43,7 I 06
El presupuesto fue suficiente para cumplir con las actividades planeadas 37,5 13
35,7 [N 13
40,7 I 06
El personal de planta fue suficiente para llevar a cabo las tareas programadas 40,8 13
33,1 [ 13
f i
0 75,9

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE — GIT Capital Social



DANE

INFORMACION PARA TODOS

Resultados 2021

Total orden nacional,
gobernaciones y alcaldias

= Rendicion
RN de cuentas

Q :

y m‘ EI fUtUI‘O Gobierno
, es de todos de Colombia



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con los siguientes enunciados sobre el proceso de

rendicion de cuentas de la entidad
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Durante los ultimos doce meses, con el proceso de rendicion de cuentas de su entidad, Porcentaje %

Se publicé informacion respecto a sus servicios, procedimientos y funcionamiento 67,1 13
705 12
Se atendieron oportunamente los requerimientos de informacion, quejas, denuncias y reclamos realizados por la 22’2 I (1)’2
cludadania &1 I 12
52,2 I 06
Se realizaron espacios de dialogo con la ciudadania 60,9 13
64,0 [ 13
L i - . . i oy | 06
Se entreg6 informacion sobre resultados o avances de la gestion a la ciudadania con por lo menos 15 dias habiles de 53 13
anticipacion ss,7 13 . Orden nacional
. . - . S . 05 i
Usted fue tenido en cuenta para planear la informacién que se reporté en la audiencia publica o los espacios de ié’: I 12 Gobernaciones
dialogo con la ciudadania 37:7 I 12 . Alcaldias
A
0 70,5

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
* Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.
DIMPE — GIT Capital Social



QINFORMACION PARA TODOS =

Porcentaje de servidores(as) que conocieron o participaron en alguna accion de rendicion de cuentas de su

entidad en los ultimos doce meses.
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

80'0 Limite superior
69,5 95% de confianza
Limite inferior
61,6
60,0 I
g
38,4
.% 40,0 = 37,2
t
£ 30,5
£
o
o
20,0
0,0
Si No

M Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Poblacién de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

DIMPE — GIT Capital Social



OINFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que
conocieron o participaron en alguna accion
de rendicion de cuentas realizada por su
entidad en los ultimos doce meses

Total orden nacional y sectores
administrativos

2021

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Incluye opcién si.
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional

Porcentaje de servidores que conocié o participé en alguna accion de rendiciéon de

cuentas realizada por su entidad en los tltimos doce meses

Deporte

Corporaciones autdnomas regionales y de desarrollo sostenible
Educacion Nacional

Rama Legislativa

Agricultura y Desarrollo Rural
Cultura

Entes universitarios autbnomos
Presidencia de la Republica
Planeacion

Salud y Proteccion Social
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
Vivienda, Ciudad y Territorio
Justicia y del Derecho

Inclusién Social y Reconciliacion
Funcién Publica

Ambiente y Desarrollo Sostenible
Organismos de Control

Total orden nacional

Hacienda y Crédito Publico
Trabajo

Defensa Nacional

Comercio Industria y Turismo
Transporte

Interior

Minas y Energia

Ciencia y Tecnologia
Organizacion Electoral

Rama Judicial

Estadisticas

Relaciones Exteriores

Organismos Auténomos

Porcentaje %

522
485
455
448
439
426
403
39,8
377
375
375
346
335
320
314
310
309
30,5 [l
295
278
278
27,7
260
254
249
236
25
17,8
168
136
99

4,6
09
2,2

18
26

28
2,6
2,0
29
29
2,0
2,6
34
24
29

22
4,5
21
28
27
28

DIMPE — GIT Capital Social



OINFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que
conocieron o participaron en alguna
accion de rendicion de cuentas
realizada por su entidad en los
ultimos doce meses

Total gobernaciones y entidades
2021

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Incluye opcién si.
* Poblacion de referencia: 10.137 servidores de gobernaciones.

Porcentaje de servidores que conocié o participé en alguna accion de rendicion de
cuentas realizada por su entidad en los tiltimos doce meses

Quindio
Caldas
Vichada

Huila

Boyaca
Risaralda
Cauca
Vaupés
Cundinamarca
La Guajira
Tolima
Guaviare
Narifio

Norte de Santander
Atlantico
Cordoba
Arauca

Meta

Guainia

Total Gobernaciones
Magdalena
Caqueta
Bolivar
Amazonas
Casanare
Chocé

César

Sucre

Valle del Cauca
Antioquia
Santander
Putumayo

San Andrés

Porcentaje %

62,7 47
541 54
52,6 0,0
51,7 49
51,6 46
49,5 51
487 48
48,5 0,0
48,0 47
47,0 41
46,9 49
435 15
434 44
414 49
41,2 44
409 47
399 19
387 45
386 0,0
384 12
378 47
375 45
373 46
369 0,0
358 43
354 49
323 47
312 4,9
294 4,5
281 52
260 41
20,2 14
157 36
| —

0

62,7
DIMPE — GIT Capital Social



OINFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que
conocieron o participaron en
alguna accion de rendicion de
cuentas realizada por su entidad
en los ultimos doce meses

Total Alcaldias y entidades

2021

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Incluye opcién si.
» Poblacion de referencia: 16.392 servidores de alcaldias.

Porcentaje de servidores que conocié o participé en alguna accion de rendicion de

cuentas realizada por su entidad en los (iltimos doce meses

Puerto Carrefio
lbague
Riohacha
Santiago de Cali
San José del Guaviare
Arauca

Pasto

Tunja

Inirida
Barranquilla
Florencia

Neiva

Manizales
Bucaramanga
Popayéan
Armenia

Santa Marta
Pereira

Total Alcaldias
San Jose de Cucuta
Mitd
Villavicencio
Sincelejo

Leticia

Bogota D.C
Yopal

Mocoa
Cartagena de Indias
Medellin
Monteria
Valledupar
Quibdd

Porcentaje (o
% (+-)
64,8 0,0
61,9 47
54,2 0,0
52,3 47
51,0 0,0
478 0,0
46,0 39
45,5 0,0
452 0,0
45 53
4.4 47
434 4,7
11,9 50
411 52
40,6 0,0
40,2 48
39,0 50
38,2 49
3720 12
353 0,0
34,7 0,0
344 0,0
343 0,0
331 0,0
329 1,6
31,9 44
30,2 0,0
298 4,6
29,7 48
26,8 0,0
229 4.2
17,0 0,0

DIMPE — GIT Capital Social



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) que asistieron a alguna de las siguientes acciones

de rendicion de cuentas en su entidad en los ultimos 12 meses
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Durante los tiltimos doce meses, ;asisti6 a alguna de las siguientes acciones de rendicion de cuentas en su entidad? Porcentaje %

Publicaciones con informes de gestion 79,5 17
75,2 18
se.4 I 10
Acciones para el didlogo a través de redes sociales, chats, foros virtuales, blogs, etc. 70,1 19
67,4+ I 20
57,4 I 10
Audiencias publicas 634 21
53,5 22
53,0 I 10
Reuniones, foros, mesas tematicas u otros espacios presenciales con la ciudadania 69,5 20 )
&2+ I 21 Orden nacional
42,9 I 10 Gobernaciones
Capacitaciones a servidores/as y ciudadania para la rendicion de cuentas 58,5 21 |
50,2 I 21 Alcaldias
} {
0 79,5

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021

Solo incluye a quienes conocieron o participaron en alguna accién de rendicion de cuentas en su entidad en los Ultimos doce meses.
* Se incluye respuesta si.

+ Poblacién de referencia: 19.068 servidores del orden nacional, 3.889 gobernaciones; 6.093 alcaldias. SIIA3=Er G S



QINFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) segun el principal beneficié de la Ley de transparencia
y acceso a la informacion publica
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

&Cual considera que es el principal beneficio de la Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica? Porcentaje %
35,0 I 06
Prevenir la corrupcion 311 13
32,1 13
26,2 I 06
Facilitar el acceso de los ciudadanos a la informacién publica 27,2 1.2
29,3 12
15,1 I 05
Facilitar la participacion ciudadana 17,6 10
15,8 09
10,5 N 04
Mejorar la gestién publica 10,9 09
10,6 N 08
58 Il 03
Fortalecer la democracia 6,5 07
57 06
111 01
Mejorar la calidad de vida de la ciudadania 17 03
211 04
) ) D 40 02 . Orden nacional
No conoce la Ley de Transparencia y acceso a la informacién publica 23 04
161 05 .
Gobernaciones
221 03
Ninguna de los anteriores 27 04 .
28l a9 Alcaldias
 —
0 35

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
+ Opcion de respuesta Unica.
+ Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.
DIMPE — GIT Capital Social



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) segun el canal de atencién que consideran es el preferido por la ciudadania al

momento de realizar un tramite o solicitar un servicio en su entidad.
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

60,0
_ 41,2
& 40,0
T 28,6
8 27,2 %8
5 I
2
S 200
0,0

Sitio web de la entidad
(Internet).

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
+ Opcion de respuesta Unica.

21,0
17,2
I
10,4

7.5
. 41 4,0
H: =

Correo electronico. Linea Telefonica de

atencion.

Oficinas o puntos de
atencién presencial.
M Alcaldias

B Orden nacional Gobernaciones

+ Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

25 20 21
B S i

Aplicacion movil (App)

Limite superior
95% de confianza

Limite inferior

08 06 06

— = o=

Correo postal — cartas.

DIMPE — GIT Capital Social



OINFORMACION PARA TODOS '—:

. . , . . . . . . —
Porcentaje de servidores(as) segun la razon por la cual consideran que la ciudadania prefiere realizar
tramites o solicitar servicios presencialmente en su entidad
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

60'0 o Sup::':rde confianza

Limite inferior
46,7 484 484
I
& 400
K
g
g 22,3
¥ 00 19,1 19,0
e 1 133 134 445
9,0 8 8 90 8,9 86 75
B mm mm oz
0,0 [ S
La atencién personal Costumbire. Logra el resultado en Hay muchos requisitos La informacién no es clara Ninguna de las anteriores.
resuelve las dudas de forma confiable. gue hacen dificil el acceso  por los otros canales.
inmediato. al trdmite o servicio.
B Orden nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021

* Solo se incluyen a quienes respondieron considerar las Oficinas o puntos de atencion presencial como el canal de atencion preferido por los ciudadanos.
+ Opcion de respuesta Unica.

+ Poblacion de referencia: 16.947 servidores del orden nacional, 4.948 de gobernaciones; 8.905 de alcaldias. DIMPE - GIT Capital Social



DANE

INFORMACION PARA TODOS

Resultados 2021

Total orden nacional,
gobernaciones y alcaldias

E;_reﬁ Prevencion de
practicas irregulares

y m‘ EI fUtUI‘O Gobierno
, es de todos de Colombia



@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) seguin a quien acudiria primero en caso de tener que denunciar

un caso de corrupcion
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Si tuviera que denunciar un acto de corrupcion que ocurriera en su entidad, ;a qué instancia acudiria

Porcentaje %

primero?
Su jefe/a inmediato/a. 42,0 14
45,0 I——— 14
15,4 I 04
Oficina de control interno 11,7 09
13,1 I 09
12,4 I 05
Oficina de control interno disciplinario. 10,7 0,9
13,7 . 09
8,8 Il 04
La Procuraduria General de la Nacion. 11,5 08
9,4 Il 07
7.7 1R 03
La autoridad méaxima de la entidad. 7.3 07
5.8 Il 06
300 03
La Fiscalia General de la Nacion. 3,7 05
3,70 05
260 0.2
La Contraloria General de la Republica. 3,6 06
300 04
1,01 01
Secretaria de Transparencia. 14 03
1,11 03
) N 101 01 . Orden nacional

Los medios de comunicacién. 0,8 0.2

0,61 0.2 .

Gobernaciones
= 081 01
Oficina de talento humano. (1)£2;I gi . Alcaldias
e —

=)
I
@

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Opcién de respuesta Unica.
+ Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias. DIMPE — GIT Capital Social



Porcentaje (%)

@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) segun razones por la cuales no denunciaria un
caso de corrupcion que se presentara en su entidad
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

60,0

40,0

20,0 133124 11,6 11,9 11,8 11,4 10,0
79 10

. 83 68 29 77 64 25 83
o,o.- ml m 'l mE mm

Teme ser objeto de Ausencia de mecanismos ~ Teme ser victima de

Los casos denunciados no Desconoce el
represalias laborales. de denuncia que represalias contra su  se investigan ni castigan. procedimiento para hacer
garanticen la proteccion integridad o vida. la denuncia.
del denunciante.
B Orden nacional Gobernaciones  m Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
+ Opcion de respuesta Unica.

+ Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

1,7 23 2,0
= R ]

Los tramites de la
denuncia son
complicados.

Limite superior

95% de confianza

Limite inferior

55,6
48,8
42,6
I

Ninguna de las anteriores
razones le impediria
denunciar.
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@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) segun si solicitaria medidas de proteccion en

caso de tener que reportar un caso de corrupcion
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

Limite superior
80,0
' 72,6 95% de confianza
68,5 70' 3 Limite inferior
I
60,0
S
2
©
-ig 40,0 2o
Y - 27,4
o
o
20,0
0,0
Si No

B Orden nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
* Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.
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@ INFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) seguin factores que mas influyen para que se
presenten practicas irregulares en la administracion publica,
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

De los siguientes factores ;cual es el que mas puede influir para que se presenten practicas irregulares en la administracion publica? Porcentaje %
Ausencia de valores éticos. 406 1.4
40,9 I— 13
12,6 . 04
Falta de controles. 143 1.0
13,8 09
. . 8,0 I 03
Bajos salarios. 3.9 04
42M 04
" 7.8 R 03
Falta de sancion. 87 08
7.8 07
. . s L . . 6.5 03
Vacios o falta de claridad en la legislacion /regulaciéon/ procedimiento/ funciones. 6.6 = 06
7.7 07
., X X X . 470 02
Presion de particulares sobre los directivos de la entidad. 42 06
48 W 06
. . .. 410 03
Falta de transparencia y acceso a la informacion. 44 05
49 06
A L . 161 02
Presion del superior inmediato. 15 04
1610 03
.. P 161 02
Complejidad de los tramites. 20 05 )
208 04 Orden nacional
P . 190 02
Falta de veeduria ciudadana (control social) 3‘1‘ 5 gz Gobernaciones
. . 10,4 NN 04 .
Ninguna de los anteriores. 105 08 Alcaldias
9.8 I 09
0 40,9

Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
+ Opcion de respuesta Unica.

+ Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.
DIMPE — GIT Capital Social



QINFORMACION PARA TODOS

Porcentaje de servidores(as) seguin actores que podrian ejercer una influencia indebida en la entidad
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2021

De los siguientes actores ;cual es el que mas podria ejercer una influencia indebida en su entidad? Porcentaje %
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Ninguno de las anteriores
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Fuente: DANE. EDI-EDID, 2021
+ Opcion de respuesta Unica.
+ Poblacion de referencia: 62.613 servidores del orden nacional, 10.137 gobernaciones; 16.392 alcaldias.

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias
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