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AJUSTES Y MODIFICACIONES PLAN ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO
VIGENCIA 2016

Segun lo sefialado en el documento Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano “se podran realizar los ajustes y las modificaciones necesarias orientadas a mejorarlo. Los
cambios introducidos deberan ser motivados, justificados e informados a la Oficina de Control Interno, los
servidores publicos y los ciudadanos; se dejaran por escrito y se publicarén en la pagina web de la entidad”.

En este sentido la Oficina Asesora Juridica, solicita ajustar la fecha de cumplimiento de la accién N° 4.16 de la
Politica Atencién al Ciudadano, debido a que la mesa técnica de trabajo conformada por funcionarios de
DIMCE, Juridica, Gestién Documental y Planeacién, elabor6 el proyecto del procedimiento de la atencion
interna de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias — PQRSD, quedando pendiente la
aprobacién del mismo, el cual es necesario para incluirse dentro del proyecto que modifica la Resolucidon 086

de 2013.

A continuacion de se detalla la modificacién presentada por el drea responsable:

Politica N° 4 Atencion al Ciudadano
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Para comentarios o ampliacion de la informacién sobre la implementacién del Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano escribir a la direccidn electrénica oplaneacion@dane.gov.co .
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