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Informacion metodoldgica

Objetivo Conocer la estructura y comportamiento econoémico del sector de los
general servicios en estudio
Objetivos Obtener la informacion necesaria para la estimacion de los principales
especificos agregados economicos ingresos, gastos, personal ocupado,
remuneraciones y movimiento de activos fijos y algunas regiones.
Alcance Hoteles y restaurantes (seccion H),
tematico Actividades complementarias y auxiliares de transporte, actividades de
(CllU 3 AC) agencias de viajes (division 63); correo y telecomunicaciones (division 64);
Actividades inmobiliarias, empresariales y de alquiler (seccion K),
Servicios de educacion superior privada (8050),
Actividades relacionadas con la salud humana privada (851),
Actividades de cinematografia, radio, television y otras actividades de
entretenimiento (921),
Actividades de agencias de noticias (922) y
Otras actividades de servicios (division 93) .
Exclusiones: se excluyen personas naturales y viviendas con actividad econémica.
Tipo de Censo de grandes empresas

iInvestigacion

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios - 2009




Criterios de inclusion

Ingresos anuales

Cllu Servicio Personal Igual o (millones de
Revision 3 A.C. mayor a pesos) Igual o
mayor a
Grupo 551 Alojamiento en hoteles, campamentos y otros tipos de hospedaje no 40 3.000
permanente

Grupos 552, 553 Expendio de alimentos en el mismo sitio de venta 40 3.000
Division 63 (excepto Actividades complementarias y auxiliares al transporte 40 3.000
clase 6340)

Clase 6340 Actividades de agencias de viajes y organizadores de viajes y 40 3.000

actividades de asistencia a turistas

Grupo 641 Actividades postales y de correo 40 3.000
Grupo 642 Telecomunicaciones. 40 3.000
Divisiones 70,71 Actividades inmobiliarias. Alquiler de maquinaria y equipo sin 75 3.000

operario y de efectos personales y enseres doméstico

Divisién 72 Informatica y actividades conexas 75 3.000
Clases 7491, 7492, 7493  Obtencién y suministro de personal 75 3.000
Clase 7430 Publicidad 75 3.000
Divisién 73, grupos 741, Otras actividades empresariales 75 3.000
742, Clases 7494, 7495,

7499

Clase 8050 Educacién superior 20 1.000
Grupo 851 Actividades relacionadas con la salud humana 40 3.000
Clases 9213, 9222 Actividades de radio, television y agencias de noticias 40 3.000
Grupos 921 (excepto Otros servicios 40 2.000
clase 9213) y 930

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios - 2009



Informacion metodoldgica

Criterios para la elaboracion del panel

Empresas que
Sl hacen parte

del panel
Estado de las Estado de las empresa
empresa en enanot
ano t-1
Activa Activa
Activa Liguidada o inactiva
Inactiva Activa, inactiva o liquidada
Activa Fusionada, absorbida o escindida
No existe Inicio operaciones en afio t




NUmero de empresas

Segun actividad econdmica

. Numero de

NUumero de empresas
__ empresas Telecomunica Resto Act

Alojamiento 275 o ciones actividades g
Exp alimentos y beb 303 Inmobiliarias y 3.29% 13.9% empresariales
Act. Complem. y aux transporte 269 alquileres 7 [ 22,1%
Agencias de viajes 102 4.3% \ /
Correo 55 Informéatica
Telecomunicaciones 153 5,4%
Inmobiliarias y alquiler 207
Informética 257 Act. Complem. I
Act. empresariales 1,059 y aux I Otras act.
Publicidad 149 transporte \ Empresariales
Otras act. Empresariales 866 5,6% _ 18,1%
Educacion superior privada 150 Alojamiento | Bxp a||@ntos Salud humana
Salud humana privada 738 5,7% y bebidas privada
Radio, tv y agencias noticias 55 6,3% 15,4%
Otros servicios 151
Total 4,789

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios - 2009



Resultados por actividad

Alojamiento

Variacion Alojamiento
Variable 2008-2009 67
Produccién bruta 1,0 | &9 . :
Consumo intermedio 2,4 | 591 1o Iil |_|
Valor agregado S — pa——
Personal ocupado 2,9 | -40 09
Remuneracion promedi o7 TTET I L. T
oeficiente técnico ,

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009



Resultados por actividad

Expendio de alimentos y bebidas

Variacion

Variable 2008-2009
Produccién bruta 6,4
Consumo intermedio 5,3
Valor agregado 8,8
Personal ocupado 1,1
Remuneracion promedio 6,8
Coeficiente técnico 2009 66,3

11,0

6,0 -

1,0 1

-4,0

Expendio alimentos y bebidas

8.8
6,8
6,4 53
1,1
 —
Produccion Consumo Valor Personal Remuneracion
bruta intermedio agregado ocupado promedio

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009




Resultados por actividad

Actividades complementarias y
auxiliares al transporte

Variaciéon

Variable 2008-2009
Produccién bruta -1,4
Consumo intermedio -1,0
Valor agregado -1,8
Personal ocupado 0,1
Remuneracion promedio 7,3
Coeficiente técnico 2009 54,4

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009

10,0

5,0 1

0,0

-5,0

Act. Complem.al transporte

7.3
0,1
— — ‘ |
-1,4 -1,0 -1,8
Produccion Consumo Valor Personal Remuneracion
bruta intermedio agregado ocupado promedio




Resultados por actividad

Agencias de viajes

Variacion

Variable 2008-2009
Produccion bruta 7.9
Consumo intermedio 10.1
Valor agregado 6.3
Personal ocupado -3.2
Remuneracion promedio -2.0
Coeficiente técnico 2009 41.9

15.0

10.0 A

5.0

0.0

-5.0

Agencias de viajes

10.1
7.9 6.3
L I
-20
=32
Produccién Consumo Valor Personal Remuneracion
bruta intermedio agregado ocupado promedio

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009




Resultados por actividad

Actividades postales y de correo

Variacion

Variable 2008-2009
Produccion bruta 2,6
Consumo intermedio 3,1
Valor agregado 1,6
Personal ocupado -3,1
Remuneracion promedio 9,2
Coeficiente técnico 2009 70,0

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009

8,0

3,0 1

-2,0

Correo
9,2
2,6 31
' 1,6
Produccién Consumo Valor Personal Remuneracion
bruta intermedio agregado ocupado promedio




Resultados por actividad

Telecomunicaciones
Variacioén
Variable 2008-2009
Produccion bruta -2,2
Consumo intermedio -5,5
Valor agregado 1,1
Personal ocupado -4,0
Remuneracion promedio 8,9
Coeficiente técnico 2009 48,8

10,0
5,0
0,0

-5,0

-10,0
-15,0

Telecomunicaciones

8,9
11
29
“e -5,5 -4,0
Produccion Consumo Valor Personal Remuneracion
bruta intermedio agregado ocupado promedio

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009




Resultados por actividad

Inmobiliarias y alquileres de
maquinariay equipo sin operario

Vari aCié n Inmobiliarias y alquileres
Variable 2008-2009 150 -
Produccion bruta -2.1 e
Consumo intermedio 15.5 0= ‘ — ==
Valor agregado -18.1 100 T 2
Personal ocupado 2.7 oy =
Remuneracién promedio 82 odvcin | G vakr | Fsord - rernerscir
oeficiente técnico .

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009



Resultados por actividad

Informatica y actividades conexas

Variacion

Variable 2008-2009
Produccion bruta 11,4
Consumo intermedio 10,3
Valor agregado 12,6
Personal ocupado 5,3
Remuneracion promedio 3,4
Coeficiente técnico 2009 48,8

13,0 4
8,0 -
3,0

-2,0

Informatica
11,4
10,3 12,6
5,3
3,4
Produccién Consumo Valor Personal Remuneracion
bruta intermedio agregado ocupado promedio

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009




Resultados por actividad

Actividades empresariales*

Variacion

Variable 2008-2009
Produccion bruta 6,9
Consumo intermedio 2,0
Valor agregado 7,5
Personal ocupado 1,7
Remuneracion promedio 7,3
Coeficiente técnico 2009 10,0

13,0
8,0
3,0

-2,0

Act. Empresariales

7,5
6,9 7.3
2,0 1,7
Produccién Consumo Valor Personal Remuneracion
bruta intermedio agregado ocupado promedio

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009

* Incluye: obtencién y suministro de personal; actividades de investigacion y seguridad; y actividades de limpieza de edificios.




Personal en misidn y contratado a traves
de agencias EAS, EACy EAM 2008

. ., Personal en Personal contratado a
Investigacion 2009 . , .1
mision través de agencias
Encuesta Anual Manufacturera 151,154
Encuesta Anual de Comercio 69,681
Encuesta Anual de Servicios 450,267 98,347
Total 450,267 319,182

Fuente: DANE. Encuesta Anual de Servicios 2009
1 El personal contratado a través de agencias es inferior al total en mision, solo se cubre el de los sectores de
industria, comercio y servicios. La diferencia corresponde a otros sectores de la economia no relacionados en el

cuadro.



Resultados por actividad

Publicidad

Variacion Publicidad 187
Variable 2008-2009 200
Produccion bruta -7.6 | 97
i i - 0,0 : :
Consumo intermedio 82 | 207 I ] ]
Valor agregado -6,8 jg:g; 76 S 638
Personal ocupado -17,0 | -200 =170
.z . Produccién Consumo Valor Personal Remuneracién
Remgr_leraC|on p_romedlo 18’7 bruta intermedio agregado ocupado promedio
Coeficiente técnico 2009 54,1

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009



Resultados por actividad

Otras actividades empresariales*

Variacion Otras act. Empresariales
Variable 2008-2009 180 . 132
Produccion bruta 12,0 | 130, 120 105 108
Consumo intermedio 10,5 8,0
2,0
Valor agregado 13,2 30 —
Personal ocupado 2,0 -2,0
R .y, di 10.8 Produccion Consumo Valor Personal Remuneracion
emuneracion promedio ! bruta intermedio agregado ocupado promedio
Coeficiente técnico 2009 46,3

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009

* Incluye: investigacion y desarrollo; actividades juridicas y de contabilidad, asesoramiento en materia d impuestos, estudios de
mercado y realizacidon de encuestas de opinidn; asesoramiento empresarial y en materia de gestion; actividades de arquitectura e
ingenieria y otras actividades técnicas; actividades de fotografia; actividades de envase y empaque; y otras actividades empresariales.



Resultados por actividad

Educacion superior privada

Variacion

Variable 2008-2009
Produccion bruta 13,6
Consumo intermedio 9,7
Valor agregado 15,7
Personal ocupado Nd
Remuneracion promedio Nd
Coeficiente técnico 2009 33,7

18,0
13,0
8,0
3,0
-2,0

Educacion sup.priv

15 7
O

13,6
9,7
0,0 66
Produccion Consumo Valoragregado  Personal Remuneracion
bruta intermedio ocupado promedio

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009




Resultados por actividad

Salud humana privada

Variaciéon

Variable 2008-2009
Produccion bruta 14,1
Consumo intermedio 21,0
Valor agregado -1,8
Personal ocupado 2,3
Remuneracion promedio 10,7
Coeficiente técnico 2009 73,7

25,0

20,0
15,0 +
10,0 A

50
0,0
-5,0

Salud humana privada

21,0
14,1
10,7
2,3
| —
| I—
-1,8
Produccion Consumo Valor Personal Remuneracién
bruta intermedio agregado ocupado promedio

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009




Resultados por actividad

Radio, television y agencias de

noticlas
Variacion Radio, television y agencias de noticias
Variable 2008-2009 15,0

Produccion bruta -2,6 | 100 59 >
Consumo intermedio -2,9 5,0
Valor agregado -2,0 0.0 ] —
Personal ocupado 5,9 -5,0 26 2.9 20
Remuneracién romedio 813 Produccién Consumo Valor Personal Remuneracion
C f . t t’ p 2009 64’4 bruta intermedio agregado ocupado promedio

oefticiente tecnico ,

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009




Resultados por actividad

Otros servicios*

Variacion

Variable 2008-2009
Produccién bruta 10.7
Consumo intermedio 6.2
Valor agregado 15.0
Personal ocupado 54
Remuneracion promedio 5.3
Coeficiente técnico 2009 46.8

20.0
15.0
10.0
5.0
0.0
-5.0

Otros servicios

15N
1O.U

'__\
<)
q

P
N

5.4 5.3
Produccion Consumo Valor Personal Remuneracion
bruta intermedio agregado ocupado promedio

FUENTE: DANE - Encuesta Anual de Servicios — 2008-2009

* Incluye: produccion y distribucion de filmes y videocintas; exhibicion de filmes y videocintas; actividades teatrales, musicales y otras
artisticas; otras actividades de entretenimiento; y otras actividades de servicios.




FIN



