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Objetivo: medir el efecto de la emergencia económica, social y ambiental causada por el COVID-19 en las

actividades económicas de las empresas, y hacer seguimiento a sus mecanismos de ajuste y gestión. Esta

encuesta utiliza el directorio de las encuestas económicas mensuales de manufactura, comercio y servicios

y recolecta información de aproximadamente 8.400 empresas en los tres sectores.

Unidad estadística: empresas

Punto básicos de medición:

1. Estado de operaciones

2. Canales de afectación de las operaciones y el personal ocupado.

3. Mecanismos de ajuste implementados.

4. Expectativas sobre el comportamiento de la economía.

5. Percepción sobre las políticas de apoyo y beneficios acogidos por la empresa. 

Generalidades:

Encuesta Pulso Empresarial – EPE



I N F O R M A C I Ó N P A R A T O D O S

Método de recolección: encuesta tipo CAWI, con un enlace enviado a las empresas del directorio de las

encuestas mensuales.

Productos de publicación: anexos con los resultados desagregados por sector (comercio, servicios e 

industria manufacturera) y por división (código CIIU Rev. 4 a dos dígitos).

Cronograma de publicación: 10 días después del cierre de la ronda (próxima publicación: 23 de julio) .

Generalidades:

Encuesta Pulso Empresarial – EPE

Cobertura de la primera ronda: cobertura del 50,3% del total de las empresas a las que se les envió el

enlace.

Periodo de recolección de la primera ronda: del 15 de mayo al 15 de junio, con periodo de referencia de

abril de 2020.
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Las encuestas de Pulso Empresarial en el mundo:

Países en los que el Banco Mundial ha trabajado en Encuestas de Pulso Empresarial

Además, en estos países las 

Oficinas de Estadística han 

implementado encuestas de 

pulso empresarial o social:

• Italia

• Canadá

• Alemania

• Japón

• México
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operaciones
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Fuente: DANE – EPE
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¿Durante abril su empresa experimentó un aumento, disminución o ningún cambio en la demanda?

Respuesta según sectores

Abril 2020

Fuente: DANE – EPE
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Mecanismos de ajuste:

uso de internet o de 

plataformas digitales
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Uso de internet como mecanismo de ajuste para trabajo en casa

Según sectores

Abril 2020
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Mecanismos de ajuste:

organización 

de la empresa
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Fuente: DANE – EPE
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Fuente: DANE – EPE
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Expectativas 

e incertidumbre
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Situación económica del país hoy y dentro de un año

Según sectores

Abril 2020

Fuente: DANE – EPE
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Fuente: DANE – EPE
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¿Existe posibilidad de que en mayo se retrase con el pago de sus obligaciones financieras?

Porcentaje de empresas que respondieron “sí”, según sectores

Abril 2020

Fuente: DANE – EPE
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Políticas gubernamentales 

de apoyo, y beneficios 

recibidos por las empresas
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Conocimiento y beneficio de políticas gubernamentales de apoyo al sector privado

Según sectores

Abril 2020

Fuente: DANE – EPE
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