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Generalidades:
Encuesta Pulso Empresarial — EPE

®) Objetivo: medir el efecto de la emergencia econémica, social y ambiental causada por el COVID-19 en las
actividades econémicas de las empresas, y hacer seguimiento a sus mecanismos de ajuste y gestion. Esta
encuesta utiliza el directorio de las encuestas econdmicas mensuales de manufactura, comercio y servicios
y recolecta informacion de aproximadamente 8.400 empresas en los tres sectores.

®) Unidad estadistica: empresas

Puntos basicos de medicion:

1. Estado de operaciones.

2. Canales de afectacion de las operaciones y el personal ocupado.

3. Mecanismos de ajuste implementados.

4. Expectativas sobre el comportamiento de la economia.

5. Percepcion sobre las politicas de apoyo y beneficios acogidos por la empresa.
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Generalidades:
Encuesta Pulso Empresarial — EPE

@) Periodo de recoleccion de la cuarta ronda: del 15 de agosto al 15 de septiembre, con periodo
de referencia de julio de 2020, para las preguntas de estado general de la empresa, y para agosto
en las preguntas de percepcion.

@ Meétodo de recoleccion: encuesta tipo CAWI, con un enlace enviado a las empresas del directorio
de las encuestas mensuales.

® Cobertura de la cuarta ronda: cobertura del 84,7% del total de las empresas a las que se les
envio el enlace.

® Productos de publicacion: anexos con los resultados desagregados por sector (Comercio,
Servicios, Construccion e Industria manufacturera) y por division (cédigo CIIU Rev. 4 a dos digitos).
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Indicador de confianza empresarial - ICE
Enfoque conceptual y metodoldgico

La Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econdmicos — OCDE recomienda realizar encuestas sobre
confianza empresarial con el propdsito de realizar analisis
del desarrollo econémico en el corto plazo.

Con base en estas encuestas se construyen indicadores
compuestos como el de confianza empresarial, en el que
se integran las mediciones mensuales de las valoraciones
de las empresas sobre el comportamiento de la economia.

En ese sentido, y con el propdsito de hacer comparable el
indicador con el que es producido regularmente por
México, Alemania, Francia, Italia, Japon y Estados Unidos,
este indicador incluye la valoracion sobre el
comportamiento de la economia de la empresa
(presente/futura), de la economia en general
(presente/futura) y de las expectativas de la capacidad de
realizar inversiones por parte de la empresa.

@ Del moédulo de Expectativas e incertidumbre que se

incluyé en la Encuesta de Pulso Empresarial se toman las
siguientes preguntas:

1. ;Coémo considera usted la situacién econdmica de su
empresa comparada con la de hace 12 meses?

2. ;Como cree usted que sera la situacion econémica de su
empresa dentro de 12 meses comparada con la actual?

3. ;Como considera hoy la situacion econdémica del pais
comparada con la de hace 12 meses?

4. ;Como cree que serad la situacion econdmica del pais
dentro de 12 meses comparada con la situacion actual?

5. De cara a los siguientes tres meses, jcual es el cambio
esperado que usted anticipa en la inversién (por ejemplo,
maquinaria, equipo, construcciones, equipo de
transporte, logistica, soluciones digitales, procesos) de
esta empresa con respecto al mismo periodo del afio
pasado?
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Indicador de confianza empresarial - ICE
Calculo del indicador

®) Las 5 preguntas que componen el ICE tienen opciones
de respuesta con ponderadores diferenciados con el
proposito de capturar adecuadamente las
percepciones de confianza.

® Las preguntas sobre el comportamiento de la
economia de la empresa (presente/futura), de la
economia en general (presente/futura), y de la
inversién se ponderan asi:

Comportamiento de la economia Capacidades de inversion

Ponderador

Opcion de Ponderador Opcioén de
respuesta (r) (p) respuesta (r)
Mucho mejor 1,0 Aumento

Mejor 0,75 Igual
Igual 0,5 Menor
Peor 0,25

Mucho peor 0,0

(p)
1,0
0.5

0,0

Los porcentajes de respuesta de cada una de las
opciones para el total nacional entonces se multiplican
por los ponderadores asignados, obteniendo para
cada pregunta un resultado R,, asi:

M
R, = 2 (rm,nxpm,n)

m=1

En donde R,, es el resultado para la pregunta n (que
puede tomar valores desde 1 hasta 5), nr,, es el
porcentaje de la opcién de respuesta m en la pregunta
Ny pmna €s el ponderador para la respuesta m de la
pregunta n.

Finalmente, el ICE es el promedio simple de los
resultados de las 5 preguntas:

Ri+R; +R3 + Ry +Rs

ICC =
5
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Indicador de confianza empresarial - ICE
Resultados para total nacional
Junio - agosto de 2020
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42,6

45,00
40,00 38,2

41,0 39,2

35,00
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Total empresas Industria manufacturera Construccon Comercio Servidos

W Junio W Julio B Agosto

Fuente: DANE - EPE



ENCUESTA
DE OPINION

EMPRESARIAL

JULIO 2020 FEDESARROLLO

INDICE DE CONFIANZA INDICE DE CONFIANZA
COMERCIAL INDUSTRIAL

wuo  71% 7 | wuo -8 §% 7 \
10,1 pps 123 pps

whvo  -3,0% o -20,8%

Fuente: Tomado el dia 22 de septiembre.

https://www.fedesarrollo.org.co/encuestas/empresarial-eoe
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Estado de las operaciones de las empresas

Segun sectores
Junio - julio de 2020

Julio 2020

80,00

70,00

60,00

Porcentaje (%)

Total Empresas Industria
Manufacturera

M Operacién normal

Fuente: DANE - EPE

1 Operacion parcial

70,8
65,3
62,9
56,5
49,5
50,00
45,3
40,00
32,6
31,3 30,1
30,00 27,0
20,00
13,4

10,00 5,8 5,2 I

2,2 2,1
0,00 . | . [ |

Comerdo Servicios

m Cierre temporal

Servicios

Comerdo

Construccion

Industria Manufacturera

Total Empresas

Variaciones junio - julio 2020

| 03
-3,2 -
2

1,2

2,2
-3.4 I

-0,6
102 E—

I 14,8

N o9
11 0
| 02

-1,5
-3,1

4,6
2000 -1500 -10,00 -5,00 0,00 5,00 10,00 15,00 20,00
Variaciones (p.p.)
= Cierre temporal 1 Operacion parcial B Operacion normal
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Canales de afectacion de las empresas
Segun sectores

Junio - julio 2020

Julio 2020

2
o
<
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~
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Porcentaje (%)
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I e10
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I 0.6

> B
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c I :7.2

z D 257
I 00
[ 176
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Total Empresas
Manufacturera

B Reduccion de trabajadores u horas laboradas
M Problemas en el aprovisionamiento de insumos
m Dificultades en el acceso a servicios financieros

B Disminucién en el fluyjo de efectivo

Fuente: DANE — EPE

e 261
N 61,6

P 178

I 00

Servicios

Servicios

Comerdo

Construccion

Industria Manufacturera

Total Empresas

Variaciones junio - julio 2020

-6,0

-7,9
-12,5

-12,7
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2,4
1,6 [
1,6

P 1,8
31 7§
3.2
16 <14 12 10 -8 % 4 2 0 2

Variaciones (p.p.)
m Disminudén en el flujo deefedivo
m Dificultades en el acceso a servicios financieros
m Problemas en el aprovisionamiento de insumos

m Reduccion de trabajadores u horas laboradas
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¢Durante julio su empresa experimenté un aumento, disminucion o ningin cambio en la demanda?

Respuesta segun sectores
Junio - julio 2020

Julio 2020

Servicios
Comercio
Construccién

Ind ustria Manufacturera

Total Empresas 17,8

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Porcentaje (%)
m Sin cambio

B Aumento  Disminucion

Fuente: DANE - EPE

Servicios

Comerdcio

Construccion

Industria Manufacturera

Total Empresas

Variaciones junio - julio 2020
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Uso de internet como mecanismo de ajuste para trabajo en casa

Segun sectores
Junio - julio 2020

Julio 2020
90
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71,7 71,8
70
)
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T
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30
20
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0
Total Empresas Industria Construccién
Manufacturera

Fuente: DANE — EPE

61,1

Comercio

81,6

Sewvicios

Variaciones junio - julio 2020
Servidos

+2 I

Construccion -0,4 .

Industria Manufacturera -3,1 _

Total Empresas -7,3

-8 -7 -6 -5 -4 -3 -2 -1 0

Variaciones (p.p.)



Porcentaje (%)
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Uso de internet como mecanismo de ajuste para otras actividades

Segun sectores
Junio - julio 2020

Julio 2020
100,00
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Fuente: DANE — EPE
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Porcentaje (%)
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Mecanismos de ajuste para mantener la normalidad en operaciones y en demanda: innovacion

Segun sectores
Junio-julio 2020

30
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1

U
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(9]

Total Empresas

Fuente: DANE - EPE

Ind ustria
Man ufacturera

Julio 2020

Construccion

Comercio

27,8
18,4 18,8 197
I I | I
O I

Servicios

Servicios

Comercio

Construccion

Industria Manufacturera

Total Empresas

Variaciones junio - julio 2020

-7,2

-1,9

Variaciones (p.p.)

o
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Mecanismos de ajuste para mantener la normalidad en operaciones y en demanda: actividades en 1+D
Segun sectores

Junio - julio 2020

Porcentaje (%)

Julio 2020 Variaciones junio - julio 2020
18
15,5 -
* i e | e B
-4,6
4 126
12 -0,5
Comercio 19 .
10 o
8,2 8,0 7.9
: - i
Industria Manufacturera r
6 -1,6
3,8
4
2 I Total Empresas 1.6
-4,1
0
Total Empresas Industria Comercio Servidos 5 4 3 2 1 0
Manufacturera L.
Variaciones (p.p.)
B Actividades en | +D realizadas ~ M Actividades en | +D interrumpidas M Actividades en 14D interrumpidas B Actividades en |1+D realizadas

Fuente: DANE - EPE
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Mecanismos de ajuste: cambios en el porcentaje de empleados trabajando en casa con respecto al

mismo periodo del aho anterior
Segun sectores
Junio - julio 2020

Julio 2020
Servicios
Comerdo

Construccion

Industria Manufacturera

Total Empresas

0

X

20% 40% 60% 80% 100%
Porcentaje (%)
M Sin cambio

B Aumento B Disminucion

Fuente: DANE — EPE
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Comportamiento de los ingresos durante los proximos tres meses

Segun sectores
Julio - agosto 2020

Agosto 2020
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Comportamiento del personal ocupado durante los proximos tres meses
Segun sectores

Julio -
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Conocimiento y beneficio de politicas gubernamentales de apoyo al sector privado
Segun sectores

Agosto 2020
100,0
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Fuente: DANE - EPE
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