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Objetivo: medir el efecto de la emergencia económica, social y ambiental causada por el COVID-19 en las

actividades económicas de las empresas, y hacer seguimiento a sus mecanismos de ajuste y gestión. Esta

encuesta utiliza el directorio de las encuestas económicas mensuales de manufactura, comercio y servicios

y recolecta información de aproximadamente 8.400 empresas en los tres sectores.

Unidad estadística: empresas

Puntos básicos de medición:

1. Estado de operaciones

2. Canales de afectación de las operaciones y el personal ocupado.

3. Mecanismos de ajuste implementados.

4. Expectativas sobre el comportamiento de la economía.

5. Percepción sobre las políticas de apoyo y beneficios acogidos por la empresa. 

Generalidades:

Encuesta Pulso Empresarial – EPE
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Método de recolección: encuesta tipo CAWI, con un enlace enviado a las empresas del directorio de las

encuestas mensuales.

Productos de publicación: anexos con los resultados desagregados por sector (Comercio, Servicios, 

Construcción e Industria manufacturera) y por división (código CIIU Rev. 4 a dos dígitos).

Cronograma de publicación: 10 días después del cierre de la ronda (próxima publicación: 20 de agosto).

Generalidades:

Encuesta Pulso Empresarial – EPE

Cobertura de la segunda ronda: cobertura del 70,6% del total de las empresas a las que se les envió el

enlace.

Periodo de recolección de la primera ronda: del 15 de junio al 15 de julio, con periodo de referencia de

mayo de 2020.
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Las encuestas de Pulso Empresarial en el mundo:

Países en los que el Banco Mundial ha trabajado 

en Encuestas de Pulso Empresarial
Además, en estos países 

las Oficinas de Estadística 

han implementado 

encuestas de Pulso 

Empresarial o Social:

Italia

Canadá

Alemania

Japón

México



Mayo de 2020

Resultados de

la Encuesta

Pulso Empresarial



Estado de las 

operaciones
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¿Durante mayo su empresa experimentó un aumento, disminución o ningún cambio en la demanda?

Respuesta según sectores

Mayo 2020

Fuente: DANE – EPE
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Mecanismos de ajuste:

uso de internet o de 

plataformas digitales
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Uso de internet como mecanismo de ajuste para trabajo en casa

Según sectores

Abril-mayo 2020
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Uso de internet como mecanismo de ajuste para otras actividades

Según sectores

Abril-mayo 2020

Fuente: DANE – EPE

P
o

rc
e
n

ta
je

 (
%

)

58,5

48,7

73,2

65,1

59,9
55,9 54,4

64,1

51,9

57,7

84,8 83,6

92,3

83,3 85,0

0

10

20

30

40

50

60

70

80

90

100

Total Empresas Industria

Manufacturera

Construcción Comercio Servicios

Venta de productos Compra de insumos Medios de pago

Mayo 2020 Variaciones abril-mayo 2020

Variaciones (p.p.)

-0,4

5,1

6,6

-1,3

-0,4

3,0

-0,7

7,7

3,7

-2 0 2 4 6 8 10

Industria Manufacturera

Comercio

Servicios

Medios de pago Compra de insumos Venta de productos



Mecanismos de ajuste:

organización 

de la empresa



I N F O R M A C I Ó N P A R A T O D O S

Fuente: DANE – EPE
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Situación económica del país hoy, hace un año y dentro de un año

Según sectores

Mayo 2020

Fuente: DANE – EPE
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Situación económica del país dentro de un año

Según sectores

Abril-mayo 2020

Fuente: DANE – EPE
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Situación económica del país dentro de un año

Según sectores

Abril-mayo 2020

Fuente: DANE – EPE
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Fuente: DANE – EPE
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Situación económica de la empresa dentro de un año

Según sectores

Abril-mayo 2020

Fuente: DANE – EPE
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Situación económica de la empresa dentro de un año

Según sectores

Abril-mayo 2020

Fuente: DANE – EPE
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¿Existe posibilidad de que en julio se retrase con el pago de sus obligaciones financieras?

Porcentaje de empresas que respondieron “sí”, según sectores

Fuente: DANE – EPE
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Políticas gubernamentales 

de apoyo, y beneficios 

recibidos por las empresas
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Conocimiento y beneficio de políticas gubernamentales de apoyo al sector privado

Según sectores

Abril-mayo 2020

Fuente: DANE – EPE
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Conocimiento y beneficio de políticas gubernamentales de apoyo al sector privado

Por divisiones

Abril-mayo 2020

Fuente: DANE – EPE

30

40

50

60

70

80

90

100

30 40 50 60 70 80 90 100

M
ay

o

Abril

Porcentaje de empresas que hicieron solicitud o beneficio de políticas 

gubernamentales de apoyo al sector privado, por división*

0

5

10

15

20

25

30

-30 -20 -10 0 10 20 30 40

P
o

rc
en

ta
je

 d
e 

em
p

re
sa

s 
co

n
 c

ie
rr

e 
te

m
p

o
ra

l e
n

 m
ay

o
, p

o
r 

d
iv

is
ió

n

Variación abril-mayo en el porcentaje de empresas por división que solicitaron o 
se beneficiaron de políticas gubernamentales de apoyo al sector privado

Solicitud o beneficio de políticas y estado de las operaciones, por 

división*

*Nota: se toman las divisiones en las que hubo más de 20 empresas respondiendo en mayo, y se excluye 

la división de alojamiento



Mayo de 2020

Contexto de la 

actividad económica 

en mayo



Variaciones mensuales 

desestacionalizadas por 

dominios de la industria 

manufacturera
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Variaciones intermensuales del dominio elaboración de bebidas 

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p

Fuente: DANE – EMMET
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Variaciones intermensuales del dominio fabricación de productos minerales no metálicos n.c.p.

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p

Fuente: DANE – EMMET
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Variaciones intermensuales del dominio confección de prendas de vestir 

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p
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Variaciones intermensuales del dominio fabricación de vehículos automotores y sus motores 

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p

Fuente: DANE – EMMET
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Variaciones intermensuales del dominio Coquización, refinación de petróleo, y mezcla de combustibles  

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p

Fuente: DANE – EMMET
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Variaciones intermensuales del dominio procesamiento y conservación de carne, pescado, crustáceos y 

moluscos

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p

Fuente: DANE – EMMET
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Variaciones intermensuales del dominio elaboración de aceites y grasas de origen vegetal y animal 

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p

Fuente: DANE – EMMET
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Variaciones intermensuales del dominio elaboración de productos lácteos 

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p

Fuente: DANE – EMMET
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Variaciones intermensuales del dominio elaboración de productos de molinería, almidones y sus derivados  

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p

Fuente: DANE – EMMET
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Variaciones intermensuales del dominio trilla de café   

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p

Fuente: DANE – EMMET
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Variaciones intermensuales del dominio elaboración de azúcar y panela    

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p

Fuente: DANE – EMMET
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Variaciones intermensuales del dominio elaboración de productos de panadería    

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p

Fuente: DANE – EMMET
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Variaciones intermensuales del dominio elaboración de cacao, chocolate y productos de confitería    

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p

Fuente: DANE – EMMET
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I N F O R M A C I Ó N P A R A T O D O S

Variaciones intermensuales del dominio elaboración de otros productos alimenticios n.c.p.    

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p

Fuente: DANE – EMMET
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I N F O R M A C I Ó N P A R A T O D O S

Variaciones intermensuales del dominio elaboración de alimentos preparados para animales

Serie desestacionalizada

Enero 2018 – mayo 2020p

Fuente: DANE – EMMET
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Variaciones mensuales 

desestacionalizadas por 

líneas de mercancía del 

sector comercio



I N F O R M A C I Ó N P A R A T O D O S

Variación mensual “Total Comercio Minorista sin Otros Vehículos y sin Combustibles”

Total nacional – serie desestacionalizada

Enero 2017 - Mayo 2020 

Fuente: DANE - EMC

* Corresponde a la sumatoria de 17 líneas de mercancía, excepto la de Otros vehículos automotores y motocicletas y Combustibles para vehículos automotores.
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I N F O R M A C I Ó N P A R A T O D O S

Variación mensual “Línea de mercancía alimentos”

Total nacional – serie desestacionalizada

Enero 2017 - Mayo 2020 

Fuente: DANE - EMC
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I N F O R M A C I Ó N P A R A T O D O S

Variación mensual “Línea de mercancía: bebidas alcohólicas y cigarrillos”

Total nacional – serie desestacionalizada

Enero 2017 - Mayo 2020 

Fuente: DANE - EMC
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I N F O R M A C I Ó N P A R A T O D O S

Variación mensual “Línea de mercancía: Productos farmacéuticos y medicinales”

Total nacional – serie desestacionalizada

Enero 2017 - Mayo 2020 

Fuente: DANE - EMC
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I N F O R M A C I Ó N P A R A T O D O S

Variación mensual “Línea de mercancía: Productos para el aseo del hogar”

Total nacional – serie desestacionalizada

Enero 2017 - Mayo 2020 

Fuente: DANE - EMC
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I N F O R M A C I Ó N P A R A T O D O S

Variación mensual “Línea de mercancía:  Equipo de informática y telecomunicaciones para uso 

personal o doméstico”

Total nacional – serie desestacionalizada

Enero 2017 - Mayo 2020 

Fuente: DANE - EMC
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Resultados para la segunda ronda

(mayo de 2020)

Julio 23 de 2020


