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Grafico 1. Proporcion de personas de 5 y mas afios de edad que usaron Internet en cualquier lugar y

desde cualquier dispositivo
Total d epartamental

2019
. T

Menor o igual a 41,9%
Entre 42% y 50,8%
Entre 50,9% y 59,3%
Entre 59,4% y 67,8%
B Mayor a 67,8%

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida- ECV.
Nota: Los rangos especificados en este grafico fieron calculados por quintiles.
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INTRODUCCION

Desde el afio 2007, el DANE calcula para Colombia los indicadores basicos de tenenclay uso
de las Tecnologias dela Informacion y las Comunicacianes (TIC) en hogares y por individuos.
Estos indicadores forman parte del programa internacional de medicién de la Sociedad de la
Informacioén, entendida como el estadio del desarrollo econémico y social en el cual los
individuos y agrupaciones acceden, se apropian, usan y adaptan las TIC de manera cada vez
mas frecuente, intensiva, diversificada y significativa para sus vidas.

Entre los impactos sociales mas importantes de acceso y uso de las [C a través de los
hogares, se cuentan la mayor oportunidad de acceso a informacion relevante a la busqueda
de empleo y la generacion de ingresos, el intercambio de conocimientos, la creacion de

habilidades y capacidades, y mayores niveles de integracion scial. De esta manera, las TIC
pueden incidir positivamente en la productividad y la calidad de vida de los hogares y

personas.

La necesidad de monitorear las tendencias asociadas a este tipo de desarrollo es reconocida
ampliamente por diferentes institu ciones del pais. A nivel de formulacién y evaluacién de
politicas publicas y publico-privadas, los planes y programas de estimulo y masificacion social
de las TIC para Colombia tienden a formularse actualmente con una mayor articulacion
técnica y una mayor congruencia conceptual en relacion con los indicadores sociales de
acceso y uso de TIC producidos por el DANE.

Los resultados que se presentan en este boletin corresponden a la informacién basica sobre
tenencia y uso de TIC recopilada a través de la Engesta nacional de Cdidad de Vida (ECV)
periodo 2019. Las preguntas sobre TIC se formulan acerca de la tenencia de diferentes bienes
y servicios TIC a nivel del hogar, y acerca de las actividades, frecuencias y lugares de uso de
Internet, a nivel de individuos de 5 y méas afos de edad dentro del hogar.

1 En la armonizacion internacional de conceptos de indicadores de la Sociedad de la Informacion en paises en desarrollo, la nocion de

itenenciao de bienes TIC equivale a |l a noci-n de fAacces o®20H. Uniént os

Internacional de Telecomunicaciones - UIT.
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El tamafio de muestra de la ECV 2019de la cual se extrae la informacion para estos
indicadores, fue de 93.993 hogares con encuestas completas, continuando con el
fortalecimiento de la muestra comenzado en 2018 frente a los afios anteriores?. Ese tamafio
de muestra permite la desagregacion de resultados para el total nacional, los treinta y tres
departamentos del pais, y, dentro de cada uno de esosdominios, la desagregacion por areas
(cabecera y centros pobladosrural disperso).

La ECV 209 dio continuidad a la metodologia muestral de la ECV 2018 con una muestra
independiente a la de afos anteriores. Dado que hasta 2016 se realizaba semipanel en
segmentos, ese cambio genera variabilidad en losindicadores. Cabe sefalar que los datos
recolectados en la ECV 2019%ueron expandidos con proyecciones de poblacion elaboradas
con base en los resultados del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda (CNPV) 2018, a
diferencia de los datos recolectados en el modulo TIC de la ECV 2018 los cuales fueron
expandidos con proyecciones de poblacion elaboradas con base enlos resultados del Censo
2005. Por esta razén, y cebido al uso de las proyecciones y la estandarizacion metodoldgica
de la encuesta realizada por la disponibilidad de nueva informacion a partir del CNPV, en este
boletin se presentan para el periodo 2018 valores diferentes a los publicados enagosto de
2019.

Para los principales indicadores presentados en este boletin, se realizaron gréficos de mapas
departamentales cuya metodologia empleada para mostrar las proporciones en cada
departamento se basé en el célculo derangos por quintiles de cada indicador. Por otra parte,
cuando se comparan dos indicadores ubicados en mapas de manera paralela, los rangos
definidos cuentan con la misma amplitud (en cinco partes iguales) para facilitar su
comparabilidad. En los anexos estadisticos de este boletin seencuentran los indicadores
calculados para cada departamento.

2 Los tamarios de muestra en 2016 y 2017 fueron 13.034 y 22.893 hogares, respectivamente, mientras que 2018 fue de 89.522.
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1. INDICADORES BASI@S DE TENENCIA DE BIENES TIC EN
HOGARES TOTAL NACIONAL, 33 DEPARTAMENTOS,
CABECERA, Y CENTROS POBLADOS Y RURAL DISPERSO

1.1 Hogares que poseen televisor a color y servicio de television por cable,
satelital o IPTV?

Gréfico 2. Proporcion de hogares que poseen televisor a color convencional, LCD, plasma o LED

Total d epartamental

2019

Menor o igual a 69,3%
Entre 69,4% y 84,7%
Entre 84,8% y 88,9%
[ Entre 89% y 93,3%
B Mayor a 93,3%

Fuente: DANE Encuesta de Calidad de Vida ECV.
Nota: Los rangos especificados en este grafico fueron calculados por quintiles.

3 IPTV (Internet Protocol Television): es la sefial de television transmitida exclusivamente a través de Internet.
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En elafio 2019, el 89,7% del total nacional de hogares poseia televisor convencional a color,
LCD, plasma o LED93,8% en las cabeceras y76,3% en centros poblados y rural disperso. El
televisor LCD, plasma o LED presento la mayor proporcion de tenencia tanto en total nacional
(53,8%), como en cabecera (625%), mientras que en centros poblados y rural disperso se
presentd una mayor proporcion de tenencia de televisor a color convencional (53,0%) Los
departamentos de Bogotd D.C, Quindio, Risaralda, San Andrés y Valle deCauca tienen una
proporcién de hogares con televisor convencional a color, LCD, plasma o LED mayor al 99%
(Anexo C.1)

Por otra parte, al indagar a los hogares por el servicio utilizado para ver television, el &,6%
del total nacional manifesté que lo hacian por medio de cable, satelital, o IPTV; 3,6% en
cabecera y29,2% en centros poblados y rural disperso; mientras que en 2018 los porcentajes
fueron 65,6%, 76,3% y 31,5% respectivamentéAnexo C.1)

Gréfico 3. Proporcion de hogares que tiene servicio de television por cable, satelital o IPTV
Total n acional, Cabecera y Centros poblados y rural disperso

2018y 2019
76,3 75,6
80 1 65,6 64,6
60 -
2
g 40 - 31 S 29,2
g 20 -
g
0 -
Total nacional Cabecera Centros poblados y
rural disperso
Numerototal de
hogares (miles) 15,403  15.999 ‘ 11.742 12.221 ‘ 3.660 3.778
Area

12018 w2019

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida- ECV.
Nota: Por efecto del redondeo en miles, la suma del total de hogares puede diferir ligeramente.
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Tabla 1. Proporcion de hogares que poseen televisor segun tipo y servicio de televis ion por cable, satelital
o IPTV

Total nacional y por departamentos

2019

DEPARTAMENT(Q Televisién convencional a color (% Television LCD, Plasma y LED (% Servicio de. television por cable,
satelital o IPTV (%)
Total Nacional 42,5 | 53,8 64,6 I |
Amazonas 24,7 - 46,6 61,9 _
Antioquia 37,3 [ 62,4 81,0 ]
Arauca 40,7 [ 36,3 56,8 [ ]
Atlantico 36,9 [ 62,0 55,4 [ ]
Bogota D.C. 34,8 [ 71,3 86,8 ]
Bolivar 41,9 [ ] 44,8 51,7 [ ]
Boyaca 57,5 [ 35,9 421 Il
Caldas 50,8 [ ] 53,7 73,5 I
Cagqueta 35,9 [ ] 40,7 51,8 [ ]
Casanare 38,9 [ ] 455 60,9 ]
Cauca 54,3 [ 33,3 31,8 [ |
Cesar 45,9 [ ] 43,3 57,6 [
Choco 36,4 [ 34,2 60,1 [
Coérdoba 45,3 Il 42,7 475 [ ]
Cundinamarca 56,9 [ ] 47,0 60,5 [
Guainia 13,3 [ | 33,6 35,7 [ ]
Guaviare 27,9 [ 39,0 54,8 [
Huila 54,3 [ 40,5 58,7 [ ]
La Guajira 30,7 [ | 19,6 34,2 [ ]
Magdalena 47,8 [ ] 42,7 39,6 [ |
Meta 32,7 [ | 60,8 54,4 [
Narifio 58,1 [ ] 36,9 43,9 I
Norte de Santande 49,7 [ 42,7 53,3 [
Putumayo 34,4 [ ] 34,1 33,4 [ ]
Quindio 45,0 Il 60,4 69,1 [
Risaralda 35,9 [ ] 67,5 71,8 [
San Andrés 7.8 | 90,3 67,5 [
Santander 40,4 ] 53,7 64,5 I
Sucre 48,4 I 31,4 52,2 [ ]
Tolima 51,1 [ 455 52,4 [
Valle del Cauca 394 [ ] 65,3 74,5 I
Vaupés 9,2 [ | 19,4 21,4 [ |
Vichada 16,3 B 15,7 25,5 [ ]

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida- ECV.

Nota 1: Una persona puede tener los dos tipos de televisor, por lo que las opciones de respuestano son excluyentes.

Nota 2: La base de calculo detenencia por cada dispositivo y servicio es el total de hogares bajo cada una de las coberturas
geograficas que se presentan.
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1.2 Hogares que poseen servicio de telefonia fija y teléfono celular

Grafico 4 . Proporcion de hogares con telefonia fija  y telefonia celular
Total d epartamental

2019
Telefonia fija Telefonia celular*
‘déc’é
D
T
Ty 7
( (f Menor o igual a 20% Menor o igual a 20%
\ J Entre 20,1% y 40% Entre 20,1% y 40%
Q: L~ [MEntre 40,1% y 60% I Entre 40,1% y 60%
|| [MEntre 60,1% y 80% B Entre 60,1% y 80%

\\ W Mayor a 80% W Mayor a 80%

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida- ECV.

* Corresponde a los hogares en los que al menos una p&sona tiene teléfono celular.

Nota: Los rangos especificados en esbs graficos fueron calculados por quintiles y son de igual amplitud para facilitar su
comparabilidad.

En 2019 para el total nacional, en el 95,2% de los hogares al menos una personaposeia
teléfono celular; 97,5% en las cabeceras y 8% en centros poblados y rural disperso. Por otra
parte, el 25,2% de los hogares poseia teléfono fijo para el total nacional, 2,5% en las
cabeceras y 18% en centros poblados y rural disperso (Anexo C.2.
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1.3 Personas de 5 y mas afos de edad que poseen teléfono celular

En 2019 para el total nacional, el 73,8% de las personas de 5 y mas afios de edad reportaron

poseer teléfono celular; mientras que para 2018 fue del 73,0% (Anexo C.3)

Grafico 5. Proporcion de personas de 5 y mas afios de edad que poseen teléfono celular
Total nacional, Cabecera y Centros poblados y rural disperso

2018y 2019
80 - 73,0 73,8 77,5 78,4
58,8 59,2
60 -
()
‘T 40 -
<
§ 20
£ 0
Total nacional Cabecera Centros poblados y
rural disperso
Personasde 5 44.987 45.998 34.185 35.082 10.802 10.916
y mas afios Area

(miles) 2018 E 2019

Fuente: DANE Encuesta de Calidad de Vidad ECV.

Durante el mismo periodo de analisis, para el total nacional de las personas de 5 y mas afios
de edad que poseen teléfono celular, el 79,9% reportaron poseer teléfono celular inteligente
(smartphone), 20,5% teléfono celular convencional y 0,4% poseian ambos(Anexo C.3)

Grafico 6. Proporcion de las personas de 5 y mas afios de edad que poseen teléfono celular, segin

dispositivo
Total n acional, Cabecera y Centros poblados y rural disperso.
2019
100 T 79,9 85,2
80 -
60 -
40 -
20,5 15.1
20 - 0,4 L 04
O .

57,2

Porcentaje

Personasle 5 y mas afios
que poseeen teléfono

celular (miles) 33.958 27.497 6.462
Area

Total nacional Cabecera Centros poblados y
rural disperso

m Tiene teléfono celular inteligente (smartphone) m Tiene teléfono celular convencional

Fuente: DANE Encuesta de Calidad de Vidad ECV.

Nota: Una persona puede tener los dos tipos de teléfono celular, por lo que las opciones de respuestano son excluyentes.




DANE Boletin Técnico

" CION PARATOROS Indicadore s béasicos de tenencia y uso de T ecnologias de la Informacion y
las Comunicacio nes 0 TIC en hogares y personas de 5 y mas afos de edad
2019

Tabla 2. Proporcién de personas de 5y mas afios de edad que poseen teléfono  celular, y segun dispositivo
Total nacional y por departamentos

2019
Teléfono celular Teléfono celular inteligente Teléfono celular convencional

DEPARTAMENTC (%) (smartphone) (%) (%)
Total Nacional 73,8 [ ] 79,9 20,5 ||
Amazonas 37,1 [ 63,5 36,1 [ ]
Antioquia 78,9 I 86,9 134 [ |
Arauca 64,7 I 73,0 27,4 [ ]
Atlantico 68,9 [ 81,5 18,6 [ |
Bogota D.C. 86,0 ] 89,9 10,2 [ |
Bolivar 60,6 [ ] 71,7 285 [
Boyaca 77,5 [ ] 64,2 35,9 [ |
Caldas 81,4 ] 76,5 23,6 ||
Caqueta 63,7 ] 69,6 30,5 [ ]
Casanare 74,6 [ ] 76,9 23,3 [ |
Cauca 65,0 I 69,1 31,2 [ |
Cesar 62,8 [ 73,8 26,7 [ |
Choco 434 ] 73,9 26,7 [ |
Cordoba 62,8 [ 63,9 36,7 [
Cundinamarca 78,9 I 76,6 23,7 ||
Guainia 33,6 [ ] 84,0 16,7 [ |
Guaviare 64,8 I 77,1 23,5 ||
Huila 70,6 I 69,3 31,3 [ ]
La Guajira 46,0 [ ] 60,7 39,7 [ |
Magdalena 59,6 [ ] 70,8 30,1 [
Meta 77,8 I 82,4 18,0 B
Narifio 69,1 [ 64,7 35,9 [ |
Norte de Santander 68,2 I 78,1 22,2 [ |
Putumayo 59,6 [ ] 64,6 35,9 [ |
Quindio 83,6 I 84,1 16,3 [ |
Risaralda 82,8 I 84,9 154 [ |
San Andrés 76,7 I 87,8 12,2 [ |
Santander 76,4 [ 78,8 21,5 [ |
Sucre 59,9 [ ] 63,3 37,9 [
Tolima 77,0 [ 72,9 27,8 [
Valle del Cauca 78,1 I 87,2 135 [ |
Vaupés 19,1 [ | 68,7 32,8 [ |
Vichada 25,6 [ ] 65,9 34,6 [ ]

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida- ECV.

Nota 1: Una persona puede tener los dos tipos de teléfono celular, por lo que las opciones de respuestano son excluyentes.
Nota 2: La base de calculo dela tenencia de teléfono celular por cada dispositivo es el total de personas que poseen teléfono
celular bajo cada una de las coberturas geograficas que se presentan.
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1.3 Hogares que poseen computador *

Grafico 7. Proporcion de hogares que poseen computador de escritorio, portatil o tableta
Total d epartame ntal
2019

Menor o igual a 14,8%
Entre 14,9% y 21,5%
[ Entre 21,6% y 27,7%
B Entre 27,8% y 35,9%
B Mayor a 35,9%

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida- ECV.
Nota: Los rangos especificados en este grafico fueron calculados por quintiles.

En 2019 para el total nacional, el 37,3% de los hogares poseia computador de escritorio,
portatil o tableta; 46,0% en las cabeceras y 9% en centros poblados y rural disperso. Los
departamentos de Antioquia, Bogota D.C, Quindio, Risaralda y Valle del Cauca tienen una
proporcién de hogares con computador de escritorio, portatil o tableta mayor al 40,0%. El
computador portatil registrd6 mayo r proporcion tanto en total nacional (26,0%) como en

4 La definicion de computador comprende el de escritorio, portatil o tableta.

10



DANE Boletin Técnico

INFORMACION PARA TODOS . . . . iy
Indicadore s basicos de tenencia y uso de T ecnologias de la Informaciony
las Comunicacio nes 0 TIC en hogares y personas de 5 y mas afos de edad

2019

cabecera (2,3%) y en centros poblados y rural disperso (59%), respecto d computador de
escritorio y tableta (Anexo C.1)

Grafico 8. Proporcion de hogares que poseen computador , segun tipo de dispositivo
Total nacional

2019
401 32,3
30 - 26,0 :
£ 17, i o5
3] 7,5 ;
8 10 - 3,1 59 1.6
0 4
Total nacional Cabecera Centros poblados y
rural disperso

NUmerototal de
hogares (m||es) 15999 12221 3778

Area
1 Computador de escritorio & Computador portatil H Tableta

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vidad ECV.
Nota: Una persona puede tener los varios tipos de computador, por lo que las opciones de respuestano son excluyentes.

En 2019, el promedio de computadores de escritorio por hogar para el total nacional fue de
0,18. Por su parte, el promedio de computadores portatiles y tabletas por hogar fueron de
0,32 y 0,09 respectivamente.

Grafico 9. Promedio de equipos TIC por hogar, segun tipo de dispositivo
Total nacional
2018 y 2019

04 - 0,36

0,32

0,3
0,2

0,1

0,0 -

Computador de Tableta

escritorio

Computador portatil

Ndmerototal de

hogares (m||es) 15.403 15.999 15.999

15.403
Area

E2018 w2019

15.999 15.403

Fuente: DANE Encuesta de Calidad de Vida- ECV.
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Tabla 3. Proporcién de hogares que poseen computador, segun tipo de dispositivo
Total nacional y por departamentos

2019

DEPARTAMENTO Computador de escritorio (%) Computador portatil (%) Tableta (%)
Total Nacional 17,0 || 26,0 7,5 |
Amazonas 18 | 6,7 0,9 |
Antioquia 20,8 || 27,9 8,4 [ |
Arauca 56 | 8,4 11 |
Atlantico 13,3 [ | 25,2 8,0 |
Bogota D.C. 31,1 [ | 46,4 15,9 [ |
Bolivar 91 [ | 15,2 43 |
Boyaca 10,9 [ | 18,0 2,5 |
Caldas 12,0 B 27,5 71 |
Caqueta 6.3 | 13,6 1,1 |
Casanare 9,3 [ | 19,9 1,9 |
Cauca 7.4 | 15,7 25 |
Cesar 10,0 [ | 14.4 3,9 |
Choco 52 | 10,7 1,7 |
Cérdoba 6,7 | 14,6 31 |
Cundinamarca 18,3 [ | 21,5 45 |
Guainia 42 | 10,5 1,4 |
Guaviare 39 | 16,7 33 |
Huila 115 [ | 201 29 |
La Guajira 53 | 83 29 |
Magdalena 9,6 [ | 17,5 6,1 |
Meta 16,6 [ | 25,0 5,4 |
Narifio 8.4 [ | 15,9 35 |
Norte de Santander 12,7 . 21,5 3,8 I
Putumayo 6.1 | 10,9 1,4 |
Quindio 16,1 [ | 29,8 85 [ |
Risaralda 17,9 [ | 29,0 9,7 [ |
San Andrés 7.8 [ | 234 39 |
Santander 16,7 [ ] 24,5 75 |
Sucre 6,5 | 11,9 42 |
Tolima 12,7 [ | 233 42 |
Valle del Cauca 21,0 - 29,5 9,6 l
Vaupés 1,0 | 7.1 1,0 |
Vichada 13 | 52 0,7 |

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida- ECV.

Nota 1: Un hogar puede tener varios tipos de dispositivos, por lo que las opciones de respuestano son excluyentes.

Nota 2: La base de calculo detenencia por cada dispositivo es el total de hogares bajo cada una de las coberturas
geograficas que se presentan.

12
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Por otro lado, los hogares que no tuvieron computador de escritorio, portatil ni tableta en
2019 adujeron como razon principal de no tenencia su elevado costo, con 49,9% para el total
nacional, seguido por la falta de interés en adquirirlo con 33,3% y el desconocimiento en el
uso con 14,5%(Anexo C.11)

Gréfico 10 . Distribucién de los hogares que no poseen computador de escritorio, portatil o tableta, segun
razén principal por las que el hogar no los posee
Total n acional, Cabecera y Centros poblados y rur al disperso

2019
60 -

50 -
40 -
30 -
20 | 145 18,7
10 -
0

49,9 51,5 46.9

33,3

Porcentaje

19

2,2

Total nacional Cabecera Centros poblados y

rural disperso

Hogares sin 10.039 6.600 3.439
computador* i
(miles) Area

Es demasiado costosom No estan interesados = No saben como usarlo B Otra

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida- ECV.
Nota 1: Seindago6 por la razén principal por la cual los hogares no poseen computador, es decir, la respuesta es excluyente.
Nota 2: La suma de las distribuciones puede no dar 100% debido a la aproximacion en el nivel de digitos utilizados.
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1.4 Hogares que pose en conexion a Internet

Grafico 11. Proporcidn de hogares que poseen conexién a Internet
Total d epartamental
2019

Menor o igual a 19,7%
Entre 19,8% y 30,9%
Entre 31% y 38,8%
[ Entre 38,9% y 53,5%
B Mayor a 53,5%

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida- ECV.
Nota: Los rangos especificadosen este grafico fueron calculados por quintiles.

En 2019, el 51,9% de los hogares poseia conexion a Internet para el total nacional; @,6% para
las cabeceras y20,7% en centros poblados y rural disperso.La conexion a Internet fijo registrd
mayor proporcion de hogares para el total nacional (39,5%) y cabecera 49,9%), respecto a la
conexion a Internet movil (Anexo C.1)
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Tabla 4. Proporciéon de hogares que poseen conexién a Internet  y seguln tipo de conexion
Total nacional y por d epartamentos
2019

DEPARTAMENT( Hogares con Internet (%) Hogares con Internet - Fijo (%) Hogares con Internet - Movil (%)
Total Nacional 51,9 | ] 39,5 26,2 ||
Amazonas 9,9 . 0,9 | 9,4 l
Antioguia 59,0 [ ] 46,0 25,3 [ |
Arauca 25,8 [ | 12,4 17,0 ||
Atlantico 50,1 [ 375 23,0 [ |
Bogota D.C. 74,9 [ 69,2 324 [ |
Bolivar 30,9 [ | 24,6 13,6 B
Boyaca 355 [ | 22,2 22,8 [ ]
Caldas 46,3 [ ] 38,3 185 ||
Caqueta 38,7 [ ] 18,3 26,4 ||
Casanare 39,3 - 215 26,7 -
Cauca 30,8 [ | 19,0 15,3 [ |
Cesar 35,7 [ ] 23,5 15,6 [ |
Choco 16,6 [ | 12,3 6,7 |
Coérdoba 28,7 [ ] 17,9 155 [ |
Cundinamarca 48,7 I 32,7 31,2 [ ]
Guainia 16,1 [ | 4,9 12,6 [ |
Guaviare 24,6 [ | 9,2 18,4 ||
Huila 36,1 [ 26,1 19,8 [ |
La Guajira 21,0 [ | 8,8 14,8 [ |
Magdalena 36,9 [ 24,6 16,6 [ |
Meta 55,2 [ ] 36,0 338 [
Narifio 36,8 [ 17,6 237 ||
Norte de Santander 45,1 Il 31,8 20,0 [ ]
Putumayo 18,7 - 11,8 9,9 .
Quindio 57,9 [ ] 49,1 25,0 [ |
Risaralda 66,6 ] 49,5 37,3 [ |
San Andrés 1838 [ | 8,4 13,0 [ |
Santander 60,0 [ 41,7 38,4 [ ]
Sucre 23,1 [ | 14,9 11,1 B
Tolima 51,0 [ ] 31,7 29,8 [
Valle del Cauca 69,4 ] 52,6 37,6 I
Vaupés 2,0 | 0,0 2,0 |
Vichada 52 | 23 33 |

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida- ECV.

Nota 1: Un hogar puede tener conexion tanto fija como mévil, por lo que las respuestas no son excluyentes.

Nota 2: La base de célculo de este indicador es el total de hogaresbajo cada una de las coberturas geogréaficas que se
presentan.
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Durante el mismo periodo de andlisis, los hogares que no tenian conexién a internet
manifestaron el costo elevado como la razén principal de no conexion a Internet con 50,7%
para el total nacional, seguido por los hogares que no lo consideran necesario (28,8%), no
sabe usarlo (7,9%), notiene cobertura en la zona (6,1%) y los hogares que no acceden porque
no tienen un dispositivo para conectarse (3,6%) (Anexo C.12)

Grafico 12 . Distribucion de los hogares que no poseen conexion a Internet, segun razén principal por la
que el hogar no tiene conexion
Total nacional, Cabecera y Centros poblados y rural disperso

2019
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Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida- ECV.

Nota 1: Se indagé por la razon principal por la cual los hogares no poseen conexion a Internet, es decir, la respuesta es
excluyente.

Nota 2: Por efecto del redondeo en miles, la suma del total de hogares sin conexion a Internet puede diferir ligeramente.

Asi mismo, para el total nacional, 6,5% de los hogares que no poseian acceso a Internet tienen
previsto conectarse en los proximos 12 meses;9,0% para las cabeceras y 5% en centros
poblados y rural disperso (Anexo C.14 yGréfico 13).
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Grafico 13 . Proporcion de hogares que no poseen conexion a Internet y tienen previsto conectarse en los
préximos 12 meses
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Fuente: DANE Encuesta de Calidad de Vida ECV.
Nota: Por efecto del redondeo en miles, la suma del total de hogares sin conexion a Internet puede diferir ligeramente .
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2. INDICADORES BASICOS DE USO DE TIC POR PERSONAS DE 5
Y MAS ANOS DE EDAD. TOTAL NACIONAL,33
DEPARTAMENTOS CABECERA 'Y CENTROS POBLADOS Y
RURAL DISPERSO

2.1 Uso de la seial de radio dentro del hogar

Grafico 14. Proporcion de personas de 5y mas afios de edad que escucharon la sefal de radio dentro del
hogar

Total d epartamental

2019

Fuente: DANE, Encuesta de Calidad de Vida- ECV.
Nota: Los rangos especificados en este grafico fueron calculados por quintiles.

5 Las tasas menores al 10% tienen errores de muestreo superiores al 5%.
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