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PRESENTACION

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE, en funcién de su
papel como coordinador del Sistema Estadistico Nacional -SEN y en el marco del
proyecto de Planificacion y Armonizacion Estadistica, trabaja para el fortalecimiento
y consolidacion del SEN, mediante la produccién de estadisticas estratégicas; la
generacion, adaptacion, adopcion y difusion de estandares; la consolidacion y
armonizacion de la informacion estadistica; la articulacion de instrumentos, actores,
iniciativas y productos, para mejorar la calidad de la informacion estadistica
estratégica, su disponibilidad, oportunidad y accesibilidad, como respuesta a la
demanda cada vez mayor de informacién estadistica. En este contexto y consciente
de la necesidad y el compromiso de brindar a los usuarios los mejores productos, el
DANE desarroll6 una guia estandar para la presentacidon de metodologias que
contribuyen a visualizar y a entender el proceso estadistico. Siguiendo estos
lineamientos elaboré y puso a disposicion de los usuarios especializados y del
publico en general, los documentos metodolégicos de sus operaciones e
investigaciones estadisticas, donde se presentan de manera estandar, completa y
de facil lectura, las principales caracteristicas técnicas de los procesos Yy
subprocesos.

Esta serie de documentos favorece la transparencia, confianza y credibilidad en la
calidad técnica de la institucibn para un mejor entendimiento, comprension y
aprovechamiento de la informacion estadistica, producida en el contexto de los
principios de coherencia, comparabilidad, integralidad y calidad de las estadisticas
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1. INTRODUCCION

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE- es el ente
coordinador nacional de la planeacion, levantamiento, procesamiento, analisis y
difusion de las estadisticas oficiales de Colombia En este sentido, en su condicion
de regulador de la estadistica del pais, le corresponde, entre otras(¢tareas,
labores?, construir y mantener los marcos estadisticos para las diferentes
operaciones estadisticas que adelanta .

Ahora bien, El Directorio Estadistico — DEST es un sistema donde se referencia
a las empresas y establecimientos que desarrollan alguna actividad econémica en
el pais. Esta referenciacion contiene sus datos de identificacion, ubicacion,
clasificacion y medidas de tamafio.

Contar con éste directorio es una condicion fundamental para desarrollar
cualquier investigacion estadistica en el sector econémico, ya sea a través de las
metodologias de censo (enumeracion total de los elementos del universo), o de
muestreo (enumeracion de una porcidon, muestra, de unidades estadisticas,
seleccionada del universo de estudio y su respectiva estimacion de pardmetros).

Por tal razon, el directorio constituye la infraestructura de un sistema de
informacion estadistica y su mantenimiento de forma rigurosa y sistematica; el cual
contribuye a garantizar la representatividad de la informacion para la toma de
decisiones, asi como la formulacion y seguimiento de politicas publicas.

En el marco del Sistema de Gestion de Calidad implementado en el afio 2002 se
incluyé dentro del enfoque sistémico de procesos, al Directorio Estadistico como
proveedor de marcos de lista para las diferentes investigaciones en donde se
encuentran documentados todos sus procedimientos, formatos, guias y
metodologias.

La presente metodologia inicia mostrando la evolucién que ha tenido el Directorio
Estadistico dentro de la entidad y a nivel de la Comunidad Andina de Naciones —
CAN.

Igualmente, el deber ser y los conceptos basicos relacionados al Directorio
Estadistico se incluye dentro del capitulo correspondiente al Marco Conceptual.

Finalmente se describe la metodologia para la actualizacion del Directorio
Estadistico.




= etodologia Directorio_|52258, 20T

foti PAGINA: 7
DANE Estadistico — DEST FEGHA: 15.07.2013
Para tomar decisiones
PROCESO: Disefio - DSO SUBPROCESQO: Directorio Estadistico - DEST
ELABORO: Equipo Directorio Estadistico REVISO: Coordinador Directorio Estadistico | APROBO: Director Técnico de Geoestadistica

2. ANTECEDENTES

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica desarroll6 un Censo
Econdémico Multisectorial en el afio 1990, que investigo los sectores de industria,
comercio, servicios y construccidn. Este censo cubri6 la totalidad de
establecimientos que a la fecha se encontraban en funcionamiento en el territorio
nacional y se constituyo en la base del marco estadistico de lista, directorio
estadistico (se denomina al marco, directorio estadistico?).

A finales de 1994 en el Sistema Estadistico Nacional y Territorial (SENT) se crea
el Proyecto de Integracion y Actualizacion de un Directorio Central de Unidades
Estadistico-econdmicas (PIADC) que se llamé Directorio Estadistico (DEST), con
el fin de centralizar la informacién de referencia de todos los proveedores de
informacion que utiliza el DANE en sus investigaciones (cambiar el orden del
parrafo.

En el afio 2000, el Directorio de Empresas continla sus actividades bajo la
Direccion de Metodologia y Produccién Estadistica (DIMPE), con el fin de dar
cumplimiento al numeral 1 del Decreto 1151 de 2000, Articulo 14; a través del cual
se busca coordinar el desarrollo de nuevas investigaciones 0 proyectos
estadisticos, identificados como estratégicos en el marco del Sistema Nacional de
informacion Estadistica.

Como consecuencia de la reestructuracion del DANE en el 2004, se transfiere la
funcion del Directorio de Empresas a la Direccion de Geoestadistica (DIG), segun
Decreto 262 de 2004, a través de las siguientes funciones:

Numeral 2. “Disefar y desarrollar el Sistema de Informacion Geoestadistico y
asegurar la actualizacion y mantenimiento del Marco Geoestadistico Nacional
Unico”.

Numeral 6. “Elaborar los proyectos de normas técnicas relativas al disefio,
produccion, procesamiento, analisis, uso y divulgacion de la informacion
estadistica estratégica, en materia de georreferenciacion y uso de marcos
geoestadisticos unicos”.

Numeral 11. “Administrar y mantener actualizados los directorios de proveedores
de informacién de las diferentes investigaciones que realiza el Departamento, para
la elaboracion de las encuestas econdmicas con una 6ptima muestra”.
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En el afio 2005 el Proyecto ANDESTAD en cooperacion de la Unién Europea y la
Comunidad Andina de Naciones (UE- CAN) busca contribuir al proceso de
integracion de la Comunidad Andina y al fortalecimiento de sus instituciones
regionales, incluyendo dentro de su ejecucién el tema de los Directorios de
Empresas con fines estadisticos.

Con la realizacién del Censo General 2005 se llevd a cabo el recuento de
unidades econdmicas independientes y asociadas a las viviendas en los sectores
agropecuarios, industria, comercio y servicios dando como resultado una mejora
significativa en cuanto a cobertura del Directorio Estadistico.

En el afio 2006 el Plan Nacional de Informacion Oficial Basica (PlaniB), considera
fundamental el uso intensivo de los registros administrativos a cargo de las
entidades publicas o de las que cumplen funciones publicas para generar
informacion basica sin necesidad de elaborar censos ni encuestas por muestreo.

La Comunidad Andina de Naciones (CAN) con la aprobaciéon de la Decision 698
de 2008, establece que para lograr la conformaciéon del mercado comuan y alcanzar
la comparabilidad entre las distintas estadisticas elaboradas para responder a las
necesidades comunitarias, es se requiere una coordinacién con los servicios
nacionales de estadistica de los Paises Miembros asi como una armonizacion en
los conceptos, nomenclaturas y definiciones utilizadas por las estadisticas
econdmicas.
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3. DISENO DEL DIRECTORIO ESTADISTICO

3.1 Disefio Tematico/Metodoldgico

El Directorio Estadistico analiza los requerimientos especificos que debe incluir el
marco a ser entregado a cada una de las investigaciones para su desarrollo y
ejecucion. Las necesidades para cada una de ellas se enuncian en las tablas 6, 7, 8,
9,610,11y 12.

3.1.1 Necesidades de informacién

Las diferentes investigaciones del DANE son los usuarios internos del Directorio
Estadistico, para conocer sus necesidades peridodicamente se les solicita a éstas se
diligencie el formato: “Parametros de inclusion al Directorio Estadistico para las
investigaciones anuales”; lo cual permite conocer las especificaciones de
informacion que cada investigacion requiera.

3.1.2 Objetivos.

Objetivo General

Administrar y mantener actualizados los directorios de fuentes de las diferentes
investigaciones que realiza el Departamento, para la elaboraciéon de las encuestas
econdémicas con una 6ptima muestra. *

Objetivos Especificos

e Inventariar las empresas y/o establecimientos que desarrollan actividad
econdmica en el territorio nacional. Sin repeticiones, faltantes, o unidades
estadisticas que no cumplan las especificaciones (fuera del universo).

! Decreto 262 Articulo 16 Numeral 11
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e Tener los registros de las empresas de manera que satisfaga las
necesidades de informacion de los usuarios y asi contribuir a mejorar la
eficacia, efectividad y eficiencia del Sistema Estadistico Nacional.

e Consolidar el Directorio Estadistico como la fuente autorizada oficial de datos
sobre la poblacion de empresas y su demografia.

3.1.3 Alcance

El Directorio Estadistico’ busca mantener actualizada su base de datos mediante
informacion proveniente de registros administrativos, operativos telefénicos y
operaciones estadisticas y asi dar cumplimiento a sus propésitos para ofrecer a las
diferentes investigaciones que realiza el DANE un marco de lista ajustado a las
necesidades de informacion expuestas por cada una de ellas. (considero que aqui
no se debe remitir a pie de pagina para explicar un concepto, antes de iniciar el
documento se debe aclarar cuales son los términos claves)

3.1.4 Marco de Referencia

e Marco Tedrico

La poblacion o universo se refiere al conjunto para el cual seran validas las
conclusiones que se obtengan de los elementos o unidades (personas, instituciones
0 cosas) involucradas en la investigacion. (Morles, 1994, p. 17).

El muestreo es definido como el procedimiento estadistico para seleccionar un
numero reducido de casos (muestra) de una poblacion, con el objeto de estudiar en
ella alguna caracteristica y generalizar los resultados a la poblacion de origen.

La muestra es un "subconjunto representativo de un universo o poblacién." (Morles,
1994, p. 54).

El tipo muestreo que se realiza para las Encuestas Econdmicas es probabilistico y
tiene los siguientes requerimientos:

e Se puede definir el conjunto de muestras posibles que se derivan del proceso
de seleccién propuesto.

% Tal como se establece en la Decisién 698 sobre la creacién y actualizacién de los directorios de
empresas el Directorio Estadistico se referira a listas de empresas y otras unidades, cuyas
actividades contribuyan al producto interno bruto (PIB) de cada pais.
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e A cada muestra posible le corresponde una probabilidad de seleccién
conocida.

e El proceso de seleccion garantiza que todo elemento del universo tiene una
probabilidad mayor a cero de ser incluido en alguna muestra.

e EIl proceso de seleccion consiste en un mecanismo aleatorio que garantiza
gue cada muestra s recibe exactamente la probabilidad p(s) de ser
seleccionada.

Para dar cumplimiento a lo anterior es pertinente disponer de un marco de
muestreo; es decir, se necesita del dispositivo que permita identificar y ubicar a
cada uno de los elementos del universo de interés.

La condicion de conocer la probabilidad de seleccibn de cada registro es
fundamental para aplicar disefios probabilisticos.

El no disponer de un marco de muestreo que permita establecer todas las muestras
posibles y conocer la probabilidad de seleccion de cada muestra, imposibilita la
utilizacion de métodos de inferencia estadistica que salen de los marcos de
muestreo y de la estadistica misma.

Respecto a la tercera condiciéon, que establece que todo elemento tenga
probabilidad de inclusion mayor a cero se hace obligatoria, debido a que en la
mayoria de los casos, la estimacion se produce expandiendo por el inverso
multiplicativo de la probabilidad de inclusién.

Para cumplir los requerimientos estadisticos del equipo de Muestras, es necesario
crear un Directorio Estadistico que permita generar o seleccionar marcos de
muestreo con elementos claramente identificados para hacer mediciones u
observaciones de interés.

Para tal fin se revisan los siguientes errores graves de un marco:

e Subcobertura para el Directorio Estadistico:” Todos los elementos de interés
del universo deben estar en el marco. Esto implica que en el mantenimiento
del marco se disponga de un mecanismo para registrar todo nuevo

nacimiento o aparicion de nuevos elementos”.’

% 1998- Leonardo Bautista S. Disefios de muestreo estadistico-Universidad Nacional Departamento
de Estadistica.
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Sobrecobertura para el Directorio Estadistico:"Todos los elementos del marco
deben ser elementos de interés en el universo. Esto quiere decir que en el
mantenimiento del marco se dispone de un mecanismo de registro de bajas
de unidades estadisticas”.*

Repeticion para el Directorio Estadistico:’Los elementos del universo que se

encuentran registrados deben estar una y solo una vez en el marco. Esto

implica el tener un buen sistema de identificacién Gnica”. °

Es deseable ademas que el marco contenga informacion auxiliar para todos los
elementos a fin de poder sefalar dominios de estudio, disponer de variables de
estratificacion, y contar con informacion que permitan realizar disefios de
probabilidad proporcional al tamafio o aplicar formas eficientes de estimacion.

Determina la calidad de todo el trabajo (los datos deben reflejar la realidad del
estudio)

Los datos pueden obtenerse de dos formas:

Datos indirectos o publicados:

(Censos oficiales, Informes Ministeriales, datos de Sociedades financieras)
Ejemplo: Encuesta de Poblacion Activa, el IPC...

INE: organismo oficial que elabora y publica estadisticas del pais.

http://www.ine.es/htdocs/serv/estadist.htm

Datos directos (recopilados por el investigador). Datos de encuestas y
observacion o experimentales.

Marco Conceptual

Directorio Estadistico. Se referird a listas de empresas y otras unidades, cuyas
actividades contribuyan al producto interno bruto (PIB) de cada pais; tal como se

# 1998- Leonardo Bautista S. Disefios de muestreo estadistico-Universidad Nacional Departamento
de Estadistica.

® |bid.
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establece en la Decision 698 sobre la creacion y actualizacion de los directorios de
empresas’®. Este debe garantizar los siguientes atributos fundamentales:

e Completitud. El Directorio Estadistico debe contener todas las empresas y
establecimientos objeto de estudio, identificadas, ubicadas, clasificadas, con
la cantidad de personas ocupadas y el valor de las ventas o produccion
anual.

e Confiabilidad. Es el aseguramiento de que el Directorio Estadistico, no
presente fallas e inconsistencias en su contenido, en su estructura o0 en su
actualizacion.

e Actualizacién. Todas las variables de los registros existentes en el Directorio
Estadistico deben estar remitidas al mismo periodo de referencia de las
respectivas encuestas economicas.

e Integracion. En una sola base de datos deben estar todas las empresas y
establecimientos de los sectores econdémicos de industria, comercio y
servicios. Esto permite la eliminacion de redundancias y facilita la
modificacién de los datos.

e Automatizacion. Es el uso de sistemas o elementos computarizados para
controlar los procesos de construccion, actualizacidbn y mantenimiento del
Directorio Estadistico.

e Trazabilidad. La actualizacién de los datos se debe conciliar con el registro
histérico de lo sucedido con el maximo nivel de detalle posible.

e Actividad Econb6mica. Es la creacion de valor agregado mediante la
produccion de bienes y servicios en la que intervienen la tierra, el capital, el
trabajo y los insumos intermedios.’

e Empresa: es un agente econOmico con autonomia para adoptar decisiones
financieras y de inversion y con autoridad y responsabilidad para asignar
recursos a la produccion de bienes y servicios y que puede realizar una o
varias actividades productivas. La empresa es la unidad estadistica para la
gue se compilan las estadisticas financieras de las cuentas de ingresos y

® Manual sobre los Directorios de Empresas con Fines Estadisticos en la Comunidad Andina-Proyecto de
cooperacion UE-CAN estadisticas ANDESTAD

" DANE, 2012, Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas.
Revision 4 adaptada para Colombia —CIIU REV.4 A. C.
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gastos y de financiacién de capital, en el Sistema de Cuentas Nacionales -
SCN.®2

Establecimiento. Empresa o parte de una empresa que, de manera
independiente, se dedica exclusivamente a un tipo de actividad econémica en
un emplazamiento o desde un emplazamiento o dentro de una zona
geografica y respecto de la cual, como unidad estadistica de observacion,
existen o pueden recopilarse con alguna precision datos que permiten
calcular la produccién y sus costos.’

Establecimientos especializados. Son aquellos que comercializan, Unica,
exclusiva o principalmente, una clase homogénea de mercancias
correspondientes a las descritas en las clases de la CIIU rev. 3.0 adaptada
para Colombia.*

Establecimientos no especializados. Son aquellos que comercializan una
gama heterogénea de mercancias, correspondiente a las diferentes clases de
la cllu.™

Georreferenciacién. Es el conjunto de procesos conceptuales, operativos,
técnicos e instrumentales que permiten representar distintos fendmenos en
un sistema de coordenadas geograficas. Especificamente al Directorio
Estadistico le corresponde localizar geograficamente una empresa y los
establecimientos mediante su asociacion a un par de coordenadas sobre la
superficie terrestre.*?

Grupo Econdmico: Se entiende por holding (grupo econdémico) una
organizacion econdémica que controla una serie de compaiias que le
garantizan un control sobre los diferentes factores de mercado *3

Novedad. Es el estado que reportan las empresas y/o establecimientos
durante el periodo de actualizacién o durante la captura de informacion de las
encuestas.™

8 Ibid.

9 DANE, 2009, Metodologia Encuesta Anual de Comercio
°_ Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas - CIIlURev 3 A.C

™ bid.

2 Es el conjunto de procesos conceptuales, operativos, técnicos e instrumentales que permiten representar distintos
fendmenos en un sistema de coordenadas geograficas

13 Superintendencia de Sociedades- concepto 115-085357 1709 de 2010

* DANE, 2009, Metodologia Encuesta Anual de Comercio
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e Personal ocupado: Corresponde al personal que labora en la empresa o
establecimiento, contratado de forma directa por ésta o a traves de
empresas especializadas, y a los propietarios, socios y familiares sin
remuneracion fija.*

e Ventas. Es el intercambio de un bien o servicio por un valor monetario
establecido de acuerdo con las caracteristicas del mismo.*®

e Marco Legal

Las actividades desarrolladas por el Directorio Estadistico estan regidas por la
normatividad establecida a nivel supranacional y nacional. A continuacion se
describen cada una de las decisiones, leyes, decretos y resoluciones que se deben
dar cumplimiento para un correcto funcionamiento del Directorio Estadistico.

Decision 488 del 13 de diciembre de 2000, mediante la cual se establece el
Programa Estadistico Comunitario para los afios 2000-2004.

Decision 698 de diciembre de 2008 de la Comunidad Andina de Naciones — CAN-
Articulo 7.- Los Servicios Nacionales de Estadistica responsables de la creaciéon y
actualizacion de los directorios establecidos en el articulo 3 de la presente Decision
estaran autorizados para recoger la informacion necesaria de los registros
administrativos mantenidos por las entidades publicas y privadas.

Se requerira el uso de los proveedores de informacién fiscales para la actualizacion
de al menos la informacion contenida en los literales a) y b) del articulo 6 de ésta
Decision.

Resolucién 1218 de febrero de 2009, en la que se establece como cobertura minima
obligatoria del directorio de empresas, todas las empresas que ejerzan una actividad
econdmica que contribuyan al Producto Interno Bruto (PIB).

De acuerdo con el texto de esta Resoluciéon, no se incluirdn en los directorios de
empresas:

a) “Las actividades productivas realizadas dentro de los hogares destinadas al
autoconsumo o0 correspondientes al arrendamiento de bienes inmobiliarios no

!5 Concepto sugerido de acuerdo a definiciones utilizadas por el DANE; donde los expertos determinaron que se adapta
mejor a lo que se requiere.
% Fuente: DANE, 2009, Metodologia Encuesta Anual de Comercio
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constituyen una unidad productiva de tipo empresarial, se excluyen de los
directorios de empresas”.

b) “Las unidades legales (y las empresas que dependen de ellas) que no se
encuentren inscritas en algun registro administrativo, ya sea fiscal, mercantil, de
sociedades, del seguro social obligatorio u otro”.

De otra parte, se establece la inclusion de las empresas cuya actividad econémica
principal sea agricultura, pesca o gobierno (secciones A u O de la CIIU Rev. 4).

Resolucién 1274 de agosto de 2009. En la que se resuelve adoptar la Guia para la
construccion de los Directorios de Empresas con fines estadisticos en la Comunidad
Andina, contenido en el Anexo | de la presente Resolucion.

Resolucién 1273 de agosto de 2009. En la que se resuelve adoptar el manual de
recomendaciones sobre los directorios de empresas con fines estadisticos en la
comunidad andina

Decreto 1633 de 1960, en sus articulos 74 y 75, establece la obligatoriedad del
suministro de informacién al DANE, por parte de las personas naturales y juridicas,
y empleados publicos; asi como el caracter reservado de los datos suministrados:

ARTICULO 74. “Todas las personas naturales o juridicas, domiciliadas en el
territorio nacional, y los empleados publicos, en todos sus niveles, estan obligados a
suministrar al Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, dentro de los
plazos que al efecto se sefialen, los datos que éste requiera para el cumplimiento de
sus finalidades, y a cumplir las demas normas que se dicten sobre la materia”.

ARTICULO 75. “Los datos que estan obligados a suministrar las personas naturales
o juridicas domiciliadas o residentes en el territorio nacional, tendran un caracter
estrictamente reservado, y por lo tanto no podran darse a conocer al publico ni a las
entidades oficiales, sino Unicamente en resumenes numéricos, que no hagan
posible deducir de ellos informacion alguna de caracter individual que pudiere
utilizarse para fines de tributacion fiscal, investigacion judicial, o cualquier otro
objetivo diferente del propiamente estadistico”.

La Ley 79 de 1993, mediante la cual se regula la realizacion de los Censos de
Poblacién y Vivienda en todo el territorio nacional, precisa el suministro de
informacion al DANE, la reserva estadistica, y establece sanciones por el
incumplimiento de esta obligacidn, en sus articulos 5° y 6°:

ARTICULO 5o0. “Las personas naturales o juridicas, de cualquier orden o naturaleza,
domiciliadas o residentes en el territorio nacional, estan obligadas a suministrar al
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Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, los datos solicitados en
el desarrollo de Censos y Encuestas.

Los datos suministrados al Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
DANE, en el desarrollo de los censos y encuestas, no podran darse a conocer al
publico ni a las entidades u organismos oficiales, ni a las autoridades publicas, sino
Unicamente en resumenes numeéricos, que no hagan posible deducir de ellos
informacion alguna de caracter individual que pudiera utilizarse para fines
comerciales, de tributacion fiscal, de investigacién judicial o cualquier otro diferente
del propiamente estadistico”.

ARTICULO 60. “El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE,
podra imponer multas por una cuantia entre uno (1) y cincuenta (50) salarios
minimos mensuales, como sancion a las personas naturales o juridicas de que trata
el articulo 5° de la presente ley y que incumplan lo dispuesto en ésta u obstaculicen
la realizacién del Censo o de las Encuestas, previa investigacion administrativa.

En el caso de los servidores publicos, el no prestar la debida colaboracion,
constituird causal de mala conducta que se sancionara con la suspensién o
destitucion del cargo.”

Decreto 262 de 2004, la Direccibn de Geoestadistica del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica — DANE, tiene asignada la funcion de
administrar y mantener actualizados los directorios de fuentes de las diferentes
investigaciones que realiza el Departamento, para la elaboracion de las encuestas
econOmicas.

Referentes internacionales

A nivel internacional, la experiencia de los institutos de estadistica, respecto a la
generacion y mantenimiento de marcos estadisticos es amplia, particularmente para
los marcos de lista, vistos como un Directorio Estadistico. Se han encontrado
experiencias estructuradas como la del Instituto Nacional de Estadistica de Espafia,
que cuenta con el Directorio Central de Empresas (DIRCE). Este directorio es
concebido como un sistema de informacion unico, que reune a todas las empresas
espafiolas y a sus unidades locales ubicadas en el territorio nacional, el cual
dispone de una metodologia propia de actualizacion, a partir de informacion
administrativa y estadistica de diversos proveedores de informacion.

Igualmente, paises como Francia, Suiza, Suecia, Canada, Argentina y Brasil
cuentan con sistemas de informacion articulados disefiados especificamente para la
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generacion de directorios estadisticos, que estén actualizados y tengan las variables
minimas requeridas para ubicar, identificar y clasificar una unidad, asi como
disponer de la informacion auxiliar necesaria para hacer ejercicios de disefio de
muestras y calculos de tamafios muéstrales. Sin embargo, es importante tener en
cuenta que todas estas experiencias estan respaldadas por una legislacion nacional
gue obliga a las empresas a rendir la informacion de creacion, liquidaciéon o cambios
en su estructura; tanto a los organismos de impuestos, como a los estadisticos, lo
que garantiza la actualizacion de la informacion de manera oportuna y eficiente.

Un modelo ideal es el que presenta Statistics Canada Business Register (BR)17, en
el que, teniendo en cuenta que la rendicion de informacion al BR es obligatorio, su
actualizacion en la base de datos se realiza por medio de:

e EIl Archivo Maestro Mensual BN (Monthly BN Master File) proveniente de la
Agencia Canadiense de Aduanas y Rentas (Canada Customs and Revenue
Agency - CCRA).

e Perfil de empresas medianas y pequefias: es un operativo de entrevistas
telefonicas o directas en profundidad, realizadas a los principales
representantes de las compafiias, en las cuales se investiga por asuntos
financieros, relaciones comerciales y estructuras de la compafia para un
periodo de tiempo especifico.

e Retroalimentacién de las encuestas: los cambios y correcciones de los datos
del marco del BR, son trasmitidos regularmente y actualizados, asi como las
novedades detectadas durante la recoleccion de las encuestas econdémicas.

e Recoleccion por medio de herramientas de investigacibn como: Internet,
gacetas provinciales, publicaciones de comercio y negocios y clips de prensa.

Por otra parte, la CAN mediante ANDESTAD, dada la gran relevancia de la
informaciéon que maneja el Directorio Estadistico, como indicador para analizar el
impacto de las politicas econdmicas, fiscales o sociales, ha creado un Grupo de
Trabajo, con el objetivo de generar una metodologia armonizada de construccion,
actualizacion y mantenimiento, que se pretende sea a corto plazo de obligado
cumplimiento por todos los Paises Miembros.

Y Ficha metodolégica del BR. www.statcan.ca
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Referentes Nacionales

A nivel nacional la referencia que se tiene en la generacion de un Directorio
Estadistico inicia con la Restructuracion del Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica planteada en el Decreto nimero 2118 de 1992, en el ARTICULO 21.
DIVISION DE METODOLOGIAS Y ESTUDIOS CENSALES Y POST-CENSALES
(numeral 3y 6).- Son funciones de esta Division las siguientes:

3. Disefar e implementar metodologias para la construccion de marcos muestrales
derivados de los resultados censales.

6. Disefar y elaborar los directorios derivados de los resultados censales.

Esta reestructuracion se toma como base para dar inicio a la estructuracion
informacion que servirh como insumo importante a todas las investigaciones del
DANE.

3.1.5 Disefio de Resultados

El Directorio Estadistico busca con el desarrollo de sus actividades entregar a sus
clientes internos un marco de lista que satisfaga las necesidades de informacién
expuestas por cada una de ellas. Para esto es importante que se especifique
detalladamente cuales son las necesidades de informacién que se tienen.

Es pertinente para el proceso de actualizacion de la informacion tener claridad en
los siguientes conceptos basicos:

Universo: el Directorio Estadistico debe contener todas las empresas (y sus
correspondientes unidades legales y locales) que ejerzan una actividad econdmica
en el pais.

Poblacién Objetivo: La poblacién objetivo es el conjunto de todas las unidades
estadisticas enun area geografica definidaen la fechaque sea solicitada
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informacion sobre uno, o mas temas especificos. La poblacion objetivo incluye cada
unidad estadistica valida una sola vez.'®

Cobertura: el Directorio Estadistico debe garantizar una cobertura nacional, de todas
las unidades estadisticas que realicen actividades econdémicas en los sectores de
industria, comercio o servicios determinadas mediante la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme (CIIU), existentes en el afio (A-1).

Unidades Estadisticas: el modelo conceptual de datos del Directorio Estadistico del
DANE se refiere a tres unidades basicas: la Empresa, la Unidad Legal y la Unidad
Local. (Ver grafica siguiente)

Gréfica 1. Unidades Estadisticas del Directorio Estadistico

Es responsable de una

Ejerce una actividad en una

FUENTE: Manual de recomendaciones para el Directorio de Empresas con uso estadistico

Contenido del Directorio Estadistico: en su estructura cuenta con variables que se
clasifican en categorias como: Variables de identificacién, ubicacion, estratificacion,
gestion y relaciones entre unidades. Tal y como se muestra en las tablas 1,2, 3y 4
respectivamente.

'8 European Union, Commission Regulation (EU) No 1151/2010 of 8 December 2010 implementing Regulation (EC) No
763/2008 of the European Parliament and of the Council on population and housing censuses, as regards the modalities and
structure of the quality reports and the technical format for data transmission, Official Journal of the European Union No L
324, 9.12.2010 - http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:324:0001:0012:EN:PDF
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e Variables de Identificacion
Tabla 1. Variables de Identificaciéon

Unidad Legal Empresa Unidad Local
NIT (Namero de Identificador del Cédigo Empresa
Identificacion directorio Identificador del
Tributaria) Cddigo Unidad directorio
Variable de ggzlgn Social Legal
Identificacion Nombre Comercial
Representante Legal
Identificador del
directorio
Forma Juridica
e Variables de ubicaciéon
Tabla 2. Variables de Ubicacién
Unidad Legal Empresa Unidad Local
Departamento Departamento Departamento
: Municipio Municipio Municipio
\{Jabr!able_’de Direccion Direccion Direccion
ICacion Pagina Web Pagina Web Pagina Web
Correo Electrénico Correo Electrénico | Correo Electrénico
Teléfono Teléfono Teléfono

e Variables de estratificaciéon

Tabla 3. Variables de Estratificacion

estratificacion

Unidad Legal Empresa Unidad Local
Cliu Cliu
. Total personal Personal ocupado
Variable de | 'dentificador CIIU ocupado Ingresos

Total ingresos
(operativos o
ventas)

(operativos o
ventas)

CODIGO: DSO-DEST-MET-01
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e Variable de gestion
Tabla 4. Variables de gestion

Unidad Legal Empresa Unidad Local
: Fecha de Constitucion | Estado Estado
Varlab_h'a de Fecha de Fecha de inicio de
gestion Constitucién actividades
Fecha de cese Fecha de cese

Proveedores de Informacion: el Directorio Estadistico se alimenta de la informacién
de los registros administrativos de algunas entidades estatales y privadas
(proveedores de informacion externos), asi como de las diferentes investigaciones
econOmicas que desarrolla el DANE (proveedores de informacion internos) para
lograr su actualizacion.

En la tabla 5., se resume las variables Utiles que aportan los proveedores de

informacion al Directorio Estadistico para su actualizacion.
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Tabla 5. Informacion aportada por los proveedores de informacion al Directorio

Variables

REGRISTROS ADMINISTRATIVOS

OTRAS

PILA

Supersociedades

Ministerio de

Confecamaras .
Comunicaciones

Ministerio de
Cultura

Ministerio Industria,
Comercio y Turismo

Banco de la
Republica

Investigaciones

Otros

NIT

Razon Social

Sigla

Nombre Comercial

Representante
Legal

Departamento

Municipio

Direccion

Pagina WEB

Correo Electrénico

Teléfono

Cllu

Personal ocupado

Prome
dio

Ingresos
(operativos o
ventas)

Activos
(operacionales)

Organizacion
Juridica

Estado

Fecha de
constitucién

FUENTE: DANE, DIG. Proyecto de Directorio de Empresas
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Proveedores de informacion externas: estdn conformados por las entidades que
entregan registros administrativos al DANE bajo una solicitud o convenios.

e Superintendencia de Sociedades -SUPERSOCIEDADES

e Confederacion Nacional de Camaras de Comercio -CONFECAMARAS
¢ Ministerio de Comunicaciones

e Ministerio de Cultura

e Ministerio de Industria, Comercio y Turismo

e Banco de la Republica

e Ministerio de Salud y Proteccion Social (Base PILA)

Proveedores de informacion internas: los proveedores internos corresponden a la
informacion entregada por parte de las investigaciones realizadas por el DANE.

e Encuesta Anual Manufacturera (EAM)

e Muestra Mensual Manufacturera (EMM)

e Encuesta Trimestral Manufacturera (ETM)
e Encuesta Anual de Comercio (EAC)

e Encuesta Mensual de Comercio (EMC)

e Encuesta Trimestral de Comercio (ETC)

e Encuesta Anual de Servicios (EAS)

e Comercio Exterior

e Encuesta de Microestablecimientos

¢ Miniencuesta

Periodo de Referencia: el periodo de referencia del Directorio Estadistico
corresponde al afio anterior de su actualizacion (A-1).
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Periodo de Actualizacién: la actualizacion del Directorio Estadistico se lleva a
cabo durante el afio actual (A) con el periodo de referencia (A-1) comprendido por
los meses Enero a Diciembre, afio calendario.

Para el Directorio es importante conocer las necesidades de informacion expuestas
por las investigaciones para generar el marco de interés para la seleccion de las
muestras.

A continuacién, se detalla las necesidades de informacion que debe satisfacer el
Directorio para cada uno de los sectores econémicos:

Sector Comercio

Corresponde a la venta al por mayor y al por menor (venta sin transformacion) de
cualquier tipo de productos y la prestacién de servicios relacionados con la venta de
mercancias. La venta al por mayor y al por menor son los pasos finales en la
distribucion de la mercancia.®

Para la Muestra Mensual de Comercio, Muestra Trimestral de comercio y Encuesta
Anual de Comercio las necesidades de informacion son las siguientes:

e Muestra Mensual de Comercio
Tabla 6. Requerimientos Muestra Mensual de Comercio
La unidad estadistica que se requiere es
Empresa
Son de estudio las empresas establecidas
por persona juridica o persona natural
Cobertura de informacion que se requiere es

Nacional

La clasificacion teméatica ClIU especifica es:
5011 5221 5232 5241
5030 5222 5233 5242
5040 5223 5234 5243
5051 5224 5235 5244
5052 5225 5236 5245
5211 5229 5237 5246
5219 5231 5239 5249

Personal ocupado en la empresa de 20
personas o mas. El valor de ingresos se da
para cada afio

192012 — Clasificacién Industrial Internacional Uniforme — CIIU Rev. 4 A.C. Pag. 307
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e Muestratrimestral de Comercio
Tabla 7. Requerimientos Muestra Trimestral de Comercio

La unidad estadistica que se requiere es
Establecimiento

Son de estudio las empresas establecidas por
persona juridica o persona natural

Cobertura de informacién que se requiere es

Nacional
La clasificacion tematica CIIU especifica es:
5011 5221 5232 5241
5030 5222 5233 5242
5040 5223 5234 5243
5051 5224 5235 5244
5052 5225 5236 5245
5211 5229 5237 5246
5219 5231 5239 5249

Personal ocupado en la empresa de 20
personas o més. El valor de ingresos se da
para cada afio

e Muestra Anual de Comercio.
Tabla 8. Requerimientos Muestra Anual de Comercio

La unidad estadistica que se requiere es Establecimiento

Son de estudio las empresas establecidas por Persona Juridica o

Persona Natural

Cobertura de informacion que se requiere es Nacional

La clasificacion Tematica CIIU especifica es:

5011 5139 5224
5030 5141 5225
5040 5142 5229
5051 5151 5231
5052 5152 5232
5121 5153 5233
5122 5154 5234
5123 5155 5235
5124 5159 5236
5125 5161 5237
5126 5162 5239
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5127 5163 5241
5131 5169 5242
5132 5190 5243
5133 5211 5244
5134 5219 5245
5135 5221 5246
5136 5222 5249
5137 5223
Personal Ocupado en la empresa de 20 personas o0 mas. El valor de
los ingresos se da para cada afio.

Sector Industria

Comprende la transformacion fisica o quimica de materiales, sustancias o
componentes en productos nuevos.®

Para la Muestra Mensual Manufacturera, Muestra Trimestral Manufacturera y
Encuesta Anual Manufacturera las necesidades de informacion son las siguientes:

Tabla 9. Requerimientos Sector Industria

La unidad estadistica que se requiere es Establecimiento

Son de estudio las empresas establecidas por Persona Juridica o Persona Natural

Cobertura de informacién que se requiere es Nacional

La clasificacion Tematica ClIU especifica es:
1500 1742 2200 2891 2610 3300
1511 1743 2211 2892 2691 3311
1512 1749 2212 2893 2692 3312
1521 1750 2213 2899 2693 3313
1522 1800 2219 2900 2694 3320
1530 1810 2220 2911 2695 3330
1541 1820 2231 2912 2696 3400
1542 1900 2232 2913 2699 3410
1543 1910 2233 2914 2921 3420
1551 1921 2234 2915 2922 3430
1552 1922 2239 2919 2923 3500
1561 1923 2240 2412 2924 3511
1562 1924 2300 2413 2925 3512
1563 1925 2310 2414 2926 3520

2 2012 - Clasificacién Industrial Internacional Uniforme — ClIU Rev. 4 A.C. P4g. 111
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1564 1926 2321 2415 2927 3530
1571 1929 2322 2421 2929 3591
1572 1931 2330 2422 2930 3592
1581 1932 2400 2423 3000 3599
1589 1939 2411 2424 3100 3600
1591 2000 2700 2429 3110 3611
1592 2010 2710 2430 3120 3612
1593 2020 2721 2500 3130 3613
1594 2030 2729 2511 3140 3614
1600 2040 2731 2512 3150 3619
1700 2090 2732 2513 3190 3691
1710 2100 2800 2519 3200 3692
1720 2101 2811 2521 3210 3693
1730 2102 2812 2529 3220 3694
1741 2109 2813 2600 3230 3699
Personal Ocupado en la empresa de 10 personas 0 mas. El valor de los ingresos se da para cada afio.

Sector Servicios

Los servicios son productos heterogéneos generados cada vez que son solicitados,
sobre los cuales no recaen derechos de propiedad por parte del usuario y no
pueden ser negociados por separado de su produccion ni pueden ser transportados
ni almacenados.

El producto servicios, en este sector, debe entenderse como la prestacion del
servicio, el cual adquiere diferentes modalidades tales como:

Los servicios de hoteles y restaurantes; transporte, almacenamiento vy
comunicaciones; intermediacion financiera; actividades inmobiliarias; actividades de
la administracion publica y defensa, etc.

Tabla 10. Requerimientos Sector Servicios

La unidad estadistica que se requiere es Empresa

Son de estudio las empresas privadas y publicas
Cobertura de informacion que se requiere es Nacional

La clasificacion teméatica CllIU especifica por secciones es:

H M
I N
K O

Personal ocupado en la empresa de 10 personas 0 mas
Ingreso por ventas, se determina con el estudio a realizar
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Encuesta de Hoteles Bogota

Para la encuesta de Hoteles Bogota las necesidades son las siguientes:

Tabla 11. Requerimientos Encuesta de Hoteles Bogota

Cuentas Culturales

La unidad estadistica que se requiere es
empresa y establecimientos

Son de estudio las empresas privadas y publicas

Cobertura de informacién que se requiere de
Bogota D.C.

La clasificacion tematica CIIU especifica es:

5511 | 5513 | 5519

Personal ocupado en la empresa de 10 personas
0 Mas

Tabla 12. Requerimientos Encuesta de Cuentas Culturales

La unidad estadistica que se requiere es Establecimiento

Son de estudio para esta investigacion establecimientos
cuya actividad este relacionada con la edicion e impresion
de libros

Cobertura de informacién que se requiere es Nacional

La clasificacion tematica CIIU especifica es:

2211 8060
2212 9112
2213 9191
2219 9199
8050 9232

3.1.6 Nomenclaturas y Clasificaciones utilizadas

e Clasificacion Industrial Internacional Uniforme —=CIIU

La Clasificacion Industrial Internacional Uniforme — CIlIU es una clasificacion por
tipos de actividad econémica y no una clasificacion de bienes y servicios. La
actividad realizada por una unidad es el tipo de produccion a que se dedica, y ese
sera el criterio por medio del cual se agruparan con otras unidades para formar

industrias.




= etodologia Directorio_|52258, 20w ero

foti PAGINA: 30
DANE Estadistico — DEST FEGHA: 15.07.2013
Para tomar decisiones
PROCESO: Disefio - DSO SUBPROCESO: Directorio Estadistico - DEST
ELABORO: Equipo Directorio Estadistico REVISO: Coordinador Directorio Estadistico | APROBO: Director Técnico de Geoestadistica

La ClIU tiene por finalidad establecer una clasificacion uniforme de las actividades
econdmicas productivas. Su propdésito principal es ofrecer un conjunto de categorias
de actividades econémicas que se puedan utilizar para la reunion y presentacion de
estadisticas de acuerdo con esas actividades. Por consiguiente, la ClIU se propone
presentar ese conjunto de categorias de actividades de tal modo que las entidades
puedan clasificarse segun la actividad econdmica que realizan. Las categorias de la
CIIU se han definido vinculandolas, en la medida de lo posible, con la forma en que
el proceso econdmico esta estructurado en diferentes tipos de unidades estadisticas
y la manera como se describe ese proceso en las estadisticas econémicas.21

Se utilizan cuatro caracteres, a saber:

Seccién. Nivel de clasificacion que agrupa la informacion estadistica
correspondiente a un sector de la economia con caracteristicas homogéneas:
Industria, Comercio y Servicios.

Division. Corresponde a una categoria de tabulacion mas detallada y agrupa
actividades pertenecientes a un mismo sector econémico con mayor grado de
homogeneidad, teniendo en cuenta la especialidad de las actividades
econdmicas que se desarrollan, las caracteristicas y el uso de los bienes
producidos y los servicios prestados, los insumos, el proceso y la tecnologia
de produccioén utilizada”. Por ejemplo: division 10 (Elaboracion de productos
alimenticios).

Grupo. Clasifica las categorias de actividades organizadas en una division de
manera mas especializada y homogénea. Para la conformacion de los grupos
se tuvieron en cuenta los mismos criterios que para la conformacion de las
divisiones”. Por ejemplo: grupo 105 (Elaboracion de productos de molineria,
almidones y productos derivados de almidon)

Clase. Es la categoria mas detallada y clasifica caracteristicas especificas de
una actividad. Su notacion de cuatro digitos identifica en los dos primeros la
division, en el tercero el grupo y en el ultimo la clase.. Por ejemplo: clase
1052 (Elaboracion de almidones y productos derivados del almidén).

2 DANE, 2012, Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas. Revision 4 adaptada
para Colombia —CIIlU REV.4 A. C, pag 11.




E Metodologia Directorio VERSIoN: o o ET 0L
DANE Estadistico — DEST PAGINA: 31

FECHA: 15-07-2013

Para tomar decisiones

PROCESO: Disefio - DSO SUBPROCESO: Directorio Estadistico - DEST

ELABORO: Equipo Directorio Estadistico REVISO: Coordinador Directorio Estadistico | APROBO: Director Técnico de Geoestadistica

e Divisiéon Politico Administrativa de Colombia — DIVIPOLA

Es un estandar nacional que consolida en un inventario, la identificacion y
codificacion de los departamentos, municipios, distritos (referidos a algunas
ciudades) y corregimientos departamentales, asi como, los centros poblados, cuya
definicion e inclusion es una iniciativa del DANE.

Para el desarrollo del Directorio Estadistico se utiliza la codificacién de la Division
Politico-administrativa. A través de esta clasificacion se puede identificar cada uno
de los entes territoriales a los cuales se asocian los datos estadisticos. Esta
identificacion se realiza a través de un codigo de 5 posiciones que se interpretan de
la siguiente forma:

e Posicion 1y 2: Identificador de Departamento

e Posicion 3 a 5: ldentificador de Municipio, distrito 6 corregimiento
departamental.

3.1.7 Metodologia

El proceso de actualizacién del Directorio Estadistico inicia con la identificacion de
necesidades y tiempos de entrega de los marcos solicitados por los clientes
internos, como insumo para la actualizacion el Directorio gestiona informacion con
proveedores internos y externos para iniciar el proceso de verificacién, cruce y
actualizacion de la informaciéon entregada por cada una de éstas. La informacion
gue se considera nueva o no tiene los datos completos son enviadas para ser
trabajadas en operativo telefénico, el cual pasa por un proceso de control de calidad
para determinar la validez de la informacion trabajada. Una vez validad la
informacion se procede a actualizar la base de datos del Directorio con esta
informacion trabaja en operativo telefonico y con el resultado de los cruces
realizados.

3.2 Disefio de la Ejecucién

e Gestion ante los proveedores externos

De acuerdo con las necesidades de informacion requeridas para ampliar,
complementar y/o actualizar el Directorio Estadistico, se lleva a cabo el tramite ante




= etodologia Directorio_|52258, 20w era

foti PAGINA: 32
DANE Estadistico — DEST FEGHA: 15.07.2013
Para tomar decisiones
PROCESO: Disefio - DSO SUBPROCESO: Directorio Estadistico - DEST
ELABORO: Equipo Directorio Estadistico REVISO: Coordinador Directorio Estadistico | APROBO: Director Técnico de Geoestadistica

las entidades (proveedores externos) que operan los registros administrativos con
esta informacion. Para este fin, se inicia la actividad identificando el proveedor y la
persona responsable del manejo de la informacion. A ésta Ultima, se le realiza una
solicitud por escrito especificando en forma clara las caracteristicas que debe
contener y la forma en que se debe hacer llegar la informacion.

Una vez recibida la informacion se verifica que el archivo funcione correctamente y
gue corresponda a lo solicitado, para ello se debe diligenciar el formato de Control
de Informacion (ver anexo 1).

Con la recepcién de informacion y terminacion de los procedimientos desarrollados
se diligencia la ficha técnica y estadistica, en la cual se relaciona la fecha de
entrada, la cantidad de registros, la frecuencia de las variables de agregacion, la
completitud de los archivos a trabajar, entre otras (ver anexos 2 y 3
respectivamente).

Cada vez que se cuente con un proveedor de informacién para la actualizacion del
Directorio Estadistico se debe realizar un perfilamiento de proveedores, en el que se
incluya la informacion entregada en un periodo de tiempo a analizar y poder
determinar asi, la utilidad para la actualizacion del Directorio Estadistico.

e Mantenimiento y Actualizacion del Directorio de Empresas

El mantenimiento del Directorio Estadistico debe poner en conocimiento la
existencia de dos tipos de analisis claramente diferenciados. Por una parte, se debe
tener en cuenta el nivel de lo administrativo (observable) y por la otra, el nivel de lo
estadistico (Directorio).

En efecto, la existencia 0 no de determinada empresa y/o establecimiento y su
correspondiente entrada o salida del Directorio, no siempre van a ser sucesos
coincidentes. Con las técnicas propuestas en el procedimiento de Mantenimiento de
la base de datos del Directorio Estadistico, se permite, con unos niveles de fiabilidad
aceptables y tomando como fuente de empadronamiento la informacion
suministrada por el Ministerio de la Proteccion Social, analizar y describir la
evolucion de las unidades en el tiempo.

Aun existen determinadas situaciones conceptuales, que si bien pueden
considerarse "cambios administrativos" no necesariamente deberian implicar un
"cambio estadistico”. Por ejemplo, si en un registro administrativo se reemplaza una
Unidad Legal (persona fisica o juridica) responsable de una Empresa, por otra
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Unidad Legal, la Empresa como unidad estadistica, puede seguir permaneciendo
idéntica.

Para una efectiva actualizacion del Directorio Estadistico se debe considerar los
siguientes aspectos:

La estabilidad de los proveedores de entrada. En efecto, durante todos los procesos
de actualizacion anual, se deben utilizar los mismos proveedores de informacion
para el mantenimiento del Directorio.

La igualdad de las fechas de referencia de los registros administrativos, con el
propésito de que en la actualizacién del Directorio todas sus variables tengan una
misma fecha de referencia.

La calidad en las variables de identificacion (NIT y Razon Social). Atributo que
permite garantizar la fiabilidad de los cruces de registros para ser actualizados.

La flexibilizacién de los procesos de tratamiento del Directorio Estadistico. Los
procesos deben permitir el acertado manejo de las diferentes situaciones de
movimiento de las unidades logrando su efectiva actualizacién y conocimiento de la
trazabilidad de las unidades estadisticas.

Las modalidades de clasificacion respecto a la actualizacion del Directorio se
definen de la siguiente manera®:

ENTRADAS (afio A) = Unidades que se registran en el Directorio Estadistico en el
afio A, por haber iniciado el desarrollo de actividades en este periodo.

PERMANENCIAS (aflo A) = Unidades activas registradas en el Directorio
Estadistico al menos en el afio (A-1).

SALIDAS (afio A) = Unidades que estaban activas en el Directorio Estadistico en el
afio (A-1) y que no hacen parte en la actualizacion del afio A 0 se encontraron como
Liquidadas.

Por consiguiente, el criterio fundamental que permite registrar una entrada o salida
del Directorio Estadistico esta basado en la "situacion de actividad" de la unidad; es
decir, si en el proceso de actualizacion se detecta el inicio de una o varias
actividades econémicas por parte de una empresa, este suceso implica una entrada

%2 |nstituto Nacional de Estadistica - INE, Espafia. Directorio Central de Empresas (DIRCE).
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en el Directorio. Si por el contrario, se detecta el cese de todas las actividades
econdmicas de una misma unidad, se produce una salida del Directorio.

Igualmente, en los procesos de actualizacion se deben tener en cuenta el fenomeno
de la reactivacion de las unidades.

El tratamiento de estas situaciones, desde el punto de vista de la gestion y el
analisis demografico, presenta evidentes problemas debido a que la informacion
acopiada no precisa si el cese de actividades es temporal, ni indica el momento en
gue se reanudan las actividades, o si el suceso se produce en forma transitoria.

En este sentido, la categoria Altas, debe representar dos subcategorias:

a) Nacimientos: esto es, unidades que comienzan el desarrollo de actividades en el
afio de actualizacién, y en el afio anterior no figuraban inscritas en el Directorio
Estadistico ni siquiera con situacion de cese de actividad.

b) Reactivaciones: es decir, unidades que comienzan el ejercicio de actividades en
el afio de actualizacion, pero que en el afio anterior cesaron todas sus actividades,
lo cual implica que estuvieron activas anteriormente.

Otro problema asociado es que evidentemente no se puede saber qué unidades
clasificadas como inactivas se van a reactivar en un futuro y por consiguiente, no
deberian ser considerados auténticos ceses definitivos de actividad.

El flujo de informacion del Directorio Estadistico se presenta en la Grafica 2.
Teniendo en cuenta dicho diagrama, se describen los procedimientos que se deben
desarrollar para ejecutar la actualizacion del Directorio Estadistico:
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Grafica 2. Situacion actual del Directorio
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e Andlisis de datos

Como predmbulo a la actividad de homogenizacion, con las fichas técnica y
estadistica diligenciadas, se realiza una copia de la informacion recibida y se
procede a realizar el andlisis del contenido de la informacion y la determinacion
de las variables que se van a incluir en el Directorio. Se debe tener en cuenta que
cada uno de los registros debe contener como minimo las variables de
identificacion, ubicacion y estratificacion.

El analisis de la informacion y seleccion de variables a homologar, es una de las
actividades en las que mas rigurosidad se debe tener, debido a que de ella
depende la inclusion o no de informacién en el Directorio Estadistico. La
seleccion de la informacién a incluir se realiza teniendo en cuenta el contenido de
cada una de las variables y su similitud con las variables estructurales del
Directorio Estadistico.

Respecto a las variables de identificacion, como minimo se debe contar con el
nombre comercial o razén social y el nimero de identificacién tributaria: NIT para
personas juridicas y cédula de ciudadania o de extranjeria en caso de personas
naturales.

Acerca de las variables de ubicacién, los registros deben traer la ubicacién
geografica, es decir, municipio y departamento, con el propésito de codificar
nombres de departamentos y municipios de acuerdo con la DIVIPOLA; de igual
forma debe contener la direccion u otra forma de contacto como el correo
electronico, teléfono o fax.

Adicionalmente, si la informacion del proveedor contiene actividad econémica se
debe determinar si viene o no codificada y a cuantos digitos. Para la organizacion
juridica se debe determinar si se puede clasificar o no segun la tabla de dominio.

Para realizar la estratificacion es necesario contar con variables como cantidad
de personas ocupadas y para las empresas o establecimientos con menos de 10
personas ocupadas el total de activos.
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e Procesamiento de informacién

» Transformacion de datos

Para que los datos -tanto de los proveedores externos como internos- puedan ser
actualizados dentro del Directorio se debe realizar un proceso de transformacion

de estos.

Esta transformacion incluye la denominada limpieza de datos que se basa en:

e Homologacién: entendida como la equivalencia de los datos entre los
proveedores de informacion y los datos del Directorio Estadistico.

e Homogenizacién: es el procedimiento mediante el cual los datos quedan
de manera uniforme a los registros contenidos en el Directorio
Estadistico para su posterior procesamiento.

e Estandarizacion: es el procedimiento donde se adaptan las variables a
los pardmetros y lineamientos establecidos para su manejo.

Estos procedimientos incluyen:

o

O

0 O O O

La modificacion de caracteres: cambiar las letras que estan en

mindsculas a formato de mayusculas,

La eliminacién de caracteres diacriticos:

(vocales tildadas, con

diéresis, etc.,), para ser reemplazados por caracteres normales
La eliminacion de espacios en blanco innecesarios
La eliminacion de caracteres especiales (tipo ASCII).

La asignacion de cédigos.

La identificacion de registros: se refiere a la comparacion y
determinacién de registros idénticos y registros unicos.

» Preparacion de archivos

Bajo los parametros de calidad que debe poseer la informacién, se aplican los
criterios de completitud y confiabilidad; esto, con el propdsito de verificar que los
registros a procesar cumplen con las especificaciones para cruzarlos con el
Directorio Estadistico. Teniendo en cuenta que los datos de éste proceden de
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distintos proveedores, un aspecto de especial interés ha sido la verificacion de no
incluir duplicidades de registros pertenecientes a una misma unidad econémico
estadistica Se define la duplicidad de un registro al que contiene exactamente la
misma informacioén de otro registro sin diferencia alguna.

En este paso hay que recordar que se trabaja con varios tipos de unidades
estadisticas interrelacionadas tales como: el grupo econdémico, la empresa, el
establecimiento o unidad local, ya que en un mismo archivo se puede encontrar
el dato correspondiente al NIT repetido, situaciébn que no necesariamente se
considera duplicidad de un registro, sino que puede tratarse de varios
establecimientos de una misma empresa.

Inicialmente, el Directorio Estadistico ha concentrado esfuerzos en la unidad tipo
empresa, definida como persona juridica ya que se ha encontrado que el NIT,
Nombre comercial y razén social no necesariamente son suficientes para
identificar inequivocamente una unidad. Es por esto que se recurre a informacién
como la direccion y/o el teléfono para decidir si se trata o no, de la misma unidad.
De esta distincion depende el tratamiento especial que se le da a esta variable
en el proceso de homogenizacion.

En los casos de empresas con varios establecimientos, se deja un solo registro
por empresa con los datos de la gerencia general y sendos registros con los
datos de los respectivos establecimientos, teniendo como variable coman el NIT
con el fin de no perder la relacion entre los tipos de unidades.

Dentro de esta actividad de procesamiento se desarrolla la tarea de clasificar los
registros en: completos, incompletos e incorrectos.

e Registros completos: son aquellos que contienen la informacién
diligenciada de las variables estructurales (ubicacion, identificacion y de
estratificacion) que el Directorio Estadistico ha determinado.

e Registros incompletos: son los que carecen de informacion en alguna de
las variables definidas como estructurales, pero se puede realizar el
contacto para verificacidbn y complementacién de la informacion.

e Registros incorrectos: son aquellos que contienen datos erroneos o
incoherentes y de poca confiabilidad. También son los registros
inservibles, es decir, los que no tienen variables estructurales de
identificacion y/o ubicacion, de tal forma que esta informacion no se puede
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utilizar ni verificar posteriormente. Todo esto, respecto a las caracteristicas
gue deben cumplir las variables.

Antes de iniciar el cruce de archivos se realiza la seleccion y agrupacion de
registros por actividad econdmica, organizacion juridica, ubicacion geografica u
otro parametro, a través del cual se puedan hacer grupos de comparacion, de tal
forma que se tome la decision correcta de los registros para la actualizacion de la
base del Directorio Estadistico.

Este proceso debe ser registrado en las fichas técnica y estadistica, explicando
los pasos y selecciones realizadas para determinar la cantidad de registros que
realmente pasan a la actividad de cruce de archivos (ver anexos 3y 4).

» Cruce de archivos

Esta actividad permite establecer una serie de relaciones entre variables para
precisar cruces de informacion, previamente definidos por el usuario del sistema,
entre diferentes archivos y el Directorio Estadistico, posibilitando asi la optima
actualizacion de sus registros con informacion resuministrada por los
proveedores (registros administrativos, estadisticos y de operativos telefonicos) o
la inclusion de nuevos.

Es importante asignar un codigo de identificacion por unidad estadistica. La
existencia de una llave Unica de identificacion facilita el cruce entre los archivos.
Como soporte al cruce de archivos se utilizan algunas rutinas de chequeo, utiles
en la identificacion de registros con informacion errénea, de tal manera que sus
datos puedan ser corregidos, optimizados e incluidos en el Directorio Estadistico.

Los procedimientos que se realizan dentro de la actividad de cruce de los
archivos, se fundamentan en las operaciones entre conjuntos como:

e Interseccion (registros comunes o que cruzan): se efectda con el propdsito
de encontrar y validar los registros contenidos en los dos archivos y definir
los datos a ser actualizados en la base del Directorio.

e Diferencia (registros de los proveedores de informacion externa que no
cruzan): a través de este procedimiento se detectan unidades estadisticas
gue estan en la base de datos recepcionada y no estan en la base del
Directorio Estadistico. Los registros nuevos, se envian a operativo de
verificacion de la informacién (telefénico o de campo) para posteriormente
poder incluirlos en la base del directorio.
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e Union (suma de registros): se realiza para agregar registros a la base de
datos del directorio, teniendo en cuenta no repetir registros.

Los cruces entre archivos se realizan principalmente con la variable NIT, o con
las variables de identificacion definidas segun el proveedor de informacion, de ahi
la importancia de una buena normalizacion y definicion de variables, asi como la
verificacion de la calidad de la informacion.

Evaluado el cruce de la informacién y antes de iniciar la verificacion telefonica se
clasifican los registros determinados de acuerdo con las novedades definidas en
la tabla de novedades, asi como su descripcion y tratamiento (ver anexos 5y 6).
Las unidades reportadas en las investigaciones del DANE se excluyen del
paquete de verificacion, debido a que las novedades reportadas para éstas, ya se
han actualizado en el Directorio Estadistico.

En caso de presentarse informacion duplicada dentro de la base el tratamiento
gue se debe dar es el siguiente:

Caso 1:
NIT iguales pero diferente informacién en alguna(s) de las variables.
Posibles causas a tener en cuenta:

Actualizacion por diferentes proveedores de informacion.

Corresponden a la misma empresa pero a diferente sector econémico
Corresponden a establecimientos diferentes de una misma empresa

Se genero en algun momento el duplicado y no se ha eliminado de la
base de datos pero tiene asignada la novedad 6.

Actividades para solucion:

e Agrupar por NIT, y determinar de esta manera el numero total de
Empresas, como numero de NIT diferentes que existan.

e Con las empresas donde los NIT se duplican, si las direcciones estan
estandarizadas, sera posible detectar las duplicidades por medio de esta
variable. En la primera fase se detectan las direcciones que se repiten
dado que estan escritas exactamente igual, o estan estandarizadas.

e La segunda fase requiere de mas trabajo y tiempo, ya que se toma la
informacion del Directorio Estadistico, excluyendo los duplicados ya
identificados y los monoestablecimiento (aquellos cuyo NIT aparece una
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sola vez en el directorio). Se agrupan por NIT y se revisa de manera
manual una a una las direcciones y se marcan como iguales, o con un
namero en un nuevo campo aquellas que a pesar de estar escritas de
manera diferente corresponden al mismo lugar, ejemplo KM 2 MAS 400
MTS LT 1Ay KM 2400 MTS LT 1A.

e Si alguno de los registros se encuentra identificado con novedad 6 y los
otros han sido actualizados hace poco tiempo, se debe verificar si existe
algin cambio que deba ser tenido en cuenta como historico, de lo
contrario se puede eliminar de la base del Directorio y guardarlo
temporalmente en un archivo anexo. Si se encuentran diferencias entre
los dos registros en variables importantes como la direccién, el nUmero
telefénico, la actividad econdmica u otra variable, hay que verificar
fechas de actualizacion o dejarlo pendiente para verificacion mediante
operativo telefénico.

e Revisar con detalle si puede corresponder a un establecimiento de una
misma empresa. Esto se puede hacer por operativos telefénicos
enviando una base de multiestablecimientos. En algunas ocasiones se
ha trabajado en operativo telefonico campafias con multiestablecimientos
y al momento de la revisién se han encontrado varios duplicados, lo que
confirma que no toda la informacion que se esperaba correspondiera a
establecimientos diferentes de una empresa.

e Si se encuentran en diferente sector econdmico se debe dejar
temporalmente, mientras se hace la union general de las bases de datos.
En este caso se trabajaran con nuevas variables que identifiquen el caso.

e Si la informacion de fecha y proveedor de actualizacion no es suficiente
para determinar qué registros pueden ser eliminados en el Directorio, se
recomienda traer variables adicionales como tipo de establecimiento,
teléfonos, codigo ClIU, actividad econémica principal, y junto con cédigo
de novedad decidir qué registro puede ser eliminado. Habra casos donde
no se recomiende eliminar un registro debido a que en un mismo lugar
funcionan dos establecimientos de una misma empresa, con actividad
econOmica distinta.

e Siuna vez realizado este proceso, aln quedan registros por verificar, se
enviaran a operativo telefonico.

e Luego de marcar los registros que se consideran duplicados, se verifica
que todas las empresas que inicialmente se tenian en el Directorio,
conserven por lo menos un establecimiento al eliminar los duplicados.

e Creacion de un archivo anexo con todos los duplicados y asi poder
eliminarlos del Directorio Estadistico.
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Caso 2:

NIT diferentes pero las unidades estadisticas son las mismas.

Posibles causas a tener en cuenta:

Cambios o correcciones de NIT
Fusion — Absorcién de empresas
Informacién diferente entre proveedores de informacién

Actividades para solucion:

Identificacion y seleccion de los casos:

Para identificar estos casos se debe hacer busquedas por igualdades en
direcciones, teléfonos, razén social y nombre comercial. Hay que tener
en cuenta que el que tengan direcciones iguales no significa que sean la
misma empresa o establecimiento, entonces hay que tomar por lo menos
otra igualdad para poder considerarlo duplicado.

Por direcciones: dado que no estan normalizadas, se pueden presentar
duplicados no detectados por diferencias en la escritura. En estos casos
se sugiere normalizar todas las direcciones del directorio y luego hacer
un analisis cuidadoso para identificar otros casos de duplicidad. Por
ejemplo se puede tener en un registros Cr 59 # 35 — 20 S y en otro Kra
59 # 35 — 20 Sur.

Por la variable razon social: esto implica que se debe hacer una revision
con detalle para encontrar duplicados debido a que pueden presentar
diferente ortografia u orden al momento de escribir, por ejemplo: Juan
Carlos Abello y Abello Juan Carlos.

El nombre comercial: aunque no siempre es indicador de duplicidades,
ya que puede corresponder a establecimientos, hay que tenerla en
cuenta y verificarla conjuntamente con las variables antes mencionadas.
En cuanto a los nameros telefénicos: se ha encontrado que ingresan
secuencias de numeros como 1111111, 9999999, 1234567, entre otros,
gue no corresponden a teléfonos validos. No teniendo en cuenta estos
casos, se debe verificar si los duplicados corresponden a la misma
empresa 0 a un conjunto de empresas ubicados en un mismo sitio. Se
sugiere que esta variable sea la Ultima que se tome para realizar las
consultas y seleccionar duplicados.

APROBO: Director Técnico de Geoestadistica
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e Verificar las novedades de los registros: si se presentaron cambios o
correcciones de NIT, vale la pena tener el histérico y por fecha de
actualizacion se determinaré cudl es el correcto y actual. Si se presentan
novedades de fusion, absorcion o disolucion algan NIT debié ser
clasificado como liquidado para afos anteriores, se debe verificar esta
situacion.

e Tras seleccionar los registros que presentan duplicados de acuerdo con
las variables mencionadas, se debe entrar a verificar otra informacion
para determinar cudl de los registros duplicados es el que se debe dejar
y cuales son candidatos a ser eliminados o guardados en otra base
anexa. Se proponen los siguientes analisis:

e Verificar la fecha de actualizacion de los registros: Cuando no todos
los duplicados tienen la misma fecha de actualizacion, puede ser
posible que uno de los registros se haya venido actualizando
periddicamente y el otro se esté dejando en la base solo por el
hecho de no eliminarlo para mantener un histérico. Si las fechas de
actualizacion son muy distantes entre si, se propone tener como
candidato a eliminar el mas antiguo y conservar el otro.

Verificar los proveedores de actualizacion de los registros: si los
proveedores de actualizacion son diferentes pero con el mismo
periodo de referencia, se debe pasar a operativo telefénico y
verificar cual es la informacién real y actual. De acuerdo con estos
resultados se va teniendo un precedente sobre la calidad de la
informacion suministrada por los diferentes proveedores externos.
Si la informacion entregada por los proveedores de actualizacion
pertenece a diferentes periodos de tiempo, es aconsejable eliminar
los registros cuya fecha de actualizacion sea inferior a 2002
aproximadamente; si los periodos de tiempo son superiores a 2002,
se debe tener en cuenta el periodo transcurrido entre un proveedor
y otro. También hay que tener en cuenta cual proveedor de
informacion es mas confiable, ya que si se actualiz6é recientemente
por operativo telefonico y el control de calidad realizado fue
aprobado, no hay necesidad de volverlo a enviar a otro operativo.

Si una de las causas de este tipo de duplicidad es un cambio o
correccion del NIT y se encuentra registrado en la novedad, no
habra problema en tomar la decision de pasar este registro a la
base de duplicados. Sin embargo, hay que verificar que la
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informacion recolectada sea veridica por medio de un cruce con
proveedores externos.

e Otra causa de duplicidades puede ser que se haya presentado una
fusidn-absorcion de empresas donde se conserve el nombre
comercial pero no el NIT. En estos casos hay que tener en cuenta la
novedad y verificar qué empresas se liquidaron y cual quedd. En
este caso, también se puede encontrar que el NIT no cambie pero
adopten otro nombre comercial, entonces se tendran dos registros
con NIT igual, pero con diferencias en otra variable. La misma
decision se tendra en el caso de las absorciones.

e Si a pesar de todo este proceso, aun quedan registros por verificar,
se enviaran a operativo telefénico.

e Luego de marcar los registros que se consideran duplicados, se verifica
gue todas las empresas que inicialmente se tenian en el Directorio,
conserven por lo menos un establecimiento al eliminar los duplicados.

e Creacién de un archivo anexo con todos los duplicados y asi poder
eliminarlos del Directorio Estadistico.

» Verificacion de informacion
Determinado el grupo de informacion a trabajar se programa el operativo para
realizar la busqueda, actualizacion y verificacion de ésta. Como complemento de
la campafa23, no solamente se utiliza el medio telefénico, sino que se accede a
la informacion por fax, correo electronico y las paginas de Internet de PUBLICAR
y Registro Unico Empresarial -RUE- entre otras.

Consultando las paginas de Internet antes mencionadas, se complementa, en la
medida de lo posible, los datos de NIT, digito de verificacién, nimero telefonico,
municipio, departamento, actividad econOomica, personal ocupado Yy
ocasionalmente ingresos anuales. Mediante contacto telefénico se solicita la
informacion complementaria, la cual se consigna automaticamente en una copia
del archivo original

Las campafias de verificacion y busqueda se realizan desde una central de
llamadas, con personal experto en contacto con los proveedores de informacion,
en codificacion y en analisis de informacion.

23 Campanfa: proceso en el que se selecciona un grupo de registros para ser actualizados por
medio de un operativo telefénico.
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Como actividad previa a incluir los cambios verificados, se realiza un proceso de
control de calidad a través de una muestra del 3% sobre el total de proveedores
de informacion contactados. Este control de calidad se ejecuta contactando
nuevamente la unidad estadistica con el fin de verificar los datos reportados en el
operativo. Las variables sobre las cuales se confirman los datos son ingresos,
cantidad de personal, identificacion, clasificacion CIIU y razén social.

3.2.1 Capacitacion

Como estrategia para la actualizacion de la informacion que servirh como marco
a las operaciones estadisticas, el Directorio Estadistico cuenta con un equipo de
operativo telefénico, conformado por 10 teleoperarios y 2 supervisoras, Para
lograr de forma idénea la actualizacion es importante concientizar al grupo de la
relevancia que tiene el Directorio ante los clientes internos. Para tal efecto, se
lleva a cabo una capacitacion en donde se da a conocer la funcién del Directorio,
Su organigrama, la secuencia de actividades que deben realizar, el manejo de la
herramienta tecnoldgica para captura de informacién, los buscadores con los que
se cuenta para el desarrollo de las actividades y la profundizacion del manejo de
la Clasificacién Industrial internacional Uniforme —CIIU Rev 3 A.C.

Para dar cumplimiento a esta actividad el Directorio debe contar con el siguiente
recurso humano:

e Coordinadora Grupo Nomenclaturas y Clasificaciones de DIRPEN.

Perfil: profesional con experiencia en el manejo de la Clasificacién Industrial
internacional Uniforme —CIllU Rev 3 A.C. y destreza para clasificar las
unidades estadisticas segun la actividad econémica que desarrolle.

e Dos (2) supervisoras de Operativo telefonico

Perfil: titulo de formacion tecnologica y dos (2) aflos de experiencia
relacionada con el manejo del aplicativo de captura de informacién, medicién
de indicadores, manejo avanzado de Microsoft acces, excel y word y
verificacion de la calidad de la informaciéon trabajada por parte de los
teleoperarios.

¢ Ingeniero Industrial
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Perfil: titulo Profesional en Ingenieria Industrial y tres (3) afios de
experiencia profesional relacionada con la actualizacion de Ia
documentacion, generacién de nuevos documentos, seguimiento de planes
de trabajo, levantamiento de acciones correctivas, preventivas y de mejora.

e Grupo de estadisticos

Perfil: estadistico con un (1) afio de experiencia profesional relacionada con
el manejo de programas para el mantenimiento y actualizacién del Directorio
Estadistico, mediante los andlisis estadistico y comparativo necesarios a la
informacion proveniente de los registros administrativos, investigaciones
econOmicas y campafas telefénicas realizadas por el DANE y que se deba
incorporar a la base de datos del Directorio Estadistico para determinar su
consistencia y calidad (preguntar la idea que se quiere expresar para
redactar dos oraciones)

e Administrador de la Base de Datos.

Perfil: Ingeniero de sistemas con experiencia de cinco (5) afios en la
administracion de bases de datos. Debe manejar la Incorporacion de la
informacion trabajada; es decir, la depuracién, homogenizacién vy
estandarizacion de ésta para su incorporacién a la base de datos y la
generacion de archivos para la actualizacion de registros mediante
operativos telefonicos.

Para la capacitacion del personal se espera que las presentaciones se realicen
en Microsoft PowerPoint con calidad y claridad que integre la parte
organizacional, documental y practica del Directorio Estadistico.

3.2.2 Actividades preparatorias
e Seleccion del personal:

El personal que se selecciona para llevar a cabo las actividades de operativo
telefonico debe cumplir con las siguientes especificaciones:

Titulo de bachiller y dos (2) afios con capacidad para realizar actividades de
validacion, estandarizacion, normalizacion, homogenizacion actualizacion y
codificacion de los registros asignados. Una vez asignados los registros
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estos deben ser contactados mediante llamadas telefénicas y correo
electronico, para garantizar el mantenimiento del Directorio Estadistico.

3.2.3 Disefo de instrumentos

Para dar cumplimiento a los objetivos planteados por el Directorio Estadistico se
cuenta con varias herramientas de recoleccion de los datos las cuales buscan
almacenar en el Directorio Estadistico informacion con el minimo de errores.
Las herramientas de recoleccién son las siguientes:

e Un aplicativo para el grupo de operativo telefénico que permite almacenar la
informacion proveniente de las diferentes campafias que se generen; esto
con el fin de que sirva como insumo para el proceso de actualizacion del
Directorio Estadistico.

e Formulario electrénico publicado en la pagina web del DANE, que tiene
como finalidad que las empresas del pais diligencien la informacién
referente a la ubicacion, ingresos, personal y actividad econdémica que
desarrolla entre otras. Esta informacién permitird la actualizacion de la
base de datos del Directorio.

e Aplicativo de Miniencuesta que desarrollan las diferentes investigaciones
econdmicas de la entidad, el cual busca verificar la informacion de las
unidades estadisticas que podrian incluirse en las encuestas econdémicas.
Este aplicativo esta instalado en las diferentes territoriales del DANE.

Para esto se cuenta con la siguiente documentacion:
» Guia del manejo del aplicativo del Operativo telefénico.
» Instructivo de diligenciamiento del formulario web
» Manual usuario encuesta

3.2.4 Recoleccion o acopio

e Esquema operativo

El Directorio Estadistico cuenta con un completo grupo de profesionales, técnicos
y bachilleres que deben cumplir con funciones especificas para el desarrollo de
las actividades que conllevaran a la actualizacion del Directorio estadistico. (ver
gréfica 3)
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Gréfica 3. Esquema Operativo del Directorio Estadistico
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Como estrategia para el buen funcionamiento del grupo de Operativo telefénico,
se cuenta con un aplicativo de captura de informacion que permite almacenar la
informacion proveniente de las diversas campafas que se desarrollan. Este
aplicativo sirve como insumo para el proceso de actualizacion de la informacion
contenida en la base de datos del Directorio Estadistico; razon por la cual a cada
teleoperadora se le asignha un usuario y contrasefia para acceder al aplicativo.

Las actividades de supervision incluyen una verificacion diaria de los registros
trabajados por cada uno de los tele-operarios, en lo relacionado con la
completitud, la estandarizacion y la coherencia de éstos. Al terminar cada
campafa trabajada se genera por parte de los estadisticos la muestra para
realizar el control de calidad.

e Transmision de datos: Luego de terminar la campafa trabajada por el
operativo telefonico, se pasa a un proceso de revision de la informacion
consolidada en cada uno de los registros trabajados Los errores
encontrados en el proceso de revision son corregidos por las operadoras en
el tiempo determinado por la supervisora.

Al terminar este proceso se consolida la informacion y se envia por correo
electronico a los estadisticos para el respectivo control de calidad.
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Formularios electrénicos:

El Directorio estadistico disefio un formulario para ser publicado en la pagina
WEB de la entidad y de esta manera ofrecer comodidad y seguridad a las
empresas para diligenciar la informacion solicitada. Para llevar a cabo ésto, se
envia a cada una de las empresas el usuario que corresponde al nimero de
identificacion y una contrasefia que se le asigna. Con estos datos la persona
encargada podra ingresar al formulario. La informacion se va almacenando en
una base de datos designada para esto y se depura de acuerdo con la estructura
establecida para el Directorio

3.3 Disefno de Sistemas

Mantenimiento de la estructura de la base de datos:

Son los procesos de analisis y ajuste del modelo de base de datos, de acuerdo
con las nuevas necesidades y funcionalidades que requiera el Directorio dentro
de los cuales se encuentra:

e Disefio de las nuevas funcionalidades de base de datos.
e Ajuste o creacion de las nuevas funcionalidades:
o Creacién o modificacion de tablas.
Adicion de nuevas variables.
Garantizar la integridad referencial.
Creacion de indices, check y constrains.
Creacion y/o modificacion de procedimientos almacenados
(funciones, triggers, procederes, etc.) para la semiautomatizacion
y automatizacion de procesos.
e Actualizacion de la documentacion interna de la base de datos.

0 O O O

Los procesos de mantenimiento de la base de datos deben ser actualizados en la
documentacion del diccionario de datos.

Administracion de la base de datos:

Son todos los procesos que garantizan el servicio de la base de datos a sus
usuarios, a través de mecanismos de monitoreo control y seguimiento de los
servidores y sus cargas de trabajo.
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Dentro de algunos procesos de la administracion de la base de datos estan:

Garantizar el acceso continuo a los usuarios.

Creacion de usuarios y esquemas de trabajo.

Identificar los usuarios y sus privilegios sobre los objetos y esquemas.

Creacion de copias de seguridad de las bases de datos

periddicamente.

e Participacion y/o creacion de los analisis de los modelos de base de
datos.

e Garantizar el cumplimiento de los estandares internos para el
modelamiento de la base de datos.

e Mejorar las consultas de los usuarios “Tunning”.

e Apoyo o creacion de procedimientos de base de datos.

Proceso de consolidacién de la base de datos:

Los procesos de consolidacion de la base de datos del Directorio comprenden
actividades que ya fueron conceptualizadas anteriormente:

e Transformacion de datos

e Preparacién de archivos

e Cruce de archivos
También se verifica que no exista informacién duplicada que genere ruido en el
momento de realzar célculos o generar la base, para ellos se verifica:

e Que no existan empresas duplicadas.

e Que no existan establecimientos duplicados.

e Que no existan actividades duplicadas dentro de la empresa.

Automatizacion de procesos a través de aplicativos:

Aplicaciones desarrolladas para automatizar 0 semiautomatizar los procesos que
se realizan en el directorio con el fin de optimizar el tiempo, mejorar la calidad de
la informacion y disminiuir el error humano.
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3.4 Disefio de Métodos y Mecanismos de Control de Calidad
3.4.1 Mecanismos de control de calidad

e Muestreo como mecanismo para el control de calidad del Directorio
Estadistico.

En la consolidacion de los Directorios Estadisticos participan grandes volumenes
de informacién que vienen de investigaciones internas del DANE y de
proveedores externos; hecho que permite tener informacién vigente. No
obstante, a pesar de todos los controles que se tienen en campo para recopilar
los datos que se usan en el proceso de actualizacion, se generan efectos
colaterales tales como la duplicidad de registros y/o registros con informacion
incompleta de ubicacion o de identificacion. Otro sesgo que presenta el Directorio
es la acumulacion de registros que no han sido validados por ninguna fuente, o
han sido validados por proveedores que ya son considerados antiguos. Por esta
razén surge la necesidad de evaluar la calidad del Directorio de empresas para
medir la veracidad, consistencia y confiabilidad de la informacién que ahi se
encuentra almacenada.

Mediante el uso del muestreo probabilistico se puede examinar los Directorios en
aras de tener un diagnostico previo y determinar su estado de calidad. Los
registros seleccionados en la muestra seran sometidos a operativo telefénico
para comparar y corroborar la informacion.

Después de esta labor se determina por medio de una estimacion la proporcion
de registros inconsistentes. Dependiendo de éste resultado se toma una decision
mas conveniente de acuerdo al resultado de este andlisis.

e Disefio metodoldgico

Marco estadistico para el proceso de control de calidad del Directorio Estadistico:
se consideran todas las unidades estadisticas del Directorio (poblacion) que
contengan la informacién basica de identificacién y ubicacion, exceptuando las
empresas que rinden informacion en las encuestas econdmicas, y que no hayan
sido actualizados un afio antes de la ultima actualizacion llevada a cabo por el
DANE (encuestas mensuales, trimestrales o anuales) y las que no hayan sido
validadas por ningun otro proveedor de informacion.

Unidades estadisticas. Clasificadas en:
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o Unidad de observacion, unidad de muestreo y unidad de andlisis: la
empresa y el establecimiento.

o Unidad informante: representante legal, contador o alguna otra
persona que conozca el funcionamiento de la empresa.

e Disefio de la muestra

Se lleva a cabo un muestreo aleatorio simple; es decir que, cada unidad
estadistica tiene asignada la misma probabilidad de ser elegida en la muestra.

Como lo que se quiere es conocer la proporcion de registros mal actualizados la
variable a medir es cualitativa de tipo nominal -debido a que pueden presentarse
dos eventos-: 1) que el registro esté actualizado y 2) que el registro esté mal
actualizado. Para subsanar esto se propone usar un muestreo por atributos que
va a ser util para estimar la proporcion de registros actualizados, y no
actualizados. Para elaborar la estimacién de esta proporcion se va a usar un error
de muestreo del 5% (esto significa que el valor que se va a calcular no es
exactamente igual al valor real de la poblacién, sino que se va a acercar al valor
de la poblacion con un error del 5%) y un grado de confiabilidad del 95%, (esto
significa que de 95 de cada 100 muestras que se tomen, el valor estimado de la
proporcién en la muestra va a ser muy aproximado al valor de la poblacién). Para
hallar un tamafio de muestra considerando la maxima varianza se elije un valor

A

de P igual a 0.5, esto con el fin de extraer una muestra representativa de la
poblacién. A continuacion se expone la formula adecuada para calcular el tamafio
de muestra para proporciones (sin reemplazo).

_ Nz, pl-p)
22,,p1— p)+(N —1)¢?

donde,

N =Tamafio de la poblacién.

n= Tamano de la muestra

z2,, =Nivel de confianza al cuadrado (grado de confiabilidad) = 95%
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p= Proporcibn de registros actualizados (que la informacion del

Directorio coincida con la informacion real). “Se usa para calcular el valor
promedio de la muestra p=0.5"

¢ = Error de estimacion.

e Tamano de la muestra

Una vez se han filtrado los registros por la variable novedad, se toma como
poblacién total N, el nimero de registros actualizados Para determinar el tamafio
de la muestra, se consulta en la siguiente tabla

Tabla 13. Tamaio de la Muestra.

TAMANO

CANTDAD DE REGISTROS | MUESTRA
ACTUALIZADOS (%)

1a150 60%
151 a 385 40%
386 a 865 20%
866 a 1825 10%
1826 a 2305 5%
2306 a 3106 4%
3107 a mas 3%

Después de extraer la muestra del Directorio de empresas se prosigue a
comprobar la informacién, mediante un operativo telefénico, de las variables de
ubicacion (DIRECCION, TELEFONO, FAX, EMAIL, WEB, DEPARTAMENTO Y
MUNICIPIO) e identificacion (NIT, CC, RAZON SOCIAL, NOMBRE COMERCIAL,
ORGANIZACION JURIDICA Y ACTIVIDAD) y algunas auxiliares (PERSONAL
TOTAL e INGRESOS). A medida que se vaya contrastando la informacién se va
generando una variable que permita contabilizar las coincidencias y las no
coincidencias, ademas de ir en paralelo con la actualizacién entre cada una de
las variables.

Al finalizar la verificacion de la informacion se procede a calcular los indicadores
de actualizacion del Directorio:
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5 _TCV
LY

p, : Proporcion de registros actualizados

TCV,: Numero total de registros que muestran coincidencias por la variable
i

TM : NUumero total de registros en la muestra.

A

_ TNCV,
" TM

p .. : Proporcion de registros mal actualizados

TNCV,: Numero total de registros que no coinciden con la informacion
recibida en el operativo telefonico, por variable.

TM : NUumero total de registros en la muestra.

Estimacion del nimero de registros actualizados y mal actualizados a partir
de las proporciones:

TR, = p, x N

TR, :Total de registros actualizados en el Directorio de empresas.

a
TR, = P x N
TR,, : Total de registros mal actualizados en el Directorio de empresas.

A continuacion se plantea un intervalo de confianza que nos permitira
conocer con un 95% de precision el rango de valores donde se encuentra el
pardmetro (el valor poblacional de la proporcién de registros actualizados).
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-

(f)—za [pL-p) 5., /—(1_'05} donde
2 n 2 n

p=p, o Pp=p,, segun sea la necesidad de calcular el intervalo de
confianza para la proporcién para los actualizados o no actualizados.

Al final se tendran proporciones de registros actualizados, no actualizados
por variable y los que no rinden informacion al DANE, esto permitira
observar qué deficiencias o fortalezas tiene el Directorio de empresas en
materia de informacion actualizada y consistente.

Indicadores para la medicion de calidad

El Directorio Estadistico cuenta con indicadores disefiados para la
medicion de la gestion (actualizacién y mantenimiento), los cuales van a
permiten tomar decisiones frente a los resultados generados. Los
indicadores se describen en el anexo 8.

Se crearon en total 2 indicadores:

Indicador de eficacia de la actualizacién total:

Permite medir el porcentaje de unidades estadisticas en el Directorio
Estadistico que fueron efectivamente actualizadas en un periodo de
tiempo de interés respecto al total de unidades estadisticas del
Directorio.

Indicador de cobertura:
Este Indicador mide la validez de la informacion entregada a través de la
Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes - PILA.

3.5 Diseio del Anélisis de Resultados

a. Anadlisis de contexto

No existen fuentes de informacion similares ya que las bases de registros
administrativos no son generadas con fines estadisticos.

b. Comité Técnico

APROBO: Director Técnico de Geoestadistica
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Dentro de las reuniones establecidas par el comité técnico de Directorio se han
llevado a cabo varias mesas de trabajo para tratar los siguientes temas:

1. Variables a incluir en el Directorio de Empresas
El sistema de informacion del Directorio de Empresas debe permitir reportes o

Marcos estadisticos a nivel de unidades estadisticas. Las variables que debe
contener para estas unidades son las siguientes:

Tabla 14. Propuesta de variables.

Variables

Empresa Establecimiento

Tipo de documento identificador externo: NIT, CC,
CEyPS

Numero de documento identificador externo:NIT,
CC,CEyPS

Digito de Verificacion (DV)

Nombre o razén social

Variables de

Identificacion Nombre comercial

Variables

Nombre comercial

Variable de ubicacion:
Direccion, teléfono, correo
electronico_1, correo electrénico_2,
correo electronico_3, FAX, Pagina
WEB

de Ubicacion:
Direccion,  teléfonol,  teléfono2,  teléfono3,
teléfono4, correo electronico_1, correo
electronico_2, correo electronico_3, FAX, péagina

WEB.

Departamento

Municipio

Variables
Clasificacion

Actividad econémica

Actividad econémica

de

Nimero de Empleados

Nidmero de Empleados

Total Ingresos

Total Ingresos

Organizacion juridica

Variables
demograficas o
gestion

Fecha de constitucién

Fecha de inicio de operaciones

Fecha de cese

Fecha de cese de operaciones

Fecha de inicio de operaciones

Estado de actividad

Fecha de cese de operaciones

de

Novedad investigacién

Estado legal

Estado investigacion

Causa OPTEL

Variables de histérico

Clave de procedencia

Tablas o unidades estadisticas

Variable actualizada

Dato previo
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Tipo de modificacion

Fecha de actualizacién

Usuario

Variables de
seguimiento

Estado de Actualizacion
Prioridad

Etapa del proceso de actualizacion

Variables de relacién
entre unidades

Identificador de la empresa de la que

Identificador de empresa depende el establecimiento

Variables de relaciéon
con las encuestas

Identificador de encuesta a nivel de

Identificador de encuesta a nivel de empresa L
P establecimiento

2. Tratamiento de novedades, de lo cual se ha concretado:

Tratamiento de novedades: Para el desarrollo de este tema se realizaron
varias mesas de trabajo. Inicialmente se identificaron las novedades actuales
del Directorio Estadistico y de las de las investigaciones; las novedades
operativas no se entraron a analizar. Para dar a conocer esta informacion a

continuacion se

mencionan las novedades operativas del Directorio Estadistico.

Novedad investigacion:

Corresponde a las novedades propias de las investigaciones econémicas.

Tabla 15. Novedades Investigaciones Econémicas.

Cdédigo Descripcion

1 Liguidada econdémicamente

Cambio de actividad de la actividad econémica

Inactiva econémicamente

Deuda o0 aplazamiento de suministro de datos

Duplicado

2
3
4 No localizacion fisica
5
6
9

Nacimiento o creacién de una nueva unidad

10 Fusionada totalmente

12 Escisién

13 Absorcién

19 Mala clasificacion original

97 Liquidada en el afio con N meses de operacion

98 Deteccion de una unidad

99 Activa econdmicamente
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Novedades del operativo telefonico

Tabla 16. Novedades del operativo telefonico.

Cédigo
Novec?ad Novedad
33 Volver a llamar
34 Teléfono no corresponde a la empresa
35 Empresa solicita formato en fax
36 Empresa solicita formato en correo electrénico
37 Teléfono ocupado
38 Tono de fax
39 Maquina contestadora
40 No contestan
41 PBX
42 Otro tipo de tono
43 Deja mensaje devuelve llamada
77 No suministra informacion
82 No cumple criterios de la investigacion
90 Rinde informacién al DANE
91 Actualizacién parcial
92 Actualizacion fax
93 Actualizacién por correo

Especificamente para las investigaciones realizadas en el sector de educacién
se manejan las siguientes novedades.

Tabla 17. Novedades Sector Educacion.

Estado Legal:

Caodigo

Novegad Novedad
51 Cambio de naturaleza
52 Cambio de sector
53 Cambio de zona
54 Cambio de jornada
55 Cierre de jornada
56 Apertura de jornada
57 Cierre de modalidad
58 Cambio de modalidad
59 Apertura de modalidad
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Los siguientes son los estados legales, considerados dentro del directorio
estadistico, teniendo en cuenta algunos casos de empresas actuales.

Tabla 18. Estados Legales del Directorio Estadistico

Estado Novedad Estado Legal
Legal
A-0 Alta
A-1 9 Alta pura
A-2 9 Alta por Cambio de Unidad Legal Explotadora
A-3 9 Alta por Fusion
A-4 9 Alta por Escisién (total o parcial)
A5 Alta por a}bsorcién con deteccién posterior al afio
9 de nacimiento
A-6 9 Alta por deteccion posterior al afio de nacimiento
P-1 99 - 98 - 2- 19 | Permanencia
P-2 99 Permanencia Absorbente
P-3 99 Permanencia con Escision
R-1 99 Reactivacion
B-1 1-97 Baja por Disolucion o Extincion de la Sociedad
B-2 Baja por Cambio de Unidad Legal Explotadora
B-3 10 Baja por Fusion
B-4 12 Baja por Escision
B-5 13 Baja por Absorcion
B-6 Baja por finalizacién de tiempo de espera
SL-1 4 Sin Localizada con probabilidad de traslado
SL-2 4.1 Sin Localizada con probabilidad de cierre
-1 3 Inactiva

Como se muestra en la tabla anterior, algunos de los estados tienen asociada
una novedad, teniendo en cuenta los que se usan actualmente y que el
significado actual coincidiera.

Antes de comenzar a implementar las novedades utilizadas por el directorio de
Espafa DIRCE, hay que tener claridad sobre las definiciones de cada estado que
representan las novedades.

A continuacion se presenta un glosario al respecto.
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ESTADO LEGAL

Al - Alta Pura: unidad registrada en el periodo con inicio en el desarrollo de
actividades en este periodo.

A2 - Altay B2 - Baja de unidad legal explotadora: corresponde a "parejas” de
Altas/Bajas relativas a modificaciones en los identificadores legales
(Ejemplo, NIT) que mantienen sus localizaciones y su actividad principal.

A3 - Alta por fusién: corresponde a la nueva unidad econémica generada por
la fusién de una nueva sociedad o sociedades, con el traslado de los activos y
pasivos de las compafias fusionadas.

A4 - Alta por Escision y B-5 Baja por Escision (Total o parcial): corresponde
a "parejas" de Altas/ Bajas relativas resultado de la Escision Total o Parcial una
nueva sociedad o sociedades, con el traslado de los activos y pasivos de las
compafiias escindidas hacia las compafilas nuevas o que hayan sido
absorbidas.

e La escision parcial se produce cuando una o varias partes del patrimonio de
una sociedad (sociedad escindida) se dividen de la misma, traspasando en
bloque la parte dividida a otras sociedades de nueva creacién o siendo
absorbidas por otras sociedades existentes (sociedades beneficiarias). A
diferencia de la escision total, en este caso no se produce la extincion de la
sociedad escindida y, ademas, las partes que se separan deben formar una
unidad economica.

e La escision total: Se entiende por escision total la extincion de la sociedad, a
través de la division de todo su patrimonio en dos o mas partes, cada una de
las cuales se traspasa en bloque a sociedades de nueva creacién o son
absorbidas por sociedades ya existentes. La nueva sociedad o la sociedad
absorbente, denominadas sociedades beneficiarias, emitirdn acciones
(participaciones beneficiarias) que seran entregadas proporcionalmente a
los accionistas de la sociedad escindida y de esta forma, se convertiran en
accionistas de la sociedad beneficiaria.

A5 — Alta por Absorcion con deteccidon posterior al aiio de nacimiento:
resulta cuando una o mas de las empresas absorbidas se encuentran en la
muestra de la investigacion pero la muestra absorbente no. Es un estado
transitorio.
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A6 - Alta por Deteccion Posterior al Afio de Nacimiento: unidad registrada
en el periodo, pero ya venia realizando actividades econdmicas en un tiempo
anterior a la fecha de deteccién e inclusion en el directorio.

P1 - Permanencia: corresponde a las unidades activas en el Directorio al
menos en el afio anterior al afio (t) y que son reportadas por las fuentes en ese
mismo estado.

P2 — Permanencia Absorbente: corresponde a las unidades activas en el
Directorio al menos en el afio anterior al afio (t) y que en el periodo absorbieron
otra empresa total (escision o absorcion).

P3 — Permanencia con Escisién: corresponde a las unidades activas en el
Directorio al menos en el afio anterior al afio t y que en el periodo tuvieron una
escision de la totalidad o parte de sus actividades econdmicas.

R1 - Reactivacion: corresponde a las unidades que habian permanecido en el
directorio como Inactivas al menos por el periodo anterior y que reinician sus
actividades productivas.

B1 - Baja por Disolucién o Extincion de la Sociedad: corresponde a las
unidades que reportan cese definitivo de la actividad econémica por extincion o
Disolucion de la Sociedad.

Se asigna esta novedad cuando la unidad presente la certificacion de la camara
de comercio de liquidacién o matricula cancelada de la actividad. También se
asignara cuando la empresa opere al menos un mes en el afio de referencia.

B3 - Baja por fusién: se presenta cuando una o mas unidad estadistica se
unen para crear una nueva; la cual esta conformada por el patrimonio de las
anteriores.

B4 - Baja por Escision: se presenta cuando una o mas unidades estadisticas
se dividen para crear una nueva, conformada por el patrimonio de las
anteriores.

B5 - Baja por absorcion: resultan cuando dos o mas unidades se unen para
formar una nueva unidad conformado por el patrimonio de las anteriores. En
este caso, puede o0 no conservar la personeria juridica - NIT, Nombre Comercial
y Razon Social
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B6 - Baja por finalizacién de tiempo de espera: se presenta cuando a la
unidad se le ha hecho seguimiento por diferentes fuentes y no ha sido
localizada, o cuando ha sido reportada como no localizada en el Operativo de
campo por tres periodos consecutivos.

SL1 - Sin Localizar con mayor probabilidad de traslado: esto ocurre si al
adelantar el operativo de campo, no se logra ubicar la unidad estadistica de
interés usando la informacion registrada en la base de datos del Directorio y por
informacion de otras fuentes se tiene indicios que la empresa esta funcionando
en otra direccion o ciudad, pero no se conoce la nueva ubicacion.

SL2 - Sin Localizar con mayor probabilidad de cierre: esto se da si al
adelantar el operativo de campo, no se logra ubicar la unidad estadistica de
interés usando la informacion registrada en la base de datos del Directorio y no
se puede establecer con otras fuentes si la empresa esta o no funcionando en
otra direccion o ciudad.

I1- Inactiva: ocurre cuando la unidad estadistica presenta una carencia
absoluta o temporal y con posibilidad de reiniciar sus actividades productivas. A
diferencia de su liquidacion (que si es definitiva), la inactividad se puede dar por
razones como huelga, traslado, ampliaciones de planta, etc.

GRAFICA DE ALGUNAS SITUACIONES

1. Escision total: la unidad escindida Z, se le asigna la novedad 12 y Estado
Legal B4 — Baja por Escision. A las Unidades resultantes A,B,C, se les
asigna novedad 9 y Estado Legal A4 — Alta por Escision.

Gréfica 4. Escision total

.
Novedad 12 - b4

baja por escision

Novedad 9

a4 — alta por
escision
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2. Escision parcial Caso 1: la Unidad Escindido Z mantiene su personeria

juridica (se le asigna novedad 99 - P1 Permanencia) y a los
establecimientos B y C (nuevos) se les asigna novedad 9 — A4 Alta por
Escision.

Grafica 5. Escision parcial caso 1.

Novedad 99 - P1
Permanencia

@ Novedad 9 — A4 Alta por

Escision

3. Escision parcial Caso 2: la Unidad escindida Z mantiene su personeria
juridica (se le asigna novedad 99 — P1 Permanencia y a la unidades B se les
asigna novedad 99 — P2 (Permanencia — Absorbente o por Escision).

Gréfica 6. Escision parcial caso 2.

Novedad 99 — P3 Permanencia con
@ } escision

Novedad 99 — P3 Permanencia por
escision

a|Z, se le asigna la novedad 12
y Estado Legal B4 — Baja por nidad resultantes A novedad 9
y Estado Legal A4 — Alta por Es Unidad B se les asigna novedad
99 — P2 (Permanencia — Absorbente o por Escision).
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Gréfica 7. Escision parcial caso 3 Novedad 9 —
B4 Alta por
escisién

Novedad 12 -

B4 Baja por

escision
Novedad 99-
P3
Permanencia
por escision

5. Fusion: las Unidades Estadisticas A, B, C (Novedad 10 — B3 Baja por
fusién) que rinden la encuesta, se unen y forman una nueva unidad, el
establecimiento Z (9 — A3 Alta por fusién), el cual adquiere una nueva razén
social.

Gréfica 8. Fusion

Novedad 10 -

B3 Baja por fusion

Novedad 9 — A3 Alta por
fusion

6. Absorcion caso 1 (La unidad que absorbe rinde en la encuesta): las
Unidades Estadisticas A, B, C se unen para formar una unica unidad
conformado por el patrimonio de los anteriores, pero uno de ellos conserva
la personeria juridica - NIT, Nombre Comercial y Razén Social

Unidad Estadistica A — Novedad 99 y Estado Legal P2 - Permanencia
Absorbente
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Unidad Estadistica By C — Novedad 13 0 13.1 y Estado Legal B — 5 Baja por
Absorcion.

Grafica 9. Absorcion Caso 1.

Novedad 99 - P-2
Permanencia absorbente

B5 Baja por absorcion

——
Novedad 13 — A
—

< 5
e

5
9‘ D—

7. Absorcion caso 2 (La unidad que absorbe no rinde en la encuesta): las
Unidades Estadisticas A, B, C se unen para formar una Unica unidad
conformado por el patrimonio de los anteriores, pero uno de ellos conserva
la personeria juridica - NIT, Nombre Comercial y Razén Social
Unidad Estadistica A — Novedad 9- y Estado Legal A5 — Alta por Absorcién

Unidad Estadistica By C — Novedad 13 0 13.1 y Estado Legal B — 5 Baja por
Absorcion

Grafica 10. Absorcién caso 2.

Novedad 9 — A5 Alta
por absorcion

Novedad 13y 13.1
- Baja por
absorcion
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NOTA — En el caso en donde la unidad ya se encuentre en el Directorio el
estado de la empresa cambiard a P2 — Permanencia Absorbente. Si no se
encuentra en Directorio se verificara la fecha de constitucion y de acuerdo a ella
se asignara A-5 Alta por Absorcién o A6 - Alta por deteccion posterior al afio de

nacimiento.

Para tener conocimiento de la procedencia de la informacion con la que se
realiza la actualizacién se asign6 siglas a cada uno de los proveedores de
informacion externa e interna. Esto se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 19. Siglas de proveedores de informacién externa e interna.

Nombre del proveedor Sigla

Planilla Integrada de Liquidacién de
PILA

Aportes
Superintendecia de Sociedades SUPS
Confecamaras CCAM
Dlrgcmon de impuestos y aduanas DIAN
nacionales
Encuesta anual de Comercio EAC
Encuesta Anual de Servicios EAS
Encuesta Anual Manufacturera EAM
Muestra Mensual Manufacturera MMM
Muestra Mensual de Hoteles MMH
Muestra Trimestral de Servicios MTS
Muestra Mensual de Servicios MMS
Encuesta de Desarrollo e Innovacién

. EDIT
Tecnologica
Ministerio de Comercio Industria y MCIT
Turismo
Ministerio de Educacion MEDU
Registro Nacional de Turismo RNT
Banco de la Republica BREP
Asomac_lon del Transporte Aéreo de ATAC
Colombia
Ministerio de la Proteccién Social MPRO
Asociacion Nacional de Empresas de
Servicios Publicos Domiciliarios y | ANDESCO
Actividades Complementarias
Asociacion Nacional de Comercio ANALDEX

Exterior

Campabfas telefénicas

C _ddmmaa #TT

Estado de actualizacion:




DANE

Para tomar decisiones

DEST

CODIGO: DSO-DEST-MET-01

Metodologia Directorio Estadistico — |version: 04

PAGINA: 67
FECHA: 30-08-2013

PROCESO: Disefio - DSO

SUBPROCESO: Directorio Estadistico - DEST

ELABORO: Equipo Directorio Estadistico

REVISO: Coordinadora Grupo Interno de

APROBO: Director Técnico de Geoestadistica

trabajo Directorio Estadistico

e Actualizacién completa: corresponde a las unidades estadisticas que se
obtienen al adelantar el operativo telefonico o de campo (investigacion o
miniencuesta). En esta informacion se hayan las variables de Ingresos,
Personal Ocupado y variables de identificacion

e Actualizacion basica: corresponde a las unidades estadisticas que al
adelantar el operativo telefbnico o de campo (investigacion o
miniencuesta) permiten obtener informacion en las variables de Ingresos o
Personal ocupado y variables de identificacion

e Incompleta: corresponde a las unidades estadisticas que al adelantar el
operativo telefénico o de campo (investigacion o miniencuesta) permiten
obtener informacioén en las variables Ingresos y Personal Ocupado

e Pendiente: Se presenta en dos casos

» Corresponde a las unidades estadisticas que al adelantar el
operativo telefonico o de campo (investigacion o miniencuesta) no ha
rendido o no ha sido localizado el encargado

» Las unidades no han sido enviada a Operativo por no encontrarse
priorizadas.

e No Localizada: corresponde a las unidades estadisticas que al adelantar
el operativo telefénico o de campo (investigacion o miniencuesta), no se

logra

ubicar.

Prioridad:

Corresponde al nivel de prioridad que tiene la Unidad Estadistica para ser
enviada a los operativos, esta variable es calculada automaticamente por el

sistema.

Tabla 20. Nivel de prioridad de la Unidad Estadistica

Nivel

CRITERIO1 - PERSONAL OCUPADO

CRITERIO2 - INGRESOS

1

>100 empleados

>$2.500 millones o0 mas y ClIU de interés

50 - 100 empleados y CIIU de interés

$2.500 -$ 1.000 millones y CIIU de interés

20 - 50 empleados y ClIU de interés

$1.000 -$ 500 millones y CIIU de interés

10 - 20 empleados y CIIU de interés

$500 -$ 130 millones y CIIU de interés

gl (bW (N

50 - 100 empleados y CIIU de no interés

>$2.500 millones o0 mas y ClIU de no interés

20 - 50 empleados y CIIU de no interés

$2.500 -$ 1.000 millones y ClHU de no
interés
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7 110 - 20 empleados y ClIU de no interés | $1.000 -$ 130 millones y CIIU de no interés

8 |<10 empleados y CIIU de interés <=$130 millones y CIIU de interés

9 |<10 empleados y CIIU de no interés <=$130 millones y CIlIU de no interés

10 | Sin Informacion en Personal Ocupado e Ingresos

Etapa del proceso de actualizacién:

De acuerdo al nivel de prioridad las empresas se irdn asignando a diferentes
procesos para ser actualizadas

e OPTEL: en primera instancia las empresas se enviaran a
verificacion en Operativo Telefonico

e Formato de miniencuesta: las empresas no actualizadas a traves
del OPTEL se les enviar4d el formato de Miniencuesta para su
diligenciamiento

e Miniencuesta: las empresas no actualizadas a través del formato
de miniencuesta se enviara a verificacion en campo para su
proceso de actualizaciéon

Disefo de la evaluacion

Dentro del proceso de actualizacién del Directorio Estadistico iniciando desde
las actividades de entrada de la informacion entregada por los proveedores
internos y externos, el procesamiento de la misma y la actualizacion de la base
de datos del Directorio Estadistica.

Recepcion de informacion, el directorio estadistico recibe para su
actualizacion informacion de proveedores internos y externos, para los
proveedores externos se evalla la informaciéon tomando como referencia
la entregada por la fuente en el periodo inmediatamente anterior,
generando de esta revision la ficha estadistica del archivo entregado con
el analisis respectivo de la informacion y para los proveedores internos
se analiza la informacion y se envia via correo electrénico las
observaciones del archivo entregado por las investigaciones.

Evaluacion de la carga de informacion a la Base de Datos, en el proceso
de actualizacion se realiza la evaluacion al cargue realizado iniciando
con el archivo original recibido por parte de las investigaciones y la base

APROBO: Director Técnico de Geoestadistica
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de datos del Directorio Estadistico y la segunda evaluacion que se
realiza es con respecto al archivo trabajado en Operativo Telefonico
analizandolo frente a lo que se carga en la Base de Datos del Directorio.

e Para los registros trabajados en operativo telefénico se evalta la validez
de la informacion mediante el desarrollo del control de calidad, para el
cual estan establecidos unos rangos de aceptacion, de no cumplir con
estos rangos se debe volver a trabajar la campafia en operativo
telefonico.

e EIl producto final generado por el directorio estadistico esta conformado
por los marcos que se le entregan a las investigaciones a los cuales se
les realiza una ficha técnica la cual contiene el analisis de la informacion
entregada.

3.6 Disefio de la Difusién®
3.6.1 Administracion del repositorio de datos

A partir de la implementacion del sistema de informacién del Directorio se dara
cumplimiento a la administracion de la informacion, la cual incluira
almacenamiento y mantenimiento de los metadatos de la informacion.

3.7 Documentacion Relacionada

La actualizacién y mantenimiento del Directorio Estadistico esta constituida con
la siguiente documentacion:

e Ficha Metodologica del Directorio Estadistico: contiene una
descripcion breve del Directorio, sus componentes basicos, su
documentacion soporte y su método de actualizacion.

e Metodologia del Directorio Estadistico: Describe los antecedentes, el
marco legal, el que hacer detallado en el que se describen los elementos
gue conforman la entrada de informacion y el proceso de transformacion
de éstos. Aqui se incluyen también los cruces de informacion entre
proveedores, el trabajo realizado en el operativo telefonico, el control de
calidad que se le realiza a la informacion trabajada en éste; asi como el

2 Departamento Nacional de Estadistica, DANE, Direccion de Regulacion, Estandarizacion y Normalizacion,
DIRPEN, Estandarizacion de Conceptos. SEN. http://190.25.231.249/aplicativos/sen/




E Metodologia Directorio Estadistico — |versonoa o o
PAGINA: 70
DANE DEST FECHA: 30-08-2013

Para tomar decisiones

PROCESO: Disefio - DSO SUBPROCESO: Directorio Estadistico - DEST

ELABORO: Equipo Directorio Estadistico

REVISO: Coordinadora Grupo Interno de
trabajo Directorio Estadistico

resultado que se ve reflejado en la base de datos con las unidades
estadisticas actualizadas.

Especificacion de indicadores: con la finalidad de tomar medidas
frente al trabajo que se viene realizando para la actualizacion de la
informacion se cuenta con indicadores de eficiencia, eficacia y
efectividad que permiten medir el trabajo que se realiza tanto en el
operativo telefénico como en las demas actividades que conllevan al
cumplimiento de los objetivos planteados para el Directorio.

Procedimientos

Gestion de informacion a Proveedores: Tiene por objetivo realizar una
gestion integral a los proveedores de informacién que permita la
actualizacion del Directorio Estadistico.

Mantenimiento de la Base de Datos DEST: Tiene por objetivo
actualizar y administrar la informacion que se encuentra en la base de
datos del Directorio Estadistico de Empresas, cumpliendo con lo
establecido para el manejo de seguridad de la informacion.

Procesamiento de Informacién: Tiene por objetivo depurar, normalizar,
homologar y codificar la informacion proveniente de los proveedores
internos para cargar a la base de datos del Directorio Estadistico.

Operativo de Actualizacion: Tiene por objetivo realizar la actualizacion
de la Base de Datos del Directorio Estadistico de Empresas con sus
respectivos reportes de novedades, utilizando contacto telefonico con las
empresas y mecanismos de busqueda virtuales y fisicos.

Guias

Guia de asignacion de nombres de campafias para el operativo
telefonico: parte la actualizacion del Directorio Estadistico consiste en
generar campafias de seguimiento, verificacion y actualizacion a los
registro contenidos en la base de datos del Directorio Estadistico. Por
esta razOn que se requiere asignar un cédigo que identifique la actividad

APROBO: Director Técnico de Geoestadistica
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que se esta realizando, el sector y la fecha en que se asigno esta
campana.

Control de calidad de la informaciéon y asignhacién de pesos a
fuentes externas: este documento tiene como finalidad servir como guia
para poder revisar la calidad de la informacion contenida en las
principales variables de identificacion y ubicacion, igualmente permite
analizar la consistencia del cédigo de actividad econémica, ClIU y como
guia para el cargue, actualizacién y administracion de la base de datos
Oracle de las unidades econémicas.

Guia para el Cargue, Actualizacion y Administracion de la Base de
Datos del DEST: En el cual se describen las instrucciones para el
cargue, actualizacion y administracién de la Base de Datos del DEST por
parte del Lider Técnico del Equipo de Directorio Estadistico.

Formatos

Formato parametros de inclusion al Directorio estadistico para las
investigaciones DANE

Formato de Inventario de Informacion

Formato de la Ficha Estadistica de Registros Administrativos
provenientes de Fuentes Externas

Formato de control de calidad

Instructivos

Instructivo de diligenciamiento del formato control de calidad: una
de estas herramientas es la documentacion del proceso de control de
calidad que se le realiza a cada una de las campafnas de las bases
trabajadas en operativo telefénico. Este control tiene dos etapas y para
cada una de ellas se diligencia un formato diferente: en la primera etapa
se diligencia la “Ficha de verificacién de completitud y consistencia de la
informacion del DEST”. En ésta donde se hace una revision de todos los
registros actualizados en la campafa telefGnica para garantizar la
consistencia, coherencia y completitud de esta informacién; se identifican
aguellos registros que muestran alguna incoherencia y son agregados a
la muestra de control de calidad para su revision. En un segundo paso se
realiza el proceso para tomar una muestra de los registros actualizados

APROBO: Director Técnico de Geoestadistica
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durante la campafia. Estos son enviados para realizar una nueva
llamada y determinar la fidelidad de la informacién, este segundo paso se
registra mediante el “Formato de Control de Calidad”.

Instructivo de diligenciamiento de la ficha Estadistica de Registros
Administrativos provenientes de Fuentes Externas: este formato
permite conocer sobre el flujo de informacién solicitada, flujo de
informacion entregada, especificaciones y descripcion de la informacién
solicitada o entregada. En él se detalla el nombre del archivo, la
investigacion, la cantidad de registros, el tipo de formato y medio
utilizado para la solicitud o entrega de informacion; asi como otros items
de interés para la realizacion de los diferentes estudios econémicos que
adelanten los diferentes grupos de trabajo.

Instructivo de diligenciamiento del formulario Web: este documento
da las instrucciones para que las personas delegadas por las empresas
puedan diligenciar correctamente las secciones que permiten obtener
informacién de las variables basicas de identificacion, ubicacion,
actividad realizada, personal ocupado e ingresos obtenidos en el periodo
anterior
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GLOSARIO

Frecuencia: Es el nimero de veces que ocurre un tipo de evento dado, o el
namero de miembros de una poblacion que corresponden a una clase
especifica

Nota: para el caso del directorio estadistico Es el niumero de registros que
presentan una determinada caracteristica, donde ésta es definida como
cualquier acontecimiento, circunstancia, suceso o valor posible que puede
tomar una variable.”®

Lote de informacién: Es el archivo conformado durante la campafia de
verificacion telefénica y su tamafo estara determinado por el numero de
registros que contenga.

Contexto: para el caso del Directorio Estadistico, el proceso de seleccion y
analisis excluira a las empresas que rinden informacién al DANE y las que se
niegan a colaborar.?®

No conformidad: la no conformidad en es el incumplimiento de un requisito?’

Méaximo nivel de no conformidad: para el caso del Directorio estadistico, en la
ejecucién de un operativo telefénico el nivel maximo de no conformidad esta
dado por el limite maximo de registros con error y/o inconsistencia que se
admitiran en un lote de informacion, antes de ser devuelto para su revision total
por parte del grupo de apoyo del DEST.

Novedad Operativo Telefénico: Es el estado asignado al registro trabajado en
cada campafia®.

Variable: Es una caracteristica de una unidad observada, que puede asumir un
conjunto de valores los cuales pueden ser una medida numérica o una

% Marriot, F.H. C (1991). Dittionary of statistical terms. Ed. Logman scientific and technical. New York.

% Tratamiento estadistico de datos. Métodos y programas. Marcombo, Barcelona, 525 pp. (Original title: Traitement des
données statistiques. Méthodes et programmes. Bordas, Paris).1985. LEBART, L., MORINEAU, A. and FENELON, J.P.

%" Sistemas de gestion de calidad-conceptos y vocabulario - 1ISO 9000:2000.Ginebra Suiza

2 Concepto sugerido de acuerdo a definiciones utilizadas por el DANE; donde los expertos determinaron que se
adapta mejor a lo que se requiere




E Metodologia Directorio Estadistico — |version:on oot

DEST PAGINA: 74

DANE FECHA: 30-08-2013
Para tomar decisiones

PROCESO: Disefio - DSO SUBPROCESQO: Directorio Estadistico - DEST

REVISO: Coordinadora Grupo Interno de

trabajo Directorio Estadistico APROBO: Director Técnico de Geoestadistica

ELABORO: Equipo Directorio Estadistico

categoria de una clasificacion asignada (Ejemplo: ingreso, edad, peso, etc., y
ocupacién, industria, enfermedad, etc.)?

Aplicativo de operativo telefénico: Es un formulario de captura de
informacién desarrollado en MS Access®

Campafia telefénica: Conjunto de registros de empresas y/o establecimientos
para ser trabajados mediante operativo telefénico con un fin especifico.

Teleoperador: Persona que ejecuta la campafia telefénica asignada.®

29 Glossary of statistical terms OCDE

0 Concepto sugerido de acuerdo a definiciones utilizadas por el DANE; donde los expertos determinaron que se
adapta mejor a lo que se requiere.

8 Concepto sugerido de acuerdo a definiciones utilizadas por el DANE; donde los expertos determinaron que se
adapta mejor a lo que se requiere.
% Ibid.
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ANEXOS

Anexo 1. Formato de Control de Informacion

FORMATO DE PARAMETROS DE INCLUSION AL
DIRECTORIO ESTADISTICO PARA LAS
INVESTIGACIONES ANUALES (MARCO DE LISTA)

DANE

CODIGO: DEST-DEST-FOR-01
VERSION: 01

PAGINA: 01
FECHA:28-05-11

DIA MES ANO

1. Fecha de Diligencionamiento:

2. Nombre de la Investigacion:
4. Fecha en que requiere el Directorio DIA MES ANO

3.Sigla: ]
5. No. Solicitud

Estadistico de Empresas :

DESCRIPCION DE PARAMETROS

1.Cual es la unidad estadistica que utiliza?
Marque una X frente a la informacion que necesite

[ ]

2. Organizacioén Juridica

Persona Natural
3. Cobertura

3.1 Cobertura Geogréfica

[ 1] 1

3.2 Cobertura tematica (escribir los codigos de ClIU):

Nacional Departamento

4. Variables de Tamaifio

Rangos de Tamafio
Personal Ventas /
Ocupado Ingresos

Municipio

Ver archivo adjunto

Persona Juridica D

[ 1]

OBSERVACIONES

FUNCIONARIO RESPONSABLE DE LA

INVESTIGACION

Solicita : Entrega:

FUNCIONARIO RESPONSABLE DE LA
ENTREGA DE INFORMACION

Apruepna: Apruepa:
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Anexo 2.1. Ficha Técnica y Estadistica de proveedores externos

DA N E

FICHA TECNICA Y ESTADISTICA DE REGISTROS ADMINISTRATIVOS PROVENIENTES

E PROVEEDORES EXTERNAS

RECEPCION DE LA INFORMACION

ENTIDAD QUE SUMINISTRA LA INFORMACION: NATURALEZA:
FECHA DE ENTREGA DE LA INFORMACION AL DAN PERIODICIDAD DE
ENTREGA:
FECHA ANTERIOR
PERIODICIDAD DE RECOLECCION DE LA INFORMACION: ENTREGA:
FECHA DE RECOLECCION DE LA INFORMACION ACTUAL: PERIODO ANTERIOR
ENTREGA:

NUNMERO DE ENTREGA DE INFORMACION

DESCRIPCION DE LOS ARCHIVOS RECIBIDOS

NOMBRE DEL ARCHIVO T FoRMATO [ mebio mAacnETIco o T o bATOS | UBICACION DANE
i i i i
I I I I
I TICHA TECNICA DE CONTROL DE LA INFORMACIO N 1
RESOMIEN DEL PROCEDIMIENTO REALIZADO
T DESCRIPCION DE LOS ARCHIVOS. |
[ NOMBRE DEL ARCHIVO T FORMATO T NUM. REGISTROS. ] ~Eauirc © T UBICACION - CARPETA |

DIAGNOSTICO DE LA BASE ORIGINAL

DESCRIPCION TECNICA v ESTADISTICA DE CADA UNA DE LAS VARIABLES

NOMERE VARIABLE

PRESENCIA

DE DATOS

VALIDACION DE DATOS

3

DUPLICADA POR VARIABLE

REGISTROS VACIOS

REGISTROS CON DATOS

REGISTROS
INCONSISTENTES

REGISTROS CONSISTENTES

REGISTROS UNICOS

LLAVE

REGISTROS DUPLICADOS | REGISTROS DIFERENTES

= ANEXO

TIPOIDENTIFICACIONAPORTANTE

IDENTIFICACIONAPORTANTE

RAZONSOCIAL

CLASEAPORTANTEDESC

TIPOPERSONADESC

MUNICIPIOCD

ufafwfn

ACTIVIDADECONOMICACD

ANOMESCOTIZACIONID

TIPOAPORTANTEDESC

COTIZANTESUNICOS_PLANILLA

G

NUMEROEMPLEADOS _ENCABEZADO

NOMBRE VARIABLE

DIAGNOSTICO, DETECCION DE INCONSISTENCIAS ¥ TRATAMIENTO DE LA INFORMACION POR VARIABLE

T POIDENTIFICACIONAPORTANTE

| DENTIFICACIONAPORTANTE

RAZONSOCIAL

[CLASEAPORTANTEDESC

[ PoPERSONADESC

MUNICIPIOCD

[ACTIVIiDADECONOMICACD

[ANOMESCOTIZACIONID

[T POAPORTANTEDESC

[COTIZANTESUNICOS _PLANILLA

NUMEROEMPLEADOS_ENCABEZADO

VERIFICACION DE COMPLETY

TUD (!

de 1a

valida, en los espacios en blanco, recuerde que la suma de los totales debe ser el total de registros)

GRADO DE COMPLETITUD

VALIDACION DE VARIABLES

FRECUENCIA

CompLETITUD 1

Validos: Namero de ident

ficacion Tributars

T NIT, Razon social, Municipio, Direccion, Teléfono, Codigo

—onal ccupado

[compLeTITUD 1

Validos: Numero de ldent

ficacion Tributari

_NIT, Razon s . Municipio, Direccion, Teléfono, Codigo Cl

Personal ocupado

[CompLeETITUD 1

Validos: Numero de identi

ficacion Tributar

s NIT, Razon Municipio, Direccion, Teléfono, Codigo Ol

ComPLETITUD v

Validos: Namero de ldent

ficacion Tributart

INCOMPLETOS

NovalidoalEanoINGmere

Tributaria _NIT, Razén social, Municipio, Direccion, Telefono

TOTAL REGISTROS

con LA

LA BASE DE PILA 2011 02 NO TRAE INFORMACION VALIDA DE UBICACION COMO DIRECCION O TELEFONO POR LO TANTO SEGUN LA COMPLETITUD DEFINIDA EN DIRECTORIOS, TODA LA INFORMACION ESTA INCOMPLETA, PUES LE FALTA
INFORMACION BASICA DE UBICACION DE LA UNIDAD.

IDENTIFICACION APORTANTE

RAZONSOCIAL

ACTIvV

<. TANTEDESC

TIPOAPORTANTEDESC

TIPOPERSONADESC FRECUENCIA

=3

NN

=
6

|1

N[N NIN NN [N

0w 0w fw]w|ww(o

o|o|N|a|n|s|w|n|k

0|

IR

0|0

NIN[N[NININ(N

NN (NN [NIN NN NN NN NN NN

NS

0|0

W [wfw

AlA

0|00

n|n

NIN[NNINININ N NN

k(R [R[R (R [R[s R R R R R R R RR R R R]R RfR R ] R R

N

TOTAL

VERIFICACION DE NUMERO DE EMPRESAS

VALIDACION POR NUMERO DE IDENTIFICACION

DESCRIPCION

FRECUENCIA

Registros b = MONOESTABL

TOS , es decir el nitcc aparece una sola vez en Ia base

#iDIv/01

2 MULTIESTABL

TOS , es decir el nitcc aparece repetido de manera valida

I HiDIV/O1

[TOTAL DE EmPRESAS con

O DE IDENTIFICACION DIFERENTES

#iDIv/ot

VALIDACION POR RAZON SOCIAL

DEscCRIPCION

FRECUENCIA

= TABL

TOS . o= decir RAZON SOCIAL aparece una sola vez en Ia base

#iDIv/Ot

Registros p

= MULTIESTABLECIMIENTOS , o= decir RAZON SOCIAL aparece repetido de manera valida

[ HIDIV/O1

[TOTAL DE EMPRESAS cON RAZON sOCIAL

DIFERENTES

#iDIv/Ot

VALIDACION POR NITCC, MUNICIPIO ¥ ACTIVIDAD DE ESTABLECIMIENTO

DEscriPCION

FRECUENCIA

Registros p a ESTABLI

TOS , es decir el nitce,

v

P una sola vez en Ia base juntos

#1DIV/O1

Registros repetidos , es decir el nitce,

mas de una vez en Ia base

#IDIV/OT

v
[TOTAL DE EMPRESAS ACTUALIZADAS ¥ LISTAS PARA MODIFICAR EN EL

DiRECTORIO

#iDIv/ot

OBSERVACIONES

T NITCC DEL REGISTRO. T

DETALLE OBSERVACION
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Anexo 2.2. Ficha Técnica y Estadistica de proveedores externos

ORDEN
VARIABLE EN
BASE

1

NOMBRE DESCRIPCION TIPO DE TAMANO CLASIFICACION DE
VARIABLE VARIABLE DATOS CAMPO LA VARIABLE

O I IN|OO |V |W|N

=
o

[EEN
[EEN

=
N

[y
w

NUMERO DE VARIABLES

IDENTIFICACION DE VARIABLES
IDENTIFICACION DIRECTORIO

IDENTIFICACION FUENTE

UBICACION DIRECTORIO

UBICACION FUENTE

ESTRATIFICACION DIRECTORIO

ESTRATIFICACION FUENTE

INFORMACION ADICIONAL

VARIABLE DE GESTION

O (O ([ || |o (o || || |o

TOTAL COLUMNAS EN LA BASE
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Anexo 2.3. Ficha Técnica y Estadistica de proveedores externos

ANEXO 1
TIPO DOCUMENTO DE IDENTIFICACION DEL
DANE
APORTANTE
TIPOIDENTIFICACIONAPORTANTE FRECUENCIA
CC Cédula de ciudadania
CE Cédula de extranjeria
NIT tributaria
PA Pasaporte
RC Registro Civil
Tl Tarjeta de identidad
TOTAL -
ANEXO 2
CLASE DE APORTANTE (PARA MPS PERMITE
DANE IDENTIFICAR TAMANOS)
CLASEAPORTANTEDESC FRECUENCIA
NR - NO REPORTADO
NO DEFINIDO
INDEPENDIENTE
PEQUENO

APORTANTE CON MENOS DE 200 COTIZANTES
APORTANTE CON 200 O MAS COTIZANTES

GRANDE
TOTAL .
ANEXO 3
DANE TIPO DE PERSONA JURIDICA DEL APORTANTE
TIPOPERSONADESC FRECUENCIA

NO DEFINIDO

JURIDICO

NATURAL

TOTAL -
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ANEXO 6
DANE TIPO DE APORTANTE
TIPOAPORTANTEDESC FRECUENCIA

NO DEFINIDO

NO REPORTADO
INDEPENDIENTE
EMPLEADOR
ENTIDADES O UNI
ORGANIZACIONES
COOPERATIVAS DE
AGREMIACIONES O
PAGADOR DE APOR
MISIONES DIPLOM

TOTAL -




E Metodologia Directorio Estadistico — |versionon o o o
PAGINA: 82
DANE DEST FECHA: 30-08-2013

Para tomar decisiones

PROCESO: Disefio - DSO SUBPROCESQO: Directorio Estadistico - DEST

REVISO: Coordinadora Grupo Interno de

ELABORO: Equipo Directorio Estadistico trabajo Directorio Estadistico

APROBO: Director Técnico de Geoestadistica

AN NUMERO DE COTIZANTES POR LOS Q REALIZO APORTES
D = PARA EL PERIODO DE COTIZACION REPORTADO

COTIZANTESUNICOS_PLANILLA FRECUENCIA
0 PERSONAS
1 PERSONA
2 PERSONAS
3 PERSONAS
4 PERSONAS
DE 5 A 9 PERSONAS
DE 10 A 19 PERSONAS
DE 20 A 39 PERSONAS
DE 40 A 49 PERSONAS
DE 50 A 99 PERSONAS
DE 100 A 200 PERSONAS
DE 201 A 1000 PERSONAS
MAS DE 1000 PERSONAS
TOTAL -
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ANEXO 8
NUMERO DE EMPLEADOS. ESTA INFORMACION LA

DANE DILIGENCIA EL APORTANTE COMO INFORMACION BASICA|
DE LA PLANILLA

NUMEROEMPLEADOS_ENCABEZADO FRECUENCIA
0 PERSONAS
1 PERSONA
2 PERSONAS
3 PERSONAS
4 PERSONAS
DE 5 A9 PERSONAS
DE 10 A 19 PERSONAS
DE 20 A 39 PERSONAS
DE 40 A 49 PERSONAS
DE 50 A 99 PERSONAS
DE 100 A 200 PERSONAS
DE 201 A 1000 PERSONAS
MAS DE 1000 PERSONAS
TOTAL -
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™
~ I
ORGANIZACION_JURIDICA
# ORGN_CCDGO

' ORGN_CDSCRPCION
& ORGN_CEXPNSION

Anexo 3. Modelo de Datos del Directorio.

UNIDAD LEGAL
# ULGL_NNITCC

o ULGL_NDV

o ULGL_CRAZOMN_SCIAL

TIPO_DOCUMENTO
# TOCW_NCDGO

* TOCM_CABRVIATRA

* TOCM_CDSCRPCION

DEPARTAMENTO
# DPRT_CCDGO
* DPRT_CNMERE

ACTIVIDAD
# ACTV_NCNSCTVO
* ACTV_NORDEN

e

-
UNIDAD_LOCAL
# ULCL_NCNSCTVO

EMPRESA

# EMPR_NCNSCTVO

* EMPR_CHNMERE_CMRCIAL
EMFR_CSIGLA
EMPR_CWEB
EMPR_NACTVOS
EMPR_NANG_CNSTTCION
EMPR_NEMP
EMPR_NINGRSOS
EMFR_NFRINS_OCPDS

coooo000

" o ULCL_CMBRE_CMRCIAL

* ULCL_CDRCCION
ULCL_CDRCCION_NTFCCION
ULCL_CTLFNO1
ULCL_CTLFNO2

ULCL_CFAX

ULCL_CEMAIL
ULCL_NANC_CHSTTCION

Cliu

# CIIU_CCDGO
* ClIU_CDSCRFCION
o GIIU_CNVEL

o CIU_CSECTOR

FUENTE

# FUEN_NCNSCTVO
* FUEN_CNMERE

o FUEN_NCDGO

ULCL_NEST
ULCL_NPRSNS_OCFD3
ULCL_NCOORDNDAX
ULCL_NCOORDNDAY
ULCL_COBSRVCION
ULCL_CESTDO_DRCTRIO

cooooooooooo

|4
|

i
MUNICIFIO
# MNCP_CCDGO

= * MNCP_CNMBRE

© MNCF_CDPTOMFIO

p
NOVEDAD
# NVDD_NCDGO
* NVDD_CDSCRFCION

TIPO_ULOCAL
# TULC_NCDGO

* TULC__C DSCRPCION

HISTORICO

# HSTR_NCNSCTVO

* HSTR_CFUENTE_NNITCC
o HSTR_CRAZON_SCIAL
o HSTR_CORGN_CCDGO
o EMPR_NCNSCTVO

o HSTR_NINGRSOS

o HSTR_NACTVOS,

o HSTR_NPRSNS_OCFDS
o ULCL_NCNSCTVO

o HSTR_CMBRE_CMRCIAL
o HSTR_NPRSNS_OCFDS_S
o HSTR_CDPRT_CCDGO
o HSTR_CMNCF_CCDGO
o HSTR_CNVDAD

o HSTR_CFUENTE

o HSTR_CCIIU_CCDGO

o HSTR_CENTDD

o HSTR_FFECHA

o HSTR_CUSUARIO
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Anexo 4. Tabla de Novedades del Directorio Estadistico

CoD Novedad COD Novedad

1 Liguidada econémicamente 49 En concordato

2 Cambio de actividad de la actividad econémica | 50 En huelga

3 Inactiva econémicamente 51 Cambio de naturaleza

4 No localizacion fisica 52 Cambio de sector

5 Deuda o aplazamiento de suministro de datos | 53 Cambio de zona

6 Duplicado 54 Cambio de jornada

7 Sale por cambio regional 55 Cierre de jornada

8 Entra por cambio regional 56 Apertura de jornada

9 Nacimiento o creacién de una nueva unidad 57 Cierre de modalidad

10 Fusionada totalmente 58 Cambio de modalidad

11 Fusién absorcion 59 Apertura de modalidad

12 En proceso de fusién 60 Cambio de direccion

13 Absorcion 61 Cambio de municipio

18 Vivienda con actividad econdmica 62 Cambio de departamento

19 Mala clasificacién original 70 Cambio de propietario

20 Particionada totalmente 71 Cambio de nombre comercial

21 Particionada parcialmente 72 Cambio de razén social

22 En proceso de ecsisién o particion 73 Cambio de NIT

30 En proceso de disolucion 74 Cambio de tipo de organizacién juridica
31 Disuelta 75 Cambio en el tipo de inclusién forzosa
32 En proceso de liguidacion 76 Cambio de sector econémico

33 Volver a llamar 77 No suministra informacion

34 Teléfono no corresponde a la empresa 80 No se labord el 100% del periodo de referencia
35 Empresa solicita formato en fax 81 Ubicacién en zona roja

36 Empresa solicita formato en correo electrénico | 82 No cumple criterios de la investigacion
37 Teléfono ocupado 90 Rinde informacion al DANE

38 Tono de fax 91 Actualizacién parcial

39 Magquina contestadora 92 Actualizacién fax

40 No contestan 93 Actualizacién por correo

41 PBX 97 Liquidada en el afio con N meses de operacion
42 Otro tipo de tono 98 Deteccion de una unidad

43 Deja mensaje devuelve llamada 99 Activa econémicamente
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Anexo 5. Descripcion de las novedades y su tratamiento

Es importante tener en cuenta que pueden existir posibles estados de una
unidad econdmico-estadistica y/o eventos que pueden afectarlas, tales como:

e NOVEDAD 1
Estado: LIQUIDADA ECONOMICAMENTE

Definicion: es el cese definitivo de la actividad econdémica por parte de una
empresa y por lo general se lleva a cabo por la incapacidad econémica de ésta
para cumplir con sus responsabilidades. La Liquidacion obligatoria tiene por
objeto la realizacion de los bienes de la empresa, para atender en forma
ordenada el pago de las obligaciones a su cargo.

Tratamiento propuesto: se debe verificar y descartar esta unidad para en
adelante no considerarla en el marco.

e NOVEDAD 2
Evento: CAMBIO DE SECTOR ECONOMICO DE UNA UNIDAD

Definicion: se da cuando la unidad ubicada dentro de un sector econémico en
especial, industria, comercio o servicios y que generalmente desarrolla diversas
actividades, concentra su(s) actividad(es) principal(es) hacia una actividad
diferente a la(s) del sector en el cual estaba siendo investigada. Este evento
siempre implica un cambio de actividad econémica de la unidad.

Tratamiento propuesto: verificacion / Actualizacion

e NOVEDAD 3
Estado: INACTIVA ECONOMICAMENTE

Definicion: la unidad estadistica presenta una carencia absoluta, temporal y
con posibilidad de reiniciar sus actividades productivas; es distinto a su
liquidacion que si es definitiva. EI hecho de que una unidad multiactividad deje
de realizar alguna de sus actividades temporal o definitivamente no implica la
inactividad econdmica.

Tratamiento propuesto: este aspecto, dentro del Directorio Estadistico, se
debe actualizar. Lo anterior con el fin de que sea tenida en cuenta en
posteriores operativos y hacer seguimiento especial para conocer qué ocurre
juridica y econdmicamente con ella.



CODIGO: DSO-DEST-MET-01

E Metodologia Directorio Estadistico — |version: 04

DANE

Para tomar decisiones

DEST

PAGINA: 87
FECHA: 30-08-2013

PROCESO: Disefio - DSO

SUBPROCESQO: Directorio Estadistico - DEST

ELABORO: Equipo Directorio Estadistico

REVISO: Coordinadora Grupo Interno de
trabajo Directorio Estadistico

APROBO: Director Técnico de Geoestadistica

e NOVEDAD 4

Evento: NO LOCALIZACION FiSICA DE UNA UNIDAD

Definicion: al adelantar un operativo de campo, no se logra ubicar la unidad
estadistica de interés, con base en la informacion del campo direccion presente
en la base de datos del Directorio. Este evento puede estarse presentando por:
un cambio no detectado en la ubicacion fisica, error en la direccion registrada,
por la inactivacién, o por la liquidacién de una unidad.

Tratamiento propuesto: La unidad debe ser tenida en cuenta en futuros
operativos tanto de oficina como de campo con el propdsito de recuperar su
localizacion actual.

e NOVEDAD 6
Evento: DUPLICIDAD DE UNA UNIDAD

Definicion: Es cuando los datos de identificacion y ubicacion de la unidad
estadistica se encuentran consignados en la tabla de unidad en méas de un
registro. Este evento, mas que afectar la vida de la unidad afecta la cobertura
del directorio.

Tratamiento propuesto: Verificacion y actualizacion, dejando en la tabla de
unidad el registro que tenga los demas datos mas actualizados.

e NOVEDAD 9
Evento: NACIMIENTO O CREACION DE UNA UNIDAD

Definicion: para la unidad Empresa debe considerarse como la obtencion del
NIT; para la unidad tipo Establecimiento corresponde a su apertura. El Grupo
Econdmico se crea en el momento en que haya dos o mas unidades tipo
empresa bajo la misma propiedad y control.

Tratamiento propuesto: a ésta nueva unidad se debe asignar un niumero de
orden dentro del directorio e incorporarla a la respectiva tabla ya sea una
empresa o establecimiento.

e NOVEDAD 10
Estado: FUSIONADA
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Definicion: ya se ha consumado la unién legal de dos o mas unidades
econOmico- estadisticas. Fusion Total, las unidades fusionadas crean una
nueva unidad, con su propio NIT, Nombre Comercial y Razén Social

Tratamiento propuesto: en el caso de fusion total se debe descartar las
unidades fusionadas y crear la nueva unidad.

e NOVEDAD 11
Estado: FUSION ABSORCION

Definicion: cuando la nueva unidad conserva la personeria juridica -NIT,
Nombre Comercial y Razon Social- de una de las unidades que se unen.

Tratamiento propuesto: en el Caso de Fusidn-Absorcion se deben descartar
las unidades absorbidas y a la unidad absorbente actualizarle esta novedad
para que cualquier aumento en sus datos en especial aquellos de tamafio, no
necesariamente se registre como inconsistencia.

e NOVEDAD 12
Estado: EN PROCESO DE FUSION

Definicion: es el procedimiento juridico mediante el cual dos o mas unidades
econOmicas adelantan tramites, concentrando sus recursos con el propdésito de
conformar una sola.

Tratamiento propuesto: el presente estado requiere especial atencién dentro
de las tablas de unidad, muestra y dinamica, con el objeto de realizar el
seguimiento a cada una de las unidades envueltas dentro del proceso, a
continuacion habra que verificar cada una de las participantes en el proceso.

e NOVEDAD 13 )
Estado: ABSORCION

Definicion: es cuando la nueva unidad conserva la personeria juridica -NIT,
Nombre Comercial y Razén Social- de una de las unidades que se uneny la(s)
otra(s) unidad(es) son absorbidas por la primera.

Tratamiento propuesto: en el caso de Absorcion se deben descartar las
unidades absorbidas y a la unidad absorbente actualizarle esta novedad para
que cualquier aumento en sus datos en especial aquellos de tamafio, no
necesariamente se registre como inconsistencia.
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e NOVEDAD 18
Estado: VIVIENDA CON ACTIVIDAD ECONOMICA

Definicion: se detecta por medio de un operativo de campo o telefénico que la
unidad que se tiene registrada se encuentra localizada en un local que no esta
completamente independizado del resto de la vivienda.

Tratamiento propuesto: verificacion - actualizacion; se debe consignar la
novedad en las tablas de unidad, muestra y dinamica.

e NOVEDAD 20
Estado: PARTICIONADA TOTAL

Definicion: una unidad se dividi6 en dos o mas. Particion Total, se crean
nuevas unidades a partir de la unidad padre.

Tratamiento propuesto: en el caso de particion total, se debe descartar la
unidad padre y crear las unidades hijas. También se deben crear las unidades
nuevas o actualizar las existentes que crecieron.

Liquidar y crear en el contexto de fusion y particibn no siempre es en sentido
estricto; solo lo es en el caso de total.

e NOVEDAD 21
Estado: PARTICIONADA PARCIAL

Definicién: una unidad se dividi6 en dos o mas Particion Parcial, la unidad
padre, juridicamente sigue existiendo aunque sin alguna parte de su patrimonio
gue paso a crear o ampliar otra(s) unidad(es).

Tratamiento propuesto: en el caso de particion parcial, a la unidad padre se
le debe registrar este evento para explicar la muy posible reduccién en
particular de sus cifras de tamafio. También se deben crear las unidades
nuevas o actualizar las existentes que crecieron.

Liquidar y crear en el contexto de fusion y particion no siempre es en sentido
estricto; solo lo es en el caso de total.




E Metodologia Directorio Estadistico — |versonoa o o o
PAGINA: 90
DANE DEST FECHA: 30-08-2013

Para tomar decisiones

PROCESO: Disefio - DSO SUBPROCESQO: Directorio Estadistico - DEST

REVISO: Coordinadora Grupo Interno de

trabajo Directorio Estadistico APROBO: Director Técnico de Geoestadistica

ELABORO: Equipo Directorio Estadistico

e NOVEDAD 22
Estado: EN PROCESO DE ESCISION O PARTICION

Definicion: son los tramites legales que adelanta una unidad economica para
gue con base en una o varias partes de su patrimonio se genere una nueva
unidad estadistica (en este caso persona juridica), o se amplie una o mas
existentes.

Tratamiento propuesto: el presente estado requiere, igualmente, especial
atencion al interior de las tablas de unidad, muestra y dinamica, con el objeto de
realizar el seguimiento a cada una de las unidades envueltas dentro del
proceso, para actualizar sus datos.

e NOVEDAD 30
Estado: EN PROCESO DE DISOLUCION

Definicidn: es la serie de operaciones legales que adelantan los componentes
de una sociedad, con el propésito de legitimar el rompimiento de sus vinculos
existentes en torno a ésta.

Tratamiento propuesto: verificar y actualizar en las tablas de unidad, dinamica
y muestra.

e NOVEDAD 31
Estado: DISOLUCION

Definicion: es el hecho mediante el cual, una empresa cuya organizacién
juridica estd dada por un tipo de sociedad, y por alguna de las causales
enumeradas en el articulo 218 del Nuevo Cédigo de Comercio (p.ej.
vencimiento del término previsto para su duracion en el contrato, imposibilidad
de desarrollar la empresa social, decisién de asociados, liquidacién obligatoria,
etc.), no puede continuar ejerciendo como sociedad. Este evento por lo general
se entiende como un precedente al proceso de liquidacion de una sociedad.

Tratamiento propuesto: verificar y descartar siempre y cuando la disolucion
termine en liquidacion.

e NOVEDAD 32
Estado: EN PROCESO DE LIQUIDACION

Definicion: es el conjunto de tramites legales que adelanta una unidad
estadistica, para poner término en forma definitiva a todas sus actividades
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econdmicas. Este hecho no siempre implica la inactividad econdémica de la
unidad.

Tratamiento propuesto: el presente estado debe ser actualizado en las tablas
de muestra y unidad, con el objeto de corroborar si el proceso llegé o no a su
conclusion.

e NOVEDAD 49
Estado: EN CONCORDATO

Definicion: es el estado mediante el cual los integrantes de la unidad se
acogen a un acuerdo laboral transitorio, el cual se mantendra entre tanto la
unidad supere un estado de crisis en el que se encuentre. El objeto del
concordato es la recuperacién y conservacion de la empresa como unidad de
explotacion econdémica y fuente generadora de empleo, asi como la proteccién
adecuada del crédito. Dicho estado se mantendrd hasta la recuperacion o
liquidacion definitiva de la unidad.

Tratamiento propuesto: verificar y actualizar en las tablas de unidad, dinamica
y muestra.

e NOVEDAD 50
Estado: EN HUELGA

Definicidn: consiste en la interrupcién colectiva de actividades, parcial o total,
con el fin de obtener o imponer ciertas condiciones o manifestar su descontento
con las condiciones actuales de trabajo. Durante el presente estado la unidad
estadistica puede no estar produciendo o hacerlo solo parcialmente.

Tratamiento propuesto: en vista de que en la mayoria de ocasiones el tiempo
gue la unidad permanece en estado de huelga es relativamente corto, y la
informacion se podria obtener posteriormente, el presente caso se tendria como
una observacion, consignado el tiempo que la unidad permanezca en dicha
situacion.

e NOVEDAD 60
Estado: CAMBIO DE DIRECCION DE UNA UNIDAD

Definicion: consiste en la deteccion de la mudanza del lugar habitual de
operaciones de una unidad hacia un nuevo sitio, en el mismo municipio o hacia
uno diferente. Este evento puede ser consecuencia del cambio en las variables
municipio, departamento y/o regional.
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Tratamiento propuesto: verificacion - actualizacion.

e NOVEDAD 61
Estado: CAMBIO DE MUNICIPIO DE UNA UNIDAD

Definicion: consiste en la deteccién de la mudanza del municipio habitual de
operaciones de una unidad hacia uno diferente, en el mismo departamento o
hacia otro. Este evento afectara las variables direccion, teléfono, municipio.

Tratamiento propuesto: Verificacion - actualizacion.

e NOVEDAD 62
Estado: CAMBIO DE DEPARTAMENTO DE UNA UNIDAD

Definicion: consiste en la deteccion de la mudanza del departamento habitual
de operaciones de una unidad hacia uno diferente. Este evento afectara las
variables direccion, teléfono, municipio, departamento y probablemente
regional.

Tratamiento propuesto: Verificacion - actualizacion.

e NOVEDAD 70
Estado: CAMBIO DE PROPIETARIO(S) DE UNA UNIDAD

Definicién: el propietario de una unidad econémica, transfiere la totalidad o
parte de sus activos y/o patrimonio a un nuevo propietario o socio, en caracter
de venta o con el propdsito de constituir una sociedad o fortalecer la existente.

Tratamiento propuesto: en principio y por razén de anonimato estadistico, el
dato de propietario por si mismo no tiene interés para el Directorio. Se comenta
agui esta novedad porque frecuentemente ella implica cambio de NIT, Nombre
Comercial y Razon Social.

e NOVEDAD 71
Estado: CAMBIO DE NOMBRE COMERCIAL DE UNA UNIDAD

Definicion: una unidad, sin disolverse, reemplaza su nombre comercial por uno
nuevo. Esta variacién puede ser generada principalmente por eventos como el
cambio de propietario, por el cambio de la organizacion juridica de una unidad o
por el cambio en el tipo de actividad econdmica a realizar por parte de la
unidad.

Tratamiento propuesto: verificacion - Actualizacion.
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e NOVEDAD 72
Estado: CAMBIO DE RAZON SOCIAL DE UNA UNIDAD

Definicion: una unidad, sin disolverse, reemplaza su razon social por una
nueva.

Tratamiento propuesto: verificacion - Actualizacion.

e NOVEDAD 73
Estado: CAMBIO DE NIT DE UNA UNIDAD

Definicion: a una unidad, sin disolverse, le es reemplazado su numero de
identificacion tributaria por una nuevo por la DIAN.

Tratamiento propuesto: Verificacion - actualizacion.

e NOVEDAD 74 ) )
Estado: CAMBIO EN EL TIPO DE ORGANIZACION JURIDICA DE LA
UNIDAD

Definicidn: una unidad, sin disolverse pasa de un tipo de organizacion juridica
a otro. Este puede ser generado por eventos como la particion de una unidad, la
fusién de dos o més unidades o por el cambio de propietario de la unidad.

Tratamiento propuesto: verificacion - actualizacion; se debe consignar la
novedad en las tablas de unidad, muestra y dinamica.

e NOVEDAD 80
Estado: NO SE LABORO EL 100% DEL PERIODO DE REFERENCIA

Definicion: es el hecho que, de acuerdo con la declaracién suministrada por el
informante, indica que la unidad no tuvo su actividad propia durante el periodo
gue se esta investigando, esto puede verse reflejado en las variables de tamafio
al ser comparadas con periodos anteriores.

Tratamiento propuesto: verificacion - actualizacion; consignar la novedad en
las tablas de unidad, muestra y dinamica, tratamiento especial al expandir
datos.

e NOVEDAD 98 )
Estado: DETECCION DE UNA UNIDAD
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Definicion: es el hallazgo de una unidad que existe desde mucho antes que
Directorio la registre.

Tratamiento propuesto: se debe ingresar a la base de datos registrando su
fecha de ingreso y de nacimiento. En adelante le aplican todos los procesos
normales: depuracion, actualizacién, mejoramiento y seguimiento de sus datos
y debe ser considerada para efectos de tamafio de poblacion y de muestra.

e NOVEDAD 99
Estado: ACTIVA ECONOMICAMENTE

Definicion: la unidad estadistica se encuentra desarrollando cualquier tipo de
operacion inherente a la produccion de bienes o la prestacion de un servicio.
Para el Directorio Estadistico y el Sistema de Investigaciones Econdmicas del
DANE, este es el estado ideal de una unidad estadistica, ya que en teoria no se
deberia tener inconvenientes al momento de requerir su informacion.

Tratamiento propuesto: para las tablas de unidad y dindmica de directorio,
esta situacién no representa ninguna modificacion en su interior. Notese que
este estado puede ser causado por reactivacion, en este Ultimo caso se
actualiza la tabla de unidad. Se supone que en este caso la unidad rinde
informacion.
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Anexo 6. Simulacion tamafos de muestra para control de calidad

Error absoluto: Es la diferencia entre el valor de la medida y el valor tomado
como exacto, puede ser positivo 0 negativo, segun si la medida es superior al
valor real o inferior (la resta sale positiva 0 negativa). Tiene unidades, las
mismas que las de la medida.

Tamafo de muestra cuando se desea controlar el error maximo absoluto:

ZZP*Q*
52
N-1 1(z°P*Q*
+77
N N 52

n=

Esta formula indica que el tamafio de muestra es una funciobn de cuatro
factores:

Confiabilidad para las estimaciones: Esto es, que tan a menudo se espera
gue las estimaciones obtenidas de muestras aleatorias simples independientes
se encuentren como maximo a una distancias de la verdadera proporcion
poblacional, P. Una confiabilidad del 95% indica que el 95% de todas las
estimaciones posibles estaran como maximo a la distancia ya mencionada. La
confiabilidad esta garantizada por z, el cuantil de la distribucion normal. Para
esta muestra se determina una confiabilidad del 95% utilizando un valor de z
igual a 1.960.

Variabilidad de la poblacién estimada: representada por P*Q*, donde P* es el
valor previo asignado a la proporcion y Q*=1-P*. En este caso se asigna un
valor P* de 0.5, dado que es el valor que maximiza el tamafio de muestra.

Precision de las estimaciones: representadas por &, el error absoluto
maximo admisible en la estimacién de la media.

Tamafio de la poblacion: N.

APROBO: Director Técnico de Geoestadistica
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Tamafio de Muestra Calculado - Segun Tamafio de Base

95%
90%
85%
80%
75%
70%
65%
60%
55%
50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Tamafio Muestra Calculada

o
[¥e]
=
)
™ M ™

Numero de Registros Actualizados

50
2.150
4.250
6.350
8.450
10.550
12.650
14.750
16.850
18.950
21.050

3.150
25.250
27.350
29.450

1.550

5.750
37.850

9.950
42.050
44.150
46.250
48.350
50.450
52.550
54.650
56.750
58.850
60.950
63.050
65.150

~ ™

Para determinar el tamafio de muestra mas adecuado teniendo en cuenta los
recursos y la validez estadistica del procedimiento, se hizo el célculo de n bajo
diferentes tamafios de poblacion, manteniendo constantes la precision, la
confiabilidad y la variabilidad de la poblacion estimada. En bases pequefias el
tamafio de la muestra es muy grande, superior al 90% para poblaciones de
menos de 50 registros, lo cual es demasiado costoso en recursos y tiempo
(para una Precision del 5%, una confiabilidad del 95%, y una proporcion de 0.5).

Se determind mantener la confiabilidad de las estimaciones en el 95%, y el error
absoluto maximo admisible en la estimacion hasta en un 10%, para manejar
tamafios de muestra que generen confianza, sin ocupar recursos de manera
apreciable.

De esta manera el tamafio de la muestra se determina de acuerdo al tamafo de
la base, como se muestra en el gréafico:
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Tamafio de Muestra Sugerido Segun Tamafio de Base - Nivel de Confianza
o0 95%
5% 2% -

40%
20%
10%

1a150 151a 385 386 a 865 866 a 1825 1826 a 2305 2306 a 3106 3107 o mas

NUmero de Registros Actualizados

Para dar una idea de la distribucion del tamafio de las bases que se envian a
campania telefénica, se muestra en el grafico la distribuciéon de la informacién
trabajada en el afio 2009.
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Anexo 7. Indicadores de Gestion del Directorio de Empresas.

CODIGO:PDE-060-000-EP-34

E HOJA DE VIDA DEL INDICADOR VERSION:
DANE Pagina -1 -

CAMBIAR POR LAS NUEVAS Fecha: 24-04-0
PROCESO: FICHAS TECNICAS DE LOS ocebimeENTo:
PLANEACION Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGI
ARG, INDICADORES T
GRUPO DE DIRECTORIO "E OPLAN

NOMBRE INDICADOR OBJETIVO DEL INDICADOR
COBERTURA PILA Este Indicador permite medir la validez de la|Contar con completos
informacidon entregada por PILA registros administrativos
para la actualizacién de la
informacion

PROCESO Y /O INVESTIGACION OBJETIVO DEL PROCESO

Produccién Estadistica Objetivo Directorio Estadistico: Administrar y mantener actualizado el directorio,
Direccién de Geoestadistica / Directorio |marco estadistico de las diferentes investigaciones, con el fin de servir de
Estadistico de Empresas instrumentos para los disefios de planes estadisticos eficientes y la coordinacién de

encuestas (control de la carga estadistica)

POLITICA INSTITUCIONAL ASOCIADA OBJETIVO ESTRATEGICO Y /O IMPULSADOR ASOCIADO

2. Actualizar de manera sistematica y permanente|Objetivo No. 1. Generar informacion estadistica para la toma de
los marcos tedricos, metodoldgicos y operativos|decisiones por parte de los clientes dentro de los pardmetros
de las investigaciones estadisticas y desarrollar|establecidos.
metodologias para generar la nueva informacion

CLASE DE INDICADOR (Marque con una "X")
EFICACIA[ | EFICIENCIA[ | EFECTIVIDAD[X |

DESCRIPCION VARIABLES DE CALCULO FORMULA DE CALCULO

Total Unidades Estadisticas de la Planilla Integrada de Liquidacion de Aportes -
A: PILA con 5 personas o mas C AN j -~ 1 00

Unidades estadisticas que se encuentran en el Directorio Estadistico de =
B: Empresas con 5 personas o mas.

UNIDAD DE MEDIDA FFRECUENCIA FUENTE DE DATOS
Ay B: Registro Administrativo de

referencia. (Base de datos DIREMP,
Servidor: 192.168.1.42(SystemaDig),

Porcentaje Anual

RANGOS DE TOLERANCIA
NIVEL ACEPTABLE
>= 61
85
RESPONSABLES (Relacionar solamente Cargos)

NIVEL CRITICO

RECOLECCION DATOS Y CALCULO ANALISIS DE DATOS TOMA DE DECISIONES

Equipo Directorio Estadistico Coordinador Directorio Estadistico Director Técnica Geoestadistica




Metodologia Directorio Estadistico — |versonon o o o

PAGINA: 99
DANE DEST FECHA: 30-08-2013

Para tomar decisiones

PROCESO: Disefio - DSO SUBPROCESQO: Directorio Estadistico - DEST

REVISO: Coordinadora Grupo Interno de

trabajo Directorio Estadistico APROBO: Director Técnico de Geoestadistica

ELABORO: Equipo Directorio Estadistico

CODIGO:PDE-060-000-EP-34

HOJA DE VIDA DEL INDICADOR VERSION:
DANE EFICIENCIA TOTAL DE ACUALIZACION Pagina - 1-
Fecha: 24-04-09

PROCESO: SUBPROCESO: PROCEDIMIENTO:

PLANEACION Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO | DIRECTORIO ESTADISTICO DE EMPRESAS

ELABORO: pets i ~PR0BO:

GRUPO DE DIRECTORIO CAMBIAR POR LAS NUEVAS EOPAN

oHAS Lecn CAS DE LOS

EFICIENCIA TOTAL INDICADORES de la[Contar con completos
registros administrativos
para la actualizacién de la

informacion

PROCESO Y /O INVESTIGACION OBJETIVO DEL PROCESO
Produccidén Estadistica Objetivo Directorio Estadistico: Administrar y mantener actualizado el directorio,
Direccién de Geoestadistica / Directorio [marco estadistico de las diferentes investigaciones, con el fin de servir de
Estadistico de Empresas instrumentos para los disefios de planes estadisticos eficientes y la coordinaciéon de
encuestas

POLITICA INSTITUCIONAL ASOCIADA OBJETIVO ESTRATEGICO Y /O IMPULSADOR ASOCIADO
2. Actualizar de manera sistematica y permanente|Objetivo No. 1. Generar informacion estadistica para la toma de
los marcos tedricos, metodoldgicos y operativos|decisiones por parte de los clientes dentro de los pardmetros
de las investigaciones estadisticas y desarrollar|establecidos.
metodologias para generar la nueva informacion

CLASE DE INDICADOR (Marque con una "X")

EFICACIA[ | EFICIENCIA[ | EFECTIVIDAD[X |

DESCRIPCION VARIABLES DE CALCULO FORMULA DE CALCULO

Total Unidades Estadisticas de la Planilla Integrada de Liquidacién de Aportes -
A: PILA con 5 personas o mas C A\ j —-—100
Unidades estadisticas que se encuentran en el Directorio Estadistico de =
B: Empresas con 5 personas o mas.
UNIDAD DE MEDIDA FFRECUENCIA FUENTE DE DATOS
Ay B: Registro Administrativo de
Porcentaje Anual referencia. (Base de datos DIREMP,
Servidor: 192.168.1.42(SystemaDig),

RANGOS DE TOLERANCIA
NIVEL CRITICO NIVEL ACEPTABLE
61

85

RESPONSABLES (Relacionar solamente Cargos)
RECOLECCION DATOS Y CALCULO ANALISIS DE DATOS TOMA DE DECISIONES

Equipo Directorio Estadistico Coordinador Directorio Estadistico Director Técnica Geoestadistica




