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I. Apertura Rendicion de Cuentas: Intervencién de la Entidad

El 9 de diciembre de 2011 siendo las 9.00 a. m. se dio apertura formal a la
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica DANE y Fondo Rotatorio del DANE, para el periodo 1°
de junio a 30 de noviembre de 2011, en cabeza del Director, Dr. Jorge

Bustamante.

El evento se desarroll6 teniendo en cuenta la cartilla en la ruta de la rendicion
de cuentas a la ciudadania, propuesta por el Departamento Administrativo de la

Funcion Publica y la Contraloria General de la Republica.

Por lo anterior, se establecieron los siguientes espacios de intervencion:

1. Intervencion de la Entidad: apertura e instalacion por parte director del
Departamento y presentacion del informe de gestidén por cada uno de los
Jefes de Oficina, Grupos y Directores Técnicos.

2. Intervencion del Jefe de la Oficina de Control interno: presentacion de
los resultados de las auditorias realizadas sobre la gestion institucional y
el plan de mejoramiento de la vigencia 2011.

3. Intervencion de las organizaciones sociales.

4. Intervencion de los ciudadanos.

5. Evaluacion y cierre de la audiencia

En desarrollo del primer punto previsto en el orden del dia®, el Director inici6 su

presentacion destacando como ejes tematicos los siguientes:

+ Mencion de honor para el proyecto REUNIDOS por parte del Banco de
Exitos del Departamento Administrativo de la Funcién Publica.
+ Mantenimiento de la certificacién del Sistema de Gestién de Calidad por

parte del Icontec.

! Ver anexo 1: Orden del dia del evento



+ Proceso de Adquisicion de inmuebles para las Direcciones Territoriales
Centroy Norte.

+ Acceso a Microdatos Anonimizados de uso Publico

+ Lanzamiento del Codigo Nacional de Buenas Préacticas para las
Estadisticas Oficiales.

+ Decreto 4178 de 2011, reasignacion de funciones al DANE en relacion
con planificacion, estandarizacion y certificacion de las Estadisticas.

+ Elaboracion e implementacion software convocatorias personal operativo

Territoriales.

Una vez terminada la intervencion del director Jorge Bustamante, se realizd
la intervencion de CANDANE, Relaciones Internacionales y las oficinas

asesoras de la direccion, asi:

CANDANE: En la gestion de CANDANE se resalto lo siguiente:
+ Convenio con la Universidad

Nacional:

Permite avalar los cursos,

diplomados y  participan

docentes de la Universidad. A

Cursos Disefio de Encuestas. 1{\

Diplomado en Estadisticas e 'CAN DANE

Centro Andino de Altos Estudios

Indicadores de Género.

Presentacion de la revista
cientifica IB y magazin sobre
la gestion estadistica para el

Sistema Estadistico Nacional.

+ Proceso de capacitacion In gestion de microdatos,

House, con la Policia dirigido a entidades que

Nacional.
Procesos de sensibilizacion y
organizacion de talleres

sobre uso de herramientas

conforman el SEN.
Magazin Ib de la Gestion
Estadistica.

Cursos Virtuales



+ Cursos presenciales

Relaciones Internacionales: Se resalta la siguiente gestion:

+ Seminario Internacional para el intercambio de experiencias sobre
Censos Agropecuarios.

+ Asistencia Técnica para el disefio de la Encuesta del Uso del Tiempo y
la discusion técnica de la Cuenta Satélite de Economia del Cuidado.

% Asistencia Técnica de la Universidad Autbnoma de Madrid, para la
discusion técnica y la revisidn de experiencias internacionales para la
Cuenta Satélite de Economia del Cuidado.

+ Asistencia Técnica para la revision inicial de aspectos conceptuales y
metodoldgicos del lll Censo Nacional Agropecuario.

+ Aprobacion por parte del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) de
un proyecto de Cooperaciéon Técnica para el disefio del Il Censo
Nacional Agropecuario.

+ Asistencia Técnica de la Oficina de Estadistica de Canada, para la

revision del redisefio del indice de Precios al Productor (IPP).

Censo Nacional Agropecuario: Se presentd y dio a conocer lo siguiente:

Lo que se busca conocer con el Censo:

+ La totalidad de areas dedicadas a la produccién agricola.

+ La infraestructura y la maquinaria existente en los predios
agropecuarios.

+ La forma de tenencia de las tierras.

+ Actividades no agropecuarias que se realizan en las areas rurales.
Cumplimiento a las metas trazadas:
+ Estructuracion del equipo de trabajo para la elaboracion de la propuesta

metodoldgica y temética del Censo.

+ Construccion de un inventario calificado del material geogréfico.



+ Disefio de los elementos de identificacion del Il Censo Nacional
Agropecuario.
+ Presentacion del Censo a:
+ Gremios afiliados a la Sociedad de Agricultores de Colombia.
4+ Grupo de periodistas que cubren las noticias del Agro.
+ Grupo de directores del Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural, el INCODER, y el ICA.
+ Representantes de las Comunidades Indigenas.

Oficinas Asesoras:

Oficina Asesora de Planeacion:

+ Plan Indicativo Cuatrienal 2010 - 2014
+ Se ajusté la Vision
+ Construccion de los actuales 14 objetivos estratégicos
+ Plan de accién 2011
+ Meta - Producto
+ Seguimiento Trimestral
+ Plan Operativo
+ SPGI
+ Seguimiento semanal y mensual
+ Formulacion Plan de accion con las Direcciones Territoriales. 2012
+ Coordinacion para la realizacion de la Primera Audiencia Publica. 15 de
junio de 2011
+ Coordinacion para la elaboracion del informe al Congreso de la
Republica
+« Acompafamiento en la actualizacion o formulacién de nuevos proyectos
de inversion.
+ Administracion del Sistema Integrado de Gestion Institucional.
+ Mantenimiento del Certificado del SGC.

Oficina Asesora Juridica:



+ Entre primero de Junio y el 30 de Noviembre se presentaron 72
derechos de peticién y 43 quejas y reclamos

Se realizaron 16 convenios interadministrativos

Se realizaron 5 convenio de cooperacion

Se realizaron 5 convenios con organismos internacionales
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Se realizaron los siguientes talleres de socializacion:
4« 3 talleres Derechos de peticion, quejas y reclamos.
+ 1 taller de supervisién e interventoria de contratos.
+ 1 taller sobre el nuevo estatuto anticorrupcion y su incidencia en la
contra-corrupcion.
+ 1 taller sobre normograma institucional.

4+ 1 taller sobre el sistema virtual de consulta de normas.

Oficina de Sistemas:

+ Ingenieria de Software:
+ Entrega de documento de analisis del Sistema de Informacion.
+ Disefio del Sistema de Informacion.
+ Modernizacion Tecnologia de Informacion:
+ 9 adquisiciones de servidores, equipos de sistemas, UPS’s
+ 2 actualizaciones y ampliacion de disco de la solucion de
almacenamiento de tipo SAN — IBM.
+ Soporte plataforma tecnoldgica:

+ Virtualizacion usuario final.

Cada uno de los directores técnicos del Departamento resaltaron los logros y
retos en los aspectos relativos a la produccion estadistica; sintesis y cuentas
nacionales; difusion y cultura estadistica, apoyo a la gestion estadistica a
través de datos espaciales; regulacion, planificacion, armonizacion vy
estandarizacion difusion, y el secretario general, hizo lo propio, frente al

fortalecimiento y modernizacion de la gestion administrativa.



El contenido de la presentacion se encuentra disponible en la pagina web, en la

siguiente ruta: www.dane.gov.co

Il. Intervencién del Jefe de la Oficina de Control Interno

En lo que corresponde al cumplimiento del Plan de Mejoramiento suscrito con
la Contraloria General de la Republica y cuyo seguimiento lo realiza la Oficina
de Control Interno, los resultados son:

+ Cumplimiento del 100% y avance del 100% en el Plan de mejoramiento
suscrito por el DANE a 30 de octubre de 2011.

+ Cumplimiento del 100% y un avance de 14.39% del Plan de
Mejoramiento suscrito por FONDANE, 30 de octubre de 2011.

En cuanto a las Auditorias de tipo Normativo se ejecutaron 38, de tipo
integrales se ejecutaron 36 y se ejecutaron 8 de Seguimiento a planes de

mejoramiento.

Con respecto a los retos de la anterior Audiencia Publica de Rendicion de

Cuentas se mostraron los siguientes avances:

+  Sensibilizacién del Sistema del Control Interno y del fortalecimiento de la
Cultura del Autocontrol, a través de visitas realizadas a las Direcciones
Territoriales de Cali, Manizales, barranquilla, Bucaramanga, Medellin, y las
Subsedes Cartagena, Ibagué, Pereira y Clcuta.

+« Videoconferencias a los delegados de control interno.

+  Articulo denominado “Siéntase bien hagalo bien, disfrutar del trabajo no es tan
complicado” en el Boletin RIIE.

+« Tres (3) sensibilizaciones sobre Planes de Mejoramiento por Autocontrol,
Acciones Correctivas y Acciones Preventivas.

« Taller para Auditores internos de la Calidad socializando el Procedimiento
sobre Auditorias Internas.

+  Auditoria al proceso Detencién y Analisis de Requerimientos y como aspectos

relevantes de esta evaluacion se destacan lo siguiente:



e Existencia de registros para medir la encuesta de satisfaccion de
usuarios.

e Utilizaciobn de mecanismos de difusién y sensibilizacion del proceso y
del SGC.

e Calificaciones satisfactorias durante el periodo enero a agosto de 2011.
- encuesta de satisfaccion de usuarios. estratégicos.

¢ Andlisis de los datos de las encuestas de satisfaccion, para lo cual se
utilizan indicadores y graficos, insumos importantes para la toma de

decisiones y la mejora continua.

La Oficina de Control Interno coordiné el empoderamiento del Sistema de

Gestion de la Calidad a nivel Nacional en el Trimestre de la Calidad.



lIl. Intervencién de las organizaciones sociales?

No se presentaron organizaciones sociales.

IV. Intervencion de los ciudadanos®

No se presentd intervencion de los ciudadanos

V. Conclusiones y Recomendaciones de la Audiencia Publica

presentadas por el Jefe de la Oficina de Control interno

El jefe de la Oficina de Control Interno, resalto la organizacion del evento.

Como conclusion resalto las siguientes:

+ Fortalecimiento del aseguramiento de la calidad de la informacion, lo
que garantiza una mayor calidad en la informacion estadistica.
+ Incrementado notablemente el numero de publicaciones estadistica,

Gestiones importantes para asegurar la informacion institucional.

Asi mismo, indicé que la mayor conclusion de esta rendicion de cuentas, es
que sin duda el DANE viene cumpliendo su mision institucional mediante la

eficiente accion administrativa y la eficacia en el logro de sus resultados.
Como recomendaciones planteo las siguientes:
+ Hacer mayor énfasis en las convocatorias para que las organizaciones

sociales y ciudadanos fuera de los funcionarios del DANE asistan y

participen en los espacios de rendicion de cuentas. Buscar mejores

2 " .

De acuerdo al reglamento, en caso de pregunta, la entidad cuenta con 5 minutos para dar respuesta a
la pregunta y de considerarlo necesario, tiene ocho dias habiles para dar respuesta a la pregunta, hecho
que se resaltara en la audiencia.

* Ibidem



mecanismos para garantizar la participacion de las organizaciones
sociales, los cuales se sirven de la informacion estadistica y que nos
podrian retroalimentar mucho mejor, informandonos cuales son sus
problemas o deficiencia en el acceso o consulta de la informacion

estadistica

Finalmente, el jefe de la Oficina de Control Interno felicito al cuerpo directivo
de la Entidad por los logros alcanzados en el periodo rendido y por el
segundo puesto de la implementacion de la estrategia de Gobierno en

Linea.

VI. Evaluacién de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas

La rendicién de cuentas de la administracién publica es un mecanismo o
ejercicio democratico para el control social a través de la participacion
ciudadana. La audiencia publica por su parte, abre espacios de
interlocucion entre los servidores publicos y la ciudadania y tiene como
finalidad generar confianza y cumplir con la politica publica de
transparencia.

En este contexto, el dia viernes 9 de diciembre de 2011, el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica DANE y el Fondo Rotario del DANE,
llevé a cabo su audiencia publica de rendiciéon de cuentas a la ciudadania
correspondiente a la vigencia 2011lcontando con la asistencia de 104
personas. En este espacio se presentd el balance de gestion sobre las
ejecuciones Yy los logros desarrollados por la entidad durante ese periodo y

los retos propuestos en la anterior rendicion de cuentas.

La metodologia de evaluacion de la audiencia publica se realizé a través de
la aplicacion de una encuesta, la cual fue diligenciada y entregada por 45
personas al cierre del evento.

Esta encuesta consta de ocho (8) preguntas relacionadas con la
organizacion, procedimiento, pertinencia, importancia, oportunidad, calidad



en la participacion de los asistentes, entre otros aspectos relacionados con
el desarrollo de la audiencia publica.

Los resultados de la encuesta son los siguientes:

1. Con respecto a la primera pregunta del cuestionario que hace referencia
a la organizacion de la Audiencia Puablica de Rendicion de Cuentas el
90% de los encuestados la consider6 bien organizada; mientras, el 10%
la considero regularmente organizada. (Grafico 1)

Gréfico 1

Cree usted que la audiencia se desarroll6 de manera

M Bien organizada M Regularmente organizada = Mel organizada

2. El procedimiento de las intervenciones en la Rendicion de Cuentas, el

97% la considero clara y el 3% la considero confusa.

Grafico 2
La explicacion inicial sobre el procedimiento de las intervenciones en

la Rendicién de Cuentas fue:



M Clare M Confusa

3. La oportunidad de participacion por parte de los asistentes. El 100% de

los encuestados opind que hubo igualdad de oportunidad.

Gréfico 3
La oportunidad de los asistentes inscritos para opinar durante la
audiencia fue:

m lgual

W Desigual

4. La profundidad tematica de la Audiencia. EI 63% considerd profundo el
tema, el 30% lo consider6 medianamente profundo y el 7% restante no

contesto esta pregunta.

Gréfico 4

El tema de la audiencia fue expuesto de manera:
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5. En relacion con los medios a través de los cuales los asistentes se
enteraron de la realizacién de la Audiencia, el 56% de los encuestados
se enteraron a traves de invitacion directa, el 38% se enteré por medio
de la pagina web, el 7% a través de un aviso publico, el 3% restante se

enteraron de otra manera no especificada.

Gréfico 5

., Como se entero de la realizacion de la Audiencia Publica?

H Invitacion cirecta W Fagina Web ® Redes saciales

m Aviso publice m Fersona u otros medics m Comunidad

m Otro

La utilidad de la Audiencia como espacio y herramienta de la ciudadania

para la vigilancia de la gestion publica. Para el 40% de los encuestados la



utilidad de la Audiencia es muy grande, el 47% considera de gran utilidad, el
10% de poca utilidad y el 3% restante consideran de muy poca utilidad.
Grafico 6
La utilidad de la APRC como espacio para la participacién ciudadana

en vigilancia a la gestion publica fue:

10%

40%

B Muy grande MGrande ®Poca B MuyFoca

7. La importancia que tiene la participacién ciudadana en la gestién publica y
la importancia de la participacion del encuestado en la misma. El 54%,
considero que es muy importante, el 43% la considero importante y el 3%

considero que no tiene importancia.

Gréfico 7
Después de haber tomado parte en la Audiencia, considera que su

participacion en el control de la gestién publica es:



~3%
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8. En relacion con la continuidad de realizar Audiencias Publicas de Rendicion
de Cuentas, el 100% contesto que si es necesario.
Gréfico 8
¢Concidera necesario continuar con larealizacién de audiencias publicas

para el control de la gestion publica?

100%

HSi mNo
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ANEXO 1

ORDEN DEL DIA
9 de diciembre de 2011

Himno Nacional.

Intervencion del Director del DANE.

CANDANE
Relaciones Internacionales

Censo agropecuario

Intervencion de las Oficinas Asesoras

Planeacion

Juridica

Sistemas

Intervencion de los Directores Técnicos:

Direccion de Metodologia y Produccion Estadistica

Direccion de Sintesis y Cuentas Nacionales.

Direccién de Censos y Demografia.

Direccion de Geoestadistica.

Direccion de Regulacién, Planeacion, Estandarizacién y Normalizacion.

Direccion de Difusion, Mercadeo y Cultura Estadistica.

Intervencion del Secretario General.

Intervencion del Jefe Oficina de Control Interno.

Intervencion organizaciones sociales.

Intervencion de los ciudadanos.

Conclusiones de la audiencia. Jefe de la Oficina de Control Interno.

Cierre.



