DANE DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN
EVALUACION DE LA CALIDAD DEL PROCESO ESTADISTICO
FORMULARIO DE CARACTERISTICAS TECNICAS PARA OPERACIONES ESTADISTICAS

Para tomar decisiones

1. IDENTIFICACION Formulario No.

Este médulo tiene como objetivo obtener informacién de la entidad productora y del responsable de la operacién estadistica.

A.1. IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD ENCUESTADA

1. Nombre de la entidad:

2. Tipo de entidad: Publica 1 Privada 2 Mixta 3
NIT: bv

. Direccién:

. Pagina web de la entidad:

. Nombre del director de la entidad:

3
4
5. Teléfono de la entidad:
6
7
8

. Correo electrénico: 9. Teléfono:

A.2. IDENTIFICACION DE LA OPERACION ESTADISTICA O INVESTIGACION

1

=

Nombre de la operacion estadistica o investigacion:

1

|

Nombre de la dependencia que lo produce:

12. Nombre del director/jefe de la dependencia:

13. Correo electronico: 14. Teléfono:

15. Nombre del teméatico o responsable directo

16. Correo electronico 17. Teléfono:

18. Area tematica relacionada con la operacion estadistica o investigacion:

II. INFORMACION GENERAL DE LA OPERACION ESTADISTICA

Este médulo tiene como objetivo identificar las caracteristicas de la operacién estadistica (Nombre, objetivo, variables, etc.).

19 ¢ Cual es su obijetivo general?

20 ¢, Cudl es su universo de estudio?

21 ;, Cudl es la poblacion obietivo?

22 ¢Que tipo de metodologia estadistica utiliza para la obtencién de los datos?.

{@Maestreecnocppobiatiiiitioo CFormulario nuevo
{OMuestreo probabilistico

QOcenso
{OA partir de registro administrativo
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23 ¢Cudles son las unidades de obhservacion?

Unidad de observacion Descripcion
UNIDAD ECONOMICA 1
HOGAR 1
PERSONA 1
SERVICIO 1
INFRAESTRUCTURA 1
PRECIO 1
PREDIO 1
EDIFICACION 1
UNIDAD DE PRODUCCION AGROPECUARIA 1
CUENTA CONTABLE 1
BIEN MUEBLE 1
DELITO 1
ESPECIE ANIMAL O VEGETAL 1
PROYECTO 1
OTRA, ¢Cual? 1
24 ¢Cudles son las principales variables de estudio?

1 11 21

2 12 22

3 13 23

4 14 24

5 15 25

6 16 26

7 17 27

8 18 28

9 19 29

10 20 30

(Anexe el listado de las variables de la operacién estadistica y/o el formulario de recoleccion)

25 ¢La operacion estadistica se produce periédicamente?

Si

S -

Anual
Semestral
Trimestral
Bimestral
Mensual

Quincenal
Semanal
Diaria
Otra

¢ Con qué periodicidad se produce?

N Y S

écual?

No

—

¢ Cudl fue la ltima fecha de
realizacion de la operacion
estadistica?

26 ¢Cudl es su cobertura geogréafica?

Nacional

Regional

Departamental

eooe

EN [N ) 5

Area Metropolitana

-0

[t<]

. Municipal
. Comuna - Localidad
. Otra, ¢cual?

N
i

Nacional
Regional
Departamental
Area Metropolitana
Municipal

Comuna - Localidad
Veredal
Otro, ¢ cudl?

Te~oo0 oy

¢ Cudles son los niveles de desagregacion geogréafica definidos?

N = B

N
®

¢ Cuéles son sus principales usos?

Formulacién de politicas

Toma de decisiones

Regulacién

Seguimiento y evaluacion

Insumo para nuevos productos de informacién
Otro, ¢cudl?

~ooooTo

rl=lel=]=l-
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Para tomar decisiones

El presente médulo se compone de dos secciones: a) Marco normativo: en el cual se identifica la fundamentacién legal para la produc

DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN
EVALUACION DE LA CALIDAD DEL PROCESO ESTADISTICO
FORMULARIO DE CARACTERISTICAS TECNICAS PARA OPERACIONES ESTADISTICAS

calidad: se identifican los controles que ejecuta la entidad con el fin de mejorar la calidad en la produccién estadistica.

¢+.Cudl es la principal normatividad que requla las funciones de la entidad?

a) Normatividad

st A sefiale:

1) Constitucién Politica

2) Tratado Internacional

3) Ley

4) Decreto (Nacional,
departamental, municipal)

5) Resolucién

6) Ordenanza
7) Acuerdo
8) Otra X

v [

Descripcién

30 (La operacion estadistica o investigacion, esta definida o requlada baio alguna (s) de las siguientes normas y/o requerimientos?

b) Requerimiento
silll ]__ sefiale:

1) Compromiso

Descripcion

de la operacion estadistica. b) Compromiso de

internacional

2) Para Plan Nacional de

Desarrollo

3) Para agregados

(cuentas econémicas y
macroeconémicas)

4) Para Plan Sectorial o

conpes

5) Otro (s) ¢cudl(es)?

Si

ih

No ¢Por qué ?

31 La(s) norma (s) y/o requerimiento (s) anteriormente expuesto (s) asigna claramente la responsabilidad de la produccion de informacién estadistica?

32 ;Se realiza control a las fases del proceso estadistico?

s B

Auditorias internas
Autoevaluacion
Indicadores de calidad
Otro, ¢cudl?

oo oo
rl=]-]-

no 2]

(solicitar evidencia)
(solicitar evidencia)
(solicitar evidencia)
(solicitar evidencia)

(Si la respuesta es afirmativa, solicitar evidencia)
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IV. PROCESO ESTADISTICO

Este médulo tiene como objetivo revisar el cumplimiento de las fases del proceso estadistico (deteccién y andlisis de requerimientos, disefio y pruebas, ejecucién, andlisis y difusién) y conocer la

calidad en el desarrollo de las actividades y procesos.

A. Deteccién y Anaslisis de Requerimientos

A - 1 Requerimientos

33 ,.Cudles son los principales usuarios de la operacion estadistica?

a. Presidencia de la Republica 1 h. Agremiaciones y/o Asociaciones 1
b. Ministerios 1 i. Camaras de Comercio 1
c. Gobernaciones, alcaldias y entes territoriales 1 j. Otras entidades privadas 1
d. Departamentos Administrativos 1 k. La Entidad productora de la operacién estadistica 1
e. Banco de la Republica 1 k.i. Dentro de la entidad productora 3
f.  Organismos de control 1 Que dependencia(s)?
g. Academia y centros de investigacion 1 I. Otro, ¢cudl?
m. Ninguno
Enuncie los datos de contacto de los funcionarios de las entidades relacionadas anteriormente
Entidad Dependencia Nombre del contacto Teléfono Correo
a.
b.
C.
d.
e.
f.
g.
h.
i
i
34 ¢ Tiene conocimiento de otra entidad o dependencia que produzca una operacion estadistica o investigacion similar a la que ésta dependencia realiza?
Si
No (pase a la pregunta 35 )

¢ Qué entidad o dependencia y cual es el nombre de la operacion estadistica o investigacion?

Entidad Nombre de la operacién estadistica o investigacion
Dependencia Nombre de la operacion estadistica o investigacion

35 ¢Su entidad o dependencia participa en alguna comisién, o comité interinstitucional, o intersectorial relacionado con la operacién estadistica o investigacion producida?

Si ¢ Cual (es)?

No (pase a la pregunta 36 )

En los comités anteriormente mencionados, ¢tratan algunos de los siguientes temas?.

a) Produccién de informacion 1
b) Identificacion de necesidades de informacion | 1
c) Normatividad sobre la informacién 1
d) Intercambio de informacién 1
e) Otro (s) 1 ¢ Cual(es)?
36 ¢ Se conocen las necesidades de informacién de los principales usuarios de la operacion estadistica? (Si la respuesta es afirmativa, solicitar evidencia)
Si No (pase a la pregunta 39)

Por orden de prioridad, liste las necesidades de informacion de los principales usuarios y su nivel de satisfaccion:

Satisfecha Insatisfecha Satisfecha Insatisfecha
a. i 2 f. 1 2
b. 1 2 g. 1 2
c. i 2 h. 1 2
d. i 2 i. 1 2
e. 1 2 i 1 2
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37 ;.Realiza acciones para evaluar la satisfaccion de los usuarios sobre la informacién que ustedes les proveen?

1.1 ¢Qué tipo de acciones?

a) Encuesta de satisfaccion 1
b) Buzo6n de sugerencias 1
c) Preguntas, quejas y reclamos 1
d) Otro (s) 1 ¢Cual(es)?
No
38 Durante la deteccién y andlisis de requirimientos, ¢ cuéles de las siguientes actividades se desarrollan? (Solicitar evidencia)*
1. Definicién del equipo de trabajo 15. Definicién de métodos de recoleccién 1
2. Andlisis de antecedentes y determinacién del marco teérico 16. Definicién, organizacién, y planeacion del sistema de recoleccién de informacion 1
3. Planteamiento del problema 17. Definicion de distribucién y recepcion de materiales 1
4. Definicién de objetivos 18. Definicién de transmisién de datos 1
5. Definicion de indicadores 19. Definicién del marco geoestadistico y del método para actualizarlo 1
6. Consultas de referentes nacionales 20. Definicién de conceptos basicos 1
7. Consultas de referentes internacionales 21. Determinacion del presupuesto* 1
8. Definicién de cuadros de salida 22. Definicién del cronograma general* 1
9. Plan de resultados (informes, cuadros, graficos, andlisis) 23. Definicién de alcances y limitaciones 1
10. Definicién del periodo de referencia 24. Definicién de métodos de difusion 1
11. Definicién del periodo de observacion 25. Definicién de calendarios de recoleccion, procesamiento y difusion* 1
12. Definicién de la unidad informante 26. Definicién de herramientas de sensibilizacion* 1
13. Definicién de metodologias posibles 27. Otra, ¢cudl? 1
14. Determinacion del universo de estudio 28. Ninguna 2
39 ¢ Para cuéles procesos de la operacion estadistica se establecen cronogramas? Adjuntar evidencia
a. Disefio y pruebas 1
b. Ejecucién 1
c. Andlisis 1
d. Difusién 1
e. Oftro, ¢cuél? 1
f. No se establecen cronogramas 2

40 ¢Utiliza algun tipo de nomenclatura y/o clasificadion en su operacién estadistica o investigacion?

Si Continue Pase a la pregunta 41

¢Qué tipo de nomenclaturas y/o clasificaciones?

a. Econémicas  ¢Cual(es)? Version
b. Sociales ¢Cual(es)? Version
c. Geograficas  ¢éCudl(es)? Version
d. Otras éCual(es)? Version

41

¢éCuadles son las principales razones por las que no utiliza nomenclaturas y/o clasificaciones?

42

a) Referentes internacionales

b) Referentes Nacionales

c) Leyes, decretos y otras normas
d) Creacion propia

e) Adaptaciones propias

f) Otro

R EE

¢Cuales?

Los principales conceptos utilizados en su operacion estadistica o investigacion son tomados de:
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DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN
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FORMULARIO DE CARACTERISTICAS TECNICAS PARA OPERACIONES ESTADISTICAS

B. Disefio y Pruebas

B - 1. Disefio y documentacién temética

43 ¢La operacion estadistica cuenta con un marco estadistico?

S No [T

y

Si Preguntar solo

muestreo probal

¢ Qué tipo de marco utiliza?

Marco de lista
Marco de areas
Marco mdiltiple
Otro

a0 o
~l=]-]-

Jcual?

44 ;La operacion estadistica tiene ficha técnica?

Si No

(Si la respuesta es afirmativa, solicitar evidencia)

45 (El proceso estadistico de la operacion cuenta con documento metodolégico?  (Si la respuesta es afirmativa, solicitar evidencia)

Si

—> Pase a pregunta 47

46 ¢Se han realizado (o se realizan) revisiones y/o actualizaciones al proceso de la operacion estadistica? (Si la respuesta es afirmativa, solicitar evidencia)

Si [ 1] | No

¢ Coémo se documentan los cambios y/o
actualizaciones?

a. Metodologias con cambios y/o actualizaciones registradas
p. Informes de los cambios
¢. Actualizaciones para los usuarios

Especifique la dltima fecha de actualizacion Mes Afio

47 ¢Se dispone de manuales, instructivos, guias o procedimientos necesarios para el desarrollo la operacién estadistica?

¢cudles?

Manual de recoleccién

Manual de diligenciamiento

Manual de coordinador de campo

Manual de critica y codificacion

Manual de validacién y consistencia

Manual de procesamiento y generacién de cuadros de salida
Manual sobre el manejo de novedades

Manual del usuario

Manual del sistema

Instructivos de capacitacion en trabajo de campo
Guia para la obtencién de indicadores

Guia para la elaboracién de boletines

Glosario de términos

Otro, ¢ cudl?

Ninguno

—x—-~S@omooo0oTp

3

B

(Si la respuesta es afirmativa, solicitar evidencia)

icudles?

. Uso de DMC (Dispositivo Movil de Captura)
. Longitud del formulario

. Rotacién de fuentes de informacion

. Otros, ¢cudles?

oo oo
N
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Para tomar decisiones

B - 2. Desarrollo de instrumentos

49 ¢ La operacion estadistica cuenta con un instrumento para la recoleccién de la informaciéon?

Si No pase a pregunta 52

Si la respuesta en la pregunta 33. es la m. ninguno, continue a la pregunta 51
50 ¢Participaron los usuarios de la informacién en el disefio y/o revisién del Instrumento de recoleccion y/o variables de interés de la operacién estadistica?

Si

[ |(Anexe evidencias o registros) No

Si la respuesta es afirmativa, en el espacio de observaciones, realice una breve resefia de cémo se obtiene la informacién de la operacién estadistica
Observaciones:

51 ¢Cudles de los siguientes aspectos, se tienen en cuenta para el disefio del instrumento de recoleccién?
a La introduccién incluye el titulo o tema de la encuesta, objetivo, solicitud de colaboracién del encuestado, informacién acerca del 1
" organismo que dirige la encuesta y proteccion de la confidencialidad 1

b. Hay titulos y encabezamientos para las diferentes secciones 1
c. Todas las preguntas se encuentran justificadas 1
d. Se evalla la estructura, secuencia y opciones de respuesta del cuestionario 1
e. Elorden de las preguntas garantiza la direccién adecuada a través de los filtros 1
. Los periodos de referencia temporales y las unidades de respuesta son claros 1
g. Se dispone de un espacio para que los encuestados incluyan sus comentarios y observaciones adicionales 1
h. Se incluye un espacio al final del cuestionario con una frase de agradecimiento para el encuestado 1
i. El cuestionario es sometido a prueba piloto o prueba de escritorio 1
j. Oftra, ¢cual? 1
k. Ninguna de las anteriores 2
52 ¢Se han realizado pruebas piloto al proceso de recolecciéon? (Si la respuesta es afirmativa, solicitar evidencia)

Si No —> Paseapregunta 54

¢A cudles procesos? épor qué?
53 ¢Se analizan y documentan los resultados de estas pruebas? (Si la respuesta es afirmativa, solicitar evidencia)

Si No

¢Por qué?

B - 3. Disefio estadistico

54 ¢En la documentacion se describe el factor de ajuste por cobertura que se aplic6?

55 ¢La operacién estadistica cuenta con un marco estadistico?

a. Marco de lista

b. Marco de areas
¢. Marco multiple

d. Otro, ¢cual?

56 ¢Como se construye el marco estadistico de la operacion estadistica?

Péagina 7 de 17




DANE DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN
EVALUACION DE LA CALIDAD DEL PROCESO ESTADISTICO
FORMULARIO DE CARACTERISTICAS TECNICAS PARA OPERACIONES ESTADISTICAS

Para tomar decisiones

57 ¢Co6mo se actualiza el marco estadistico? (Mencionar los recursos que se requieren para su actualizacion)

58 ¢Cual es la periodicidad de actualizacién del marco estadistico?

59 ¢La operacion estadistica cuenta con herramientas que permiten controlar la cobertura (sobrecobertura y subcobertura)?

scudles?

C. Ejecucién

Si la operaci6n estadistica terceriza o contrata la ejecucién de la recoleccién, captura y/o procesamiento de la informacion, conteste desde la pregunta 62 hasta la 66. En caso contrario, pase a la
pregunta 75.

C - 1. Parte A. Médulo para procesos tercerizados

60 . Participa otra entidad en el proceso de produccion de la operacion estadistica?

No Pase a pregunta 65

Si

6

=

¢ Cudl(es) de la(s) siguiente(s) actividad(es) son desarrolladas por otra entidad?
Nombre de la entidad

. El disefio de la operacién o investigacién estadistica

. El disefio del formulario

La recoleccion de la informacion

. La captura de la informacién

- El disefio de los cuadros de salida con los resultados
La difusién de los resultados

. Otro, ¢cudl(es)?

@ "o a0 o W

62 Marque la(s) razén(es) por la(s) cual(es) se decidio tercerizar ésta(s) parte del proceso estadistico:

Hacer un uso mas eficiente de los recursos disponibles para la realizacion de la operacion estadistica

Mayor conocimiento y especialidad de la entidad encargada para la ejecucion de la actividad tercerizada
Disponibilidad de recursos tecnolégicos adecuados por parte de la entidad encargada del proceso tercerizado
Disponibilidad de recursos humanos capacitados por parte de la entidad encargada del proceso tercerizado
Otro, ¢cudl(es)?

B Y O O

soooe

63 Para controlar las fases del proceso estadistico que se tercerizan, ¢.cuéles de las siguientes actividades se realizan?

. Reuniones periddicas (mensuales, semestrales, anuales) de las partes sin entrega de informes escritos detallando actividades realizadas por el contratista

. Reuniones periddicas (mensuales, semestrales, anuales) de las partes con entrega de informes escritos detallando actividades realizadas por el contratista
Envio de informes por parte del contratista a la Entidad contratante, en cualquier momento durante el transcurso del contrato

Envio de informes por parte del contratista a la Entidad contratante, s6lo cuando la Entidad contratante lo requiera

. Otro, ¢cual(es)?

~l=l-l=l-

Do oW
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Para tomar decisiones

64 En caso de presentarse imprevistos y/o inconvenientes en las actividades desarrolladas por la entidad encargada de la tercerizacion ¢a cuéles de los siguientes

mecanismos o instrumentos se acude para resolverlos?

aooe

Otro, ¢cudl(es)?

A un protocolo previamente elaborado que establece las acciones a seguir en cada uno de los posibles inconvenientes
La entidad encargada de la tercerizacién se comunica con la entidad productora para recibir instrucciones y proceder segin lo acordado
La entidad encargada de la tercerizacién procede de manera auténoma de acuerdo con su experiencia

rlel=]-

C - 2. Recolecci6n

65 ¢,Cudl es la periodicidad del operativo para la recoleccion de la informacion?

Anual 1 Quincenal 6
Semestral 2 Semanal 7
Trimestral 3 Diaria 8
Bimensual 4 Unica 9
Mensual 5 Otra 10 seual?

66 ¢Cuales son los instrumentos de recoleccién de informacion?

. Formulario en DMC (Dispositivo Mévil de Captura)
. Formulario electrénico via WEB

. Formulario en papel

. Otro, ¢cual?

aooTo

||—'|H|H|H|

67 ¢Cual es el método de recoleccién de informacion utilizado?

a. Autodiligenciamento

b. Autodiligenciamento asistido
c. Entrevista personal

d. Entrevista telefonica

e. Observacion directa

f. Otro, ¢cual?

|H||—'|l—'|l—'|l—'|l—'|

68 Sefiale los principales problemas que afectan la recoleccion de informacion:

. Falta de un esquema operativo

. Falta de capacitacién del personal responsable

. Insuficiencia y/o carencia en el recurso tecnolégico
. Carencia de recurso humano

. Falta de recursos econémicos

. Deficiencias en el formulario de recoleccién

. Otra, ¢cual?

. Ninguna

SQ ~0 a0 T

|N|H|>—‘|>—‘|>—‘|>—‘|>—‘|H|

69 ¢ Se dispone de medidas que permiten solucionar las dificultades que se presentan durante la recoleccién?

¢Qué medidas se han implementado para solucionar dichas dificultades?

(Si la respuesta es afirmativa, solicitar evidencia)

70 ¢ Se adoptan medidas para garantizar la completitud de la informacién, en el instrumento de recolecciéon empleado?

ccudles?

71 ¢En la operacion estadistica, los supervisores (coordinadores o lideres) de la recoleccién de informacién estan debidamente capacitados sobre:

. Conocimiento tematico de la operacion estadistica

. La asignacion de trabajo

(Si existen funciones documentadas de cada uno de los perfiles operativos, solicitar evidencia)

. El seguimiento y control

. Manejo de cartografia y aerofotografia

. La evaluacion del trabajo de campo

La validacién de la calidad del trabajo de campo

. Otro, ¢cuél?

Qo a0 T

NEEREEEE

Ninguno de los anteriores
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Para tomar decisiones

72 Los encuestadores encargados de la recoleccién estan debidamente capacitados sobre:

. Los conceptos y definiciones de la operacién estadistica
. Técnicas para el manejo adecuado de la entrevista
. El manejo de los instrumentos y manuales de recoleccion.
. Confidencialidad de la informacion
. Otro, ¢cual?
Ninguno de los anteriores

S0 Qa0 T

N S )

73 ¢El personal de campo (coordinadores, supervisores y recolectores) es evaluado reqularmente?  (Si la respuesta es afirmativa, solicitar evidencia)

Si (Anexe evidencias o registros) No

I—) ¢ Se tabulan? Si No
> ¢Se presentan y analizan esos resultados?  Si

C -3 Captura

78 La informacién que la operacion estadistica obtiene a través del formato de recoleccion es:

. Escaner

. Dispositivo movil de captura (DMC)

. Formulario WEB

Digitadores en un aplicativo de captura
. Digitadores en hoja de célculo

. Oftra, ¢cual?

. Ninguna de las anteriores

Q@ w0 oo0T

C - 4 Procesamiento

79 ¢Cual es la periodicidad del procesamiento de los resultados de la operacion estadistica?

Anual Quincenal 6

Semestral Semanal 7

Trimestral Diaria 8

Bimensual Otra 9 Jcual?
Mensual

80 Seiiale los principales problemas que afectan el procesamiento de la operacion estadistica:

. Ausencia y/o deficiencia en la metodologia

. Retraso en la captura

. Falta de capacitacién del personal responsable

. Carencia de recurso humano

. Insuficiencia y/o carencia en el recurso tecnolégico
. Carencia de software especializado

. Informacién incompleta / inconsistente

. Retraso en el procesamiento de la informacion

. Falta de recursos econémicos

. Otro

Jcual?

X —TQ A0 Q00T
N 3 O ) O ) G e e e

. Ninguno
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Para tomar decisiones

81 ;. Se dispone de medidas que permitan solucionar las dificultades que se presentan durante el procesamiento?  (Si la respuesta es afirmativa, solicitar evidencia)

Si No

¢ Qué medidas se han implementado para solucionar dichas dificultades?

82 ¢Para la fase de ejecucion, la operacion estadistica, cuenta con un método que permite la validacion de la informacion?

Si No

¢ Cudl es el método de validacion utilizado?

a. Automatico 1
b. Manual 2
c. Una combinacién de ambos 3

83 ¢Cudl es el procedimiento para corregir los errores detectados?

a. Se vuelve a contactar a los entrevistadores o a los entrevistados 1
b. Se eliminan los valores de las variables erréneas 1
c. Se sustituyen los valores de las variables erréneas o ausentes por un valor mas adecuado 1
d. Otro, ¢cudl? 1
e. No se corrigen 2
f. No presenta errores 3
84 ;.Dispone de informacion acerca del origen del error?
Si No
¢ Cudl es el origen del error?
1 Errores de medicién (unidades de medida: miles de pesos, pesos, metros, centimetros, entre otros)
1 Errores de codificacién
1 Otro, ¢cual?
85 ,.Se documentan los errores que se presentan en el procesamiento de la operacion estadistica? (Si la respuesta es afirmativa, solicitar evidencia)

si Y No

¢Coémo se documentan?

86 ¢Se adelantan procesos de validacion y critica de los datos?

si Y No

¢cudles?

87 ¢Cuales de los siguientes célculos se realizan en la fase de ejecucion de la informacion?

. Porcentaje de registros con valores faltantes
. Tasa de error de procesamiento

. Tasa de no respuesta

. Otro, ¢cual?

. Ninguno

DN Y Y O

®oo o
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Para tomar decisiones

C -5 Procedimientos de imputacién

88 ;Qué tipos de datos imputa?

a. Datos perdidos

b. Datos inconsistentes
c. Otros (Especifique)

d. No se hace imputacion

(&) [N (5 [

Pase a pregunta 93

89 ,.Oué método de imputacion utiliza en la operacion estadistica?

90 ,.Qué porcentaie de informacion recolectada de la fuente directa, ha sido imputada., en el Gltimo periodo?

:D% de informacion que ha sido imputada No se conoce el porcentaje

91 ;.Se mide el error de la aplicacién del método de imputacion?

Si No

v

¢ Coémo mide el error?

92 ;.Se ha evaluado si el proceso de imputacion utilizado es el mas adecuado?

Si No

D. Andlisis

93 ¢Cuadles de los siguientes procesos realiza a los resultados obtenidos en la operacion estadistica o investigacion?

a) Andlisis de consistencia 1
b) Andlisis de contexto 1
c) Evaluacion de la informacién en comités internos 1
d) Evaluacion de la informacion en comités externos 1
e) Otro (s) 1 ¢ Cudl (es)?
f) Ninguno 2
94 ;.Con qué periodicidad se realiza el proceso de anlisis?
Anual Quincenal 1
Semestral Semanal 1
Trimestral Diaria 1
Bimensual Otra 1 eual?
Mensual

95 Para el andlisis de los resultados se tiene en cuenta:

. La informacién de los cuadros de salida
. Los errores de muestreo
. El contexto tematico
. La cobertura
. Los indicadores tematicos
Los indicadores de calidad
. La documentacion de los procesos
. Otro, ¢cual?

SQ@ 0o a0 oTE

96 ,.Qué criterios son tenidos en cuenta para realizar el proceso de analisis?

. Cumplimiento de los objetivos de la operacion estadistica
. Cubrimiento de necesidades de informacion
. Generacion de informacion de caracter estadistico relevante para la entidad
. Generacion de estadisticas relevantes para la politica sectorial
. Otro, ¢cual?
Ninguno

T Q0T
N R

97 ¢ Cudles son los principales problemas que presenta el proceso de andlisis de la operacion estadistica?

. Demora en el envio de la informacién
. Las series histéricas son cortas
. Falta de fuentes de informacion para la comparacién de datos
. Acceso limitado a la informacién disponible
. Lainformacién es compleja de analizar
Falta de personal para realizar andlisis
. Falta de recursos tecnolégicos
. Otro, ¢cual?
No presenta problemas

S STe 00 o
N R R
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Para tomar decisiones - . .
FORMULARIO DE CARACTERISTICAS TECNICAS PARA OPERACIONES ESTADISTICAS

98 /.Se dispone de medidas que permitan solucionar las dificultades aue se presenten durante el analisis? ~ (Si la respuesta es afirmativa, solicitar evidencia)

Si F No No aplica
¢ Qué medidas se han implementado para solucionar dichas dificultades?
E. Difusién
E - 1 Difusién
99 ¢ Cuénto tiempo después de la recoleccién difunde la informacién de la operaci6n estadistica o investigacion?
Dias Meses Afios
100 ¢, Se comunica a los usuarios los cambios o actualizaciones en las metodologias de la operacion estadistica?
Si $como? No
a. Por escrito 1
b. A través de publicacién en pagina web 1
c. Otra, ¢ cudl? 1
101 ¢Cuéles de los siguientes documentos difunde?
a) Ficha metodoldgica 1
b) Metodologias 1
c) Manuales 1
d) Intrucciones de uso e interpretacion de la informacion 1
e) Glosario 1
f) Otro 1 ¢Cual?
g) Ninguno 2
102 ;Cuéles de los siguientes productos difunde?
Dia Mes Afio Dia Mes Afio
a) Series de datos histdricas 1 — sDesde: | [ [ [ | [ JHasta:f [ T | [ | |
b) Tablas de resultados 1
c) Bases de datos 1 ——> Anonimiza Si [ ] No_|
d) Boletines 1
e) Comunicado de prensa 1
f) Otro 1 ¢Cual?
103 ¢Con qué periodicidad se divulgan sus resultados?
Anual 1 Quincenal 1
Semestral 1 Semanal 1
Trimestral 1 Diaria 1
Bimensual 1 Otra 1 seual?
Mensual 1 No se difunde| 2 Si no se difunde, pase a pregunta 119

104 ¢A través de qué medios se difunden sus resultados?

a. Medio impreso 1 Jcual?
b. Pagina Web 1 Link
c. Correo electronico 1 Jcual?
d. Medio magnético 1
e. Por teléfono 1
f. Otro 1 Jcual?

105 ¢Los resultados difundidos se acomparian de explicaciones sobre la utilizacién adecuada de las estadisticas?

Si

No
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Para tomar decisiones

FORMULARIO DE CARACTERISTICAS TECNICAS PARA OPERACIONES ESTADISTICAS

No

106 ¢Segun la planeacion realizada, se presentan retrasos en la difusion de la informacién? tener en cuenta cronograma
Afios
Si Si la respuesta es S|, indique la cantidad de > M
| afos, meses o dias de retraso. D?Ses
ias

107 ¢Cuél fue la tltima fecha de difusion de los resultados de la operacion estadistica?

108 La difusién de la informacién, se ve afectada por:

. Falta de una politica de difusién
. Deficiencia de los canales de difusién
. Deficiencia en el recurso tecnolégico
. Carencia de recurso humano
. Falta de capacitacion del recurso humano
. Falta de recursos econémicos
. Falta de oportunidad en la difusién de los resultados
. La operacion estadistica no tiene demanda
Otro

ST 0 o0 OT®

eual?

DY I 1 Y 1 [ O Y O [

Ninguno

109 ¢Se dispone de medidas que permiten solucionar las dificultades que se presentan durante la difusién?

(Si la respuesta es afirmativa, solicitar evidencia)

Si F No No aplica
¢Qué medidas se han implementado para solucionar dichas dificultades?
E - 2 Acceso y disponibilidad

110 ¢De qué forma se entrega a los usuarios, los resultados de la operacion estadistica?
a. De forma gratuita 1
b. De forma comercializada 1
c. De forma gratuita restringida 1
d. Mediante convenios interadministrativos 1
e. De forma comercializada restringida 1
f. Otro 1 Jcual?

111 Indique como se accede a los datos de la operacion estadistica:
a. Elacceso a los datos es concurrente (por multiples usuarios) 1
b. Los datos son presentados a los niveles de desagregacién disponible 1
c. Los datos son presentados en forma estatica (reportes fijos: Excel, PDF y otros) 1
d. Los datos son presentados en forma dinamica e interactiva (usuario con diferentes criterios de consulta) 1
e. Otro, ¢cudl? 1

Complemente la respuesta:

112 ¢Estéa permitido el acceso a los microdatos para fines investigativos? (Solicitar documentacion)

No

Si

¢ Este acceso cuenta con protocolos establecidos y documentacién?

Si No
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Para tomar decisiones

V. BASE DE DATOS

Este modulo tiene como objetivo acopiar la informacion del entorno tecnoldgico gue maneja la_operacion estadistica, haciendo énfasis en la base de datos.

A. Generalidades del sistema

113 Relacione el software utilizado en las fases de disefio y pruebas, ejecucién, andlisis y difusion de la operacion estadistica:

Software Funcién y/o utilidad Desarrollado por:

a. Disefio y Pruebas

b. Ejecucion

c. Andlisis

d. Difusion

114 ;El software utilizado cumple con los objetivos definidos para la operacion estadistica?
Por que ?

.

No

115 ,.El software utilizado para la implementacion de la operacién estadistica estd documentado? Solicitar evidencia

De la siguiente lista indique los aspectos que aplican para la operacién estadistica:

a. Documentacion de formularios de recoleccién (dispositivo mévil de captura - DMC, WEB, otros)
b. Documentacion referente a la validacion, consolidacién y depuracion de informacion

c. Documentacion de procesamiento de datos (base de datos, infraestructura tecnolégica)

d. Documentacion del disefio y ejecucion del plan de pruebas
e.
f.
g.
h.
i

Documentacién de la implementacién del sistema

Documentacién para el disefio de reportes

Documentacién para el dsefio de cuadros de salida
Otra, ¢cual?

Ninguna

N R

A - 1. Recuperabilidad, disponibilidad y seguridad

116 ¢ En donde se almacena la serie histérica?

. Un servidor

. Medios extraibles (CD, DVD, Discos duros, USB, etc.)
Computador

. Otro, ¢cual?

. No se almacena

N R

Poo0oTo

117 ¢Cuenta con mecanismos para garantizar la seguridad de la base de datos?

No
Especifique

Uso de perfiles de usuario
Distribucién de archivos

Archivos de Auditoria

Aislamiento del servidor (fisico/logico)
Otro, ¢cudl?

(Solicitar documentacién)

N R

®200Cw

118 ¢Se realiza mantenimiento a la base de datos? (Solicitar documentacion)

No
cudles?

a. Reconstruccién de indices

b. Monitoreo v control de espacio de almacenamiento
c

d

Si

¢Se aocumentan? Si
¢ Se documentan? Si

. Optimizacién de objetos (tablas e indices)

(N1 XY (N IN)

= =
z
S

S =

. Otro, ¢cual?

Péagina 15 de 17




DANE

Para tomar decisiones

DIRECCION DE REGULACION, PLANEACION, ESTANDARIZACION Y NORMALIZACION - DIRPEN
EVALUACION DE LA CALIDAD DEL PROCESO ESTADISTICO
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119 ¢Cudles de las siguientes pruebas se realizan, cuando se hacen modificaciones al software que soporta la operacion estadistica?

Unitarias 1 Si No | 2
Funcionales 1 ¢Se documentan? Si No | 2
Integrales 1 Si No | 2
120 ¢Realiza backups de la base de datos? (Solicitar documentacion)
si No
¢ Qué tipo de bactups realiza?
a. Respaldo completo [ 1] ]:con qué periodicidad?
c. Respaldo Incremental ¢ Con qué periodicidad?
b. Respaldo diferencial ¢ Con qué periodicidad?
d. Otro, ¢cual? [ 1] ]:con qué periodicidad?
B. Generalidades de la Base de Datos
121 Indique y describa las bases de datos que se utilizan para los procesos de la operacién estadistica:
Tipo
Proceso Nombre de la Base de Datos . Analitica | Archivo
Relacional
OLAP Excel
1. Ejecucion

(recoleccién y
procesamiento)

2. Andlisis

3. Difusién

122 ,Utiliza gestor de base de datos para manejar la informacion de la operacion estadistica?

Si No
¢cudles?
a. Oracle 1
b. Postgre SQL 1
c. SQL Server 1
d. MySQL 1
e. Sybase 1
f. Otro 1 ¢cual?
123 ¢En dénde se realizan las validaciones légicas?
En el software de captura 1
En el procesamiento de los datos 1
Manualmente 1

124 ;Desde qué afio se dispone de informacion digitalizada de la operacion estadistica?

ves [T

125 Especifique los periodos para los cuales, se cuenta con informacion en la base de datos:

Informacién en la Base de Datos

a. Periodos CON informacién disponible en la base de datos

b. Periodos (en archivo de documentos) NO disponibles en la base de datos.
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VI. PRACTICAS

Este médulo tiene el propésito de indagar y acopiar las buenas practicas y experiencias exitosas, que segun el concepto establecido y el criterio del responsable de la operacién estadistica,

126 Enuncie y describa las experiencias exitosas y buenas practicas que a su criterio contribuyen en la calidad del proceso de la operacion estadistica:

PROCESO DE LA OPERACION
ESTADISTICA

BUENAS PRACTICAS

127 Relacione y describa los inconvenientes que ha tenido el proceso de la operacion estadistica a través del tiempo:

128 ¢ Considera que deben hacerse ajustes en la operacién estadistica?

- Si, de manera urgente.
. Si, a mediano plazo

. Si, a largo plazo

No

oo o

(N 2 I I

¢icuéles?
¢icuéles?
¢Jcuéles?

VIl. OBSERVACIONES

VIIl. RESULTADO DE LA ENTREVISTA

Nombre de la persona que suministré la informacion, segtn el médulo:

Médulo I. Identificacion

Médulo II. Informacién general de la operacién estadistica

Médulo IIl. Entorno de la operacién estadistica
Médulo IV. Proceso estadistico

Médulo V. Base de datos

Médulo VI. Précticas

Completa

Incompleta

Rechazo

EN (2] [N 58

Entrevistado ausente

Fecha de diligenciamiento

Dia
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