DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICAS (DANE)
MATRIZ DE CALIFICACION PARA CENSOS

ENTORNO DEL OPERACION ESTADISTICA

No.

REQUI
SITO

NOMBRE DE
REQUISITO
(FASE)
()

REQUISITOS DE CALIDAD

ELEMENTOS CLAVES PARA EVALUAR EL REQUISITO

PESO PORCENTUAL:
corresponde al valor
entre 1y 5 distribuido
segun la relevancia del
requisito de calidad y
que le fue asignado en
la metodologia de
evaluacion. Todos los
pesos porcentuales
suman el 100%

CALIFICACION
CUALITATIVA: Cumple,
Observacién Mayor,
Observacion Menor, No
cumple. A discresion de
la comisién de expertos
luego de la revision de
evidencia documental y
entrevista con los
responsables de la
operacion estadistica.

CALIFICACION

CUANTITATIVA:

automatica da
valores asi
Cumple =3,
Observacion
Mayor =2,
Observacion
Menor =1, No
cumple = 0.

CALIFICACION
PORCENTUAL:
corresponde al
cociente resultante del
producto
correspondiente a la
CALIFICACION
CUANTITATIVA por el
PESO PORCENTUAL
sobre 3

HALLAZGO: descripcién
cualitativa resultante de la
revision de la evidencia
documental, visita en sitio
y entrevista con
productores y usuarios de
la operacion estadistica

Marco Normativo
(Normativo)

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

La operacion estadistica se

La generacién de estadisticas en cualquier tema, generalmente atiende una necesidad o
requerimiento obligante. Es asi como, dada su importancia y el nivel estratégico que representan
para la toma de decisiones en el pais, las estadisticas que se producen pueden estar respaldadas
por diferentes tipos de normatividad lo cual da mas fuerza a para entender que una estadistica es
trascendental para el pais y que también permite deducir que son ejercicios permanentes de
levantamiento de informacién y cuentan con una solidez para seguirse produciendo a futuro.

encuentra  fundamentada

EVIDENCIAS NECESARIAS:

sobre algun tipo de norma.

Leyes, Decretos, Convenios, Resolucién, CONPES o Acuerdos con los que cuenta la entidad de
soporte para su accionar o que de manera explicita establecen la generacién de las estadisticas
objeto de evaluacién.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Se deben revisar las evidencias correspondientes a leyes, sentencias, decretos y resoluciones.
Documentacion en la cual se analiza la reglamentacion de la produccion de la operacion estadistica
para que sea permanente y continua.

Compromiso de
calidad
(Calidad)

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

Se realizan ejercicios de
mejoramiento y
fortalecimiento del proceso
estadistico y se efectia

Un elemento importante es el interés de las entidades por realizar procesos bien hechos, con
revisiones periédicas en cada fase o controles estructurados tipo auditorias. Si bien es cierto en
Colombia las entidades publicas estan obligadas a implementar un Sistema de Gestion de la
Calidad - SGC, basado en la norma GP1000 o I1SO9001, este proceso no es suficiente para
asegurar la calidad de una produccion estadistica; el Sistema de Gestion de Calidad involucra los
procesos misionales de las enti y debe estar itado con otro tipo de
iniciativas para el cuidado de la estadistica.

En la mayoria de los casos, dentro de los procesos misionales de las entidades publicas, no se
encuentra de manera explicita el proceso ico de la ope ion ica que se esta
evaluando. Debido a lo anterior, con este requisito se verifica el control que la entidad productoral
ejerce sobre el proceso de la operacién estadistica, asegurando la calidad de la produccion de
informacion.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

seguimiento a la calidad del
proceso mediante controles
que le permiten mejorar su
calidad.

Documentos donde se muestra que se han realizado ejercicios de mejoramiento o de
fortalecimiento de métodos, conceptos y procedimientos utilizados en la generacién de las
estadisticas.

Documentacion sobre existencia y cumplimiento de planes de mejoramiento.

Documentacién sobre auditorias internas de calidad, autoevaluaciones, indicadores de calidad y
fichas de los mismos. Todo esto enfocado en el proceso estadistico de la operacién en evaluacion.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Se debe revisar la existencia de ejercicios o acciones de mejoramiento y fortalecimiento de
métodos, conceptos y procedimientos utilizados en el proceso estadistico. Ejemplos: auditorias
internas, autoevaluaciones, entre otras.

Para el caso de operaciones anteriomente evaluadas, revisar el informe y la implementacion del
plan de mejoramiento.

Recurso humano
(Recursos)

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

Un factor importante para un desarrollo exitoso de generacién de estadisticas es contar con
personal suficiente y capacitado (profesionales de acuerdo a la tematica de la operacion

las cuales p las aptitudes, conocimientos, habilidades, experiencias, entre|
otras, que permiten desarrollar funciones y actividades, en relacion a los criterios de desempefio
establecidos). Se evaltian también las politicas y précticas en la gestién del recurso humano.
Evaluar este aspecto, permitira conocer el impacto del mismo en la generacién de estadisticas de
manera exitosa .

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Los recursos humanos son
suficientes y adecuados
para desarrollar la
operacion  estadistica y
cumplir con su objetivo.

Documentacién sobre conformacién y estructura del equipo técnico asociado a la operacién
estadistica. Resultado de los procesos de entrevista a los responsables: documentacién sobre
perfiles y cantidad de recurso humano asociado a la operacién estadistica. Informacién sobre
conformacion del equipo y las cargas de trabajo por parte de los responsables de la operacion
estadistica.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:




En este requisito se evallia con las evidencias entregadas por la Entidad, en cuento a lista de
personal vinculado por planta o por contrato a la operacion. Distribucion de profesionales en cada
equipo y asi se podra determinar el grado de suficiencia en relacion a las actividades que se
programan. Esta exigencia se extiende a otra Entidad cuando se encuentra que alguna de las fases
del proceso estadistico es tercerizada.

De otra parte se revisan las competencias, conocimientos, experiencias, que se pueden indagar en
las entrevistas con el equipo técnico que se hagan. Determinar si el requisito se cumple tendra que
ver con el andlisis integral de estos aspectos y el nivel de afectacion en el proceso.

Recursos financieros
(Recursos)

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

Un factor importante para un desarrollo exitoso de generacion de estadisticas es contar con
recursos financieros suficientes para desarrollar las actividades correspondientes. Se evaltian
también las politicas y practicas financieras que permitan conocer la estabilidad en entrega de
recursos para cada evento estadistico.

Evaluar este aspecto, permitira conocer el impacto del mismo en la generacion de estadisticas de
manera exitosa .

EVIDENCIAS NECESARIAS:

5

Los recursos son

P asignado para la p dela

suficientes y adecuados para
desarrollar la operacion
estadistica y cumplir con su
objetivo.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

La Comision de Expertos debera contrastar la cantidad de recursos financieros involucrados en la
izacion de la op i ica con los productos obtenidos y los objetivos propuestos,
segun el disefio metodoldgico establecido. es decir que para dar una calificacion hay que revisar
los requisitos de objetivos, operativo de campo, y en general la magnitud del trabajo que se realiza.
Por lo tanto, es necesario que la CEl analice de que forma se ha hecho un uso eficiente de los
recursos con un disefio i y sin judi el propésito de la op ion
estadistica. Aqui se utilizan las evidencias de valores pi y las cor de|
reuniones con el equipo técnico donde se ha preguntado sobre posibles afectaciones por falta de
recursos o riesgos de recortes a futuro.

Es importante que la Comision indague sobre evidencias adicionales en términos de conocer si
esos recursos fueron para la i6n de i

Recursos financieros
(Recursos)

La asignacién de recursos|
se revisa periédicamente.

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

Complementario al factor de suficiencia de recursos, es importante que los responsables de la
operacion estadistica adopten medidas para garantizar una ejecucion eficiente de los recursos
financieros que tienen a su cargo.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

do para la de la

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Es importante que la CEl, revise que estrategias tiene definidas los responsables de la operacion
estadistica para hace un uso eficiente de los recursos financieros, si se han establecido revisiones
periédicas a la ejecucion. Estos aspectos se indagan en entrevistas y si es posible en el historial de
presupuesto.

Recursos fisicos e
informéticos
(Recursos)

La

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

La importancia en la reutili de las her tecnoldgicas 3 permite la|
racionalizacién de costos ¢ en la p ion isti por ejemplo la realizacion de|
software de captura y dispositivos facilita y disminuye los tiempos de desarrollo e implementacion.

reutiliza,
de
Y|
la

comparte ylo
herramientas ~ existentes

procesamiento de datos
métodos para

EVIDENCIAS NECESARIAS:

A través de entrevistas y la visita en sitio con los responsables de la operacion estadistica, se|
indaga si las herramientas tecnoldgicas son ili y fi para la pi ion de la
i0 istica de igual manera si los dispositivos de captura son utilizados nuevamente en

eficiencia y el ahorro.

P !
las diferentes recolecciones de informacién.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Mediante la visita a la entidad, la Comision revisa el método de captura, procesamiento de la
informacién. Asimismo, debe indagar sobre el aprovechamiento que puede generar la reutilizacion
de herramientas tecnolégicas.

Recursos fisicos e
informéticos
(Recursos)

Los recursos fisicos e

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

Para el desarrollo de una operacién estadistica se debe contar con un entorno fisico adecuado y los
recursos informéticos suficientes para alcanzar los objetivos propuestos.

En lo que se refiere a los recursos informéaticos es importante determinar si las herramientas
tecnolégicas utilizadas son las adecuadas para la captura, procesamiento, anélisis y difusién de la
informacién que maneija la operaci6n estadistica.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

No hay evidencias documentales, se hace a través de entrevista y visita en sitio.

i son

A través de entrevistas con los responsables de la operacion estadistica, indagar si las
her i tecnoldgicas son suficientes y adecuadas para desarrollar los procesos de captura,

decuados para la|

p i analisis y difusion de la de la informacién que maneja la operacion estadistica.

P on ica y cumplir
con su objetivo.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Es importante que la Comisién indague a los responsables de la operacion estadistica en términos
de conocer si esos recursos son suficientes para la generacion de las estadisticas, cuadros de
salida y reportes asociados y en especial si son suficientes para realizar los andlisis requeridos.
Igualmente tomar nota de las necesidades informaticas referidas por los usuarios y responsables
de la informacién estadistica de la operacion.

Una buena préctica es hacer una visita a la entidad para conocer la captura y procesamiento de la
informacién y tener un concepto desde el punto de vista funcional de las herramientas utilizadas.




MODULO: PROCESO ESTADISTICO

CALIFICACION

PESO PORCENTUAL: CALIFICACION CALIFICACION
corresponde al valor G CIafL, CUANTITATIVA: PORCENTUAL: o
C Observacién Mayor, . HALLAZGO: descripcién
entre 1y 5 distribuido A automatica da corresponde al b
No. . . Observacion Menor, No P A cualitativa resultante de la
DEL NOMBRE DE segun larelevancia del cumple. A discresién de valores asi: cociente resultante del il (B R et
REQUISITO REQUISITOS DE CALIDAD isito d lidad S Ci | 3, duct s L
REQUI Q Q ELEMENTOS CLAVES PARA EVALUAR EL REQUISITO requisito de caiicad y la comision de expertos umple = < producto documental, visita en sitio
(FASE) 3) que le fue asignado en P Observacién correspondiente a la A
SITO A luego de la revision de _ - y entrevista con
1) @ Laetodolog alcey evidencia documental DERr St A roductores y usuarios de
evaluacion. Todos los CEERED S y Observacion CUANTITATIVA por el pla a eraciér:/estadislica
pesos porcentuales Menor =1, No PESO PORCENTUAL P
responsables de la _
suman el 100% . L cumple = 0. sobre 3
operacion estadistica.
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
Uno de los requisitos mas importante en el marco de la evaluacion es el de objetivo puesto que
permite visualizar el alcance de la operacion estadistica, asi mismo, si este es claro, consistente y
) . |silos resultados de la operacion estadistica reflejan el cumplimiento del objetivo propuesto.
e Existe una correspondencia
Objetivodela  |entre los objetivos de Ia|EVIDENCIAS NECESARIAS:
8 investigacion operacién estadistica y sus|Objetivo definido en la metodologia, cuadros de salida difundidos, variables definidas en la|
(Deteccion y andlisis [productos (cuadros de salida, |metodologia.
de requerimientos) |nd|(?es, modelos estadisticos, ||NDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
gréficos, bases de datos).
Verificar el objetivo alcanzado frente a los resultados generados por la operacién estadistica
(indicadores, cuadros de salida y estadisticas generales). También es importante analizar los
resultados de la encuesta a usuarios y si se tienen en cuenta las limitantes que puede presentar el
registro administrativo para el desarrollo de la operacién estadistica.
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
Los diferentes usuarios que utilizan la informacion generada por la operacion estadistica deben
estar plenamente identificados a fin de conocer la percepcion que tienen sobre los productos
entregados.
EVIDENCIAS NECESARIAS:
Identificacion de [se tienen identificados los|LiStado o base deldentmcacpn de usuarios.
9 usuarios usuarios de los resultados| !Nforme de encuesta a usuarios )
(Deteccion y analisis |generados por la operacién Resulﬁad‘os de la entrevista de la CEI con los usuarios
de requerimientos) |estadistica Actas y listas de asistencia de reuniones con usuarios
a ) : Correos electronicos
Respuesta de las preguntas concernientes a usuarios del formulario de caracteristicas técnicas.
INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
Identificar los usuarios en el formulario de caracteristicas técnicas, listado, cuadro o base de
usuarios estratégicos, contrastar la respuesta de usuarios frente a las evidencias entregadas.
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
Todo proceso estadistico debe determinar estrategias o mecanismos que permitan conocer las
se i definid necesidades satisfechas e insatisfechas de los usuarios.
e tienen definidos y se X
Mecanismos de | apiican ! do| EVIDENCIAS NECESARIAS: i _
consulta de consulta a los usuarios; y se|EXistencia de mecanismos de consulta a usuarios (p.e., encuesta de satisfaccion).
necesidades de evalan sus resultados, para Formulario de recoleccién dg la operacién estadistica
10 usuarios dar  respuesta a  las|Informe de encuesta a usuarios
(Deteccion y andlisis |necesidades de informacion y <Iiesulladols d[ella‘ entrevista de la CEI con los usuarios
de requerimientos) definir los formatos de difusign | =Or"€0s electronicos
requeridos. INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
Contrastar la respuesta de usuarios frente a las evidencias entregadas y analizar todos los
ejercicios que se realizan por parte de los responsables de la op ion istica para conocer
los requerimientos de la informacién.
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
Se verifica la pertinencia y utilidad de la operacion estadistica en términos de requerimientos de
informacién para politica ptblica. Asi mismo, evalia que la operacion satisfaga las necesidades de
informacion del sector.
EVIDENCIAS NECESARIAS:
Estudio de contexto de la operacién estadistica.
l{l}lldad !Jar.a La  operaci6n i | Documentos iali: de politica publica, planes y programas sectoriales.
politicas publicas permite el disefio, evaluacion y Resultado de entrevista de usuarios especializados relacionados con politica publica asi como
lanes y programas - P i i
11 | P y prog formulacion de politica publica3remos Y entidades del sector .
sectoriales y satisface las necesi de|INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
(Deteccion y andlisis 4
de requerimientos) informacion del sector. Analizar las respuestas de usuarios especializados relacionados con disefio de politica ptblica y|
planes y programas sectoriales.
Por otra parte, se debe revisar la consistencia y uso en programas de seguimiento, tales como Plan
de Desarrollo y Planes Sectoriales, y su utilidad para reportes del pais a organismos
Internacionales.
Asi mismo, es necesario analizar que se esta produciendo a partir de otras fuentes con respecto a
la medicién del fenémeno, esto para no generar duplicidades en la generacién de informacion
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
. Contar con un plan de trabajo que en el cual se 1 responsables, actividades a desarrollar
Pl X El grupo técnico responsable|y yroqyctos, para cada una de las fases del proceso estadistico (Deteccién y analisis de
an de trabajo en [de la operacion estadistica ~ 5 4 5
5 requerimientos, Disefio y pruebas, ejecucion, andlisis y difusion), permite garantizar un control al
los diferentes establece planes de trabajo|oceso estadistico.
12 |procesos (Deteccion |que ademas incluyen

y andlisis de
requerimientos)

cronogramas para cada una
de las fases del proceso
estadistico.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Cronogramas v planes de trabajo

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Cror de ividades que la dependencia responsable para producir la
informacién de la operaci6n estadistica.

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:




13

Conceptos
armonizados
(Disefio y pruebas)

Hace uso de conceptos
armonizados  teniendo  en
cuenta referentes nacionales
ylo internacionales.

El uso de conceptos armonizados (en particular con operaciones similares), permite contar con un
nivel de comparabilidad a nivel nacional e internacional de los resultados de la operacién
estadistica. Dichos conceptos son los que estan directamente relacionados con los resultados y|
productos que arroja el proceso estadistico.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Lo establecido en la metodologia
Glosario de términos
Documentos que justifican el uso de conceptos propios de la tematica de la operacion estadistica.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Verificar que lo contenido en la metodologia sean conceptos armonizados y actualizados segun lo
establecido a nivel nacional e internacionalmente para la tematica de la operacion estadistica.

14

Nomenclaturas y
clasificaciones
(Disefio y pruebas)

Hace uso de nomenclaturas,
ificacione: ylo

codificaciones actualizad:

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

El uso de nomenclaturas y clasificaciones de estandares nacionales y/o internacionales permite
contar con un nivel de comparabilidad en la operacion estadistica.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Lo reportado en la metodologia
Formulario de caracteristicas técnicas
Resultado del andlisis de integridad y consistencia de las nomenclaturas en la base de datos.

y
estandarizadas nacional y/o

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

internacionalmente.

Verificar que lo contenido en la metodologia sean de nomenclaturas y clasificaciones
estar y segun lo a nivel nacional e internacionalmente

En caso, de que los de la opt i el uso de nomer

y clasificaciones y se evidencie en el proceso de consistencia e integridad de la base de datos de la
operacion estadistica una incorrecta implementaciéon de las mismas, la CEl debe evaluar en
conjunto con el ingeniero evaluador de la base de datos, para hacer la respectiva recomendacion
en este criterio y determinar el grado de cumplimiento del requisito.

15

Documentacién
(Disefio y pruebas)

Se disefia, documenta y
actualiza todo el proceso de la
operacion estadistica (disefio y
pruebas, ejecucion, analisis y
difusién) y la documentacion
se encuentra disponible para
los usuarios.

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

Todos los procesos, actividades, recursos e instrumentos necesarios para producir la operacion
estadistica, deben definirse en la fase de disefio y pruebas, la cual debe quedar documentadal
como evidencia de su desarrollo.

Es importante evidenciar las actualizaciones hechas en los diferentes procesos y en la
metodologia, la cual puede generar cambios en los resultados de la operacion estadistica, y de
igual forma se debe informar a los usuarios sobre estas actualizaciones.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Documento metodolégico, gufas, ficha técnica y metodol6gica, manuales, lineamientos, diagramas,
otros documentos técnicos de cada fase de la operacion estadistica.
INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Es necesario contar con la documentacion que garantice un rigor metodolégico para el desarrollo
de una encuesta no probabilistica, en el cual se puedan definir las limitaciones y alcances de los
resultados.
La comision debe realizar una revision técnica para verificar la estructura y el contenido de la
documentacion, donde refleje los prc imientos y la ia i )s en el proceso
estadistico.

16

Documentacion de
médulos
(Disefio y pruebas)

La  operaciéon  estadistica

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

Se evalla la documentacion de las es hechas en los procesos, del mismo
modo se verifica que las actualizaciones metodolégicas se comuniquen a los usuarios.

cuenta con
para incluir
preguntas
formulario.

"
ylo  eliminar
y modulos del

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Documento metodolégico, guias, ficha técnica y metodolégica, manuales, lineamientos, diagramas,
otros documentos técnicos de cada fase de la operacion estadistica.
INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Realizar una revision técnica por parte de la Comision estableciendo los procedimientos por los
cuales se evidencian los cambios al formulario de_la operaci6n estadistica.

17

Pertinencia de la
fuente
(Disefio y pruebas)

La fuente de informacién es
adecuada frente a las
particularidades de la tematica

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

Las fuentes de informacion deben ser objetivas, proporcionar informacién confiable y exacta hasta
donde sea posible y no generar sesgos.

Es importante para la consecucién del objetivo de la operacién estadistica definir la unidad de
observacion asi como la fuente de informacion. La unidad de observacion es el elemento unitario a|
partir del cual se obtienen los datos. En muchos casos pudiera no coincidir con la fuente de
informacion.

de la i6

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Metodologia y base de datos

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Analisis de la comision a partir de su experticia para determinar si la fuente es la adecuada para la|
medicién de ese fenémeno.

18

Disefio de
instrumentos
(Disefio y pruebas)

El instrumento de recoleccién
presenta  una  estructura,
longitud y uencia en los

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

El instrumento de recoleccién se define de acuerdo con los objetivos de la operacion estadistica y
traduce la teméatica en variables medibles cuantitativamente. Se debe estructurar en bloques
tematicos o capitulos conformados por grupos de preguntas que tienen una secuencia légica.

En la medida que se requiera se puede proponer ajustar el formato de recoleccién teniendo en
cuenta la autonomia de la entidad para hacer este tipo de cambios.

médulos adecuada, que
facilitan el diligenciamiento y
minimizan el desgaste de la|
fuente.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

El instrumento de recoleccion, la metodologia v el formulario de caracteristicas técnicas.
INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Verificar la consistencia de las variables del instrumento de recoleccién respecto al objetivo de la|
operacion estadistica, tener en cuenta hallazgo y calificacién en el requisito 6.

Igualmente en la medida que se requiera, proponer ajustes al formato de recoleccién. Tenga en
cuenta si la entidad tiene autonomia para hacer este tipo de cambios.

19

Pertinencia de las
variables
(Disefio y pruebas)

Las variables son pertinentes
frente al fenémeno de estudio.

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

En este requisito se evallia si las variables establecidas permiten medir el fenémeno de estudio.
Evalia si las variables que se recogen en el instrumento de recoleccion definido para el
levantamiento de informacion, son pertinentes y mantienen coherencia frente a los objetivos de la
investigacion.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

El instrumento de recoleccion, la metodologia y el formulario de caracteristicas técnicas.




INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Verificar la consistencia de las variables del instrumento de recoleccion respecto al objetivo de la
operacion estadistica, tener en cuenta hallazgo y calificacion en el requisito 6.

Constatar que toda la informacion recolectada y relevante de acuerdo a los objetivos sea analizada
v difundida.

Desgaste de las

Existen mecanismos o

procesos para minimizar el

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

En este requisito se verifica la longitud del cuestionario, los métodos de captura de informacion y
la carga a los encuestados, entre otros.

20 fuentes d EVIDENCIAS NECESARIAS:
- lesgaste de las fuentes di
(Disefio y pruebas) |intormacion. Cuestionario, metodologia, documento de disefio muestral.
INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
Analizar lonaitud de cuestionario, métodos de captura v rotacién de la muestra.
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
El marco censal, es una herramienta para i y ubicar la objetivo.
EVIDENCIAS NECESARIAS:
Marco(s) censal(es) v metodologia de la operacién estadistica.
INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
En este requisito se verifican los mecanismos de actualizacién de los marcos, la calidad en
términos de cobertura, ausencia de duplicidades, la consistencia de la informacion, existencia de|
informacién auxiliar.
La operacion estadistica| Es importante explicar el origen del marco para identificar a que tipo corresponde, y si su
cuenta con un marco censal|construccion y actualizacion depende de la operacion estadistica.
adecuado en términos de
21 (Di’::r":zo Censil actualizacion, cobertura, | Dado »que existen, variqs tipos de marqos (geoestadl’slico,» lista, éreag, duaI‘es‘, mulliple‘s‘), la
y pruebas) consistencia de la informacion |seleccién del mas apropiado para ser utilizado como un medio que permita delimitar, identificar y|
y naturaleza de la|acceder a los elementos de la poblacién objetivo, depende de la naturaleza de la investigacion.
investigacion.
En resumen las caracteristicas principales que debe cumplir el marco y que estan sujetos a revision
por la CEI son:
«Individualizar a cada una de las unidades, sin ninguna exclusion.
«Contener la maxima cobertura posible de unidades de la poblacion objetivo.
« Permitir la ubicacion, sin ambigiiedad, de la unidad seleccionada.
* Actualizacion del marco censal mediante un proceso continuo.
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
La realizacién, documentaciéon y andlisis de los resultados de pruebas piloto, disminuye las
falencias gue se puedan presentar en las etapas del esquema operativo disefiado.
EVIDENCIAS NECESARIAS:
Metodologia, actas, documento técnico de la prueba piloto, informe de resultados de la prueba
piloto.
Prueba bilot Se realizan pruebas piloto para|INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
22 . rLN'e apiloto probar el esquema operativo|En este requisito se verifica la realizacion, documentacién, andlisis y resultados de pruebas piloto.
(Disefio y pruebas) disefiado. Para esto la CEl debe confirmar que en la realizacion de la prueba piloto se tuvieron en cuenta los
siguientes aspectos:
- Disefio de las preguntas del formulario.
- Tiempos de recoleccion de la encuesta.
- Disefio de la capacitacion del personal que participa en los operativos de campo.
- Estrategias de critica.
- Problemas relacionados con la captura de la informacién.
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
Este requisito busca identificar que los responsables reconozcan los problemas que se generan a|
raiz de la no respuesta de su instrumento de recoleccién y variables contenidas en el mismo. Debe|
Los problemas de coberturalser clarg que el no tener identificada la tasa de no respuesta puede afectar directamente las
23 Cobertura estdn identificados Y Se|ogragisticas que se generan y la calidad de la operacion estadistica.
(Disefio y pruebas) |calculan y difunden
indicadores asociados. EVIDENCIAS NECESARIAS:
Dato de Cobertura publicado en Medios de difusién de los resultados.
INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
Verificar si se publica la cobertura obtenida.
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
Como aspecto importante para la disminucién de sesgos este requisito pretende revisar las
medidas tomadas en los casos de pérdida de informacion o la falta de la misma debido a la no
Ajustes por no Existe un watamiento respulesFa de la fuente causada por razones fuera del control del responsable de la operacién
24 respuesta adecuado de la no respuesta. estadistica.
(Disefio y pruebas) EVIDENCIAS NECESARIAS:
Documentos metodol6aicos
INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
Verificar los mecanismos utilizados en el ajuste por no respuesta
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
La operacion estadistica debe contar con un esquema operativo, instrumentos de recoleccion,
estrategias de recoleccion de informacion, sistema de captura, critica y codificacién, validacion y|
definicién de controles en campo. Se verifica que los responsables de la operacion estadistical
realicen actividades de sensibilizacion a las fuentes con el fin de proporcionales informacién sobre
la importancia de las isti objetivos, confi iali y i de que los datos que
proporcionan sean veraces y completos. La sensibilizacion se realiza a través de diferentes canales
El proceso de recoleccion|como: folletos, revistas, circulares, boletines, cartas, vallas, volantes, visita, prensa hablada o
cuenta COI" un i esﬂuen;a escrita, television.
operativo, la realizacion de
5 g:;zsczigi actividades de sensibilizacion y|[EVIDENCIAS NECESARIAS:

(Ejecucion)

de itacion del personal,
un método de recoleccion, un
método de captura, critica y
codificacion, entre otros.

ia, instrumento de recoleccién y piezas de sensibilizacion. Manuales, lineamientos
operativos y formatos de control.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

La CEl evalla, a partir de las evidencias, los siguientes aspectos:

- Pertinencia de las piezas de sensibilizacién para minimizar la tasa de no respuesta.
- Esquema operativo.

- Conformacién del equipo operativo de la encuesta

- Método de recoleccion.

- Transmisién de datos.

- Critica-codificacion.

- Grabacion o captura de datos.




Supervision proceso
de recoleccion y

Durante el proceso de
recoleccién de informacién se
establecen procedimientos de
supervision y monitoreo
permanente en el componente

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

La supervision es un aspecto fundamental para garantizar buenos resultados, para esto el

alas relacionadas con la recoleccién de la informacién, en forma directa,
permitiran verificar si se realiza conforme a los prc 1tos y criterios i
Asimismo, la operacion estadistica debe prever los recursos necesarios para el desarrollo de un
programa de capacitacion, que atienda todos los niveles técnicos.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Formatos de control, informes de calidad, supervision de campo, confiabilidad, inconsistencias y
cobertura en la toma y cor 6n de ir on. Informes de o de los

establecidos para llevar a cabo el operativo de recoleccion.

Manual de conceptos basicos, ayudas audiovisuales, circulares permanentes del proceso,
pr 6n de 6 i

26 esquema operativo tematico y operativo. Asi de procesos.
4 (Ejecuc?én) mismo, el personal operativo||NDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
es el adecuado y estad
debidamente capacitado en|La CEIl verifica la consistencia de las evidencias que se utilizan para el seguimiento de las
aspectos a logistit con la de la informacién. Entre los principales aspectos que
y operativos. deben considerarse en las medidas de control y la calidad se consideran: cobertura geogréfica, tasa
de no respuesta, disefio de formatos, sistemas de control, calidad en el diligenciamiento de
instrumentos de recoleccion, verificacién de datos y indicadores de cobertura. Estos aspectos son
corroborados mediante una revision en sitio con los responsables de la operacién estadistica.
Verificar que se tengan previstas las actividades de capacitacién para todos los roles que
intervienen en la generacion de estadistica.
Igualmente el grupo responsable debe contar con documentacion de la gestién del conocimiento,
para facilitar la transmisién de informaciones y habilidades a su personal, de una manera
sistematica y eficiente.
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
La critica estadistica es un mecanismo fundamental en el control de calidad de la informacion, este
proceso realiza una serie de validaciones que permiten determinar el grado de integridad de la
informacién en referencia a la completitud, correccién y consistencia interna; los procesos de
critica que se evallian son los correspondientes a la critica interna*.
) . *Procesos que se llevan a cabo para verificar la consistencia de la informacién mediante una
Realiza ~criica  de 1a|reyisign detallada de los datos que se vayan obteniendo o los ya obtenidos.
Criticade la |‘nf0rmac|0n ) con el
27 informacion fln de ugaran!lzar que la|EVIDENCIAS NECESARIAS:
(Ejecucion) |nlf0rrnac|0n es acep!ablg en[Manual de critica
términos  de  completitud, | Manual de captura
consistencia y correccion. Mallas de validacién
Manual de validacion
Resultados de la revision en sitio de programas de captura.
INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
La CElI verifica la efectividad de los instrumentos empleados en la critica de la informacion, las
cuales deben garantizar una revisién completa en términos de integridad, completitud, correccién y|
consistencia interna. Para esto se basa en las evidencias soporte suministradas por los
responsables de la operacion estadistica.
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
es importante que el evaluador verifique en el sistema de captura las reglas de validacion definidas
con el fin de brindar o garantizar consistencia en los datos recolectados.
Asimismo, verificar el proceso de seguimiento y los controles implementados en la perdida de
informacion en las diferentes fases del proceso.
EVIDENCIAS NECESARIAS:
Resultados de revision en sitio de los programas de captura.
ificaci de vali y cor i
de para izar la itud.
El sistema de captura permite| Formatos de control, informes de supervisién en campo, informes de calidad, confiabilidad y
Capturay control del validar la consistencia de los|cobertura.
flujo de la datos recolecFados y se cugnla Manual de critica
28 informacion con mecanismos  efectivos|Manual de captura
para controlar la pérdida de|Mallas de validacion
(Ejecucion) informacion en las diferentes|Manual de validacion
fases del proceso estadistico  [|NDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
La CEI en conjunto con los ingenieros verifica la captura de los datos en el programa determinado.
Verificar que el sistema de captura tenga implementadas las reglas de validacion definidas con el
fin de brindar o garantizar consistencia en los datos recolectados.
Esta exigencia se extiende a otra entidad cuando se encuentra que alguna de las fases del proceso
estadistico es tercerizada. Cuando la informacion es captada por medios electrénicos, se realiza la
revision atica en sistemas apropiados que isardn datos obtenidos, de control y de
integracién y congruencia para posteriormente generar reportes y comparar los registros con los
datos de control.
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
Como aspecto importante el responsable de la operacion estadistica debe realizar actividades
dentro del proceso de recoleccion donde proporcione informacion a las fuentes sobre la
importancia de las estadisticas, los objetivos, confidencialidad y necesidad de que los datos que
Informacién ala Se infu.rrqaa las fuentes, sopre proporgignanI sdela? veraces y completos, lo cual daria un sentido de confianza y seriedad de la
29 fuente los objetivos de la operacion{OREracion estadistica.
. - estadistica y el principio de|EVIDENCIAS NECESARIAS:
(Ejecucion) confidencialidad.

Formulario de recoleccién, manual de recoleccién y entrevista a responsables

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Verificar si se tiene establecido informar a la fuente sobre la importancia de la operacion
estadistica, los objetivos, confidencialidad y necesidad de que los datos que proporcionan sean
veraces y completos.

Los  resultados  obtenidos

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

Los resultados que generan las operaciones estadisticas, en la medida que sea posible, deben
buscar compararse con algin referente, ya sea nacional o internacional para la retroalimentacion
del proceso y buscar mayor aprovechamiento de la informaci6n.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Resultados del andlisis de dad con base en los i de la CEI.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
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Informacién
comparable
(Analisis)

pueden ser comparables, con
otras operaciones estadisticas
similares, producidas a nivel
nacional o internacional.

La CEl evaltia:

« En el caso de comparacién con otras operaciones similares que se realizan a nivel nacional, se
evaltan las tendencias y las relaciones de las variables de interés.

« Si la comparacion se hace con otras operaciones a nivel internacional, se compara la situacion del
pais en relacion a otros paises.

Tener en cuenta los requisitos de uso de nomenclaturas,
estandarizados.

« Tener en cuenta las particularidades de cada operacién en cuanto a las posibilidades reales de
comparacion.

Nota: si definiti 1te una op ion por sus no es frente|
a otra, esto debe quedar explicado en el hallazgo, lo cual no implica que el requisito se esté
incumpliendo.

clasificaciones y conceptos
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Informacion
coherente
(Andlisis)

Las

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

Los resultados obtenidos deben mostrar coherencia entre las variables de estudio, dentro de las
mismas a través del tiempo v frente a operaciones estadisticas similares.
EVIDENCIAS NECESARIAS:

p
son coherentes respecto a sus
series histéricas (existencia de
empalme de series en caso de
cambios  metodolégicos Y
consistencia histérica de los
datos). Asimismo, las
estadisticas deben ser
coherentes con los resultados
de otras operaciones
estadisticas.

R del andlisis de coherencia con base en los lineamientos de la CEI.
Anexos estadisticos

Comunicados y boletines de prensa

Documentacién de cambios metodol6gicos para el empalme de series histéricas.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

La CEl evaltia:

La coherencia de las series en el tiempo, frente a otras operaciones similares y existencia de
atipicos. Asi como el impacto de las inconsistencias reportadas en el analisis de base de datos
sobre las series y resultados.

Se indaga a los responsables sobre la metodologia para el empalme de las series histéricas y
métodos para el tratamiento de los datos atipicos en caso de que estos existan.

Nota: cuando una operacion estadistica es nueva en el levantamiento de informacién y lleva pocos
periodos (entre uno y tres periodos de informacion), se analiza la consistencia entre las bl
capturadas para un mismo periodo, asi como la consistencia entre los periodos disponibles.
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Andélisis de contexto
(Andlisis)

Se realiza un andlisis de
contexto y de coherencia de
los  resultados  obtenidos

(coherencia de las

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

Involucrar un andlisis de contexto permite observar la coherencia y justificacién de los resultados
del fenémeno de la temética frente a la difusion de otras operaciones estadisticas, esto como
evidencia de su utilidad e importancia.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Comunicados y boletines de prensa

Andlisis de contexto elaborados por los responsables de la operacién estadistica (para los casos
que aplique).

Andlisis sobre resultados obtenidos y comportamiento del fenémeno de estudio.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

cor
entre  comportamiento  del
fenémeno de estudio y los
resultados  obtenidos, entre
otros criterios).

La CEl evaltia:

El andlisis e interpretacion de los resultados

Notas explicativas para los datos que lo requieran (atipicos, CV altos, ruptura truncamiento de la
serie, entre otros).

Documento interno por parte de los responsables (si se realiza mediante comités anexar actas).

En caso de no documentar los andlisis, los responsables de las operacion estadistica explican a la
CEl el andlisis realizado en la reunién de contextualizacion a la Comisién..

La dinamica del fenémeno estudiado debe ser analizada teniendo en cuenta las variables del
entorno que le afecten, por tanto las inconsistencias detectadas en la base de datos requieren de un
andlisis integral entre la CEl, el estadistico y el ingeniero, para identificar la existencia de valores
que sean catalogados como inconsistencias por no cumplir algunos paradmetros establecidos
tematicamente, pero que obedezcan a la naturaleza y movimientos reales de la operacion.
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Difusion oportuna
(Difusién)

Las estadisticas producidas se
difunden de manera oportuna.

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

El periodo de difusién de la informacién debe ser coherente con el fenémeno de estudio para
satisfacer las necesidades de los usuarios, permitiendo que las decisiones tomadas a partir de esta
sean acertadas. Por lo cual es necesario que su difusion sea oportuna y los cambios,
actualizaciones metodolégicos se comuniguen eficientemente a los usuarios.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Entrevista con los usuarios, resultados con respecto a oportunidad de los resultados.
Encuesta a usuarios especializados. Cronograma de trabajo, entrevista a responsables.
INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

La CEI debe verificar la oportunidad en la difusién de la informacién de acuerdo al fenémeno que se
esta midiendo, la publicacién de los resultados frente al periodo de recoleccion, al concepto que se|
obtiene de los usuarios v a los estandares internacionales.
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Difusién puntual
(Difusién)

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

La difusién de las estadisticas debe dar cumplimiento con las fechas establecidas en el cronograma
de trabajo

Las isti p i se
difunden de manera puntual.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Entrevista con los usuarios, resultados con respecto a puntualidad de los resultados.
Encuesta a usuarios especializados. Cronograma de difusién, entrevista a responsables.
INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

La CEI debe verificar la puntualidad y 1to del cronograma de difusion.

35

Difusion de series
histéricas
(Difusién)

La  operacién  estadistica
difunde series histéricas de
resultados y las diferencias
que se puedan presentar en su
publicacion estan
documentadas y se pueden
explicar.

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

Garantizar el acceso a las series histdricas, de forma facil, clara, comprensible y con la debidal
orientacion, apoya una adecuada interpretacion de las tendencias para determinada tematica, y
para la toma de decisiones.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Resultados de la revision de los medios de difusion.
Resultados de las entrevistas a los usuarios y responsables, v encuestas a usuarios.
INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

La CEl confirma la difusién de las series histéricas y su documentacién correspondiente
(empalmes, atipicos, entre otros), mediante la revisién de los resultados por la pagina web o medio
fisico seglin sea el caso.

Si la ion It produce resultados por primera vez, verificar la existencia de una
publicacion actual y la planeacién de difusion de los resultados futuros.

Nota: para operaciones estadisticas que tienen un primer levantamiento de informacion y
este se encuentre difundido, se puede verificar que los responsables tengan planeado la
difusion de los futuros resultados, lo cual no implica que el requisito se esté incumpliendo

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:




Mecanismos de
acceso a microdatos

Se definen

Permitir el acceso a los microdatos facilita atender distintos requerimientos investigativos sobre
variables relevantes, ademas es importante conocer una vision externa de los problemas que pueda
presentar la informacion.

El acceso a los microdatos de los diferentes usuarios permiten realizar distintos andlisis que
alimentan tanto a los responsables de la OE , como al sector.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

° Estrategias o mecanismos que la entidad haya definido para permitir el acceso a microdatos.

mecanismos que permitan el

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

acceso a los

36 - imizad La CEI debe indagar sobre los mecanismos o procedimientos que estén definidos por la entidad
anol?lml.zlados manera d anonimiza Ia' para permitir el acceso a los microdatos por parte de diferentes usuarios.
(Difusion) garantizando AlEs preciso tener en cuenta las limitaciones (confidencialidad, sensibilidad, entre otras) que
o 1 las distintas ati al de poner a disposicién de los usuarios este tipo de
informacion.
La encuesta y entrevista con los usuarios de la operacion estadistica permite identificar si tienen
acceso a los microdatos, y si tienen acceso, de qué forma lo hacen.
Nota: Para aquellas operaciones estadisticas que por restricciones de confidencialidad no
tienen establecido ningun mecanismo que permitan el acceso al microdato anonimizado,
esto debe estar debidamente justificado y consignarse en el hallazgo, lo que no implica que
el requisito se este incumpliendo.
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
El tadat inf . _|Teniendo en cuenta politicas de transparencia, interoperabilidad y armonizacién de datos, se deben
detall n;ead alo (int L:rrr}a;:lon garantizar mecanismos de acceso al metadato. para esto se hace necesario contar la metodologia,
etallada de las caracteristicas| g, tgenica, manuales, y en general a la documentacion relacionada con la operacion estadistica.
Difusion del de la operacién estadistica, su
estructura de datos, | EVIDENCIAS NECESARIAS:
37 Metadato -~ lal _
(Difusién) documentos de referencia e[ Metodologia, ficha técnica, manuales, y en general la con la op )
informacion sqbre laestadistica.
cobertura) es accesible a todos||\p|CACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
los usuarios y esta publicado. — - — - - - —
La CEl verifica la disponibilidad del metadato teniendo en cuenta los diferentes medios de difusién
(revision previa de la metodologia, ficha técnica, manuales, y en general la documentacion
relacionada con la operacién estadistica)
JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
Los medios de difusién son elementos importantes en una operacion estadistica por lo cual se
espera que deban ser los adecuados y de fécil acceso para que los resultados estadisticos estén
disponibles a los usuarios de manera oportuna.
Los resultados de la operacién
estadistica se divulgan por|EVIDENCIAS NECESARIAS:
Medios de difusion y |diferentes  canales — (medio[Entrevista a usuarios, resultados en accesibilidad.
38 accesibilidad impreso, pagina Web, correo|Encuesta a usuarios especializados.
Difusién electronico, medio magnético, [ goletines
(Bifusion) entre otros) y los distintos| pocumentos Metodolégicos
usuarios  pueden  acceder| informe de reunion de usuarios
facilmente a éstos. Pagina web
Envio de informacién por medio de correo electrénico.
INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:
La CEl verifica la difusion de resultados por los diferentes medios y su pertinencia frente a las
necesidades de los usuarios.
PESO PORCENTUAL: CUAfIA'FI-AI:':\S:C(I:OlJ'r\ln i CALIFICACION CALIFICACION
corresponde al valor S [ CUANTITATIVA: PORCENTUAL: | P
o Observacién Mayor, . HALLAZGO: descripcién
entre 1y 5 distribuido L automatica da corresponde al o
No. 7 A Observacién Menor, No A A cualitativa resultante de la
DEL NOMBRE DE SEID [ e EGRGE] cumple. A discresion de VS CEiEi FEE ] revision de la evidencia
REQUI REQUISITO (REGUEHIES BIE EALPAD ELEMENTOS CLAVES PARA EVALUAR EL REQUISITO MEEID G GAEER]Y la comisién de expertos CliESE), [PREEIED documental, visita en sitio
que le fue asignado en o Observacion correspondiente a la .
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JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
La documentacién actualizada de la base de datos facilita la implementacion de controles de
cambio sobre la informacidn registrada y el mantenimiento sobre el sistema de informacion.
También permite identificar los objetos (tablas y archivos) y la interrelacion I6gica de los procesos
ir aticos de la 6 isti
La base de datos de la|Con el acopio de los documentos solicitados (modelo entidad relacion o modelo de datos,
operacion It cuenta|diccionario de datos y el de consistencia y validacion), se facilita el proceso de
39 con el modelo entidad relacién|evaluacion de la base de datos y el mapeo de campos para identificar las variables y la definicion

o el modelo de datos
actualizado.

de las reglas de validacion de integridad y consistencia de la operacion estadistica.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Modelo entidad relacién o modelo de datos
INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Con el modelo entidad relacién o modelo de datos se pueden identificar las reglas de integridad
referencial, las reglas de identidad (que aplican sobre llaves primarias y Gnicas) asi como la
interrelacion légica de las tablas o archivos que componen la operacion estadistica.

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
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a1

Documentacion de la
base de datos

La base de datos de la

La documentacién actualizada de la base de datos facilita la implementacion de controles de
cambio sobre la informacion registrada y el mantenimiento sobre el sistema de informacion.
También permite identificar los objetos (tablas y archivos) y la interrelacion l6gica de los procesos
informéticos de la operacion estadistica.

Con el acopio de los documentos solicitados (modelo entidad relacién o modelo de datos,

operacion cuenta

de datos y el de consistencia y validacion), se facilita el proceso de

con el diccionario de datos
actualizado.

evaluacion de la base de datos y el mapeo de campos para identificar las variables y la definicion
de las reglas de validacion de integridad y consistencia de la operacion estadistica.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Diccionario de datos

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Que el diccionario de datos concuerde con la descripcion de las variables de estudio de la|
operacion estadistica. Importante tener en cuenta que la descripcion de las variables sea clara y|
que se pueda identificar el tipo de dato v su longitud.

La base de datos de la

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

La documentacién actualizada de la base de datos facilita la implementacion de controles de
cambio sobre la informacién registrada y el mantenimiento sobre el sistema de informacién.
También permite identificar los objetos (tablas y archivos) y la interrelacién I6gica de los procesos
informéticos de la operacion estadistica.

Con el acopio de los documentos solicitados (modelo entidad relacién o modelo de datos,

operacion cuenta

de datos y el de consistencia y validacion), se facilita el proceso de

con reglas de validacion de
integridad y consistencia de

evaluacion de la base de datos y el mapeo de campos para identificar las variables y la definicion
de las reglas de validacion de integridad y consistencia de la operacién estadistica.

datos, documentadas y
actualizadas.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Documento con la definicion de consistencia y validacion.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

El documento de consistencia y validacion debe ser un documento estructurado con: una portada,
indice, introduccién, alcance, objetivo (General y/o Especificos), contenido técnico, areas de
aplicacién y/o normativas, responsables (Equipo Técnico), convenciones y nomenclaturas y
definiciones o glosario de términos. Igualmente debe tener identificados los tipos de validacion
modulo, capitulo o aplicacién al gue pertenecen.
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Seguridad - base de
datos

La base de datos de Ia|
operacion estadistica
implementa i que

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

El aspecto de seguridad corresponde al acceso seguro a los datos, se refiere a la disposicion de
mecanismos que garanticen la seguridad (confidencialidad) de los datos contra los accesos no
autorizados y la existencia de disposiciones fisicas y tecnoldgicas para proteger la seguridad y la|
integridad de la informacién estadistica almacenada. Asi mismo que solo se permita el acceso a
usuarios autorizados.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

garanticen su seguridad

Politicas o procedimientos relativos a la seguridad de la informacién que maneja la operacion
estadistica.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Tener en cuenta si los aplicativos que soportan la operacion estadistica maneja esquemas de
seguridad fisica (centro de computo) y légica (acceso a usuarios autorizados y perfilados).
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Infraestructura
tecnoldgica

La operacion estadistica utiliza|
herramientas tecnoldgicas que
faciliten 'y optimicen los
procesos  de  recoleccion,
procesamiento,  andlisis y
difusion de la informacion.

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

La infraestructura tecnoldgica tiene que ver con la disponibilidad eficiente de los datos para el
usuario, es decir en un tiempo y costo razonable (relativo al volumen de informacion, tipo de
comunicacion, hardware y software aplicativo). Para lo cual se debe tener en cuenta, entre otros,
los siguientes aspectos:

« La base de datos deberia estar en una plataforma adecuada a la cantidad y complejidad de la
informacioén que se maneja.

« El aplicativo informatico asociado a la operacion estadistica deberia ser adecuado frente al
objetivo y alcance.

« La organizacion deberia implementar el uso de herramientas informaticas especializadas para el
andlisis estadistico.

« Los procesos de administracion y mantenimiento deben garantizar el buen funcionamiento de las
aplicaciones.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Cuando se realiza la visita en sitio para verificar el proceso se evidencia la infraestructura
tecnolégica de hardware y software que se esta manejando para la captura, procesamiento, analisis
v difusi6n de la informaci6n estadistica de la operaci6n.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Importante tener en cuenta el software aplicativo, el gestor de bases de datos, el uso de
herramientas de software para andlisis estadistico (ej. SAS,SPSS), uso de arquitecturas OLAP
(cubos de consulta de datos) y uso de herramientas electrénicas de captura como formularios WEB
v DMC (Dispositivos Méviles de Captura).

a4

Recuperabilidad
base de datos

La base de datos de Ia
operacion estadistica cuenta
con procedimientos definidos e
implementados para realizar
respaldo y recuperacion de la|
informacién producida

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:

La recuperabilidad se refiere a que la informacién de la op ion este
que se pueda recuperar desde un backups en cualquier momento, cuando se presenten eventos
inesperados o siniestros.

Se debe contar con contingencias previstas en caso de que se presente algin error en la
recuperacion de la informacién almacenada en la base de datos. Las actividades de recuperacion
incluyen el hacer respaldos de la base de datos siguiendo las politicas de almacenamiento de datos
0 backups.

Igualmente, se deben realizar copias de seguridad de la base de datos y del software, y probar su
correcto funcionamiento periédicamente conforme a la politica de copias de seguridad acordada.

EVIDENCIAS NECESARIAS:

Politicas o procedimientos relativos a la toma de backups de datos y procedimientos para
recuperacion en caso de siniestros.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Tener en cuenta se existen bitacoras de toma de backups o respaldo de datos y procedimientos de
pruebas de recuperacion. Estos procedimientos pueden estar en el manual del sistema o el manual
del usuario y por lo general es la oficina de sistemas de las entidades quien genera estos
parémetros.

JUSTIFICACION DEL REQUISITO:
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a7

Integridad y
consistencia de la
base de datos

Integridad y consistencia del
campo:

La informacién contenida en
los campos es consistente con
las reglas de validacién
aplicadas a la base datos en
los procedimientos de
captura, transmision, proceso
y almacenamiento del dato.

La integridad y consistencia del dato se refiere a:

+Que la base de datos y/o la aplicacion asociada a esta deberia contar con validaciones
programadas que permitan identificar cada ocurrencia como Unica y evitar duplicados de la llave
primaria.

+ Que la base de datos y/o la aplicacién asociada a esta deberia contar con validaciones
programadas que permitan garantizar la integridad referencial entre las variables y las tablas de
referencia.

+ Que la base de datos y/o la aplicacién asociada a esta deberia contar con otras especificaciones
de validacion y i i que que los datos sean coherentes y
consistentes entre si, sobre el entorno Idgico de la operacion estadistica.

Integridad y i ia de|EVIDENCIAS NECESARIAS:

las variables: Base de datos.

Las variables i en o del proceso de de la calidad de las bases de datos expresados en los
los archivos cumplen con las|Indicadores de calidad (a nivel de campo, variable y registro) generados por el software de

reglas de definidas

evaluacion de la calidad de las bases de datos

Integridad y consistencia de
los registros:

En conjunto los registros de
los archivos evaluados de la|
base datos, cumplen con las
reglas de validacion aplicadas
a las variables y contenidos de

los campos en los
procedimientos de captura,
transmision, proceso y

almacenamiento del dato.

INDICACIONES PARA VERIFICAR EL CUMPLIMIENTO DEL REQUISITO:

Se solicitan los documentos de manual del sistema y el de especificaciones de validacion y
consistencia, en el caso que no exista durante el proceso de evaluacién se documenta todas las
reglas de validacion en lenguaje natural, luego se traducen a lenguaje estructurados de datos, se
procesan para verificar si existen o no inconsistencias, de las variables que presenten mayor
numero de inconsistencias se solicita al grupo de responsables de la operacion estadistica las
correcciones pertinentes para luego proceder al procesamiento final de estas.

Tener en cuenta los lineamientos indicados en la "GUIA TECNICA PARA LA DOCUMENTACION Y
VALIDACION DE LAS BASES DE DATOS"




