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Descripción del proceso
RESPONSABLE OBJETIVO ALCANCE

Director(a) Técnico(a) de la Dirección de
Recolección y Acopio (DRA)

Establecer e implementar los mecanismos de
relacionamiento y negociación con los
proveedores de fuentes secundarias de datos
(registros administrativos, fuentes
estadísticas y fuentes alternativas), de forma
relevante, oportuna, confiable y completa; que
posibiliten el acopio de los conjuntos de datos
requeridos en el DANE en el proceso de
producción de información estadística.

El proceso de GPD inicia con la identificación
de necesidades asociadas al
aprovechamiento de fuentes secundarias de
datos por parte de las áreas responsables de
producción estadística y que se consolidan
en una Matriz de necesidades. A partir de
esta matriz y otros insumos, se elabora el
Plan Operativo Anual- POA del proceso de
GPD, equivalente a la planeación de
actividades del Grupo Interno de Trabajo (GIT).
Continua con la caracterización de los
proveedores de fuentes secundarias y la
conformación / actualización del Directorio de
proveedores. Después, se inician las
actividades de relacionamiento y
comunicación con estos proveedores para
transferir los conjuntos de datos (bases de
datos y metadatos) requeridos. Sobre los
conjuntos de datos transferidos se realiza la
revisión de calidad desde los enfoques de la
fuente y usos de los datos, generando un
documento de revisión de calidad. Finaliza
con el procedimiento de fortalecimiento de la
calidad de registros administrativos, que se
proyecta sobre aquellas fuentes secundarias
que sean identificadas o lo requieran. 

Notas aclaratorias: 

El proceso de GPD no se aplica para las
recolecciones de fuentes primarias de datos
realizadas por el DANE: censos, encuestas u
otro tipo de recolecciones con fines
estadísticos. 

Los proveedores de datos son los integrantes
del Sistema Estadístico Nacional (SEN), que
suministran o tienen potencial para
proporcionar fuentes secundarias de datos
para ser aprovechadas en cualquiera de las
fases del proceso estadístico de operaciones



o investigaciones, llevadas a cabo por las
áreas responsables de la producción
estadística en el DANE. 

El proceso se enfoca especialmente en el
relacionamiento y negociación con los
proveedores de fuentes secundarias de datos
cuyos conjuntos de datos son bases de datos
a nivel de microdatos (anonimizados y no
anonimizados según el requerimiento), y que
no están disponibles para su acopio a través
de medios de consulta públicos (p ej. página
web, datos abiertos). 

A su vez, se enfoca en el procedimiento de
fortalecimiento, el cual contempla la
implementación de las metodologías y
herramientas dispuestas en el marco del SEN
del programa de fortalecimiento de registro
administrativos. El mencionado programa
buscan incentivar el aprovechamiento de
registros administrativos, mediante las
siguientes tres líneas de trabajo: (i) diseño de
nuevos registros administrativos, (ii)
diagnóstico de registros administrativos /
revisión de pares, y (iii) anonimización de
bases de datos de registros administrativos. 

En caso de que el GIT de Gestión de
Proveedores no cuente con la capacidad
operativa para atender todas las necesidades
de gestión, este proceso puede ser ejecutado
por las áreas a cargo o responsables de la
producción de estadísticas, previa notificación
a Gestión de Proveedores.

GESTORES DEL PROCESO

Grupo de Gestión de Proveedores de Datos.

RECURSOS HUMANOS RECURSOS DE INFRAESTRUCTURA

Grupo de Gestión de Proveedores de Datos. 

Áreas que producen información estadística (proceso Producción
Estadística): 

DIG, DCD DIMPE, DSCN, DIRPEN, DRA, 

Subdirección, 

Dirección General. 

Delegados de la oficina de Sistemas para las actividades en los
procedimientos correspondientes. 

Delegados del Proceso de Gestión Contractual y Proceso Gestión
Jurídica para las actividades en los procedimientos correspondientes.

El proceso requiere de equipos de cómputo y servidores con la
capacidad de procesamiento y almacenamiento necesarios para
grandes conjuntos de datos, herramientas tecnológicas para el acopio
de requerimientos y análisis, mobiliario físico (como escritorios, sillas
e iluminación adecuada), material fungible (como libretas, esferos),
medios de comunicación internos y externos, y medios de canales de
negociación con los proveedores de las fuentes secundarias de datos.

SUBPROCESOS/DOCUMENTOS RELACIONADOS REQUISITOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

• Recopilación, análisis y clasificación de necesidades de
datos (011)

• Planeación de la Gestión de Proveedores de Datos – GPD
(021)

• Caracterización de proveedores de datos (030)
• Relacionamiento y negociación con proveedores de datos

(041)
• Revisión de calidad de datos (051)
• Fortalecimiento de registros administrativos (061)

. Constitución Política de Colombia en sus artículos 15, 20, 23 y 74. 

. Artículo 5 de la Ley 79 de 1993 sobre reserva estadística. 

. Ley 1266 de 2008. disposiciones generales del hábeas data y se
regula el manejo de la información contenida en bases de datos
personales (.).
. Ley 1581 de 2012 o de Hábeas Data sobre la protección para el
tratamiento de la información sensible de los ciudadanos. 
. Ley 1712 de 2014 sobre transparencia y derecho al acceso a la
información pública.
. Ley 1952 de 2019 que expide el Código General Disciplinario. 
. Decreto 262 de 2004 Por el cual se modifica la estructura del
Departamento Administrativo Nacional de Estadística DANE y se
dictan otras disposiciones. 
. Código de procedimiento administrativo que reglamenta el Derecho
de petición de los ciudadanos. 
. Norma técnica de calidad del proceso estadístico NTC-PE-1000
2020. 
. Resolución 126 de 2019 por la cual se crea la política de tratamiento
y protección de datos personales. 
. Resolución DANE 1120 de 2020, que define el Sistema de Ética
Estadística del DANE.
. Resolución DANE 0738 de 2020, por la cual se adopta la Política
General de Seguridad y Privacidad de la Información.
. Ley 2335 de 2023, por la cual se expiden disposiciones sobre las

ttps://dane.isolucion.co/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx?IdArea=&Id_Proceso=495&Accion=Consulta
ttps://dane.isolucion.co/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx?IdArea=&Id_Proceso=494&Accion=Consulta
ttps://dane.isolucion.co/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx?IdArea=&Id_Proceso=485&Accion=Consulta
ttps://dane.isolucion.co/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx?IdArea=&Id_Proceso=496&Accion=Consulta
ttps://dane.isolucion.co/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx?IdArea=&Id_Proceso=497&Accion=Consulta
ttps://dane.isolucion.co/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx?IdArea=&Id_Proceso=498&Accion=Consulta


estadísticas oficiales del país.

PLANEAR
PROVEEDOR

ENTRADAS ACTIVIDADES CLAVES /
(SUBPROCESOS) PRODUCTOS

CLIENTES
Externo Interno Interno Externo

Rama
legislativa

Departamento
Nacional de
Planeación -
DNP

Integrantes
del SEN

Sistema
Estadístico
Nacional - SEN

Proceso de
Gestión de
Proveedores de
Datos

Proceso de
Direccionamiento
Estratégico

Políticas públicas
y el Plan Nacional
de Desarrollo
vigente.

Plan Estadístico
Nacional - PEN
vigente.

Política de
gobierno de datos
del DANE.

Matriz de
Necesidades de
Fuentes
Secundarias (de
la vigencia
anterior).

Inventarios de
necesidades
estratégicas
priorizados.

Plan Anual
Institucional - PAI
vigente. 

Recopilación, análisis y
clasificación de

necesidades de datos (011)

Formulario de
Necesidades de
Fuentes
Secundarias.

Matriz de
Necesidades de
Fuentes
Secundarias.

Sistema
Estadístico
Nacional - SEN

Proceso Gestión
de Proveedores
de Datos

Proceso de
Direccionamiento
Estratégico

Proceso de
Producción
Estadística

No aplica.

No aplica.

Proceso de
Gestión de
Proveedores de
Datos

Proceso de
Direccionamiento
Estratégico

Plan Estratégico
Institucional
DANE vigente. 

Plan de Acción
Institucional
DANE vigente 

Matriz de
Necesidades de
Fuentes
Secundarias. 

Informe de cierre
del proceso de
GPD (de la
vigencia anterior). 

Política de
gobierno de datos
del DANE. 

Otras
necesidades del
proceso GPD.

Planeación de la Gestión
de Proveedores de Datos

(021)

Plan Operativo
Anual formato
Excel.

Proceso Gestión
de Proveedores
de Datos

Proceso de
Direccionamiento
Estratégico

Proceso de
Producción
Estadística

No aplica.

HACER
PROVEEDOR

ENTRADAS ACTIVIDADES CLAVES /
(SUBPROCESOS) PRODUCTOS

CLIENTES
Externo Interno Interno Externo

Proveedores

Matriz de
Necesidades de
Fuentes
Secundarias. 

Informe de cierre
del proceso de
GPD. 

Directorio de
Proveedores de
Datos y su
documento de
Metodología (de la
vigencia anterior). 

Actas y/o correos

Directorio de
Proveedores de
Datos
actualizado. 

Metodología del
Directorio de Proceso Gestión

de Proveedores



de fuentes
secundarias
de datos
(páginas web
oficiales)

Proceso de
Gestión de
Proveedores de
Datos

resultado de las
mesas de trabajo
con los
proveedores (de la
vigencia anterior)

Política de
gobierno de datos
del DANE. 

Información
pública sobre los
proveedores de
datos. 

Directorio de
contactos de las
mesas
estadísticas -
DIRPEN - GIT
Planificación.

Caracterización de
proveedores de datos (030)

Proveedores de
Datos
actualizada (si
aplica). 

Informe de
identificación y
caracterización
de proveedores
de fuentes
secundarias.

de Datos

Proceso de
Producción
Estadística

No aplica.

No aplica

Sistema
Estadístico
Nacional - SEN

Proceso de
Gestión de
Proveedores de
Datos

Inventario de usos
de fuentes
secundarias de
datos de
aprovechamiento
estadístico.

Plan Operativo
Anual.

Directorio de
Proveedores de
Datos.

Marco legal
vigente del DANE
y del SEN frente a
las solicitudes y
transferencia a
fuentes
secundarias de
datos -
Normatividad
DANE.

Política de
gobierno de datos
del DANE.

Relacionamiento y
negociación con

proveedores de datos (041)

Correos con
acuerdos
generales
resultado de las
mesas de trabajo
con los
proveedores. 

Oficios de
gestión con los
proveedores.

Proceso Gestión
de Proveedores
de Datos.

Proceso de
Producción
Estadística.

Proceso de
Gestión de
Información y
Documental.

Proceso de
Gestión Jurídica.

Proceso de
Gestión
Contractual.

No aplica.

No aplica.

Proceso de
Gestión de
Proveedores de
Datos

Base(s) de datos
completas de la
fuente secundaria
de datos.

Documentos
metadatos de la
fuente secundaria
de datos.

Plan operativo
anual.

Directorio de
proveedores.

Acuerdos o
convenios.

Relacionamiento
y negociación con
proveedores de
datos.

Política de
gobierno de datos
del DANE.

Revisión de calidad de
datos (051)

Documento de
revisión de
calidad de
fuentes
secundarias.

Proceso Gestión
de Proveedores
de Datos

Proceso de
Gestión de
Información y
Documental

Proceso de
Producción
Estadística

Proveedores
de fuentes
secundarias

Plan Operativo
Anual de GPD. 

Acuerdos y/o
convenios



Proveedores
de fuentes
secundarias
de datos

Proceso de
Gestión de
Proveedores de
Datos

Proceso de
Gestión
Contractual

celebrados con
los proveedores
de fuentes
secundarias de
datos. 

Documento de
revisión de calidad
de fuentes
secundarias de
datos. 

Solicitudes
realizadas por las
áreas técnicas del
DANE y los
integrantes del
SEN en las que
requieran asesoría
técnica y/o
acceso a las
herramientas de
fortalecimiento de
RR.AA.
Solicitudes de las
mesas
estadísticas. 

Política de
gobierno de datos
del DANE.

Fortalecimiento de
registros administrativos

(061)

Bitácora de
solicitudes
radicadas para
fortalecimiento de
RR.AA. 

Herramientas e
instrumentos
resultantes de la
ejecución del
fortalecimiento
según cada línea
de trabajo. 

Productos de la
línea de trabajo
de
fortalecimiento. 

Plan de
fortalecimiento /
acción.

Proceso Gestión
de Proveedores
de Datos

Proceso de
Producción
Estadística

Proceso de
Gestión
Contractual

Proveedores
de fuentes
secundarias
de datos

VERIFICAR
INDICADORES DE GESTIÓN RIESGOS CONTROLES

 Ver Mapa de Riesgos vigente:
Clic aquí:

 

Los controles se pueden verificar en el mapa
de riesgos y los puntos de control en los
procedimientos y documentación asociados
al proceso

 

ACTUAR

Formulación de plan de mejoramiento
Seguimiento a plan de mejoramiento
Suscripción de plan de mejoramiento

VERSIÓN FECHA RAZÓN DE LA ACTUALIZACIÓN
1 16/Abr/2021 Creación del documento. 

2 29/May/2023

Se realiza la modificación de los subprocesos y la descripción de planeación y ejecución, se ajusta la
indicación de entradas y productos y se precisan los proveedores y clientes internos y externos del
proceso de GPD. Todas las actualizaciones (modificaciones y ajustes) son resultado de las mesas de
trabajo con las áreas técnicas, el nuevo grupo de trabajo de GPD, el proceso PES y OPLAN, y tienen
el propósito de alinear las actividades del proceso a las prácticas actuales, mejorar el orden de los
subprocesos y mejorar la coordinación con los procedimientos de los procesos misionales y
estratégicos que tienen relación. Estos ajustes también se efectúan atendiendo la conformación del
equipo a cargo del proceso de Gestión de Proveedores de Datos y alineando al proceso PES. Para
este proceso se ajustó la codificación de sus subprocesos. 

3 16/Jul/2024

Se realiza la modificación en vista de que el GIT de GPD se encontraba en la dirección técnica de
DIRPEN y para la vigencia se encuentra en la dirección técnica de DRA. Adicionalmente, el cambio
es motivado por los resultados de la auditoría interna realizada en el 2023. Por lo cual, se
actualizaron procesos, subprocesos, modificación de entradas y productos. 
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