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Descripcion del proceso
OBJETIVO

Generar y comunicar informacion estadistica
con los atributos de calidad estadistica y los
principios fundamentales de las estadisticas
oficiales para satisfacer necesidades de
informacion del Gobierno, la economia y el
publico.

(Los atributos de la calidad estadistica son los
siguientes: calidad estadistica, accesibilidad,
coherencia, comparabilidad, continuidad,
credibilidad, interpretabilidad, oportunidad,
precision, puntualidad, relevancia vy
transparencia).

GESTORES DEL PROCESO

Ruth Janneth Baquero Quevedo - Asesora Despacho

RECURSOS HUMANOS

Subdirector(a) del DANE
Secretario(a) General

CODIGQ: PES-000-CPR-001
VERSION: 1
FECHA: 19/Jun/2020

ALCANCE

El proceso inicia con la deteccion y analisis de
necesidades continda con las fases de
disefio, construccion, recoleccion o acopio de
los datos necesarios para la produccién
estadistica, el procesamiento de estos datos
para generar informaciéon estadistica, su
analisis, su difusion y finaliza con la
evaluacion de la produccién estadistica de
acuerdo con los objetivos y los atributos de
calidad.

Todos los servidores publicos y contratistas
gue intervienen en la producciéon estadistica
deben aplicar este proceso.

RECURSOS DE INFRAESTRUCTURA

Espacios fisicos, sistemas de informacion, hardware, redes, licencias
de softwares y programas informaticos, maquinaria de imprenta.

Director(a) de Metodologia y Produccion Estadistica (DIMPE)
Director(a) de Sintesis y Cuentas Nacionales (DSCN)

Director(a) de Censos y Demografia (DCD)
Director(a) de Geoestadistica (DIG)

Director(a) de DIMCE
Jefe Oficina de Sistemas

Coordinador(a) del Area de Logistica y Produccion de la Informacion

Directores territoriales
Asesores
Coordinadores



Teméticos

Servidores y contratistas del area de logistica y produccién de la
informacion estadistica y geoespacial

Servidores y contratistas operativos de las sedes

SUBPROCESOS/DOCUMENTOS RELACIONADOS

* Deteccidn y analisis de necesidades

* Disefo

* Construccion

* Recoleccion / acopio
* Procesamiento

* Andlisis
* Difusién
* Evaluacion

REQUISITOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

e Decreto 262 de 2004, por el cual se modifica la estructura del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE y se
dictan otras disposiciones.

e Resolucién 3121 de 2018, por la cual se crean y reglamentan
instancias del proceso de la calidad de la informacion estadistica y se
dictan otras disposiciones.

e Resolucion 1419 de 2017, por la cual se expiden los lineamientos
para el proceso estadistico en el Sistema Estadistico Nacional - SEN
en cumplimiento del paragrafo 1 del articulo 160 de la Ley 1753 de
2015y el numeral 6y 7 del articulo 2.2.3.1.7 del Decreto 1743 de 2016.
e Resolucion 1418 de 2017, por la cual se expide la Norma Técnica
de la Calidad del Proceso Estadistico. Requisitos de calidad para la
generacion de estadisticas en cumplimiento del articulo 160 de la Ley
1753 de 2015y el articulo 2.2.3.2.5 del Decreto 1743 de 2016.

e Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia), por medio de la cual se
crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.

e Decreto 1377 de 2013, por medio del cual se reglamenta
parcialmente la Ley 1581 de 2012, por la cual se dictan disposiciones
generales para la proteccién de datos personales.

o Decreto 2573 de 2014, por el cual se establecen los lineamientos
generales de la Estrategia de Gobierno en linea, se reglamenta
parcialmente la Ley 1341 de 2009 y se dictan otras disposiciones.
Ley 79 de 1993, por la cual se regula la realizacion de los censos de
poblacién y vivienda en todo el territorio nacional.

e Resolucion 1346 de 1997, Minsalud. Por la cual se adopta el Manual
de Principios y Procedimientos del sistema de Registro Civil y
Estadisticas Vitales y los formatos Unicos para la expedicién de los
certificados de Nacido Vivo y de Defuncion. Modificada parcialmente
por la Resolucion 652 DE 2016.

e Circular externa conjunta 0081 de 2007, Ministerio de la Proteccion
Social y el DANE. Informan acerca de proceso de mejoramiento
tecnolégico de las Estadisticas Vitales que trasciende del
diligenciamiento de los certificados de nacido vivo y de defuncion en


https://dane.isolucion.co/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx?IdArea=&Id_Proceso=476&Accion=Consultar
https://dane.isolucion.co/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx?IdArea=&Id_Proceso=414&Accion=Consultar
https://dane.isolucion.co/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx?IdArea=&Id_Proceso=477&Accion=Consultar
https://dane.isolucion.co/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx?IdArea=&Id_Proceso=478&Accion=Consultar
https://dane.isolucion.co/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx?IdArea=&Id_Proceso=479&Accion=Consultar
https://dane.isolucion.co/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx?IdArea=&Id_Proceso=480&Accion=Consultar
https://dane.isolucion.co/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx?IdArea=&Id_Proceso=481&Accion=Consultar
https://dane.isolucion.co/Documentacion/frmListadoMaestroDocumentos.aspx?IdArea=&Id_Proceso=482&Accion=Consultar

PROVEEDOR

Externo

SEN

Entidades  del
sector publico y
privado

Organismos
internacionales

Interno
Comité Técnico
y Secretaria
General

Direcciones
Territoriales

OPLAN

Direccién

ENTRADAS

Plataforma
estratégica
institucional
ajustada
Plan Estadistico
Nacional
Plan Estratégico
Sectorial
Plan Estratégico
Institucional

fisico a la gestiobn en tiempo real de los certificados en medio
magnético, indicando los ajustes realizados a los certificados.

e Resolucién 839 de 2010, del DANE. Por medio de la cual se
establecen los procedimientos basicos para la disposicion,
publicacidn, difusion, distribucion y venta de la informacion estadistica
generada por el DANE.

e Decreto 0007 de 2010, por el cual se reglamenta el articulo 11 de la
Ley 505 de 1999y el paragrafo 1° del articulo 6° de la Ley 732 de 2002
(sobre los términos y competencias para la realizacion, adopcién y
aplicacién de la estratificacion)

e Decreto 1170 de 2015, por medio del cual se expide el Decreto
Reglamentario Unico del Sector Administrativo de Informacion
Estadistica.

e Resolucion 068 de 2012, por la cual se adopta como Unico datum
oficial de Colombia el Marco Geocéntrico Nacional de Referencia:
MAGNA-SIRGAS.

e ISO 19115 de 2014. Version 1. Norma internacional de metadatos
geograficos.

e NTC 4611 de 2011, segunda actualizacion. Norma Colombiana de
metadatos geogréficos.

e NTC 5043 de 2010. Informacién Geografica. Conceptos basicos de
la Calidad de los Datos Geogréficos.

e NTC PE 1000 de 2017. Norma Técnica de Calidad del Proceso
Estadistico.

PLANEAR
ACTIVIDADES CLIENTES
CLAVES/ PRODUCTOS
(SUBPROCESOS) Interno Externo

Deteccién y analisis

de necesidades

Diagnéstico de los
marcos
estadisticos y
geoestadisticos
*Plan general
(presupuesto
general version 1)
Caracterizacion
de grupos de
interés

Comité Técnico

y Secretaria
General

Proceso de
produccion
estadistica
Proceso de

direccionamiento
estratégico
Proceso de

Entidades del
sector publico
y privado (en
los casos en
gue se hayan
suscrito
convenios)
Organismos
internacionales



Grupos
interés

de

DIRPEN
Direccién DIG
Direccion DICE

Proceso gestién
de proveedores
de datos

Proceso de
direccionamiento
estratégico

Proceso de
sinergia
organizacional

Proceso de
aprendizaje
institucional
Proceso de
regulacion
Proceso de

comunicacion

Proceso de
produccion
estadistica

Plan de Accién
Institucional

Plan de
Relacionamiento
Plan
Anticorrupcion  y
de Atencion al
Ciudadano

Plan Estratégico
de Talento
Humano

Plan Estratégico
de Tecnologias de
la Informacion vy
las
Comunicaciones
PETI

Plan Estratégico
de Desarrollo de
Capacidades e
Innovacion

Plan anual de
control, evaluacion

y aprendizaje
Programas
Proyectos de
inversion

Politicas
estratégicas
Informes de
seguimiento
Informes de
resultados a

grupos de valor
Diagnosticos
priorizados
Inventarios de
necesidades
estratégicas
priorizados
Distribucion
presupuestal

*  Directorio de

usuarios
actualizado

* Necesidades
datos e
informacion

comunicacién
Proceso de
gestion de
proveedores de
datos



Plan de accién del
sistema integrado

de gestion
institucional

Plan de
comunicacion
DANE

Normas y
estandares
estadisticos y

geoespaciales
para el proceso de
Produccion
Estadistica
Nomenclaturas vy
clasificaciones
(buenas practicas
estadisticas, etc.)
Necesidades de
informacion
(CONPES,
normatividad,
convenios,
consultas publicas
de las operaciones
estadisticas)
Propuestas,
recomendaciones,
aportes de las
direcciones
territoriales
Referentes
nacionales e
internacionales
Plan anual de

trabajo de
regulacion
estadistica
Informe de
promocion,
ensefianza y

acompafiamiento



PROVEEDOR
Externo Interno
Organismos Secretaria

internacionales

General

Informe de
implementacion de

normas y
estandares
Inventarios de

operaciones
estadisticas, de

registros
administrativos y
vacios de
informacion

Marco estadistico
y geoestadistico
actualizado
Datos e
informacion
geoespacial
Directorio
estadistico
Directorio de
proveedores de
datos

Plan operativo de
gestiéon de
proveedores de
datos
Diagnéstico de
proveedores de

datos e
informacion

(criterios minimos)
Planes de

mejoramiento

ENTRADAS

Directrices  para
elaborar el plan
administrativo y

HACER

ACTIVIDADES
CLAVES /
(SUBPROCESOS)

Disefio

PRODUCTOS

Presupuesto
detallado
*Documento

CLIENTES
Interno Externo
Secretaria Entidades del
General sector publico

y privado (en



Infraestructura
Colombiana de
datos espaciales
- ICDE

Direcciones
territoriales

Direccién DIMPE
Direccion DSCN
Direccion DCD

Coordinador
Tematico

Coordinador
Disefos
muestrales

Direccion DIG

Direcccién
DIRPEN

Oficina de
Sistemas

GIT logistica

Proceso de
gestién de
informacion y
documental
Proceso de
gestién
tecnolégica
Proceso de
produccion
estadistica
Proceso de
regulacion

financiero
Diagnostico de los
marcos

estadisticos y
geoestadisticos
Plan general
(Necesidades de
informacion,
objetivos y
presupuesto
general version 1)
Normas y
estandares
estadisticos y

geoespaciales
Planes de accion
Planes de
mejoramiento
Propuestas,
recomendaciones,
aportes de las
direcciones
territoriales
Informacioén
disponible
(mecanismos de
disponibilidad vy
accesibilidad de la
informacion)
Plan anual de

trabajo de
regulacion
estadistica

Informe de
promocion,
ensefianza y
acompafamiento
Informe de
implementacion de
normas y
estandares
Informe de

Metodolégico
Metodologia
tematica

Disefilo muestral
Especificaciones
para calculo o

estimacion de
parametros
(ponderadores)
*Disefio de
cuadros de salida
*Disefio del

cuestionario
Glosario (cuando
es extenso es un
documento
aparte)

*Ficha
metodoldgica
*Especificaciones
para generacién

de resultados
(cuando se
disefian los

cuadros de salida)
*Especificaciones
de edicibn e
imputacién de
datos (asociado al
cuestionario)

*Especificaciones

de edicion
(basicas, para
aplicativo de
captura)

*Disefio del marco
estadistico y de
productos
geoespaciales
*Manual operativo
(Disefio operativo
y de logistica)

Director Técnico-
Producciéon

Coordinador
Tematico

Coordinador
Disefios
muestrales

Director  DICE
Director DIG
GIT Logistica
Directora DSCN

Direcciones
Territoriales

Oficina de
Sistemas

Proceso de
gestion
tecnoldgica

Proceso de
gestién
contractual

Proceso de
produccion
estadistica

Proceso de
comunicacion

Proceso gestion
de desarrollo de
capacidades e

los casos en
gue se hayan



Proceso de
aprendizaje
institucional
Proceso de
gestién de
capacidades e
innovacion
Proceso de

direccionamiento
estratégico

resultados de
proyectos

Plan Estratégico
de Tecnologias de
la Informacion y
las
Comunicaciones
PETI por aprobar
Plan Estratégico
de Tecnologias de
la Informacion y
las
Comunicaciones
PETI aprobado

Manejo de
novedades
operativas

Disefio del
entrenamiento
(plan de
instruccion)
(cuando es
extenso es un
documento
aparte)

*Especificaciones
de monitoreo y
control

Indicadores

operativos

*Disefio del plan
de pruebas
*Documento  de
normas de
validacion y

consistencia
*Disefio  Gestion
Tecnoldgica
Diccionario de
datos

Modelo entidad
relaciéon

Disefio de
instrumentos
(aplicativo) de
recoleccion de
datos

Disefio del

procesamiento
*Disefio del plan
de difusiébn vy
comunicacion
*Disefio del plan
de sensibilizacion
*Plan
administrativo 'y

innovacion

Proceso de
gestion de
proveedores de
datos



Entidades  del
sector publico y
privado (en los
casos en gue se
hayan suscrito
convenios)

Secretaria
General

Direccion DICE
Direccion DIG
Direccion DIMPE

Direccion
DIRPEN

Direccion DSCN
Direccion DCD
OPLAN

GIT logistica

Oficina de
Sistemas

Proceso de
produccion
estadistica

Proceso de
regulacion

Presupuesto
detallado
*Documento
Metodolégico
Metodologia
teméatica

Disefilo  muestral
Especificaciones
para calculo o
estimacion de
parametros
(ponderadores)
*Disefio de
cuadros de salida
*Disefio del
cuestionario
Glosario (cuando
es extenso es un
documento aparte)
*Ficha
metodoldgica
*Especificaciones
para generacion
de resultados
(cuando se
disefian los
cuadros de salida)
*Especificaciones
de edicion e
imputacién de
datos (asociado al
cuestionario)
*Especificaciones
de edicion
(basicas, para
aplicativo de

Construccion

financiero
*Metodologia de
evaluacion
*Requerimientos
de informacion

Marco estadistico
y marco
geoestadistico
Productos
geoespaciales
Instrumentos para
la captura de
novedades
cartograficas
Muestra
seleccionada
(para operaciones
estadisticas  por
muestreo)
Algoritmos de
seleccién
Necesidades
tecnolégicas para
cuestionario o]
instrumento de
recoleccion
Necesidades
tecnoldgicas para
aplicativo de
captura
Necesidades
tecnoldgicas para

formatos de
seguimiento y
control

Necesidades
tecnoldgicas para
aplicativo sistema
de monitoreo y
control
Necesidades

Secretaria
General
Direccion DICE
Direccién DIG
Direccion DIMPE
Direccion DSCN
Direccion DCD
Direccion
DIRPEN

GIT Logistica
Oficina de
Sistemas
Direcciones
territoriales
Proceso de
produccién
estadistica
Proceso de
comunicacion
Proceso de
gestién
tecnoldgica
Proceso gestion
de desarrollo de
capacidades e

innovacioén
Proceso de
gestién de

proveedores de
datos

Proceso de
gestion
documental e
informacion

Entidades del
sector publico
y privado (en
los casos en
gue se hayan
suscrito
convenios)



captura)

*Disefio del marco
estadistico y de
productos
geoespaciales
*Manual operativo
(Disefio operativo
y de logistica)

Manejo de
novedades
operativas

Disefio del
entrenamiento
(plan de
instruccion)
(cuando es

extenso es un
documento aparte)
*Especificaciones
de monitoreo y
control

Indicadores

operativos

*Disefio del plan
de pruebas
*Documento  de
normas de
validacion y

consistencia
*Disefio  Gestién
Tecnoldgica
Diccionario de
datos

Modelo entidad
relacion

Disefio de
instrumentos
(aplicativo) de
recolecciéon de
datos

Disefio del

procesamiento

tecnolégicas para
tablero de control
*Manuales, guias

o] instructivos
operativos  (por
roles)

*Manuales del
sistema
*Manuales de
usuario

*Flujo de

comunicacion
para operativo

*Plan de
contingencias
Flujograma
cadena de
custodia

Planes de
recoleccion
Necesidades
datos e
informacion para
protocolos de
intercambio

Kit de recoleccion
o] acopio
Necesidades de
materiales

impresos para
recoleccion
(cuestionarios,

formatos,
notificaciones,
etc.)

*Manual de
conceptos basicos
y recoleccion
(manual de

diligenciamiento)
*Ficha técnica de
la operacion



*Disefio del plan
de difusion vy
comunicaciéon
*Disefio del plan
de sensibilizacion
*Plan
administrativo vy

financiero
*Normas y
estandares
estadisticos y
geoespaciales
Planes de

mejoramiento

estadistica

(operativo de
campo)

Necesidades para
desarrollar e

implementar las
especificaciones
de edicibn e

imputacién
Necesidades para
desarrollar e
implementar

herramientas para
el analisis de
resultados
Necesidades para
desarrollar
herramientas y
aplicativos para la
difusion de
resultados y
productos de las
operaciones
estadisticas
Necesidades para

desarrollar e
implementar
aplicativo para
estimacion 0
célculo de
ponderadores
Necesidades para
desarrollar e

implementar las
especificaciones y
algoritmos  para
anonimizacion
Piezas,
herramientas y
acciones de
comunicacion y
pedagogia social



Entidades del | Secretaria
sector publico y | General
privado

Marco estadistico
y marco
geoestadistico

Recolecciéon o
Acopio

para la
sensibilizacién
Sistemas de
consulta
*Informe sobre las
pruebas a los
instrumentos y
herramientas
(incluye Informe
de observacion de
acuerdo con los

criterios)

*Informe del plan
de pruebas
(pruebas  piloto,
pruebas de
escritorio y
pruebas a

instrumentos y
herramientas
requeridos para el
desarrollo de la
operacion
estadistica)
*Mecanismos para
firmas e instancias
de aprobacion
*Mecanismo de
aprobacion para
puesta en marcha
de la recoleccion
*Instrumentos y
acciones para el
entrenamiento
Tablas para
clasificaciones,
correlativas y
codificacion

Formatos
diligenciados
(entrenamiento,

Direccion DICE | Entidades del
Direccion  DIG | sector publico
Direccion DIMPE | y privado (en



OPLAN

Direccion DICE
Direccion  DIG
Direccion DIMPE
Direccion DSCN
Direccion DCD

Direccion
DIRPEN

GIT Logistica

Oficina de
Sistemas

Direcciones
territoriales

Proceso de
produccion
estadistica
Proceso de
gestién

tecnolégica

Proceso de
regulacion

Proceso de
gestién de

proveedores de
datos

Proceso de
gestion
contractual

Productos
geoespaciales
Instrumentos para
la captura de
novedades
cartograficas
Muestra
seleccionada
(para operaciones
estadisticas  por
muestreo)
Cuestionario o]
instrumento de

recoleccion
Aplicativo de
captura

Formatos de
seguimiento y
control

Aplicativo sistema
de monitoreo y
control

Tablero de control
* Manuales, guias

0] instructivos
operativos (por
roles)

*  Manuales del
sistema

*  Manuales de
usuario

* Flujo de
comunicacion para
operativo

* Plan de
contingencias
Flujograma
cadena de
custodia

Planes de
recoleccion
Protocolos de

entregas de
materiales)
Informes de
avance del
proceso:

sensibilizacion,
convocatoria,
consecucion  de
aulas, alistamiento
de aulas,
consecuciéon  de
centros
operativos,
contratacion de
personal,
disponibilidad de
transporte,
logistica
Planes de
recoleccion
ajustados
Novedades
operativas y
cartograficas
Base geoespacial
para el monitoreo
y control  del

desarrollo del
operativo
Soportes de
entrenamiento:
materiales,
asistencias,
evidencias de
evaluacion,
calificacion y
seleccién

Listados de

preseleccionados
y seleccionados
Contratos
firmados

Direccion DSCN
Direccion DCD
Direccién
DIRPEN

GIT Logistica
Oficina de
Sistemas
Direcciones
territoriales
Proceso de
produccion
estadistica
Proceso de
gestion
tecnoldgica
Proceso de
gestion
desarrollo de
capacidades e

innovacion
Proceso de
gestion
documental e
informacion

Proceso gestién
de proveedores

de datos
Proceso de
gestién
contractual
Proceso de
gestién de
bienes y
servicios

los casos en
gue se hayan
suscrito
convenios)



Proceso
gestion
bienes
servicios

de
de

y

intercambio
Kit de recoleccion

0 acopio
Materiales
impresos para
recoleccion
(cuestionarios,
formatos,
notificaciones,
etc.)

*Manual de
conceptos basicos
y recoleccion
(manual de

diligenciamiento)
Ficha técnica de la

operacion
estadistica
(operativo de
campo)

Aplicativo de
edicion e
imputacion
Herramientas de
analisis de
resultados
Aplicativo de
generacion de
resultados
Aplicativo de
estimacion o
calculo de
ponderadores
Algoritmos de

anonimizacion
Piezas,
herramientas y
acciones de
comunicacion y
pedagogia social
para la
sensibilizacién

Formatos
diligenciados (de
recorrido de
recolectores,
novedades,
devolucion de
materiales y
equipos, etc.)

Informe de avance
del proceso de
recoleccion,
rendimientos,
cobertura y
supervision

Actas Yy listados de
asistencias de

reuniones en
campo

Informe sobre
gestion para
recoleccion 0]
acopio de datos
Listados de
personal retirado y
reemplazos
Cuestionarios
diligenciados
Soportes de
transmision de
datos

Bases de datos
originales

Informes avance
de recoleccion
Indicadores
operativos
Actas de
reuniones
operativas
Informe final de
recoleccion
Informe de



Sistemas de
consulta
Mecanismo  con
firmas de
instancias de
aprobacion

Instrumentos y
acciones para el
entrenamiento

Presupuesto
detallado

Estudios previos
Registros
administrativos u
otras fuentes
alternativas de
informacion

Bases de datos de
operaciones
estadisticas

Normas y
estandares
estadisticos y

geoespaciales
*Disefio del plan
de difusion vy
comunicacién
*Disefio del plan
de sensibilizacion
Directorio de
proveedores de
datos

Listado de
acuerdos
celebrados
Diagnéstico de
proveedores de
datos

Bienes muebles y
elementos de
consumo
*Disefio del

logistica inversa

(retorno de
materiales y
equipos)

Actas y formatos
de cierre
Copias de
respaldo

Informe de

evaluacion parcial
de la recoleccion
(incluye

conclusiones y
recomendaciones)



Organismos
internacionales

Entidades  del
sector publico y
privado

Direccion DICE
Direccion  DIG
Direccion DIMPE
Direccion DSCN
Direccibon DCD

Direccion
DIRPEN

GIT Logistica

Oficina de
Sistemas

Direcciones
territoriales

Proceso de
produccion
estadistica

Proceso de
regulacion

Proceso de
gestion
tecnolégica

entrenamiento

(plan de
instruccion)
(cuando es

extenso es un
documento aparte)

Ficha
metodologica
Documento
metodolégico
Tablas para
clasificaciones,
correlativas y
codificacion
Cuestionarios
diligenciados
Manuales
operativos (critica
y codificacion)
Especificaciones
de edicibn e
imputacién
Especificaciones
para calculo o
estimacion de
parametros
(ponderadores)
Metodologia  de
evaluacion
Marco estadistico
y marco
geoestadistico
Novedades
operativas y
cartograficas
Cuestionarios
diligenciados

Soportes de
transmision de
datos

Bases de datos

Procesamiento

Base de datos
integrada

Bases de datos
codificadas y
georeferenciadas
Base de datos
revisada y
validada

Base de datos
completa

Base de datos
depurada con
nuevas variables
ylo unidades
Base de datos
para analisis
Indicadores y
cuadros de salida
Base de datos
anonimizada
Informe de

evaluacion parcial
del procesamiento
Marco estadistico
y geoestadistico
actualizado

Direccion DICE
Direccion DIG
Direccion DIMPE
Direccion DSCN

Direccion DCD
Direccioén
DIRPEN

GIT Logistica
Oficina de
Sistemas
Direcciones
territoriales
Proceso de
produccién
estadistica
Proceso de
gestion
documental y de
informacion
Proceso de
gestién de

proveedores de
datos

Entidades del
sector publico
y privado (en
los casos en
gue se hayan
suscrito
convenios)



Organismos
internacionales

Entidades  del
sector publico y
privado

Direccién DIG
Direccion DIMPE
Direccion DSCN
Direccion DCD
Direccion
DIRPEN

GIT Logistica
Oficina de
Sistemas
Direcciones
territoriales
Proceso de
produccion
estadistica
Proceso de

originales

Informe de avance
del proceso de
recoleccion,
rendimientos,

cobertura y
supervision
Aplicativo de
edicion e
imputacién
Herramientas de
andlisis de
resultados
Aplicativo de
generacion de
resultados
Aplicativo de
estimacion o
calculo de
ponderadores
Algoritmos de
anonimizacion
Normas y
estandares
estadisticos y
geoespaciales
Ficha
metodolégica
Documento
metodolégico

Base de datos
para analisis
Indicadores y

cuadros de salida
Metodologia  de
evaluacion

Marco estadistico
y marco
geoestadistico
actualizado
Herramientas para

Analisis

Informe preliminar

de analisis
Base de datos
definitiva

Informe de
validacién
tematica y
geografica de
resultados
Gréficos
estadisticos
finales

Mapas tematicos
finales
Informe de

Comité de
expertos
Direcciéon DICE
Direccioén DIG
Direccién DIMPE
Direccion DSCN
Direccion DCD
Direccién
DIRPEN
GIT Logistica
Oficina de
Sistemas
Proceso de
produccioén
estadistica

Comité de
expertos

Entidades del
sector publico
y privado (en
los casos en
gue se hayan
suscrito
convenios)



Organismos
internacionales

gestion
tecnologica
Proceso de
regulacion

Direccion DICE
Direccién DIG
Direccion DIMPE
Direccion DSCN
Direccion DCD
Direccion
DIRPEN
Proceso de
produccion
estadistica
Proceso de
gestién
tecnolégica
Proceso de
regulacion

andlisis de
resultados

Base de datos
anonimizada
Informacién de
contexto,

coherencia y
comparabilidad
Normas y
estandares
estadisticos y

geoespaciales

Ficha
metodoldgica
Documento
metodolégico

Plan de difusion y
comunicacién

Calendario de
difusibn de la
informacion
Metodologia  de
evaluacion
Normas y
estandares
estadisticos y

geoespaciales
Base de datos
definitiva
Gréficos
estadisticos
finales

Mapas teméticos
finales

Difusién

resultados
oficiales
Presentacion final
(ppt)

Indicadores y
cuadros de salida
definitivos
Informe de
andlisis de
contexto,
comparabilidad y
coherencia

Base de datos
anonimizada con
mejoras
Metadatos
Informe de
evaluacion parcial
del andlisis
Sistemas de
consulta

actualizados
Herramientas de
comunicacion
para informacién
estadistica

Productos de
difusién
estadistica y
geoespacial
Calendario de
difusién
actualizado
Registro de
usuarios

Registro de
satisfaccion de los
usuarios

Informe de
expectativa y

necesidades de

Proceso de
gestion
tecnoldgica

Direcciéon DICE
Direccion  DIG
Direccion DIMPE
Direccion DSCN
Direccion DCD
Direccién
DIRPEN

GIT Logistica
Oficina de
Sistemas
Direcciones
territoriales
Proceso de
produccién
estadistica
Proceso de
gestion
tecnoldgica
Proceso de
comunicacion

Gobierno, la
economia y el
publico.



Gobierno, la
economia y el
publico.

Direccion DICE
Direccion DIG
Direccion DIMPE
Direccion DSCN
Direccion DCD
Direccién
DIRPEN

GIT Logistica
Oficina de
Control Interno
Direcciones
territoriales
Proceso de
produccion
estadistica
Proceso de
regulacion

Informe de
resultados
oficiales
Presentacion final
(PpY)

Indicadores y
cuadros de salida
definitivos
Base de
anonimizada
Metadatos
Sistemas de
consulta

datos

Ficha
metodoldgica
Documento
metodolégico
Metodologia  de
evaluacion
Informe del plan de
pruebas (pruebas
piloto, pruebas de
escritorio y
pruebas a
instrumentos y
herramientas
requeridos para el
desarrollo de la
operacion
estadistica)
Informe de
evaluacion parcial
de la recoleccion
Informe de
evaluacion parcial
del procesamiento

Informe de
evaluacion parcial
del analisis

Informe de

Evaluacién

los usuarios
Informe de
evaluacion parcial
de la difusiéon
Certificaciones
estadisticas
(poblacion, IPC,
tasa de mortalidad
infantil, colegios)
Requerimientos
de comunicaciéon
Anuarios y otros
productos de
difusién

Evidencias
recopiladas
Informe final de
evaluacion

Planes de
mejoramiento
formulados y
suscritos

Secretaria

General

Direcciéon DICE
Direccioén DIG
Direccion DIMPE
Direccion DSCN
Direccion DCD

Direccion
DIRPEN

GIT Logistica
Oficina de
Sistemas

Oficina de
Control Interno
Direcciones
territoriales
Proceso de
produccion
estadistica
Proceso de
aprendizaje
institucional
Proceso de
gestion de

proveedores de
datos
Proceso de



INDICADORES DE GESTION

DIG-01-Eficacia en la
respuesta a incidencias
reportadas sobre el Geoportal

DIG-02-Eficacia en la
respuesta a requerimientos
sobre productos cartogréaficos,
cartografia tematica \Y
actualizacion de la DIVIPOLA

DIG-03-Porcentaje de reqistros
de empresas actualizados

DIG-04-Generacién vy gestidon
de proyectos de Investigacion
Geoestadistica.

DIG-05-Desarrollo de jornadas
de capacitacidén geoestadistica

DIG-06-Porcentaje de usuarios
nuevos del Geoportal

evaluaciéon parcial
de la difusion

Normas y
estandares
estadisticos y

geoespaciales
Oportunidades de
mejora

VERIFICAR
RIESGOS

Ver mapa de riesgos del proceso.

danegovco.sharepoint.com/sites/SistemalntegradodeGestion-

DANE/SitePages/Administraci%C3%B3n-de-Riesgo.aspx

gestion de
capacidades e

innovacion
Proceso de
sinergia
organizacional
Proceso de

direccionamiento
estratégico

CONTROLES

Los controles se pueden verificar en
el mapa de riesgos, los puntos de
control de los procedimientos y/o en

documentos asociados al proceso.


https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=56
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=56
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=56
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=62
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=62
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=62
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=62
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=62
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=162
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=162
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=163
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=163
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=163
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=291
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=291
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=321
https://dane.isolucion.co/Medicion/frmIndicadoresBase.aspx?Ind=321
https://danegovco.sharepoint.com/sites/SistemaIntegradodeGestion-DANE/SitePages/Administraci%C3%B3n-de-Riesgo.aspx
https://danegovco.sharepoint.com/sites/SistemaIntegradodeGestion-DANE/SitePages/Administraci%C3%B3n-de-Riesgo.aspx

ACTUAR

A partir de la verificacion y andlisis de indicadores de gestién y de la administracién del riesgo. Adicionalmente, con las auditorias internas y
externas, se implementan acciones (correctivas, preventivas o de mejora), para lograr el mejoramiento continuo del proceso.

VERSION FECHA RAZON DE LA ACTUALIZACION

Como resultado del redisefio del mapa de procesos se incorporan en el proceso de produccion
estadistica los ocho subprocesos que indica el Generic Statistical Business Process Model (GSBPM)
version 5.1, el cual describe actividades generales para una organizacion estadistica. Este modelo
muestra un proceso articulado para la produccion de informacién estadistica, en el cual se especifica
y define todo un conjunto de fases y subprocesos, que permiten orientar el desarrollo de actividades
generales para todo tipo de operaciones estadisticas, ya sean encuestas, aprovechamiento de
registros administrativos o el uso de otras fuentes de datos.

Anteriormente, la cadena de valor del DANE estaba compuesta por seis procesos: deteccion y analisis

1 17/Jun/2020 de requerimientos, disefio, produccion estadistica, andlisis, difusion estadistica y gestion de
geoinformacion; los ocho subprocesos que integran el proceso de produccion estadistica a los que se
refiere esta caracterizacion son: deteccion y analisis de necesidades, disefio, construccion,
recoleccion o acopio, procesamiento, analisis, difusién y evaluacién.

Adicionalmente en esta version de la caracterizacion se ha procurado reflejar la interaccion del
proceso de produccién estadistica con otros procesos de la entidad y al interior del mismo entre los
diferentes subprocesos que lo componen.
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