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En diciembre de 2020, la industria manufacturera registré variaciones anuales de 1,5%
en la produccion y de -1,2% en las ventas reales; en el comercio minorista y de
vehiculos, la variaciéon anual de las ventas reales fue -2,8%; y en servicios, los ingresos
nominales de los call center aumentaron 32,6% mientras que los de la produccién
cinematografica y de television se redujeron en 67,5%

Variacion anual de la produccion real, ventas y Variaciéon anual y afio corrido de ventas reales y
personal ocupado de la industria manufacturera personal ocupado del comercio minorista y de vehiculos
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Variacion anual de los ingresos nominales
Subsectores de servicios
Diciembre 2020 / diciembre 2019

Actividades de centros de llamadas (Call center)

Correo y servicios de mensajeria

Salud humana privada sin internacién

Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos

Salud humana privada con internacién

Actividades de programacidny transmisién, agencias de noticias

Actividades de empleo, seguridad e investigacién privada, servicios a edificios
Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades excepto...

32,6
324

Telecomunicaciones
Otros servicios de entretenimiento y otros servicios
Educacion superior privada
Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo
Actividades de edicién
Almacenamiento y actividades complementarias al transporte
Actividades profesionales cientificas y técnicas
Restaurantes, catering y bares
Publicidad
Produccién de peliculas cinematogréficas y programas de television -67,5
T

750 55,0 -350 -15,0 50 25,0
Fuente: DANE — EMS.
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Segun la Encuesta Mensual Manufacturera con
Enfoque Territorial, la produccién real de la industria
manufacturera en diciembre de 2020 aumentd 1,5%;
en contraste, las ventas reales disminuyeron (-1,2%)
asi como el personal ocupado (-4,8%). En el afo
corrido 2020, se presentaron reducciones en la
produccion (-8,0%), en las ventas reales (-8,0%) y en el
personal ocupado (-5,8%).

Elaboracion de otros productos alimenticios n.c.p. (no
clasificados previamente) fue la actividad con mayor
contribucién positiva (0,4 p.p.) a la variacion anual de
la producciéon real industrial manufacturera en
diciembre de 2020, mientras que Industrias basicas de
hierro y acero fue la de mayor contribuciéon negativa
(-0,6 p.p.).

La Encuesta Mensual de Comercio evidencié que en
diciembre de 2020 las ventas reales del comercio
minorista y de vehiculos registraron una variacién de
-2,8% frente al mismo mes de 2019. La variacién de
las ventas sin combustibles ni vehiculos fue de -3,0%.

En diciembre de 2020 el personal ocupado en el
comercio minorista y de vehiculos disminuyd 7,2%
respecto al mismo mes de 2019.

En el afio corrido 2020, la variacion anual de las ventas
reales del comercio minorista y de vehiculos fue de
-7,8% respecto a 2019; la variacion sin combustibles ni
vehiculos fue de -1,7%. Asi mismo, el personal
ocupado presentd una caida de 3,6% en 2020 frente a
20109.

El margen comercial presenté una variacion para el
mes de diciembre del 10,1% en comparaciéon con
diciembre de 2019; el personal ocupado para el
comercio mayorista tuvo una variacion de -3,1%. En el
ano corrido 2020, dichas variaciones fueron 3,6%
(margen comercial) y -3,4% (personal ocupado).

De acuerdo con la Encuesta Mensual de Servicios,
en diciembre de 2020 las Actividades de centros de
llamadas (call center) presentaron variaciones
anuales de 32,6% en sus ingresos totales, de 21,4%
en el personal ocupado, y de 10,4% en los salarios,
en comparacion con diciembre de 2019.

Por el contrario, la actividad de Produccién de
peliculas cinematograficas y programas de
television registr6 en diciembre de 2020
reducciones del 67,5% en sus ingresos totales, del
44,0% en el personal ocupado, y del 51% en los
salarios, frente al mismo mes del afio anterior.

En el afio corrido 2020, las Actividades de centros
de llamadas (call center) fue el subsector de
Servicios que presento las variaciones positivas mas
altas en los ingresos nominales (27,4%), en el
personal ocupado (17,2%) y en los salarios (7,8%).
En contraste, Produccion de peliculas
cinematograficas y programas de televisién
registré las mas negativas (ingresos nominales,
-73,2%; personal ocupado, -27,2%; salarios,
-32,9%).

La Encuesta Mensual de Alojamiento report6é en
diciembre de 2020 reducciones en los ingresos
reales (-49,2%), en el personal ocupado (-37,7%) y
en los salarios (-11,2%) de los establecimientos
hoteleros del pais, en comparacién con el mismo
mes del afo anterior. En el afio corrido 2020, las
variaciones fueron, en sus ingresos reales, del
62,5%, en el personal ocupado del -28,9%, y en los
salarios del -21,6%, con respecto al 2019.

La tasa de ocupacién hotelera del pais en diciembre
de 2020 fue del 32,7%. La mas alta la presentd San
Andrés y Providencia, con 39,0%, mientras que
Bogota D.C tuvo la mas baja (26,0%).

Encuesta Mensual Manufacturera con Enfoque Territorial - EMMET (diciembre de 2020)

De acuerdo con la EMMET, en diciembre de 2020 la produccion real de la industria manufacturera
aumento 1,5%, por el contrario, las ventas reales disminuyeron (-1,2%), asi como el personal ocupado
(-4,8%).
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Con una variacion del 9,6%, Elaboracion de otros productos alimenticios n.cp (no clasificados
previamente) fue la actividad industrial con mayor contribucion positiva (0,4 p.p.) en la produccion real
total nacional. Por su parte, con una variacion de -19,2% Industrias basicas de hierro y acero fue la

actividad con la mayor contribucion negativa (-0,6 p.p.) a la variacion total anual.

Variacion anual y contribucion de la produccion real, segtn principales dominios
Diciembre 2020/2019°

Total 1,5
Elaboracién de otros productos alimenticios n.c.p. 04
Fabricacién de productos minerales no metalicos n.c. p. 0,3
- Fabricacién de productos elaborados de metal 0,3
E Fabricacion de productos de pléstico 0.3
E Fabricacion de aparatos y equipo eléctrico 0,2
8 Elaboracién de alimentos preparados para animales 0,2
Fabricacion de otros tipos de equipo de transporte 30,4 0,2
0,2

Fabricacion de papel, cartén, y sus productos

Fabricacion de partes, piezas (autopartes) y accesorios (lujos)... -0,1
Fabricacion de productos farmacéuticos, sustandas guimicas... -0,1
Fabricacion de calzado -0,1
Confeccidn de prendas de vestir -0,1
Coquizacion, refinacion de petréleo, y mezcla de combustibles -0,1
Actividades de impresion -0,1
Elaboracion de bebidas -0,6
Industrias basicas de hierro y de acero ‘ -0,6 : : : ‘

f T T T T T T 1 T
-300 -200 -100 00 100 200 300 400 -0 05 00 05 L0 15 20
Variacion (%) Puntos porcentuales (pp)

Fuente: DANE — EMMET.

Con relacion al personal ocupado, Confeccidén de prendas de vestir, con una variacion de -16,1%, fue el
dominio que mas contribuyd de manera negativa (-1,6 p.p.) a la variacién total anual (-4,8%); seguido

de Hilatura, Tejeduria y acabado de productos textiles, con una variacion de -9,4% y una contribucion

de -04 p.p.

Por departamentos, Antioquia present6 la mayor contribucion positiva (+1,2 p.p.) al resultado total
anual de la produccion en diciembre de 2020, presentando una variacion de 6,8%. En las ventas y el
personal ocupado, Bogota registrd la mayor contribucién negativa: en las ventas, presentd una
variacion del -6,8% contribuyendo con -1,1 p.p. a la variacién total (-1,2%), y para el personal ocupado

la variacion fue -9,0% con un aporte de -2,2 p.p. al resultado total anual (-4,8%).

Desde la perspectiva de ciudades, Manizales registré en diciembre de 2020 la mayor contribucion

positiva (0,4 p.p.) a la variacion total anual de produccién (1,5%), presentando una variacién de 28,4%.
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Por su parte, Bogota evidencié en diciembre de 2020 las mayores contribuciones negativas al resultado
anual de la Produccion (-0,4 p.p. con una variacidon de -2,6%), ventas (-1,1 p.p. con una variacién de
-6,8%) y personal (-2,2 p.p. con una variacion del -9,0%). Asi mismo, Yumbo presentd la mayor
contribucidn positiva al resultado anual de las ventas, con una variacion de 3,9% y una contribucién de
0,2 p.p. En cuanto al personal ocupado, Manizales, con una variacién del 1,5%, registré la mayor
contribucion positiva al resultado anual (0,0 p.p.).

En el afo corrido 2020, se presentaron reducciones en la produccidon (-8,0%), en las ventas reales
(-8,0%) y en el personal ocupado (-5,8%) en comparacion con el afio 2019. Por ciudades, Bogota D.C.
registré la mayor disminucion en la produccidon en 2020 frente al 2019, con -13,4%, seguida de

Bucaramanga con -11,4%. En cambio, Pereira tuvo una variacién positiva del 0,4%.

Encuesta Mensual de Comercio - EMC (diciembre de 2020)

Comercio al por menor y de vehiculos

En diciembre de 2020, la variacion de las ventas reales del Comercio minorista y de vehiculos fue de
-2,8% respecto al mismo mes del afio anterior. Excluyendo las ventas de combustibles y de vehiculos,

dicha variacion fue de -3,0%.

En 2020, la variacion anual de las ventas reales del comercio minorista y de vehiculos fue de -7,8%
respecto a 2019; la variacion sin combustibles ni vehiculos fue de -1,7%.

De acuerdo con las lineas de mercancias, en diciembre de 2020 las ventas reales de Prendas de vestir y
textiles registraron una variacion de -16,2% en comparacion con el mismo mes de 2019; esta linea
presentd la mayor contribucion negativa (-1,7 puntos porcentuales) a la variacion anual. De igual
manera, el comercio de Otros vehiculos automotores y motocicletas, que incluye la venta de flotillas o
vehiculos de cualquier tipo realizadas a través de licitaciones, las ventas a otros concesionarios y la
venta de vehiculos de transporte publico, transporte de carga y otros tipos de vehiculos como
ambulancias, carros de bomberos, barredoras, etc., tuvo una variacion de -11,5%; y Calzado, articulos
de cuero y sucedaneos del cuero registré una variacion de -23,6%, contribuyendo cada uno con -0,8

puntos porcentuales a la variacion anual.
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En contraste, se registrd una variacion positiva de 23,7% en la linea de Productos para el aseo del hogar,
y de 5,8% en Equipo de informatica y telecomunicaciones para uso personal y doméstico, aportando
respectivamente 0,5 y 0,2 puntos porcentuales a la variacion de diciembre de 2020 frente al mismo mes
de 2019.

Variacion porcentual de las ventas reales segtin grupos de mercancia
Comercio minorista y de vehiculos
Total nacional - diciembre y noviembre 2020

] Dicemire de 202 R
41 ]

Total comercio minorista 2.8 [ 28 [ 41 I e
Prendas de vestir y textiles 16,2 - 17 - 36 i 02 | 19
Otros vehiculos autom otoresy motocicletas*** -11,5 - -0,8 ‘ -115 -1,0 . 02
Calzadoa, articulos de cuero y sucedaneas del cuero -236 - -0.8 . -2,5 ! -01 I -07
*Otras mercancias para uso personal o dom éstico, no especificadas anteriorm ente 91 [ 04 E 0,5 [ 0,0 04
Equiposy aparatos de sonido y video -83 - -0,2 55.5 _ 13 . -14
Productos de aseo personal, cosm éticosy perfum eria -40 ‘ 01 01 00 1 -02
Bebidas no alcohdlicas 103 [ ] 01 93 [ 01 | 00
Libros, papeleria, periédicos, revistasy (tiles escolares 124 - 01 81 [ ] 00 | 0p
Articulos y utensilios de uso doméstico 34 ‘ -0,1 15,0 - 03 l -03
Repuestos, partes, accesoriosy lubricantes para vehiculos -03 E 0,0 -03 E 0,0 i (1]}
Combustibles paravehiculos automatores 0.0 0.0 57 ‘ a1 l 11
Bebidas alcohdlicas, cigamos, cigarrillosy productos del tabaco 10 I 0,0 6,0 . 01 l -01
Wehiculos autom otores y m otocicletas principalm ente de usa de los hogares™ 0,5 i 0,0 6,2 ' 06 l 07
Electrodom ésticos, m uebles para el hogar 51 ’ 01 134 _ 1,5 . 14
Alimentas (viveres en general) 03 ; 0,2 37 l 07 l -06
Articulos de femeteria, vidriosy pinturas 5.0 . 02 124 - 0,5 l -03
Productos farmacéuticos y medicinales 8.5 - 0.2 57 . 01 | 00
Equipo de infom ticay telecomunicaciones para uso personal o dom éstico 53 | 0.2 i 149 I 16 ] 14
Productos para el aseo del hogar 37 | 05 | 94 | 05 1 02
4 5 L ! i . P

Fuente: DANE- EMC

A su vez, en 2020 el Comercio al por menor y de vehiculos presentd una variacion negativa de 7,8%
frente a 2019. Las lineas de mercancia que mas contribuyeron negativamente fueron Combustibles para
vehiculos automotores (-2,9 puntos porcentuales) y Vehiculos automotores y motocicletas
principalmente de uso de los hogares (-2,0 puntos porcentuales). La linea de mercancia que mas aporto

de manera positiva fue Alimentos con 1,3 puntos porcentuales.
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Variaciéon aio corrido de las ventas reales segtin grupos de mercancias
Total nacional

Enero - diciembre 2020 / enero - diciembre 2019

Lineas de mercancias Variacién Contribucién PP
Total comercio minorista 1.8 7.8 [ ]
Combustibles para vehiculos automotores -145 - -29 .
Vehiculos automotores y motocicletas principalmente de uso de los hogares** =213 . =20 l
Otros vehiculos automotores y motocicletas®*** -235 - -18 ‘
Prendas de vestir y textiles -28,0 - =15 ‘
Repuestos, partes, accesorios y lubricantes para vehiculos -17.0 - =11 I
Calzado, articulos de cuero y sucedaneos del cuero -339 - -06 I
*Otras mercancias para uso personal o doméstico, no especificadas anteriormente -10.5 . -0,3 :
Articulos de ferreteria, vidrios y pinturas -8,0 ‘ -0,3 l
Bebidas no alcohdlicas -10,2 [ -0.1 H
Productos de aseo personal, cosméticos y perfumeria =30 ‘ 0,1 :
Libros, papeleria, periddicos, revistas y (tiles escolares -16,0 - -01 :
Articulos y utensilios de uso doméstico -34 ' 00 :
Productos farmacéuticos y medicinales 00 i 00 H
Bebidas alcohélicas, cigarros, cigarrillos y productos del tabaco 09 : 00 :
Equipos y aparatos de sonido y video 135 . 02 ﬁ
Electrodomésticos, muebles para el hogar 94 . 03 I
Productos para el aseo del hogar 21,2 - 05 1
Equipo de informatica y telecomunicaciones para uso personal o doméstico 28,5 - 09 ’
Alimentos (viveres en general) 6,5 ' 13 I

e N e )

Fuente: DANE- EMC

Por otra parte, en diciembre de 2020 el personal ocupado en el comercio minorista y de vehiculos
disminuyd 7,2% respecto al mismo mes de 2019.

Las empresas dedicadas principalmente al comercio de Prendas de vestir y sus accesorios, calzado y
articulos sucedaneos al cuero en establecimientos especializados registraron una reduccién del 22,6%
en su personal ocupado en diciembre de 2020 con relacién con el mismo mes del afio anterior, y
restaron asi 3,1 puntos porcentuales a la variacion anual.

Igualmente, las empresas que principalmente comercializan Otros enseres domesticos en
establecimientos especializados presentaron una disminucion de 7,1%, contribuyendo con -0,8 puntos
porcentuales.

En 2020, el personal ocupado presentd una caida de 3,6% frente a 2019, explicada especialmente por
la reduccion en la contratacion de personal temporal directo (contribuy6 con -1,8 puntos porcentuales)
y temporal contratado a través de empresas que contribuyé con -1,0 punto porcentual.
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Comercio al por mayor

En diciembre de 2020 se presentd una variacion anual del 10,1% en el margen comercial generado por
las empresas mayoristas frente al mismo mes del afio anterior (el margen comercial es calculado como
la diferencia entre las ventas y el costo de la mercancia vendida).

Variacién anual y aiio corrido del margen comercial mayorista
Total nacional

2020 / 2019
Dominio CIIU Rev. 4 A. C. Diciembre Enero - diciembre
Cadigo - Descripcion Var (%) Cont. (pp) : Var (%) Cont. (pp)
Total comercio al por mayor 101, I 101 ! 3,6 - 3,6 |

462 - 463 - 4641 - 4642 - 4643 -4644 - 4649. Materias primas
agropecuarias; Alimentos bebidas y tabaco; Articulos y enseres

i I

: |

I I

1

- o " 4 3,0 i 24 08 l‘

domésticos exceptuando productos farmacéuticos, medicinales, : {

cosméticos y de tocador. I s
1

I I

i |

4645. Productos farmacéuticos, medicinales, cosméticos y de 1

Y 35 I 08 l 18 -0,5 \

tocador. i II
I

465 - 466 - 469. M inari i ializad t I

aquinaria y equipo, especializado en otros 155 - 63 : 80 33 !

productos; No especializado. i !

o — — —

Fuente: DANE- EMC

En 2020, y frente a 2019, el margen comercial del comercio mayorista presentd un crecimiento de 3,6%.
Dos de los tres dominios de publicacion presentaron variaciones positivas. El dominio que tuvo la mayor
contribucion positiva al comportamiento del margen comercial fue Maquinaria y equipo especializado

en otros productos y no especializado, con 3,3 puntos porcentuales.

Por otra parte, el personal ocupado por las empresas mayoristas present6 una variacion de -3,1% en
diciembre de 2020, en comparacién con el mismo mes de 2019. En el afio 2020, el personal ocupado
presentd una caida de 3,4% frente a 2019.

Encuesta Mensual de Servicios - EMS (diciembre de 2020)

De acuerdo con la Encuesta Mensual de Servicios, en diciembre de 2020 Actividades de centros de
llamadas (call center) fue el subsector que presento las variaciones positivas mas altas en sus ingresos
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totales nominales (32,6%), en el personal ocupado (21,4%) y en salarios promedio (10,4%), frente al
mismo mes de 2019.

En cuanto a los ingresos totales nominales, la segunda variacion mas alta en diciembre de 2020 se
registré en Correo y servicios de mensajeria, con 32,4%, subsector que ademas presentd una reduccion
del 2,4% en el personal ocupado, pero que evidencioé un incremento del 8,0% en los salarios promedio
con respecto a diciembre del afio anterior.

Serie de variaciones anuales - ingresos totales, personal ocupado y salarios
Actividades de centros de llamadas (call center)
Enero a diciembre de 2020

40,0

25,0

20,0

Variacion %

15,0

10,0

5,0

0,0

20201 2020 2 20203 2020 4 2020 5 2020 6 2020 7 2020 8 2020 9 2020 10 202011 2020 12

m Ingresos totales 26,7 234 231 18,1 11,2 274 371 326 314 37,2 26,1 326
Personal ocupado 13,1 14,5 13,9 12,6 11,8 15,1 17,5 20,6 223 20,4 21,8 21,4
Salarios 11,0 10,4 11,7 5,0 272 7.0 92 80 5.5 72 6,7 10,4

Fuente: DANE — EMS.

Caso contrario ocurrio en el subsector de Produccion de peliculas cinematograficas y programas de
television que, en diciembre de 2020, tuvo disminuciones en los ingresos nominales (-67,5%), personal
ocupado (-44,0%) y en los salarios promedio (-5,1%), con respecto al mismo mes del afio anterior.

Publicidad fue el subsector con la segunda mayor variacién anual negativa en sus ingresos totales
(-18,6%) en diciembre de 2020; de igual manera, su personal ocupado se redujo en 12,4%, pero sus

salarios promedios se incrementaron 4,4%.
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Serie de variaciones anuales - ingresos nominales, personal ocupado y salarios
Produccion de peliculas cinematograficas y programas de television
Enero a diciembre de 2020

60,0

40,0

20,0

0,0

-20,0 —l
Variacion %  _40,0

-60,0

-80,0

-100,0

00 20201 20202 20203 20204 20205 20206 20207 20208 20209 202010 202011 202012
B Ingresos totales -19,7 43,1 -60,8 -921 -92.8 -950 -88,9 -92.8 -80,8 -781 -83,3 -67,5
Personal ocupado -16 17 -89 -218 -23.5 -319 -37,6 -358 -34,7 -390 -45.3 -44,0
Salarios 2,0 -05 -29 -54,7 -62,0 -56,1 -55,0 -54.4 -45,5 -366 -18.8 -51

Fuente: DANE — EMS.

En el ano corrido 2020, las Actividades de centros de llamadas (call center) fue el subsector de Servicios
que presento las variaciones positivas mas altas en los ingresos nominales (27,4%), en el personal
ocupado (17,2%) y en los salarios (7,8%). En contraste, Produccion de peliculas cinematograficas y
programas de television registrd las mayores variaciones negativas (ingresos nominales, -73,2%;
personal ocupado, -27,2%; salarios, -32,9%) entre todos los subsectores de Servicios en 2020.

Encuesta Mensual de Alojamiento — EMA (diciembre de 2020)

Ingresos reales y personal ocupado

De acuerdo con la Encuesta Mensual de Alojamiento —EMA, en diciembre de 2020 los establecimientos
hoteleros del pais registraron un reduccion del 49,2% en sus ingresos reales con respecto al mismo mes
del afio anterior. Bogota D.C., con una variacion anual del -61,6%, contribuy6é con -13,7 p.p. a la

variacion nacional. A su vez, Cartagena aport6 -13,4 p.p., dado que tuvo una variacion del -58,3%.

El personal ocupado de estos establecimientos present6 una disminucion del 37,7%. De igual manera,
Bogota D.C. (-11,0 p.p.) y Cartagena (-6,8 p.p.) registraron las mayores contribuciones negativas a la

variacion nacional.
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Por ultimo, los salarios de los establecimientos hoteleros del pais se redujeron 11,2% en diciembre de
2020 en comparacion con el mismo mes de 2019. En Bogota D.C. estos salarios disminuyeron 12,6%,
aportando asi -6,9 p.p. a la variacion nacional. Sin embargo, la regién del Eje Cafetero (Caldas, Quindio
y Risaralda) registré una variacion positiva del 3,5%, contribuyendo con 0,6 p.p.

En el afo corrido 2020, los establecimientos hoteleros presentaron reducciones en sus ingresos reales

(62,5%), en el personal ocupado (-28,9%) y en los salarios (-21,6%), con respecto al 2019.

Variaciones anuales y contribuciones de los ingresos reales, personal ocupado y salarios
Total nacional y 12 regiones
Diciembre 2020/2019P

Ingresos reales Personal ocupado Salarios
Dominio geografico s ey ey}
VELELLL TS Cont pp Variacién % Cont pp Variacion %

Total nacional -49,2 -37,.7 -11,2

Bogoté D.C. 61,6 “137 528 110 -126 ] -69
Cartagena -58,3 -134  -385 68  -12,0 I 222
Regi6n Central 2318 21 -265 23 -110 [ | 03
Regién Costa Caribe -33,7 -3.8 -30,8 -4,3 -7,0 - -0,8
Region Eje Cafetero =222 -1,0 -29,9 -1,7 3,5 . 06
Antioguia 443 48  -376 44 126 Il 13
San Andrés y Providencia -61,0 -5,7 -259 -1,5 -8,5 - 0,7
Regidn Pacifico 432 23 -406 27 <134 I 10
Regi6n Santanderes 356 12 -407 19 -116 [ -06
Regién Llanos Orinoquia -19,2 -0.3 -245 -0,6 -7,6 - 0,1
Golfo Morrosquillo y Sabana -17,6 -0,2 =273 -04 -1.7 - 0,0
Region Amazonia 704 07 276 03 229N -01
P: provisional

Regiones: Bogota DC; Cartagena; Central (Boyaca, Cundinamarca, Huila y Tolima); Costa Caribe (Atlantico, Cesar, La Guajira y Magdalena);
Eje Cafetero (Caldas, Quindio y Risaralda); Antioquia; San Andrés y Providencia; Pacifico (Valle del Cauca, Cauca, Narifio y Chocd); Santanderes
(Santander y Norte de Santander); Llanos Orinoquia (Meta, Casanare, Arauca y Vichada); Golfo Morrosquillo y Sabana (Bolivar, Cérdoba y
Sucre); Amazonia (Amazonas, Caquetd, Guainia, Putumayo, Guaviare y Vaupés).

Fuente: DANE — EMA

Tasa de ocupacion hotelera

A nivel nacional, la tasa de ocupacion hotelera en diciembre de 2020 fue del 32,7%, distribuida por
motivo de viaje asi: Ocio, con 19,6 p.p., Negocios con 10,8 p.p., Otros motivos (que incluye salud,
amercos -imprevistos de viaje- y otros), con 1,8 p.p., y Convenciones, con 0,5 p.p.

Por regiones, las tasas de ocupacidon mas altas de diciembre de 2020 se encontraron en San Andrés y

Providencia, con 39,0%, y la Costa Caribe (Atlantico, Cesar, La Guajira y Magdalena), con 37,9%.
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En contraste, las tasas mas bajas del pais se registraron en Bogota D.C., con 26,0%, y en la Amazonia
(Amazonas, Caquetd, Guainia, Putumayo, Guaviare y Vaupés), con 26,4%.

Distribucién en puntos porcentuales de la tasa de ocupacion segiin motivo de viaje
Total nacional
Enero 2019 - septiembre 2020°

60,0 . 60,0
471 48,0 473 48,2 494 °L7 499 49,5 497 50,3 306

50,0

50,0 45,7 45,5 pt S
“ 3,2 1,8 L ,
[ i -2 A e EL 29 193
40,0 a - 40,0
g 20,2]815,0 "
%: 17,018.2 19,1 &
X o4 3\, 2T pta 30,0
20,0 . . 20,0
20 3l30.7| 2 .
' A 25,625,9| 24,7 26, 51 . L i g o
10,0 B : : . EL ‘EH .4 5 10,0
0.0 0.7 07 04 03 07 0.0
I

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Aé)o Sep Oct Nov Dic

Puntos porcentuales
w
o
[=]
Porcentaje

2019 2020
 Ocio . Negocios mm Convenciones Otros motivos* —8— Porcentaje de ocupacion
P Provisional
*Otros motivos de viaje incluye salud, amercos (imprevistos de viaje) y otros.
Fuente: DANE — EMA.

En 2020, en comparacién con el afio 2019, los ingresos reales de los establecimientos hoteleros del pais
se redujeron 62,5%, asi como su personal ocupado (-28,5%) y sus salarios (-21,6%).
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Acerca de
Encuesta Mensual de Comercio (EMC)

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, en un esfuerzo permanente por mejorary actualizar
la medicion de las estadisticas economicas, a partir de la oficializacion de la informacién del mes de enero
de 2020, presenta los resultados de la nueva Encuesta Mensual de Comercio al por Menor, en adelante
denominada Encuesta Mensual de Comercio - EMC.

Con el objeto de responder a requerimientos nacionales e internacionales y cumpliendo con las buenas
practicas que rigen la actividad estadistica internacional, el DANE redisefi6 esta operacién estadistica con el
fin de ampliar su cobertura nacional al incluir las empresas de 10 a 19 personas ocupadas o con ingresos
mayores o iguales a $1.700 millones de 2017. Adicionalmente, se amplia la cobertura territorial al pasar de
medir cinco ciudades principales a seis dominios departamentales.

En junio de 2020, con la publicacién de la Encuesta Mensual de Comercio del mes de abril, se divulgaran
los primeros resultados coyunturales sobre el comercio al por mayor que tendran como indicador lider el
margen comercial en términos nominales. La publicacién incluira la serie de enero a abril que se continuara
divulgando mensualmente.

Encuesta Mensual Manufacturera
con Enfoque Territorial (EMMET)

La Encuesta Mensual Manufacturera con Enfoque Territorial (EMMET) es una investigacién de caracter
estadistico por medio de la cual el DANE obtiene la informacion de evolucion de las principales variables
econdmicas del sector manufacturero colombiano en el corto plazo.

La EMMET mide la evolucién mensual del sector manufacturero del pais, a través de las variables de
produccion, ventas, empleo, sueldos y horas trabajadas; con ellas, el DANE genera indices, variaciones y
contribuciones; es también una herramienta importante para la elaboracién de las estimaciones del
Producto Interno Bruto (PIB) del sector industrial que realiza la Direccion Técnica de Sintesis y Cuentas
Nacionales.

Tomando como marco la Encuesta Anual Manufacturera de 2017, se realizd el Ultimo redisefio de la
operacion estadistica. Sobre este afio base, se obtuvo una encuesta por muestreo no probabilistico de 3.100
establecimientos; con ellos se presentan los resultados a nivel total nacional y su desagregacion para 12
departamentos, Bogota y otros departamentos, 3 areas metropolitanas y 8 ciudades del pais, para los
diferentes usuarios publicos y privados.

En el contexto nacional, se presentan 39 dominios industriales manufactureros de publicacién establecidos
con base en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU) de todas las actividades econdmicas
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Rev. 4 adaptada para Colombia.

Encuesta Mensual de Servicios (EMS)

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, en un esfuerzo permanente por mejorar y actualizar
la medicion de las estadisticas econdmicas, a partir de la oficializacion de la informacién del mes de enero
de 2020 presenta los resultados de la EMS con unas mejoras metodoldgicas.

El principal cambio consiste en el paso de la EMS a un muestreo probabilistico con una mayor cobertura de
fuentes de informacidn, pasando de una muestra de empresas con ingresos mayores o iguales a $5.000
millones al afio, o personal ocupado promedio superior o igual a 50, a una muestra de empresas con
ingresos anuales de $3.000 millones, o personal ocupado mayor o igual a 40 personas (100 personas para
call centers y para actividades de empleo, seguridad e investigacién privada y servicios a edificios). Este
cambio metodologico aplica para todas las secciones de actividades de servicios excepto para:

e Restaurantes, catering y bares, donde entran empresas con ingresos anuales de al menos $1.500
millones de pesos, o personal ocupado mayor o igual a 20.

e Actividades de edicion, donde entran empresas con ingresos anuales de al menos $1.500 millones, o
personal ocupado mayor o igual a 10.

e Produccion de peliculas cinematograficas y programas de televisién, donde entran empresas con
ingresos anuales de al menos $2.000 millones, o personal ocupado mayor o igual a 50.

e Actividades de programacion y trasmisidn, agencias de noticias, donde entran empresas con ingresos
anuales de al menos $2.000 millones, o personal ocupado mayor o igual a 40.

e Educacion superior privada, donde entran empresas con ingresos anuales de al menos $1.500 millones,
o personal ocupado mayor o igual a 20.

e Otros servicios de entretenimiento y otros servicios donde entran empresas con ingresos anuales de al
menos $2.000 millones, o personal ocupado mayor o igual a 40.

El redisefio también contempla la publicacion de las cifras para la seccion “Ediciones”, que bajo la CIIU 3.0,
se encontraba en la cobertura de la encuesta de industria. Ademas, se incluye una desagregacién de la
seccion “Salud Humana”, que se separa en “Salud humana privada con internacién”y “Salud humana privada
sin internacion”, y otra desagregacion para la seccion “Actividades administrativas y de apoyo de oficina y

otras actividades” que se separa en “Actividades de centros de llamadas (call center)” y en "Actividades
administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades”, excepto call center.

Encuesta Mensual de Alojamiento (EMA)

Con el objetivo de atender las necesidades de informacién relacionadas con el comportamiento,
caracteristicas e indicadores de los servicios de alojamiento a nivel nacional y regional, a partir de la
publicacién de resultados de junio de 2020 la Muestra Mensual de Hoteles -MMH- pasa a denominarse
Encuesta Mensual de Alojamiento -EMA-.

Este cambio representa un redisefio metodoldgico en, por ejemplo: una mejora en la muestra, en donde la




DANE

INFORMACION PARA TODOS

Comunicadode prensa

Bogota D.C. Resultados EMC, EMMET, EMS y EMA
12 de febrero de 2021 Diciembre 2020

unidad estadistica de la operacién pasa de empresa a establecimiento que presta servicios de alojamiento;
el incremento de la muestra, pasando de 631 empresas a 1.321 establecimientos; y el aumento de su
cobertura geogréfica lo que permite publicar informacion de 12 regiones y del total nacional.

Estas regiones son: Bogotad D.C; Cartagena; Central (Boyacda, Cundinamarca, Huila y Tolima); Costa Caribe
(Atlantico, Cesar, La Guajira y Magdalena); Eje Cafetero (Caldas, Quindio y Risaralda); Antioquia; San Andrés
y Providencia; Pacifico (Valle del Cauca, Cauca, Narifio y Chocd); Santanderes (Santander y Norte de
Santander); Llanos Orinoquia (Meta, Casanare, Arauca y Vichada); Golfo de Morrosquillo y Sabana (Bolivar,
Cérdoba y Sucre); y Amazonia (Amazonas, Caquetd, Guainia, Putumayo, Guaviare y Vaupés).

L 4 f o s

@DANE_Colombia /DANEColombia /DANEColombia DANEColombia

Si requiere informacion adicional, contactenos a través del correo
contacto@dane.gov.co
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE Bogota, Colombia
www.dane.gov.co
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