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Asunio: Actuacion Especial de Fiscalizacion al Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2018

Respetado Doctor Oviedo:

De conformidad con el procedimiento de la Guia de Auditoria, para su conocimiento y
fines pertinentes remito el Informe de la Aciuacion Especial de Fiscalizacion al Censo
Nacional de Pobiacion y Vivienda 2018.

Sobre los hallazgos consignados en el presente informe, el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica - DANE, FONADE hoy ENTerritorio, el
Departamento Nacional de Planeacion - DNP y la Registraduria Nacional del Estado
Civil - RNEG deben elaborar un Plan de mejoramiento dentro de los 15 dias habiles
siguientes al recibo del mismo, de acuerdo a lo previsto en el numeral 4 del articulo
Décimo Séptimo de la Resolucion Organica No. 7350 del 29 de noviembre de 2013.

) e\s{os de 1a habilitacién en el Sistema de Rendicion Electrénica de Cuentas e
s *—SIREC!, se solicita a cada competente, remitir copia del oficio de

.del informe en la Entidad, a los correos electrénicos:

Contraloria.gov.co; jose.aponie@coniraioria.gov.co.

Revisd: Maria Grislina Quinero, Bjrectora D
Proyectd: Gloria Azucena Garrifio Utego, Supefyisora 46 AC
Archive: TRD 88112-270 Comunicaciones Oficials

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 - Cédigo Postal 111071 - PBX 518 7000 &
cgr@contralpia.gov.co  waww_contraleria gov.co - Bogotd. D. C.. Colembia ;i




(@) sormaonia

INFORME ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION

“CENSQ NACIONAL DE POBLACION Y VIVIENDA 2018"

DEPARTAMENTO NACIONAL DE ESTADISTICA — DANE
FONADE hoy EMPRESA PROMOTORA DEL
DESARROLLO TERRITORIAL-ENTerritorio

DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION ~DNP
REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CiVIL - RNEC

CGR-CDGPIE-No. 2 0 1¢

Agosto de 2019

Carrera 69 Nao. 44-35 Piso 1 » Cddigo Postal 111071 « PEX 5187000 -
eqri@coniralona.qgy.co « www.conirzloria.gov.co « Bogotd, D. C.. Colombia (n

1 {




(@) sonmraroria

“CENSO NACIONAL DE POBLACION Y VIVIENDA 2018”

DEPARTAMENTO NACIONAL DE ESTADISTICA - DANE
FONADE hoy EMPRESA PROMOTORA DEL
DESARROLLO TERRITORIAL-ENTerritorio

DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION -DNP
REGISTRADURIA NACIONAL DEL ESTADO CIVIL - RNEC

Contrajor General Carlos Felipe Cordoba Larrarte
Vicecontralor (E) Ricardo Rodriguez Yee
Contralor Delegado para la Gestién David José Valencia Campo

Piblica e Instituciones Financieras
Directora de Vigilancia Fiscal Maria Cristina Quintero Quintero

Supervisora Gloria Azucena Carrillo Urrego

Equipo de Auditores:

Lider de Auditoria Gloria Yadira Romero Agudelo

Integrantes del Equipo Auditor Gladys Mayerli Garcia Oriegon
Leila Mosquera Coriés
Luis Eduardo Angulo Ospina
Julian Andrés Medira Bravo
Miguel Angel Ramos Montaho
Joaquin Enrique Leal Abril
Rodrigo Andrés Copete Hernandez

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 » Codigo Postal 111071 « PBX 51B7000
car@contraloria.gov.co » www.conlraloria.gov.co » Bogota, D. C., Colombia %

2 v




(@) corrmasonia

Do opw N R

“INFORME ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION CENSO NACIONAL

DE POBLACION Y VIVIENDA 2018”

TABLA DE CONTENIDO

ANTECEDENTES

ALCANCE ACTUACION ESPECIAL

CONCEPTO Y RESULTADOS DEL ANALISIS EFECTUADO
RELACION DE HALLAZGOS

PLAN DE MEJORAMIENTO

ANEXO RELACION DE HALLAZGOS

12
17
17
18

Carrera 63 No. 44-35 Pigso 1 « Codigo Postal 111071 « PBX 5187000
car@caniraloria.qov.co » www.conlraloria.gov.co » Bogols, D, C., Colombia

3

D
[



(@) sorrmanonia

88111
Doctores

JUAN DANIEL OVIEDO ARANGO

Director

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE
Carrera 59 No. 26-70 Interior | — CAN

Bogotad D.C

MARIA ELIA ABUCHAIBE CORTES

Directora

Empresa Nacional Promotora del Desarrollo Territorial - ENTerritorio
Calle 26 #13-29

Bogota D.C

GLORIA AMPARO ALONSO MASMELA
Directora

Departamento Nacional de Planeacion - DNP
Calle 26 N0.13-19

Bogota D.C

JUAN CARLOS GALINDO VACHA
Registrador Nacional

Registraduria Nacional del Estado Givil - RNEC
Avenida Calle 26 No.51-50

Respetados Doctores,

La Contraloria General de la Republica, {en adelante “CGR"), con fundamento en
las facultades otorgadas por e! articulo 267 de la Constitucién Politica, asi como
de las Resoluciones Organicas 6680 de 2012, y 7130 de 2013, practicd Actuacion
Especial de Fiscalizacion (en adetante “ACES”) al Censo Nacional de Poblacion y
vivienda 2018 (en adelante "CNPV?).

Es responsabilidad de las entidades vinculadas, el contenido de la informacion
suministrada y analizada por la CGR. La responsabilidad de la CGR, consiste en
producir un informe que contenga la evaluacion sobre la gestion contractiual y la
consistencia de la informacion (contraste con bases de datos Registraduria
Nacional del Estado Civil y Departamento Nacional de Planeacion) relacionadas
con el CNPV 2018.

La evaluacion se llevo a cabo de acuerdo con normas de Auditoria Gubernamental
Colombianas (NAGC), compatibles con las normas internacionales de Auditoria
(ISSAI's y NIA’'s) y con politicas y procedimientos de auditoria prescritos por la
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REFUBLICA

CGR. Tales normas requieren que se planifique y efectue fa actuacion de controt
fiscal, para obtener una seguridad razonable para fundamentar nuestro informe.

La ACES a que se refiere el presente informe, contempid dos objetivos
especificos:

1. Evaluar y conceptuar respecto a la eficacia y eficiencia en la gestion y
resultados de los contratos y/o convenios suscritos con el objeto de realizar
el CNPV 2018.

2. Cotejar la informacion reportada por el CVPV 2018 con [as proyecciones y
con bases de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil (en
adelante RNEC) y Departamentc Nacional de Planeacion (en adelante
DNP), con el fin de establecer riesgos fiscales asociados a diferencias en
informacién que sirve como referente para la distribucion, asignacion de
recursos publicos y decisiones de politica publica.

Los estudios y andlisis se encuentran debidamente documentados, con base en la
informacion suministrada por tas entidades vinculadas y en papeles de trabajo en
el Sistema Integrado para el Control de Auditorias (en adelante “SICA”") de la
CGR.

Para el desamollo del objetivo No.2, la ACES a que se refiere el presente informe,
presentd una limitacion que afectd el aicance del trabajo, la cual consistio en la
imposibilidad de la CGR de acceder a la informacion individualizada del CNPV
2018 en razdn a lo establecido en el articulo 50 de la ley 79 de 1993 que indica:
(...} Los datos suministrados al Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE. en el
desarrollo de Jos censos y encuestas, no podran darse a conocer al publico ni a las enfidades u
organismos oficiales, ni a las autoridades publicas, sino Unicamente en resumenes NUMErCos. que
no hagan posible deducir de ellos informacién aiguna de caracter individual que pudiera utilizarse
para fines comerciales, de tributacion fiscal, de investigacion judicial o cualquier otro diferente del

propiamente estadistico”™., asi como el amparo del principio de confidencialidad de las
estadisticas oficiales adoptado por la Asamblea General de Naciones Unidas.’

Al respecto, ta Oficina Juridica de la CGR, por soficitud de la Contraloria Delegada
para la Gestion Publica, emitié concepto coincidente con [a aplicacion det marco
normativo que restringe el acceso a la informacion individualizada det censo®.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente a los sujetos de control
vinculados dentro del desarrolic de ta ACES, las respuestas fueron analizadas y
se incorporaron en el presente informe debidamente soportadas.

! hiipshwww.un.argfesfombudsman/prnciples.shirmt

z gIGEDOC 2015IEQ00S845 del 06 de febrero de 2019. indica: "De conformidad con la establecido en el articulo 5% de ia
Ley 79 de 1993, es pracegente que el Departamento Administrative Nacional de Estadistica “DANE", niegue a la CGR &l
acceso a la informacién de mayor desagregacion y nivel de individualidad a 'a base de daios del Censa Nacional y
Poblacional 2018
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CONTRALORIA

GENEFRAL OE LA REFPUBLITCA

1. ANTECEDENTES

“E] CNPV es la operacion estadistica mas grande y compleja que realiza un pais™. El
realizado en Colombia en 2018, consistio en contar y caracterizar las personas
residentes, asi como las viviendas y los hogares del territorio nacional.’ E} anterior
censo de poblacion y vivienda en Colombia se llevo a cabo en el ano 2005, sin
embargo, el ultimo adoptado legalmente correspondi6 al efectuado en el afio 1985.

El GNPV 2018 involucroé una etapa Pre-censal, que inicié en el ano 2013 y se
extendid hasta 2017, en la cual se adelantaron actividades relacionadas con el
disefio metodologico y operativo — diseno conceptual, elaboracién del cuestionario
censal, disposicién de tecnologia, consecucion de la financiacion y procesos de
sensibilizacion, entre otros aspectos. Entre enero y diciembre de 2018 transcurre
la operacion censal, la cual inicid con la aplicacion del censo electronico/e-censo,

y continud con el operativo en campo.

Posterior a esta fase se adelanta la etapa post-censal, en la cual se realiza el
procesamiento de los dalos, se obtienen resultados y prepara la publicacion,
analisis y difusién de los mismos, fase que Se encuenira en curso.

Es procedente precisar que la CGR realizd los andlisis y evaluaciones con la
informacién preliminar correspondiente al Boletin Tecnico No.2 publicado el dia 6
de noviembre de 2018, el cual reporta resultados preliminares con corte a 2 de
noviembre de 2018, con informacién agregada del total de viviendas, hogares y
personas, estimado parcial de la poblacién total, participacion por sexo,
comparativos por edad y sexo con el censo 2005, concentracion de la poblacion,
distribucion etaria, 1ipo de vivienda, acceso a servicios publicos domiciliarios y
tamafio de los hogares.

Con la enirega definitiva de resultados comunicada por el DANE el 4 de julio de
2019, el conteo efectivo de poblacién aumentd, no obstante elio, la proporcion de
los cambios surgidos dio lugar a modificaciones minimas respeclo a los analisis
comparativos por edad y sexo efectuados con la informacion preliminar. Para los
restantes procedimientos pudo anticiparse un comportamiento similar, de tal
manera que no se considerd procedente efectuar recaicuios.

{ as actividades inherentes a las etapas descritas implicaron la celebracion de
procesos contractuales desarrollados directamente por el DANE as{ como a traves
de convenios suscritos entre el DANE y FONADE hoy ENTerritorio®, seleccionado
como operador logistico tanto para la etapa pre-censal como censal, de los cuales
se genera la contratacién derivada correspondiente.

? Boletin Técnico No.2 Noviembre 2018.

* ntips:www.dane.gov.co

5 S men la contratacién fue suscrita con la razén social de FONADE, para el momento de la elaboracién del presente
informe la entidad se transformo en ENterritorio, razén por 1a cual se utilizard esta sigla para su denominacitn,
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CONTRALORIA

GENERAL DE LA REFUBLICA

2. ALCANCE ACTUACION ESPECIAL
Alcance respecto al objetive especifico No.1

El total de recursos presupuestados para el desarrollo de las etapas pre-censal y
censal entre el 2014 y el 2018, alcanzd un total de $401.441 millones, con una
ejecucion reportada de $400.910 millones a 2018, concentrando su ejecucion en fa
fase operativa censal vigencia 2018, con un total de $283.011 millones que
representa el 70,59% del total, como se observa en la sigutiiente tabla:

Tabla 1. Recursos Ejecutados por Vigencias y Componente
COMPONENTE 2014 2015 2016 2017 2018 TOTAL
FASE PREPARATORIA
CNPV 3.754 39.798 £6.189 59.741 |
i
ADMINISTRATIVO 5.617 13424 19.041
IMPRESOS Y CENTRAL DE
MEDIOS 739 £.693 7.433
TECNOLOGICO 17.469 $168 144 3.948 21.729
OPERATIVO 34.020 258.946 292.967
TOTAL 3.754 57.267 16.357 40.521 283.011 400.910
Participacion del total | 0,94% 14,28% 4,08% 10,11% 1 70,59% 160%

Fuente: DANE Elaboré; Egquipg Auditor

En los convenios interadministrativos celebrados con FONADE hoy ENterritorio en
calidad de operador logistico bajo la linea de gestién de proyectos se destacan el
036 de 2015 para la etapa pre-censal y el 042 de 2017 para la fase censal,
convenio que fue cbjeto de 6 adiciones y distribuyé la contratacion derivada para
el operativo censal, en los siguientes componentes:

Tabla2. Contratacion Derivada por componente, estado y vator
COMPONENTE TOTAL ESTADO VALOR TDTAL |
CONTRATOS {millanes)
PERSONAL 8 Terminados 175.000
TRANSPORTE 8 Terminados 42.000
EQUIPOS TECNOLOGICOS 3 1 terminado 4.000
2 Liquidados
SUMINISTROS Y KiTS 7 Liquidados 6.251
COMUNIDADES ETNICAS 11 Terminadas o ea t8.821
liquidacién '
TRANSVERSAL - 8 Terminados | 382

Fuente: DANE Elaboré: Equige Avuditor

Se realizo la evaluacién partiendo de los criterios establecidos en las normas de
contratacion aplicable a cada una de las entidades vinculadas en la evaluacion,
para determinar la eficacia y eficiencia en la gestion contractual, determinar que
los bienes contratados y recursos aplicados se orientaran a la satisfaccion de las
necesidades derivadas de las diferentes etapas del CPNV, que se cumplieran los
objetos contractuaes pactados y ias condiciones establecidas para efectuar fos

pagos.
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CONTRALORIA

DENERAL DE LA REPUBLICA

Asi mismo, que se cumpliera a cabalidad la funcién de supervision y que los
procesos de liquidacion surtidos dieran cuenta del cumplimiento de las
obligaciones y condiciones acordadas, atendiendo los principios de la funcion
publica y de la contratacion.

Con base en la informacion suministrada por el DANE inherente a recursos
comprometidos por vigencia para llevar a cabo el CNPV, se consideraren los

siguientes montos™:

Tabla 3. Total contratacién DANE Directa + Convenios CNPV 2018

VIGENCIA 2014 2015 2016 2017 2018
Total 3.751% 56.057 15.674 36.578 271.867
Total 380.176

Fuente: DANE - Eiaburd Equipo auditor

Para la fase pre-censal la ACES concentrd el analisis en la contratacion derivada
del Convenio Interadministrativo No 036 de 2015 suscrito entre DANE y FONADE
hoy ENterritorio, por ser el de mayor representatividad en la ejecucion de la
contratacién para esta etapa; de este se analizaron tres coniratos derivados cuyo
objeto corresponde a consulia previa con comunidades étnicas, componente que
concentra la mayor parte de la inversidn para esta fase, asi como el contrato
inherente a la ejecucion del censo experimental en Jamundi Valle, que sirvidé como
base o referente para establecer el costeo del CNPV a nivel nacional.

Respecto a la contratacion de fase censal, |a ACES se enfocd en el Convenio
Interadministrativo 042 de 2017 suscrito entre DANE y FONADE, a través de la
evaluacién de dieciséis de sus contratos derivados que cobijan 5 de los
componentes de ejecucion de la operacion censal. Asi mismo, se anaiizaron las
adiciones y prérrogas aplicadas al Convenio interadministrativo para determinar si
existieron dificultades asociadas a la oportunidad y suficiencia en ia disposicion de
los recursos asignados al proceso censal.

La contratacidon evaiuada en la ACES también incluyd contratacion directa suscrita
por el DANE, en la que se seleccionaron los cuatro contratos de mayor
representatividad con relacién a recursos aplicados, asi como su transversalidad
en los componentes operativos del censo.

la siguiente tabla, ilustra los contratos evaluados segin lo anieriormente
enunciado:

5 De la informacibn remitida se excluyeron monos alusivos a erogaciones deslinadas a servicios pablicos, viaticos y otros
que en esencia no surlieron proceso conlractual para su Suminisiio o adquisicion.
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CONTRALORIA

GQENERAL DE LA REPUBLICA

Tahla 4.

Muestra Contratacion ACES CNPV

CONTRATACION ETAPA PRE-CENSQ

Contratacidon derivada Convenia 036115

CONTRATO CONTRATISTA COMPONENTE ; VALOR {$}
2162332 FEECERACION DE CONSEJOS | CONSLILTA PREVIA CON
COMUNITARIOS DEL VALLE Y OTRAS | COMUNIDADES 7.300.000.000
QRGANIZACIONES DE COLOMBIA ETNICAS '
2160933 UNION TEMPORAL LTP CENSO 2016 PRE-CENSC JAMUNDI
1.534.426698
2161642 ORGANIZACION NACIONAL INDIGENA | CONSULTA PREVIA CON
DE COLOMBEA - ONIC C_IOMUNIDADES 2.546.159.400
ETNICAS
2160899 ORGANIZACION DE LOS PUEBLOS | CONSULTA PREVIA CON
INDIGENAS DE LA AMAZONIA | COMUNIDADES 1.318.739.100
COLOMBIANA ETNICAS
Total evaluado 45% i
12.699.325.198
Valor Convenio )
036/15 78.249.656.520 |
CONTRATACION ETAPA CENSO
Contratacion derivada Convenio 042 /2017
CONTRATO CONTRATISTA COMPONENTE VALOR ($)
2180878 Selectionemos de Colombia LTDA- Regién 3 PERSONAL 15.115.338.515
2180886 UNION TEMPORAL LTG FONADE 2018 -REGION 3 TRANSPORTE 4.949.726.425
2180881 ADECCO COLOMBIA SA REGION 7 PERSONAL 23.162.106.423
2180890 . LINION TEMPORAL OML REGION 7 TRANSPORTE 7.224 855430
21800880 A TIEMPO SAS 1 PERSONAL 26.784.883.967
2180707 ASOPACIFICO ETNICOS 5 328.051.630
| - EQUIPOS
2180869 LT CENSOLSAT TECNOLOGICOS 2.019.687.200
2180748 PLASTICOS MQ SAS TRANSVERSAL 1.086.999.169
2180883 ADECCO COLOMBIA SAREGION 5 PERSONAL 31.444.203.466
2180888 UNIGN TEMPORAL OML -REGION 5 TRANSPORTE 4.858.975.800
5180879 MISION EMPRESARIAL SERVICIOS TEMPORALES SA PERSONAL 36577 622.036
REGION 8
2180891 UNION TEMPORAL TRANSANDES -REGION 8 TRANSPORTE 3.157.758.575
2180885 UT TRANSANDES 2 TRANSPORTE 3.549.095.507
2180884 UT TRASANDES MULTIMODAL It REGION 1 TRANSPORTE 6929970549
2180681 FECCOVA ETNICOS 927.959.000
2180894 ONIC ETNICOS 4 675.209.634
Valor muestra 63.34% | 163.243.063.849

Vaior
Q42117

Convenio

257.712.567.133
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CONTRALORIA

GENERAL RE LA REFLALICA

Contratacion Directa DANE 2018 para el CNPV
CONTRATD CONTRATISTA COMPONENTE VALDR (%)

CTO 007 UNION TEMPORAL { LOGISTICA 28.595.141.017
IMPREPOSTAL-DANE

O C 25008 UNION TEMPORAL NOVATOURS | LOGISTICA (TIQUETES) 1.347.000.478
- VISION TOURS 04-2015

0C 25784 RENTAGOMPUTO EQUIPOS DE COMPUTO 3.750.584.926

CD-B02-2018 IMPRENTA  NAGIONAL DE | IMPRESDS 3.399.145.644
COLOMBIA

Valor Muestra 37.091.872.065

V't Total Contr. DANE/18 43.808.782.069

Representatividad de muestras respecto a valor total de contratacion

Vator Total moestra 213.034.261.112
56%

Vaior Total contratacion 380.176.508.127
Fuenle: DANE Eiabort: Equipo Audilor.

Alcance respecto al objetivo especifico No.2

Para el desarrollo de este objetivo se plantearon cotejos de bases de datos a nivel
agregado 0 consolidado, asi como a nivel de informacion individualizada por
numero de documento de identidad. El andiisis de datos agregados o
consolidados, involucrd contrastes entre las proyecciones y los resullados
definitivos del censo para el total de la poblacién y para las tasas de crecimiento a
nivel municipal en el intervalo 2005-2018, asi como para la distribucién de
habitantes de acuerdo a las variables de edad y sexo. Estos analisis también se
aplicaron a las bases de datos alternas propuestas, correspondientes a Sisbén y
Censo Electoral.

Otra ruta de exploracién consistié en comparar las respuestas suministradas al
CNPV con las de la encuesta SISBEN, seleccionando los interrogantes con mayor
grado de semejanza tanto en el enunciado de la pregunta como en las opciones
de respuesta. Tales interrogantes conciernen al nimero de integrantes del hogar,
los servicios publicos domiciliarios a los que se tiene acceso, el tipo de vivienda y
el tipo de servicio sanitario.

Para los cotejos a nivel de informacién individualizada se propuso ia comparacion
de la informacion del CNPV con la del Sistema de Identificacion de Potenciales
Beneficiarios de los Programas Sociales -S!SBEN- y el Censo Electoral. En lo que
respecta a la base de datos del Sisbén, el contraste se plante contra la base de
datos certificada por el DNP con corte al 30 de noviembre de 2018, y en lo que
concierne al Censo Electoral, la base de datos a comparar correspondic a la
habilitada para la Consulta Popular Anticorrupcion lievada a cabo en el mes de
Agosto de 2018, con base certificada por la RNEC con corte al 06 de julic de 2018.

Ei contraste de la informacion del CNPV y las bases de datos de Sisbén y Censo
Electoral, se enmarcé en el analisis del desarrollo y objetivos previstos para la
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CONTRALORIA

GENERAL OF LA REFPUBLICA

implementacion del Sistema Estadistico Nacional — en adetante SEN, teniendo en
cuenia la importancia de la informacién de las bases aiternas en calidad de
registros administrativos, para los que el SEN propone su fortalecimiento y
aprovechamiento como fuente para la produccidon de estadisticas oficiales y no
agotamiento de fuentes primarias.
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CONTRALORIA

GENERAL RE LA REFUBLICA

3. CONCEPTO Y RESULTADOS DEL ANALISIS EFECTUADO
Concepto y Resultados respecto al objetivo especifico No.1

La CGR, como resultado de la ACES adelantada al CNPV, utiizando como
insumos fuentes inlernas y externas de informacion requeridas para ei anailsss y
basada en los pnnmpxos de la gestion fiscal, fundamentados en la eficiencia’, la
economia® y la eficacia®, considera que la gestion de la contratacion evaluada ha
sido efectiva en el cumplimento de! objetivo de Ytevar a cabo el CNPV, no obstante,
presenta debilidades en los aspectos que se relagionan a continuacion:

e Ausencia de un modelo coordinado de operacion que vinculara todos los
componentes y actores del proyecto, dada la falta de articulacion
especialmente entre las actividades inherentes a los componentes de
personal, transporie, comunidades étnicas y logistica.

¢ Deficiencias en el disefio, formulacion y aplicacién de mecanismos de
seguimiento y control, de tal forma que garantizaran la efectiva supervision
de! cumplimiento de las obligaciones contractuales en las condiciones
previstas, asi como la aplicacién de mecanismos de apremio en caso de
incumplimientos.

Tales deficiencias se evidenciaron en las situaciones que configuran los
hallazgos destacados en el presente informe relacionados con:

e La planeacion, coordinacién, supervisién y control ejercidos por el DANE
en relacién con la operacion general del CNPV, teniendo en cuenta la
calidad de gestor por parte del operador seleccionado.

» La oportunidad y cumplimiento de las obligaciones del operador de
personal, especialmente en el Departamento del Valle del Cauca.

» El disefio del componente de transporie, ya que si bien se contemplo el
tema de los Acuerdos de Niveles de Servicio - ANS, no se eslablecio el
protocolo especifico y/o mecanismo de control para registrar la trazabilidad
efectiva de las solicitudes de servicio en los casos de incumplimiento por
parie del operador.

+ Adicionalmente, en relacién con el componente de transporie, si bien se
contemplé como mecanismo de conirol el diligenciamiento de bitacoras,

? Guia de Auditona CGR: Eficiencia "Evaita fa refacién existente entre los recursos e insumos ulikzados frente a los
resultados obtenidos Tiene dos medidas esenciales: técnica y econdmica. La técnica es el resultado de su medicion en
términos fisicos {productividad) y la econdmica en términos monetanos (costos). Una operacion eficienie produce /a méxima
cantidad de bienes y/v servicios con una cantidad adecuada de recurses.”

¢ gconomia: “Consiste en evaluar la adecuada adquisicion y asignacion de recursos humanos, fisicos, técnicos y naturales,
efectuada por un gestor en los diferentes procesos, en procura de maximizar sus resulfados. Esto implica gue dichos
recursgs sean aplicados en cantidad y calidad dependiendo de la necesidad especifica que se tenga de cada uno de ellos
La Gastitn se inicia desde el momento en gue #e Son asignadds UNDS recursos a un administrador, para ser transformados
an un bien o servicio.”

Y Eficacia: “Es la evalugsion de un programa o actividad en el logro de objetivos y metas, en términos de cantidad, calidad y
oportunidad.”

Carrera B9 No. 44-35 Pisp 1 « Cadigo Postal 111071 « PBX 5187000
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estas solamente hacen alusion a la informacién del vehiculo, el conductor y
las rutas, y no hacen referencia alguna al registro del personal transportado
en el operativo censal, que hizo uso efectivo del servicio.

» En la planeacion y gestion del DANE en el desamollo del proceso de
logistica, refiejado en la inexistencia de un protocolo que estableciera los
mecanismos y los responsables de dar respuesta y tramite oportuno a las
novedades.

« En el seguimiento y control de convenios por parie del FONADE hoy
ENTerritorio frente a las obligaciones de los contratistas/asociados a cargo
del componente étnico, en razdén a incumplimiento de las condiciones
pactadas y limitaciones para el efectivo control de los gastos en que se
incurrio para la realizacion del proceso censal.

e En el componente de suministros, desatencidn de los principios rectores de
la contratacion puablica y de las instrucciones directas del ente rector del
sistema de compras poblicas, asi como debilidades en materia de
planeacion, supervision y controi de legalidad dei acto administrativo que
modificé las especificaciones técnicas de los estudios previos que dieron
lugar a la Orden de Compra No. 25784 de 2018.

Conclusion y Resultados respecto al objetivo especifico No.2

En lo que tiene que ver con los anélisis a nivel de cifras agregadas o consofidadas,
se puede concluir que las cifras del CNPV guardan consistencia en lo esencial
frente a la estimacién de poblacion para 2018 obtenida a partir de la Gltima
conciliacion censal. Lo anterior sustentado en el andlisis estadistico de las tasas
de crecimiento municipal.

Por otra parte, a nivel de datos agregados, la ACES encontré correspondencia en
las respuestas suministradas por el CNPV respecto a preguntas que guardan
similitud en la encuesta Sisben, por ejemplo, las relativas a acceso a servicios
puiblicos domiciliarios y tipo de servicio sanitario con que cuentan las viviendas.

Respecto a la intencion de cotejar informacidn a nive! individualizado por ntmero
de documento de identidad entre la informacién def CNPV y bases alternas, no fue
posible obtener la informacion del CNPV a este nivel de detalle, situacion que
configurd una limitante para el desarrollo de los procedimientos previstos en el
proceso auditor y por ende, para emitir concepto en relacion con la consistencia de
los datos provistos por el ejercicio censal a este nivel de desagregacion.

Sin embargo, se adelantaron diferentes procedimientos referentes al analisis de
consistencia de las bases de datos alternas, sobre los cuales se registran los
correspondientes resultados.

Por otra parte, el DANE suministré informacion a nivel de agregados, con la cual
se aplicaron analisis estadisticos en los que la comparacion perttinenie entre ias

cgri@contralora gov.co « www.coniraloria.gov.co = Bogotd, 8. C.. Cglombia
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bases — CNPV, Sisbén y Censo Elecioral - no estuvo retferida al agregado de
poblacién por si solo, dada la naturaleza distintiva de cada lipo de registro, sino a
aspectos como la distribucién de los habitanies enumerados por edad y sexo,
caracteristicas que en principio son invariables o neutras respecto de otro tipo de
interrogantes que un individuo podria alierar sistematicamente entre uno y ofro
tipo de formulario, como lo reterente al perfil socioeconémico (ingresos, situacion
de dependencia, afiliacion a seguridad social, otros).

En cuanto a la distribucion poblacional segin los parametros de sexo y edad, el
criterio de consistencia se enfoco en la proximidad de la piramide poblacional de
cada base de datos (CNPV y las dos bases alternas) frente a la proyeccion del
DANE, dado que ésta Uliima posee una modelacién plausible de la transicion
demografica con base en la incorporacién de tasas de natalidad, monralidad y
migracién que inciden distintivamente sobre cada escalon de la pirdmide.

Efectuados los calculos, la agregacion obtenida de los rangos etarios mostré que
la piramide del CNPV 2018 guarda mas coherencia con la proyeccién poblacional
que la piramide SISBEN, y por ende refleja mas acertadamente un palron de
evolucién demografica consistente. Para la comparacién del CNPV en las cohortes
de 20 aiios y mas con el Censo Electoral, la estadistica censal mostré de nuevo
mayor consisiencia.

Por otro lado, respecto a la concordancia del CNPV con las respuestas a la
encuesta SISBEN, mientras que en el proceso de estructuracién o actualizacion
de |as bases de datos de potenciales beneficiarios de programas sociales pueden
dejar de incorporarse de manera deliberada determinados segmentos de
poblacién previamente caracterizados como de ingresos o condiciones
socioeconémicas altas, las respuestas a los mismos interroganies en los
formularios deben tender a mostrar mediciones de calidad de vida mas bajas para
SISBEN que para el CNPV 2018, porque en el censo de poblacién quedan
incorporados los regisiros de condicién socioecondmica de todos los habitantes,
sin exclusién. Las hipdtesis estadisticas planteadas sobre tal comporiamiento
fueron en consecuencia las siguientes:

. Interrogante Hipotesis asociada

Numero de personas | El promedio de la variable es inferior en el CNPV
que integran el hogar 2018 que en SISBEN.

Servicios con los que | La posesion promedio de servicios es superior en el

cuenta la vivienda CNPV 2018 que en SISBEN.
Tipo de servicio | La proporcion de casos de mas precariedad en el
sanitario de la vivienda | acceso al alcantarillado es menor en el CNPV que en
i SISBEN.
i

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 » Codigo Postal 111071 « PBX 5187000
car@contraloria.qov.co » www.contralora.gov.co » Bogoid, D. C,, Colombia a ]

id




CONTRALORIA

GENERAL DFE LA REPUBLICA

Producto de los andlisis efectuados se puede concluir que hay suficiente respaldo
para el argumento de que ambas cuantificaciones del tamano medio del hogar,
tanto SISBEN como CNPV, proceden basicamente de poblaciones semejantes.

Para fa evaluacion referida al acceso a servicios piblicos la comparacion de bases
de datos es aproximada, porque mientras la encuesta SISBEN informa sobre el
nimero de personas que cuentan o no con determinado servicio, el DANE
presenta el nimero de viviendas.

El resultado de la evaluacién de la diferencia de proporciones indica que salva en
lo concerniente a la provisidon de gas natural, sobre la cual la pablacion no
sisbenizada ejerceria el efecto de sesgo, la mayoria de los casos en ambos
conjuntos fueron de respaldo a la hipdtesis nula, es decir que las respuestas
entregadas por los hogares no mostraron que las proporciones de acceso a los
servicios fueran predominantemente superiores en el CNPV 2018 que en SISBEN,
y tampoco se evidencio la situacion contraria.

Finalmente, en cuanto al tipo de sanitario, dado que previamente fue evaluado el
acceso al alcantarillado, se realizé la prueba de hipétesis sobre [as dos calegoarias
que revelan la condicion sociocecondmica méas precaria: inodoro sin conexion a
alcantarillado ni a pozo séptico, y ausencia de servicio sanitario. Se enconlré que
en efecto la mayorfa de los registros municipales (756 de 1.100 susceptibles de
cotejo) da cuenta de menor cociente de precariedad en las respuestas ai DANE; y
en lo concerniente a los departamentos, en 21 de los 33 casos tambien obtuvo
respaldo esta hipotesis alierna.

Para el desarrollo de! objetivo No.2, la ACES a que se refiere el presente informe,
presentd una fimitacion que afectd el aicance del trabajo, la cual consistio en la
imposibilidad de la CGR de acceder a la informacion individualizada del CNPV
2018 en razdn a lo establecido en el articulo 50 de la ley 79 de 1993 que indica:

“{...) Los datos suministrados al Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE. en
ef desarrolio de los censes y encuestas, no podran darse a conucer al publico ni a las entidades u
organismas oficiales, ni a las autoridades pablicas, sinc dnicamente en resamenes numericos, que
no hagan posible deducir de eflos informacion alguna de caracter individual que pudiera utilizarse
para fines comerciales, de tributacion fiscal, de investigacion judicial o cualguier otro diferente dei
propiamente estadistico”., asi como el amparo del principio de confidencialidad de las

estadisticas oficiales adoptado por la Asamblea General de Naciones Unidas.'®

Al respecto, ia Oficina Juridica de la CGR, por solicitud de la Contraloria Delegada
para la Gestion Publica, emitié concepto coincidente con fa aplicacion delimarco
normativo que restringe el acceso a la informacion individualizada del censo "

W hitpswww.un.orgiesiombudsmarvprinciptes.shimi )
s Oficina Juridica de la CGR emite conceplo mediante SIGEDOC 2013(E0009845 detf 06 de febrero de 2018, indicando:
wioe conformidad con lo establecido en ef articulo 5° de la Ley 79 de 1893, es procedente que el Deparfamento
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Con base en lo anterior, el no disponer la informacion individualizada configurd
una limitante para el desarrollo de los procedimientos previstos en la ACES.

Por otra parte, la intencidon de cotejar la informacién del censo con fas bases de
datos de Sisbén y Censo Electoral a nivel individualizado por documento de
identidad, implico efectuar analisis de consistencia de dichas bases tanto a nivel
interno como respecto a otras fuentes de informacion.

Asi las cosas, para la base de datos de Sisbén se analizo0 la consistencia y
procesos de actualizacién y depuracion de la informacion, por ejemplo en cuanto a
exclusién de potenciales beneficlarios en razdn a fallecimiento mediante contraste
con informacion de la RNEC; y la modificacion de las condiciones
socioeconomicas a parlir de informacion de titularidad de propiedad de bienes
inmuebles segln informacion provista por fa Superintendencia de Notariado ¥
Registro - SNR.

lgualmente, se analizé la consistencia y procesos de actualizacion y depuracién de
la base de datos a partir de informacion provista por entidades ejecutoras de
programas sociales como &l Ministerio de Trabajo — Programa Adulto Mayer, y el
Banco Agrario en lo atinente al otorgamiento de subsidios de vivienda de interés

social.

En similar sentido, para la base de datos del censo electoral, se efectud contraste
para determinar la oportuna exclusién de fallecidos segun informacion comparada
con informacién de la misma RNEC disponible en el Archivo Nacional de
ldentificacion- ANi.

Produclc de estos analisis se evidenciaron deficiencias y debilidades,
gspecialmente en la base de datos de Sisbén, en el proceso de actualizacion,
validacion, depuracién y control de calidad de la informacion, ausencia 0
deficiencias en los contrasies y retroalimentacion entre bases de datos oficiales y
registros administrativos provistos por diferentes fuenies estalales, aspectos que
configuran riesgos de que los beneficios economicos otorgados por el Estado no
sean debidamente focalizados y asignados a quienes realmente los necesitan, y
diferencias en informacién gue sirve como referenie para la distribucion,
asignacioén de recursos publicos y decisiones de politica publica.

Lo expuesto anteriormente se detalla en la relacion de hallazgos y hace evidentes
las faiencias de las bases de datos alternas -- Sisbén y Censo Electoral, como
registros administrativos con potencial para alimeniar estadisticas oficiales, tal

Administrativo Nacional de Estadistica "DANE". niegue a Ia CGR el acceso a la informacién de mayor desagregacion y nivel
de individuaiidad a la base de datos del Censc Nacional y Poblacional 2018"
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como lo dispone el SEN, de tal forma que estas contribuyan a la transparencia,
pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad y coherencia de las
estadisticas producidas en el pais a partir de las bases de datos y registros
administrativos de las entidades que nutren el sistema.

4. RELACION DE HALLAZGOS

En desarrolfo de ta ACES se establecieron diez (10) hallazgos de los cuales ocho
(8) tienen presunta incidencia Disciplinaria. Los hallazgos se relacionan en anexo
atendiendo cada objetivo especifico.

5. PLAN DE MEJORAMIENTO

DANE, Enterritorio, DNP y la RNEC deben elaborar un Plan de Mejoramiento,
sobre los hallazgos consignados en el presente informe segtin fo consignado en la
siguiente tabla, dentro de los 15 dias habiles siguientes al recibo del mismo, de
acuerdo a lo previsto en el numeral 4 del articulo 17 de fa Resolucidn Organica
7350 del 28 de noviembre de 2013. Para efectos de [a habilitacidn en el Sistema
de Rendicion Elecironica de Cuentas e Informes —SIRECI, les solicitamos remitir
copia del oficio de radicacion del informe en la Entidad, a los correos electronicos:
soportesireci@Coniraloria.gov.co y jose.aponte@coniraloria.gov.co.

Tabla 5. Sujetos que deben formular accién de mejora por hallazgo

| SUJETO DE AGCION EN PLAN DE

No HALLAZGO i MEJORAMIENTOQ
DANE EM Territorie DNP RNEC
i Legafizacion Gastos — Convenio de Asociacion No. 2162332 X X
(Derivada del Convenio 036 de 2015 DANE-FONADE)(D)
INg Registros del personal fransportade — Operacién Censal X X
\5\ Trangporte Rulas Policarpa Narifio - CNPY Consejo Comunitario X X
Cordgitkra Occidental NARP - Convenio de Asociacién No. 2180707
4 \ | Tiembod de espera acicional (D} X X
5\ \ Acueldoside Niveles del Servicio de Transparte — ANS (D) X X : !
6 \ NSuperyisioh de fa Orden de Comora Na. 25784 de 2018 (D} X i
W/ Bestioy Cotyponente de personal Valle del Cauca (D} X X I
& [Nidpsisigncia Wformacién base de datos Sisbén (D) X | X
’N C&\t% Po\ﬁnta;‘a Eficiencia Adminisirativa poc actualizacion X X
deps! (D). :
iQ“DeRﬁl@ciéﬁ\Censc\aﬂcqal Electorat (D) N 'L | X
AY .
Revisd: Glaria Carrillo, Supeviggra | AC
Etaboré: Equipc auditor
Carrera 63 No. 44-35 Piso 1 « Codigo Postal 111071 » PBX 5187000 .
cqr@contraloria.qov.co « waww.confraloria.gov.co » Bogota. D. C.. Colombia ()//

17




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REFPUBLICA

6. ANEXO RELACION DE HALLAZGOS

Hallazgos Objetivo 1.

Hallazgo No. 1. Legalizacion Gastos — Convenio de Asociacion No. 2162332
(Derivado del Convenio 036 de 2075 DANE-FONADE hoy ENTerritorio) (D)

El articulc 208 de la Constitucién Politica establece: “La funcion administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los pnncipios de {..)
eficacia, economia, celeridad, {..)".

El articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 estabiece: "PRINCIPIOS GENERALES DE LA
ACTIVIDAD CONTRACTUAL PARA ENTIDADES NO SOMETIDAS AL ESTATUTO GENERAL DE
CONTRATACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA. Las entidades estatales que por
disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de
Contratacion de fa Administracion Publica, aplicaran en desarrollo de su aclividad contractual,
acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcion administrativa y de la
gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de Ja Constitucion Politica,
respectivamente segun sea el caso y estardn somelidas al régimen de inhabilidades e
incompatibilidades previsto legalmente para la contratacion estatal”

En concordancia con lo anterior, el Articulo 15 de la Ley 1150 de 2007 sefala: Del
Régimen Contractual de las Entidades Financieras Estatales. El paragrafo 1° del
articulo 32 de la Ley 80 de 1893, quedard asi: “Articulo 32. {..) “Paragrafo 1°. Los
Contratos que celebren los Establecimienfos de Crédilo, las compafilas de seguros y las demas
entidades financieras de cardcler estalal, no estaran sujetos a las disposiciones del Estatufo
General de Coniratacion de la Administracion Publica y se regiran por las disposiciones legales y
reglamentarias aplicables a dichas actividades. En fodo caso, 5u actividad contractual se somefera
a lo dispuesto en ef articuio 13 de la presente ley”.

El articulo 84 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion) establece:
“Facultades y deberes de los supervisores y fos interventores. La supervision e interventoria
contractual implica el seguimiento al efercicio del cumplimiento obligacional por la entidad
contratante sobre las obligaciones a cargo def contratista.

tos interventores y supervisures estan faculfados para solicitar informes, aclaraciones y
explicaciones sobre el desaroflo de la efecucion confractual, y seran responsables por mantener
informnada a la entidad contratante de los hechos o circunstangias que puedan constituir actos de
corrupcion tipificados como conductas punibles, o que puedan poner ¢ pongan en riesgo el
cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presenie”.

El Manual de Contratacion del DANE-FONDANE, versién 2 del 27 de junio de
2014, aprobado por la Secretaria General del DANE, senala en el Titulo i,
Capitulo Unico 1. De la interventoria y Supervision de los Contratos y Convenios:
~1.4. Forma de gjercicio de la supervision o interventoria (...) La vigilancia y control def conlrato o
convenic se gjerceran en forma tal que, ademds de salvaguardar los derechos patrimoniales
del DANE — FONDANE. garantice la profeccion de los derechos del contrafista {...) {Resaltado
fuera de fexto).

cari@contralaria.gov.co » www.conlralpria.qov.co = Bogota, D. G., Cojombia
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1.6. Deheres y obligaciones del supervisor y/0 contratista. 1.6.1. Deberes y Obligaciones Técnicas.
Constituyen deberes y obligaciones técnicas del servidor publico designado ¢ intervenfor
contratado:

Conocer y analizar en forma completa y detallada los pliegos de condiciones y sus anexos. la
propuesta, el contrato y las disposiciones legales y reglamentarias aplicables durarnte su ejecucion
y lguidacion. Asi mismo, cuando sea el caso, informar al Director del Departamenio,
Representante Legal o al Ordenador del Gasfo delegado, de los vacios, inconsistencias o
ambigiiedades que observe y puedan afectar la efecucion del contrato o convenio.(...) Verificar que
los bienes, obras o servicios contratados cumplan con las especificaciones técnicas y de calidad
estinuladas en el confrato, rechazarlos en caso conirario y ordenar su correccion si fuere
posible.(..) Verificar durante la ejecucion, la disponibilidad de recursos fisicos, humanos y
financiercs, de actierdo con la propuesta presentada por ef contratista. Requerir par escrito al
confratista cuando se presenten incumplimientos, con el objeto de conminarlo a que cumpla, en las
condiciones y términos pactados en el confrato (...)".

Ei Manual de la actividad Precontractual, Contractual y Postcontractual de
Derecho Privado de FONADE hoy ENTerritorio, version 8, vigencia 22 de
septiembre de 2015, aprobado por la Junta Directiva del 3 de agosto de 2015,
establece entre los PRINCIPIOS RECTORES: * FONADE adelantara la contratacion en el
marco de las normas de derecho privado respetande los principios de (.. ) moralidad, eficacia.
economia {...), en concordancia con los principios que rigen las actuacicnes contractuales de las
enlidades estatales, enfre ofros, fransparencia, responsabilidad {...)".

En el marco del Contrato Inter-administrativo de Gestidn de Proyectos No.036 de
2015 (215088 FONADE hoy ENTerritorio) celebrado el 17 de diciembre de 2015
entre DANE y FONADE hoy ENTerritorio'?, éste dltimo suscribié el 2 de
septiembre de 2016 el Convenio de Asociacion No. 2162332 con la Federacion

con Nit. 835.001.377-5, con el objeto de: “Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y
financieros para flevar a cabo la realizacion de la ruta metodolégica acordada para las
comunidades negras, afrocolombianas, raizales y en el marco del XVIill Censo Macional de
Poblagion y VIl de Vivienda, de acuerdo con la descripcion, especificaciones y demas condiciones
establecidas en el Documento de Estudios Previos, que hace parte integral del presente convenio

de Asociacion”, por valor inicial de $7.400.350.000 de los cuales FONADE hoy
ENTerritorio-DANE aportaba $7.300.000.000 y la Federacion en mencion
$100.350.000 en especie. Se realizé adicidn con aporte FONADE-DANE por
$2.700.000.000, para un valor total del Convenio de $10.100.350.000; plazo inicial
hasta el 30 de diciembre de 2016 y fres prarrogas que ampliaron el plazo de
ejecucion hasta el 31 de marzo de 2017.

El Paragrafo Primero de la Clausula Quinta del Convenio de Asaciacion No.
2162332 eslipula que: "EL ASOCIADO debera proceder con fa legalizacion de los gastos
discriminades por componente (..)), mediante infarme detalfado que dé cuenta de ia inversion
de recursos (...) anexando para ello las facturas, cuentas de cobro, y demas soportes técnicas,
financieros, econdmicos y conlractuales relevantes, emitidos o suscritos por el prestador final
def bien o servicio que evidencie los costos reales asociados a fa efecucion def convenio.

2 Este Gonkralo se suscebié con el siguiente objete: “FONADE se compromete con ef (...} DANE g realizar la gestion de fa
fase preparatoria del XVl Censo Nacional de Poblacidn y VIi de Vivienda, de acuerdo con los requerimientos del DANE
{...}" poe un valor inicial de $1.492 998.582 y Recursos del Contrato para la Geslién def Proyecic de S19.805.131.041.
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Dicho informe debera estar suscrito por el representante fegal del Asociado y avalado por el
contador o revisor fiscal del mismo, segun corresponda, identificando plenamente el
nombre y nimero de la tarjeta profesional”.

Paragrafo Segundo: "EL ASOCIADO al finalizar todas las actividades del convenio,
entregard, un informe técnico general consolidado con el registro de los participantes y
actividades adelantadas en los espacios nacionales, reunjones y asambieas
departamentales y un informe financiero que dé cuenta de /a ejecucion de Jos recursos
desembolsados por FONADE con sus respectivos soportes, de igual manera debe contener
los soportes del aporte de ja FEDERACION, y la certificacion de cumplimiento a satisfaccion
expedida por el encargado del control y vigilancia del convenio” .

Paragrafo Tercero: “Ef informe final ademas de lo anterior, deberd contener el documento
final del fortalecimiento y recopilacion de informacién secundaria”. (...). (Resaltado fuera
de texto).

Paragrafo Quinto: "En caso que a la finalizacion del plazo de ejecucion, exista uf saldo sin
ejecutar, éste debera ser reintegrado a FONADE”.

En la Clausula Octava se estipula: "OBLIGACIONES DE LAS PARTES: 1.0BLIGACIONES
DEL ASOCIADO: EL ASOCIADO se compromete a cumplir con lo previsto en el documento de
Estudio Previo especialmente las contenidas en los numerales 4.6.1., sus anexos y formatos, los
cuales hacen parte integral def presente convenio. 2.OBLIGACIONES DE FONADE: Son
compromisos de FONADE cumplir con lo previsto en el documento de Estudios Previo
especialmente las conlenidas en el numeral 4.6.2, sus anexos y formatos, fos cuales hacen parte
integral del presente convenio.”

En el Documento de Estudios Previos, radicado 20165000207293 del 1
septiembre de 2016', se indico: "4.6 OBLIGACIONES DE LAS PARTES 4.6.1
OBLIGACIONES DEL ASOCIADO

4.6.1.1 OBLIGACIONES GENERALES DEL ASCCIADO (..}

Cumplir con el objeto del convenio de acuerdo con todas y cada una de las obligaciones
establecidas en el mismo, en las especificaciones iécnicas, anexos, prolocolos y demas
documentos previamente aprobados por el DANE y que hagan parte integral del convenio de
asociacion. Disponer de los equipos, y personal idéneo y capacitado para reafizar las fabores de
gestion de personal, organizacién, administracion y ejecucion de las acciones logisticas y de
transporte de personal para la realizacion del proceso de consulta y concertacion del XViil Censo
Nacional de Poblacion y Vi de Vivienda. {...}

Presentar 1a documentacion requerida para los desembolsos, de manera oportuna y en debida
forma para evitar dilaciones en los pagos, de acuerdo a lo indicado en el convenio. (... }

Cumpilir todas y cada una de las obligaciones especificas establecidas en el Convenio. (...)

Las demds que por la naturaleza del convenio se requieran”

** By ajcance a jos estudios previos conbiene entre otros anexos: 1as especificaciones 1écnicas, el presupuesto, contrapartida
y ia propuesta de la Federacion.
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4.6.1.2 OBLIGACIONES ESFECIFICAS DEL ASOCIADO

Invertir los recursos aportados por FONADE-DANE para la realizacion de fa ruta mefodolégica del
procesc de consulta y concertacién acordada para las comunidades (..)) alendiendo a los
requerimientos fécnicos sefalados para Hlevar a cabo fa ruta mefodoiogica. (._)

Definir y contratar ¢f equipo de trabajo y fas actividades necesarias para ef cumplimiento det objeto
det convenio (...)

{...) Garantizar fa logistica necesaria, la comunicacin opartuna de la confirmacion de los
asistentes a las actividades planificadas. Ef registro de asistencia de las actividades se consignara
en el formato concerfado con ef DANE. (..)

Entregar un informe técnico general consolfidado con ef registro de fos participantes y actividades
adefantadas en los espacios nacionales, reuniones y asambleas departameniales y un informe
financiero con sus respectivos soportes que den cuenta de fa inversion de los mismos, solicitados
por el encargado del control y vigilancia del convenio, al finalizar el desarrollo de lodas las
actividades def misma.

Garantizar el apoyo técnico a la secrefaria técnica designada para la efaboracion de las actas en
los espacigs, reuniones y asambleas (.. )

4.6.2 OBLIGACIONES DE FONADE

4.6.2.1 OBLIGACIONES GENERALES DE FONADE

Cumplir con ef objeto del converiio de acuerdo con fodas y cada una de fas obligaciones
establecidas en e mismo, en las especificaciones técnicas, anexos, protocoios y demas
documentos previamente aprobados por ef DANE y que hagan parte integraf del convenio de
asociacion. (..}

Realizar las actividades a su cargo denfro del convenio, de acuerdo con las especficaciones
técnicas establecidas por el DANE.
. as dernas que por la naturaleza del convenio se¢ requieran

4.6.2.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE FONADE

{...) Realizar seguimiento en conjurto con EL DANE, at desarrolfo def objeto del convenio y exigir a
LA FEDERACION (...) el cumplimiento de las obligaciones a su cargo para el desarrolio del mismo.

La propuesta presentada por la Federacion en mencion, senala:

"RECURSOS PARA LA EJECUCION DE | AS ACTIVIDADES DEL CONVENIO

A confinuacion enconirarén un cuadro resumen del presupuesio para la realizacién de algunas
actividades gue se deben desarrofiar para el proceso de consulta y concertacion y en el anexo #1
se detalia el presupuesto, cantidad de reuniones y valar de las rmismas, fos cuales se estimaron de
acuerdo a la planificacion de la ruta metodoidgica (sic) acordada entre et DANE y (nombre de fa
Federacién); se debe tener en cuenta que las actividades planeadas podrian presentar variaciones,
las cuales, en ningun caso podran superar ef valor del presupuesto total establecido en el converio
a suscribirse™.

En el Plan de Trabajo presentado en septiembre de 2016 por el Asociado se
indica:

“PRODUCTOS. Informe final financiero: (nombre de la Federacion) al finalizar fodas las
actividades del convenio. enlregard un informe técnico general censolidado con el regristro de
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participantes y actividades adelantadas en los espacios nacionales, reuniones y asambleas
departamentales y un informe financiero con sus respectivos soportes.

La legalizacion se realizara de forma desagregada por componente, incluyendo la conlrapartida, se
entregara un informe detallado que dé cuenla de la inversion de los recursos conforme las
necesidades del convenio, establecidas en el plan de ejecucion o su equivalente, anexando las
facturas, cuentas de cobro y demas soportes técnicos, financieros, econdmicos y contractuales
relevantes. Emitidos y suscritos por el prestador final del bien o servicio, que evidencia Ios cosfos
reales asociados a la ejecucion del convenio. El informe debe estar suscrito por el representante
Legal y avalado por el contador o fevisor fiscal del mismo, identificando plenamente el nombre y
nimero de la tarjeta profesional

informe final Técnico: {nombre de la Federacion) al finalizar todas las actividades del convenio,
entregara un informe técnico general consolidado con el registro de participanies y actividades
adelantadas en los espacios nacionales, reuniones y asambleas deparfamentales”.

En cuanio a la supervisién al Convenio la clausula Novena del mismo seiala:
SUPERVISION: (..} la supervision del contrato se ejercerd de manera conjunta asf: Por parte
de FONADE a través de quien este designe para tal fin, quien ejercera el control y seguimiento
administrativo, juridico y financiero, y por parte del DANE, a fravés de quien se designe para el
efecto, referente al seguimiento técnico operacional {...)

PARAGRAFO SEGUNDO: En particutar &l supervisor por parfe de FONADE efercera las
siguientes funciones: a) Aprobar la solicitud de desemboliso del aporte, previo cumplimiento
de ios reguisitos establecidos en el presente convenio; b) Informar oportunamente a
FONADE sobre el desarrolio del convenio o bien sobre su cumplimiento; ¢) impartir las oOrdenes
y sugerencias por escrito y formular las observaciones que estime convenienles sobre el
desarrolio dei conlrato, siempre enmarcadas denfro de los lerminos del mismo; y, d) lLas
demas que fueren necesarias para vigitar el cahal cumplimiento del convenio en sus
componentes administrativo, juridico y financiero.

2) El supervisor por parte del DANE ejercera la siguiente funcion: Certificar la correcta
ejecucion técnico operacional del convenio, asi como de los entregables y los resultados
esperados; y vigilar el cabal cumplimiento de las actividades a efecto de lograr el
correcto desarrolio del objeto del convenio.

PARAGRAFO TERCERO: Los supervisores del convenio estan facuitados a soliciar
informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrolio de ia gjecucion confractual y sera
responsable por mantener informado a FONADE de los hechos o circunstancias que puedan
conslituir actos de cormipcion tipificados como conductas punibles 0 que puedan poner o0 pongan
en riesgo el cumplimiento del convenio, o cuando lal incumplimienio se presente (...)"

Mediante comunicaciones con radicado No. 20162400227983 del 27 de
sepliembre de 2016, se designa por parte de FONADE hoy ENTerritorio
inicialmente a la persona natural con cédula Nimero 53.072.656 y posteriormente
con radicado No. 20162400243993. A parlir del 19 de octubre de 2016 a la
persona identificada con cédula Nimero 1.128.420.893.

El Secretario General del DANE designa con Memorando del 28 de septiembre de
2016, a la persona natural con C.C. No.52.113.881, y posieriormente, con
Memorando del 19 de octubre de 2016 a l!a persona natural con C.C.
No0.53.072.656
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Conforme a lo sefialado en las actas de terminacion asi como de entrega y recibo
final del objeto contractual del convenio en mencion, del 18 de diciembre de 2017,
suscritas por la supervision designada por parte de DANE y FONADE hoy
ENTerritorio v la representacion legal de la Federacion, el producto objeto del
contrato se recibié a satisfaccidon y los aportes realizados se ejecutaron en el
marco del convenio.

Durante la evaluacion del Convenio de Asociacion No. 2162332 en desarrollo de la
ACES, se establecieron las siguientes debilidades:

a. El informe financiero presentado por el asociado no se encuentra avalado por
el contador o revisor fiscal, conforme lo estipulado en el paragrafo primero de
la clausula quinta del Convenio de Asociacion No 2162332.

Lo anterior, no obstante, en el Plan de Trabajo presentado por la Federacion en
septiembre de 2016, se incluye entre los profesionales del equipo de trabajo un
contador publico ‘encargado de llevar los registros contables, efaborar estados financieros
mensuales, revision y aprobacion de informes”,

Posteriormenie, con el plan de trabajo de febrero de 2017, al momento de
formalizar las actividades relacionadas con la adicion de los recursos llevada a
cabo por FONADE-DANE ail Convenio, el Asociado presento el mismo profesional
y con las mismas funciones.

En el Convenio se acordd un aporte en especie por [a Federacion, por
$100.350.000 sobre el cual se menciona son recursos que cubren entre otros, los
gastos del contador por $11.250.000, por los servicios durante cuatro meses y
medio (4,5), a razon de $2.500.000 mensuales; sin embargo, pese a senalar que
tiene entre otras funciones revisar y aprobar tos informes, ninguno de los cuatro
informes mensuales financieros, el informe final consolidado e informe final de la
adicion presentados a la Comision Auditora, cuentan con su aval.

Ademas, en el convenio se determind que el informe final financiero presentado
por el Asociado "debe contener los soportes def aporte de la FEDERACION', a pesar de
elio, en la documentacion del proceso contraciual suministrada por FONADE hoy
ENTerritario a la CGR, dichos soportes no se evidenciaron, por ende, no se
establecié quien cumplié esta labor con costo a la Federacion.

Ante la ausencia de estos soportes, mediante correos electronicos del 2 de abril
de 2019, se remitieron por parte de la supervisora de FONADE hoy ENTerritorio,
entre otros documentos, el conirato de prestacion de servicios suscrito el 1 de
octubre de 2016 entre la Federacion y la persona natural con c.c. 16.474.886, .

con el objetc de: “En vitud del presente contrato EL CONTRATISTA se obliga para con
(nombre de la Federacion referida) a prestar sus servicios profesionates, con el fin de brindar
asesoria, apoye, acompaiamienio en las reuniones de comision, espagcio nacional, talleres y
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demas, necesarios en el marco de ia Consulla Previa y Concertacion con el DANE en el X vili
Censo Nacional de Poblacion y VIl de Vivienda®, POr valor de $11.250.000 y plazo de tres
meses, contados a partir de Ia suscripcién y hasta el 31 de diciembre de 2016. Asi
mismo, viaticos por hospedaje y alimentacion.

Adicional a lo anterior la persona natural con cédula No. 16.474.886, la cual fue
presentada como parte del equipo de trabajo de la Federacion como el encargado
de llevar los registros contables, elaborar los estados financieros mensuales,
revisar y aprobar los informes, recibio vidticos entre septiembre y diciembre de
2016, sufragados con los recursos aportados por de FONADE hoy ENTetritoric en
virtud de! GConvenio, sin que se haya aportado el acto y/o contrato en virtud del
cual se le reconocieron dichos gastos.

h. Los documentos gue sirvieron de soporte para legalizar los gastos que se
sufragaron con los $10.000 millones’®, aportados por FONADE hoy
ENTerritorio en virtud del convenio de Asociacion No 2162332,
correspondientes a las siguientes macroactividades: Desplazamiento (aéreo,
terrestre y fluvial), alojamiento, alimentacion, varios (alguiler de salon, café y
materiales) y soporte técnico y de campo; no cumplen con las condiciones
previstas en la clausula quinta, toda vez que la mayoria no fueron emitidos o
suscritos por el prestador final del servicio.

Como soporte de los gastos en general se adjunta formato de comprobante de
egreso con el logotipo de la misma organizacién suscriptora del convenio, el nit,
fecha, valor y como concepto: viaticos y/o transporte y/0 alojamiento, eic., firmado
por la persona beneficiaria de los mismos y no por el prestador del servicio.

Para el componente de tiquetes aéreos se adjuntan contratos de prestacion de
servicios suscritos por la mencionada Federacion con diferentes fundaciones,
cuenta de cobro donde se relacionan diversos trayectos de manera general y la
cantidad de tiquetes; Comprobante de Egreso (formato disefado por FECCOVA)
firmado por los representantes legales de las fundaciones subcontratadas donde
consta que recibieron los recursos por los diferentes conceptos, en este caso
tiquetes aéreos, apoyo logistico y registro fotografico. Sin embargo, no se
individualiza !as persenas gue viajaron", las fechas de los trayectos ni la empresa
aérea prestadora del servicio o agencias de viaje (pasabordos).

¢. En los casos donde los gastos se soportaron con contratos de prestacion de
servicios suscritos directamente por la citada Federacion, con diferentes
profesionales‘sz contadores, antropélogo, economista, abogados, socidlogos,

* Segin el convenio iniciaimente el apore de FONADE se acordd por $7.300 millones y se adicionaron $2.700 millones.

** Contratistas de prestacion de senicios, miembros de ia comisién Vi, representaries de las negritudes, personas Og las
comumdades, etc.

' by un valor de 518 miilones y plazo de tres {3) meses.
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arquitecto, comunicador social; se observa que el objeto contractual es general

e impreciso, y replican fas mismas obligaciones especiales, definidas asi:
"CLAUSULA PRIMERA- OBJETQO: En virtud del presente contrato EL CONTRATISTA se abliga
para con (nombre de la Federacion), a prestar sus servicios profesionales, con el fin de brindar
asesorfa, apoyo, acompafiamiento en 1as reunjories de comision, espacio nacional, falleres y
demds, necesarios en &l marco de la Consulta Previa y Concertacion con el DANE en el XVl
Censo Nacional de Poblacién y VIl de Vivienda. CLAUSULA SEGUNDA-OBLIGACIONES
ESPECIALES DEL CONTRATISTA. las obligaciones de EL CONTRATISTA frente a
FECCOVA serdn las siguientes: 1) Cumplir con el objeto def contrato y prestar un Servicio
Optimo de acuerdo a fa cfdusula primera, denfro del plazo de ejecucion y conforme a las
condiciones sefialadas en el presente confrato. 2) Estar disponible cuando se requiera para
prestar sus servicios, en lo concerniente al objeto del presente contrato. 3) las demas que se
ajusten a fa naturalzeza de este contrato (...} 8) Las demas que se deriven de la naturaleza del
presente contrato y que garanticen su cabal y oportuna ejecucion”.

Por lo anterior, no se puede inferir cuales eran las actividades y/o tareas
especificas a realizar en cada caso, como tampoco el lugar de ejecucion
contractual, 1o que genera incertidumbre respecto a la manera en que se realizo
seguimiento a la ejecucidn de los recursos publicos invertidos en los mismas.

Se establecid, con relacion a las personas naturales con las cuales la referida
Federacion suscribié contratos de prestacion de servicios, el reconocimiento de
gastos por hospedaje y alimentacion (viaticos), no obstante, en los contratos
suscrifos con los mismos no se estipularon estas condiciones. Para legalizar
estos gastos se presenté el formato comprobante de egreso con el logotipo de la
Federacidn, firmado por el contratista, y no por el prestador del servicio.

d. El informe técnico final no incluye el consolidado con el registro de los
participantes que asistieron a los diferentes espacios nacionales, reuniones
y asambleas departameniales, conforme se establecié en el Paragrafo
Segundo de la clausula quinta del Convenio de Asociacion No 2162332.

Lo anterior no permite analizar y evaluar si los recursos finalmente ejecutados son
razonables frenie al nlimerg de asistentes en los diferentes espacios, teniendo en
cuenta que ésta fue una de las variables consideradas para estimar el costo del
convenio.

En respuesta al requerimiento AEF-AG8-141 del 13 de febrero de 2019, mediante
el cual se solicito especificar el numero de participantes que asistieron a 10s
eventos llevados a cabo deniro de la Ruta Metodoldgica, FONADE hoy
ENterritorio informd la asistencia de 748 personast7, pero en el mismo no se
incluye la asistencia a las asambleas departamentales; lo cual denota debilidades
en el seguimiento de las obligaciones contraidas por la Federacion, para este
caso, documentar en un registro la asistencia a los diferentes espacios.

" £n la relacién remitida meaciona los asislentes a 105 espacios nacionales de consulta previa, cemisién Vil y talleres sobre
la pregunta de autorreconccimienio y aprendizaje sobre |2 incorporacion de fa etnicidad.
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Por otra parte, revisadas las memorias de las asambleas departamentales no fue
posible constatar los registros de asistencia de las personas gue participaron en
las asambleas departamentales del Valle del Gauca y Caldas, para las cuales se
habian estimado gastos por $468.140.000 para un numero total de asistentes de

410 personasls.

e. No se evidenciaron los documentos mediante los cuales la Supervision
Financiera, Administrativa y Juridica de FONADE hoy ENTerritorio aprobd la
solicitud de los desembolsos Numeros 2 al 5 correspondientes a los aportes
de FONADE.

Los certificados de cumplimiento diligenciados en el Formato FAP 022,
correspondientes a los anteriores desembolsos, sélo se encuentran firmados por
la supervision del DANE. Este hecho desatiende lo estipulado en el paragrafo
segundo de la clausula novena del Convenio de Asociacién en mencion.

Las anteriores situaciones denotan deficiencias en el seguimienta y control de la
supervision del Convenio por parte de FONADE hoy ENTerritorio y DANE frente a
las obligaciones del Asociado, especialmentie respecto a la ejecucion de los
recursos aportados por FONADE hoy ENTerritorio al Convenio, generando el
incumplimiento de las condiciones previstas contractuaimente, lo cual a su vez
limita el efectivo control fiscal de los gastos en que se incurrio para la realizacion
de las actividades comprendidas dentro de la rula metodologica para las
comunidades negras, afrocolombianas, raizales en el marco de!l CNPV. Asi
mismo, no permite evaluar de manera efectiva si los recursos aplicados fueron
destinados iotalmente al cumplimiento del objeto del mencionado convenio.

Los hechos expuestos tienen presunta incidencia disciplinaria al tenor de los
criterios normativos sefalados en este hallazgo en concordancia con lo previsto en
la Ley 734 de 2002.

Respuesta de la Entidad (DANE y FONADE hoy ENTerritorio™®)

Respuesta DANE

“smediante comunicacion 2019-313-006210-1 del 7 de mayo de 2019, el DANE da respuesta en los
siguientes tenminos:

“En primer término, se hace necesario idenlificar ef rol desempefado por el DANE en el marca del
convenio suscrito entre el Fondo Financiero de Proyectos de Desarrollo FONADE y la Federacién
de Consejos Comunitarios del Valle y otras organizaciones de Colombia — FECCOVA. Lo anferior,
con el objeto de precisar, -de una parte, el alcance de nuestras actuaciones y, de la oira, de los

:B 570 personas AD del Valle y 40 personas AD de Caldas.
** Empresa Nacional Promotora de Desarroilo Temtoral.
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documenios y soportes que esfamos en capacidad de aportar en relacion con las observaciones
sobre ef convenia celebrado con FECCOVA.

Asi, se advierte que, fal como se desprende de la lectura del convenio. la funcién del DANE se
circunscribio a la supervisién de este, en los ferminos indicados en el paragrafo segundo de la
clausula novena. De conformidad con dicha cldusula, corresponde a esfa Entidad: “certificar 1a
correcta efecucion técnico-operacional def convenio, asi como de los entregables y los resultados
esperados; y vigilar ef cabal cumplimiento de las actividades a efectos de lograr el correcto
desarroifo del objelo del convenia™

En este contexfo, y para conocimiento inmediato de la Conlraloria, procedemos a identificar y
aportar todos 105 documentos que soportaron cada uno de los pagos que autorizd la funcionara
designada por el DANE como supervisora del convenio celebrado por FONADE con FECCOVA:

Tabla N° 1 - Ver Tabla 1 - Esquema de Desembolisos FECCOVA (...}

Afhora bien, denfro de fos doctimentos identificados por el DANE, se encontraron los certificados
firmmados por ef contador de FECCOVA, que pueden resultar de utilidad para el analisis de las
evidencfas solicitadas en ef literal a) del documento de observaciones de la Contraloria®. En
este sentido, al presenie escrifo se anexan las certificaciones del contador que reposan en 1os
archivos digitales del canvenio. (Ver Anexo 2 - Certificados firmados por contador FECCOVA)

Con respecto a fas observaciones contenidas en fos literales b) y ¢} def documento de
observaciones®', es preciso sefialar que los soportes de legalizacion de los $ 10.000 mitiones.
deben ser aportadas por la supervision de FONADE. Tal como lo previd el convenio, FONADE
gjerce el confrol y seguimiento administrative, juridico y financiero y, por lo tanto, es la tnica
entidad faculfada contractuaimente, para exigir los respectivos soportes de fegalizacion de pagos.

Asl, tal como se desprende de lo consagrado en el literal a) del paragrafo sequndo del mencionado
convenia, correspondia a FONADE, “aprobar Ia solicitud de desembolsc del aporte, previc
cumplimiento de fos requisitos establecidos en el presente convenio; (...})"

En efecto, correspondié exclusivamente a FONADE avafar y fegalizar los gastos que se sufragaron
con los $10.000 millones, aportados en virtud del. convenio de Asociacidn No 2162332 For o
tanto, resulla claro que contractualmenie. era responsabilidad de FONADE, realizar este
seguimiento y validar los soportes que presentaba el asociado para realfzar los desembolsos.

En lo relativo a la observacion contenida en el literal d) del documento de observaciones™
resufta necesario precisar, que el consolidade con el registro de los participantes, que asistieron a
los diferentes espacios nacionales, reuniones y asambleas departameniales, fue enfregado a la
Contraloria en la respuesta al requenmiento AGS8-99/ Anexa 3 - FECCOVA (2162332} Sin
embargo, para facilitar la consulta de la informacidn, se adjuntan nuevamente las siguielites
carpetas:

- Espacic Nacional de Concertacion
- Reuniones Comisién Vi

a. "E! informe financiero presentada por et asociado no se encuentra avalada par ei contador, revisor fisca!, conforme a lo

eshpulado en ef pardgrafo primero de {a clausula quinta def convenio de asociacion No. 21623327

b. “Los documentos que sicvieron de soporte para legalizar los gasios que se sufragaron con los $10.000 milionss
aportados por FONADE en virtud dei convenic de asociacion No. 2162332 (...
c. "En los casos en fos que [os gasies se soportaron con contratos de prestacidn de servicios suscriles direclamente por (a
citada Federacidn con diferentles profesionales (L)
2 4. “El informe técnico final o incluye el consolidado con el regisiro de los participantes, que asistieron a los diferentes
espacios nacianales. reuniones y asambleas departamentales { ).
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En la carpeta denominada Anexo 1, se encuentran Ja evidencia de las 33 reuniones
departamentales.

Finalmente, en lo que corresponde a la inquietud formuiada en el literal e) del documento de
observaciones, se reilera que los documentos de aprobacion de desembolsos 2 y 5, son def
resorte exclusivo de la supervisién de FONADE vy, por lo tanto, deben ser aportados por dicha

entidad’.
Respuesta FONADE hoy ENTerritorio

Con comunicacién 20192700112311 del 6 de mayo de 2019 manifiesta: “respecio a
la Observacién No. 1. "Durante ia evaluacién del Convenic de Asociacion No. 2162332 en
desarrolio de la Actuacién Especial de Fiscalizacion - AEF, se establecieron ()" Debilidades
descritas en los literales a al e, para lo cual y una vez revisados los soportes documentales
existentes en la Entidad lanto fisicos como digitales, no se evidencia informacion alguna, que
permita establecer con certeza las justificaciones objeto de estos requerimientos.

No obstante a lo anterior y en aras de verificar lo requerido, se iniciaran las respectivas gestiones
tendientes a clarificar fos hechos def caso”.

Analisis de las Respuestas DANE y FONADE hoy ENTerritorio

El DANE, inicia su respuesta precisando el alcance de sus actuaciones y de las
funciones que como entidad encargada de la supervision técnico-operativa tenia
frente a la ejecucion del convenio.

Remite entre los documentos los ceriificados de cumplimiento FAP022 de los
cinco desembolsos, firmados por la supervision del DANE, mediante los cuales
certifica que la Asociacién con Nit. 835.001.377 dio cumplimiento a los reguisitos
exigidos para cada uno de estos, los cuales indican que el contenide de los
documentos adjuntos y las condiciones has sido veriticadas previamente. Adjunto
a las certificaciones mencionadas se remiten los demas soportes de los pagos, los
cuales ya habian sido suministrados durante la ACES y por ende evaluados, por lo
cual respecto a éstos no aporla ningin elemento nuevo que desvirtué lo
observado.

Por otra parte, sefala el DANE en su respuesta:

“Ahora bien, dentro de fos documentos identificados por el DANE, se encontraron los certificados
firmados por el contador de FECCOVA, que pueden resultar de ulitidad para el andlisis de las
evidencias soficitadas en el literal a) del documento de observaciones de /a Contraloria®. En
este senfido, al presente escrito se anexan las certificaciones del contador que reposan en [os
archivos digitales del convenio. {(Ver Anexo 2 - Certificados firmados por contador FECCOVA)”

Como anexo 2, remite seis archivos denominados:

B, £l informe financiero presentado por el asociado ne se encuentra avalado por el contador, revisor fiscal, conforme a lo
estipuladt en el paragrafo primero de ia clausula quinta del convenio de asociacion No. 21623327

Carrera 63 No. 44-35 Piso 1 » Codige Postal 111071 « PEX 5187000
car@contralona.qov.co » www coniralona.gov.co « Bogotd, D. C., Colombia

28 "l




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REFUBLICA

Aval_informe 4to_ FECCOVA_CORTE_30122016
Aval_Informe_FECCOVA_CORTE_15112016 Aval_informe_FECCOVA_CORTE_20102016
Aval_informe_FECCOVA_CORTE_30112016

Aval_Informe_Final Adizion_ FECCOVA_CORTE_ 30032017

Aval_Informe_Final FECCOVA_CORTE_30012017

f.os documentos anteriores no tienen el membrete de la Federacion y contienen

todas en general el siguiente texio: "EL SUSCRITO CONTADOR (nombre de la persona
natural), identificado con cédula de ciudadania No. 16.474.886 de Buenaveniura, en calidad de
Contador Publico, avala el informe financiero elaborado por la Federacion con NIT 835.001.377-5
en ef marco def convenio No. 2162332 cuyo objeto es Aunar esfuerzos {..). For lo anlericr se
autoriza que sea radicado en FONADE. (.. )"

Todas firmadas por la persona natural identificada con TP 48649-T.

Frente a estos archivos denominados: “Aval informe (. )" aportados por el DANE, con
los cuales se pretende probar que los informes financieros presentados por el
asociado si fueron avalados oportunamente por el contador, es preciso anofar que
no cuentan con la fecha de radicacion ante el DANE, lo cual genera incertidumbre
respecto a que los informes financieros incluyendo el final, hubiesen sido avalados
durante !a vigencia del convenio por el contador piblico o revisor fiscal, como se
exigié en éste, maxime cuando en las diferentes respuestas suministradas por el
DANE y FONADE hoy ENterritorio durante la ACES, se remitieron los informes
financieros de que trata la observacion, tinicamente suscritos por el Representante
Legal de la Asociacion.

Adicionalmente, de la respuesta se infiere que FONADE, entidad encargada de la
supervision financiera, no ha accedido a los mismos, lo cual se corrobora con la

respuesta a la observacién suministrada por esta entidad, al sefalar: “una vez
revisados los soportes documentales existentes en la Entidad tanto fisicos como digitales, no se
evidencia informacion alguna, que permita establecer con certeza las justificaciones objeto de
esftos requerimientos”.

De lo anterior, se concluye que fas instancias de supervision no dispusieron de los
mismos en oportunidad para efectos de la revision frente al cumplimiento de las
obligaciones por parte del Asociado. Luego, frente al literal a} de la observacion,
los documentos remitidos por el DANE no desvirtian lo observado.

Respecto a los hechos del literal d) de las observaciones sefala el DANE que:
“..)

resulfa necesario precisar, que el consolidado con el registro de los participantes, que asistieron a
los diferentes espacios nacionales, reuniones y asambleas departamentales, fue entregado a la
Contraioria en la respuesta al requermiento AG8-99/ Anexa 3 - FECCOVA (2162332} Sin
embargo, para facilitar la consulta de la informacion, se adjuntan nuevamente 1as siguientes
carpetfas:

- Espacio Nacional de Cancertacion
- Reuniones Comision VI

Garrera 63 No. 44-35 Piso 1 » Codigs Postal 111071 « PBX 5187000
cqr@contraloria.qov.co » www.contraioria.gov.co « Bogold. D. C., Colembia Cﬂ

29




CONTRALORIA

GERERAL DE LA REPUBLICA
En la carpeta denominada Anexo 1, se encuentran fa evidencia de flas 33 reuniones
departamentales”.

Frente a la anterior aclaracion del DANE, si bien con la respuesta al requerimiento
AGS8-99/ Anexo 3, se remitieron actas, algunos listados de asistencia y de registros
fotograficos de los espacios nacionales, asambleas departamentales y reuniones
realizados por el Asociado, no se aporto el consolidado con el registro total de los
participantes que asistieron, tal como se exigia con el Informe Técnico. Lo anterior
no permitio evaluar si los recursos publicos aportados por FONADE hoy
ENTerritorio, fueron invertidos en su totalidad en e! objeto del convenio; teniendo
en cuenta que una de las variables al momento de estimar los costos del Convenio
correspondio al nimero de personas asistentes.

Adicionalmente, si bien con la respuesta al requerimiento AG8-99/ en la
documentacion referida a las Asambleas Departameniales se incluye una carpeta
denominada CALDAS; la misma no ingluyé evidencias de su realizacion a pesar
de que la misma figura en el informe técnico final como una de las 33 asambleas
departamentales llevadas a cabo.

Con relacién a la Asamblea Departamental del Vaile del Cauca, aunque se
remitieron diferentes documentos, en ninguno de ellos se pudo evidenciar con
claridad y certeza la fecha en que se llevd a cabo, dado que no se aporté el acta
de su desarrollo ni la respectiva lista de asistentes.

Por las anteriores razones los argumentos expuestos por el DANE frente a lo
observado en &l literal d} no son de recibo.

Frente a lo observado por la CGR, en los numerales restantes, b), ¢) y e) indica el
DANE que era responsabilidad de FONADE hoy ENTerritorio validar los soportes
que presentaba el asociado para legalizar los gastos, asi como de la aprobacion
de los desembolsos 2 y 5.

En conclusion las explicaciones de! DANE no desvirtdan lo observado en ninguno
de sus numeraies y no lo eximen de responsabilidad, toda vez que con su aval
segun consta en las actas de Terminacién asi como de Entrega y Recibo Final del
Objeto Contractual de! Convenio, suscritas el 18 de diciembre de 2017 por la
supervision designada por parte de DANE y FONADE y la representacion legal de
la Federacion, se cenlifica que el producto objeto del contrato se recibié a
satisfaccion y los aportes realizados se ejecutaron en el marco del convenio.

Lo anterior teniendo en cuenia que la clausula novena del Convenio estipula: “2) Ef
supervisor por parte del DANFE ejercera la siguiente funcién: Certificar la correcta gjecucion técnico
operacional del convenio, asi como de los enfregables y Jos resultados esperados; y vigilar el
cabal cumplimiento de las aclividades a efecto de lograr el correcto desarroiio del objeto del
convenio®.
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Teniendo en cuenta adicionalmente, gue FONADE hoy ENTeritorrio, sefala en su
respuesta que: “no se evidencia informacion alguna, que permita esfablecer con certeza las
justificaciones objeto da estas requerimientas. No obstante a lo anteror y en aras de verificar lo

requerido, se Iniciardn las respectivas gestiones tendientes a clanficar los hechos del caso”, el
hallazgo permanece en los mismos términos y con las mismas incidencias
comunicadas.

Hallazgo No. 2. Registros del personal transportado — Operacion Censal

La Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones” establece en el

Articulo 2. “Objetivos del Sistema de Control Inferng: Atendiendo los principios constifucionales
que debe caracterizar la administracion piblica, el disefio y el desarrollo del Sistema de Conlrol
Inferno se orientard allogro de los siguientes objetivos fundamentales: (..) a) Proteger los recursos
de la organizacion, buscando su adecuada administracion ante posibies riesgos que los afectern;

b) Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones, promoviendo y
facilitando fa correcta ejecucion de las funciones y actividades definidas para el logro de la mision
institucional; {...)

i Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se
presentern en la organizacion y que puedan afeclar el logro de sus objetivos;

Igualmente en su articulo Articulo 6° determina: “Responsabilidad del controf interno. Et
estabiecimiento y desarrollo del Sistema de Control Interno en los organismos y entidades
plblicas, serd responsabilidad del representante legal o maxima directivo correspondiente. No
obstante, la aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y eficacia
del control inferny, también serd de responsabilidad de los jefes de cada una de las distinlas
dependencias de las enfidades y organismos.

El Articulo 2° del Decreto 262 de 2004, por el cual se modifica la estructura det
DANE vy se dictan otras disposiciones, establece entre las Funciones Generales *7.
Relativas a la produccion de estadisticas eslratégicas a) Disefiar, planificar, dirigir y ejecutar las
operaciones estadisticas que requiera el pais para la planeacién y loma de decrsiones por
parte del Gobierno Nacional y de los entes territoriales™(. )

b) Realizar, directamente o a través de terceros, las actividades de disefio. recoleccion,
procesamiento y publicacién de los resuftados de las operaciones estadisticas;{...)".

El Contrato Interadministrativo de Gestién de Proyectos No. 217047 (042/17)
suscrito el 22 de noviembre de 2017 entre DANE y FONADE, en virtud del cual
este Ultimo “se compromete con el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE
ESTADISTICA - DANE a realizar las gestiones necesarias para adelantar el Censo Nacional de
Poblacién y Vivienda, en sus diferentes fases de acuerdo a los componentes requendos por el
DANE", senala en las consideraciones:

“16. Que con base en lo anterior y, teniendo en cuenta el analisis del estudio de mercado asi como
la recamendacion del comité de contrafacion, de conformidad con ef Acta No. 36 del 2 de
noviembre de 2017, donde se viabilizo fa contratacion, resulta pertinente resaltar ias calidades y
cualidades de esta entidad, ja cual es una empresa industral y comercial del Estado de caracter
financiero, vinctlada al Departamento Nacional de Planeacion, Es la unica empresa estalal dotada
juridica, técnica y financieramente de facultades para agenciar proyectos de desarrollo y apoyar la
fase de preparacion de fos mismos , fo que le permite por las caracteristicas financieras y
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operativas que tiene el proyecto, ser un Gestor con la idoneidad dado que cuenta con la
experiencia y capacidad para el desarrofio de un modelo unificado de operacidn de manera
coordinada y efectiva, en la articulacion con los diferenles aclores, entre los gue estén para el
presente proyecto la contratacion de personal, transporte, adquisicion de suministros, alquiler de
mobiliario, conectividad, compra de equipos lecnologicos y convenios con comunidades étnicas

{..J)"

En cuanto a las responsabilidades y obligaciones de las partes contratanies se
estipula:

*(...) CLAUSULA SEGUNDA: Obligaciones de FONADE (..}

B OBLIGACIONES ESPECIFICAS 1) Realizar la gestion de coondinacion y gjecucién de los
componentes en sus diferentes fases para el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda regtieridos
por parte del DANE, para lo cual proporcionard acompaffamiento y asislencia juridica,
administrativa y financiera de acuerdo a lo dispuesto por el DANE en las especificaciones técnicas
que serén enfregadas para todas las etapas (...)

16) Recibir los recursos entregados por el DANE para ejercer la gestion del proyecto y proporcionar
la asesoria juridica, administrativa, financiera y asistencial a que haya fugar para el adecuado

desarrofio de los mISmos.

En la clausula TERCERA se estipula: “Obligaciones del DANE (...}
5) El DANE realizard la supervision técnica de fos conlratos derivados para cada uno de los
componentes deterrminados en este contralo de acuerdo a su misionalidad.

8) Entregar a FONADE las especificaciones lécnicas para cada proceso de contratacién requerido
para la ejecucion del proyecto, dentro de los quince (15) dias calendario siguientes a la suscripcion
del acta de inicio.

12) Efaborar conjuntamente con FONADE en calidad de miembro del comilé de Seguimienio
operativo el respectivo Plan Operativo y Manua! Operativo que regird para la gjecucion del
contrato, los cuales deberén contener las instrucciones que el DANE imparta a FONADE.

£n el Manual Operativo de! Contrato Interadministrativo de Gestion de Proyectos
No. 217047 (042/17), aprobado por DANE y FONADE se establecio:

5. RESPONSABILIDADES EN LA CONTRATACION DERIVADA 5.1. GENERALIDADES

a) EL DANE, definirg los requerimientos y especificaciones lécnicas de jos objelos a conlralar,
detallando los objetivos, alcance y productos esperados de manera clara y concreta y en los casos
en los que asi se requiera, delerminara el presupuesto oficial estimado. b) FONADE, deberd velar
porgue las reglas de participacion para el proceso de contratacion estén enmarcadas y cumplan
con las especificaciones técnicas y necesidades entregadas por el DANE (...}"

No obstante, para el casc del componente étnico, el documento de
Especificaciones Técnicas de Movilidad, Disefioc DSO, aprobado por el DANE en
diciembre de 2017, establecido dentro del plan operativo del Contrato
Interadministrativc No 217047-042 de 2017 celebrado entre DANE-FONADE Hoy
ENTerritorio, senala en la pagina 16 ,

"3 REQUERIMIENTOS TECNICOS {...) 3.2.1.1. Condiciones para la movilizacion terrestre
de personal (...) Lievar un registro fisico diario (bitacora) de los desplazamientos
realizados y la relacién del personal movilizado por cada vehiculo, firmada por el
Supervisor del respeclivo grupo operativo y avalado por el Coordinador Operative o Jefe
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Municipal, esta debe ser cargada diariamente en el apficativo de seguimiento del DANE
(SISTRAN-CNPV)".

Es asi como el anterior reguerimiento técnico establecido por el DANE, hizo parte
de los Estudios Previos elaborados y aprobados por FONADE hoy ENTerritorio
para los siguientes procesos contractuales inherentes al componente étnico:

v' Convocatoria Publica No. CPU-014-2018, Anexo No. 5 especificaciones
Técnicas de los Estudios Previos (Registro SECOP 11)*, resultado de este
proceso se suscribié el Convenio de Asociaciéon No. 2180894 entre
FONADE hoy ENTerritorio y ta Organizacion con Nit. 860521808-1.

v' Términos de Referencia remitidos por el DANE para la suscripcion del
Convenio de Asociacion No. 2180681 suscrito entre DANE y la Federacion
con Nit. 835001377-5.

v' Estudios Previos, radicado 20185100027553 de! 26 de enero de 2019,
suscritos por FONADE hoy ENTERRITORIO, los cuales forman parte del
Convenio de Asociacion No. 2180707 suscrita entre FONADE hoy
ENTerritorio y fa Asociacion con Nit 901.107.099-8.

En el plan de trabajo presentado por la Organizacién con Nit 860.521.808-1 en
desarrollo del Convenio de Asociacion No. 21808394 del 19 de abril de 2018 se
indica en la pagina 8: “La (nombre de la Organizacion mencionada) se compromete a
lfevar un registro fisico diario (bitacora) de los desplazamientos realizados y la relacion del
personal movilizado por cada vehiculo, fimada por ef Supervisor del respectivae grupo operaiivo
y avalado par el Coardinador Operativo, para el caso de la movilizacién del grupo operativo para el
drea rural. Para los demds requeridos, el soporte debe estar firmado y avalada por el Coardinador
Operativo o quien utilice el vehicula.”

En los estudios previos correspondientes a los Convenios de Asociacion Nimeros
2180707 y 2180681 suscritos entre FONADE hoy ENTerritorio y las personas

juridicas con Nits 835001377-5 y 901.107.099-8 se establece: '(..) Compromisos
FONADE. (..) .Brindar apayo técnico al desarrollo metodologico del programa a través de la
gerencia del Convenia y los delegados del DANE. (.. ) Coadyuvar conjuntamenfe con el DANE en
el desarrollo metadaldgico del pragrama a través del acompardiamiento en la parte técnica, logistica
y administrativa”.

En los estudios previos y en el Complemento de las Reglas de Participacion del
Convenio de Asociacion Namero 2180894, suscrito entre FONADE hoy
ENTerritorio y la persona juridica con Nit. 8600521808-1 se establece: “(...)
COMPROMISOS DE FONADE hoy ENTerritorio — DANEX ...) Realizar sequimienta y

2 £] documento de Especificaciones 1&cnicas para la legistica de movilizacion, vincutacion y coordinacion del personal y
desartrolto en territorios indigenas, aprobade por el DANE . en febrero de 2018, sefiala en ef numeral "2 REQUERIMIENTOS
TECNICOS (..) 2 2.1.2.1. Condiciones para Ia movilizacién terrestre de personal (...} Llevar un registro fisico diario
(bitdcora y plsnilla) de los desplazamientos realizados y la relacion del personal movilizado por cada vehiculo,
fimadla por ef Supervisor def respective grupo operativo y avalado por el Coordinador Qperative, para el caso de
movilizacién del grupo operativo para el drea rural. Para los dernds requerides, ef soporte debe estar firmada y avalada por
Geordinador Qperativo o quen utiice el vehiculo (...)".
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soporie técnico a todas fas aclividades desarrolladas en el convenio. (...} Acompanar técnicamente
fodas las aclividades que se realicen en el proceso de recoleccion de la informacién Censal”.

De la evaluacién y seguimiento a la ejecucion de los contratos Nos. 2180707,
2180681, 2180894, suscritos entre FONADE hoy ENTerritorio®™ y diferentes
operadores de transporte, encargados esios uitimos de la movilizacion del
personal contratado para la recoleccion de la informacion censal, se evidencia la
ausencia de Ja relacién del personal movilizado por cada vehiculo obligacion
definida en el documento de Especificaciones Técnicas de Movilidad y estudios

previos.

En el mismo sentido, respecto a los contratos 2180886, 2180890 y 2180888
suscritos con operadores de transporte para cubrir el servicio en zonas diferentes
a las del componente étnico, no se evidenciaron lineamientos ni mecanismos de
coordinacion y control encaminados al aseguramiento de los registros que
permitieran realizar la verificacion detallada acerca del 6ptimo uso del servicio y de
las personas que se movilizaron en cada uno de los vehiculos, y de esta manera
confirmar que quienes se fransportaron fueron los contratados, entrenados, y a su
vez los que hicieron la recoleccién de la informacion censal y concluyeron la ruta
y/o barrido.

1 os hechos descritos evidencian la deficiencia en la coordinacion para la ejecucion
integral de los diferentes componentes de! operativo censal, y en el
acompafiamiento adecuado en el desarrolio metodolGgico del programa.

Asi mismo, por fallas en la supervision de los convenios Nos. 21 80894, 2180681 y
2180707, al no advertir que no se cumplié la exigencia técnica prevista en los
correspondientes estudios previos de “Llevar (...} la refacion del personal movilizado
por cada vehiculo”.

lguaimente en la ausencia de este requisito para los demas contratos del
componente de transporte, de tal manera que facilitara el adecuado seguimiento y
control, situacion que limitd la corroboracién detailada respecto a los recursoes
aplicados.

Respuesta DANE

Mediante comunicacion 2019-313-006211-1 del 7 de mayo de 2019, el DANE da
respuesta en los siguientes términos:

“Para el case de la prestacién del servicio de transporie, el censo contd con un esquema que
permitia el control en la gestion de esle servicio, esquema gue se resume e 1a disposicion de una

* En desarrolio de las obligaciones contraidas por FONADE con el DANE en vittud del Conirato interadministrativo de
Geslion de Proyectos Ne, 217047
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plataforma que registra la trazabifidad en fodas las instancias, de cada uno de los servicios de
transporte que fueron suministrados &l censo nacionaf de poblacidn y vivienda.

Es importante aclarar que fas necesidades de fransporte especial surgen de una deferminacion
técnica construida por ef DANE, donde se eslablece para cada zona defl territorio nacional, fa
cantidad y tipo de transporte requerido para realizar la recoleccién de la informacion censal.

Esfa plataforma se consfruyo con base en el disefio Fécnico y operafiva del censo, que tuvo como
referencia la experiencia e informacién derivada, de fa realizacién de fos censos anteriores (CNPV
2005 y CNA}, complementada con informacion recolectada en los talleres de cartografia social que
se realizaron con 1os grupos étnicos del pais, para ef Censo Nacional Agropecuano de 2014 y para
el mismo Censo Nacional de Poblacion y Vivienda 2018.

Es decir. las demandas mdaximas por transporfe especial estaban perfectamente cuantificadas y
deferminadas. al nivel més detallado que la operacidn censal requeria. por ejemplo, rutas de
recoleccion, areas especiales de recoleccion. Ver malriz de necesidades.

En esta matriz, incluso incluye, la determinacién de unos valores estimados para el costo de cada
trayecto, nuevamente fomando como base la informacion derivada, de la realizacion de fos censos
anteriores (CNPV 2005 y CNA 2014), complementada con informacion recolectada en fos talleres
de carfografia social que se realizaron con los grupos étnicos def pais. para ef censo nacional
agropecuario de 2014 y para el mismo censo nacional de poblacion y vivienda 2018, y en el caso
de los costos def transporte revisando lo que el DANE habia pagado en las operaciones que
recolectan informacion en zonas donde se requiere transporte especial, enfre ellas Encugsta de
Calidad de Vida, Encuesta Integrada de Hogares y Encuesta Nacional Agropecuaria.

Ahora bien, el proceso para prestacion del servicio de transportte tiene una estructura para
asegurar que la prestacion sea efectiva. que es ef siguiente:

1. El tramife de soficitud iniciaba con ef Jefe Municipal, guien tenia la responsabilidad de
realizar la planeacion de los grupos operativos en campo de acuerdo al metodo de
recoleccion, area operativa y cobertura, identificando asi los fipos de servicios y la cantidad
que se requeria en el desarrolfo del censo. Este rol era el encargado de realizar la
soficitud en el aplicativo (SITRADENT) disefiade por el DANE para el control de Ios
mismos.

2. Los campos Gue Se deben diligenciar en ef aplicativo son: Rol asignacién de vehiculo.
departamento, municipio, meétodo, tico de servicios, causal de servicios, nomero de
vehiculos diarios, fecha de inicio y fin del servicio, lugar def servicio, drea operativa,
ubicacion érea a censar,

3 Una vez se solicitaba el servicio, el siguiente rol, es decir el Subcoordinador o
Coordinador Departamental eran fos encargados de rechazar, cancelar o aprobar el
servicio, de acuerdo af caso y jerarquicamente.

4. Una vez los serwicios fueran aprobados por fos anteriores roles operalivos en campo.
pasaban para verificacion, aprobacion o rechazo de fos analistas nacionales del Grupo
de Transporte en DANE Central. a fa verificacion de cubrimiento censal, tipo de
fransporte apropiado y disponibilidad del transporte. Y una vez aprobadas o rechazadas
por el grupo de analistas de transporte. se nolificaba a los rofes operalivos ta aprobacion 0
rechazo.

5 Una vez aprobados los servicios por Ios analistas de transporte DANE. estos son enviados
sl Lider Nacional de Transporte DANE, guien aprobaba ¢ rechazaba las soficitudes de
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acuerdo con la verificacion de cubrimiento censal, tipo de lransporte apropiado y
disponibilidad del transporte.

6. Una ver aprobadas o rechazadas fas solicitudes de fransporie por el Grupo de Transporie
DANE. e! Analista Nacional de FONADE era el encargado de la aprobacion o rechazo de
las solicitudes que DANE Central le enviaba mediante el sistema, y de acuerdo con Ia
verificacion administrativa y financiera que gjercia FONADE.

7. Una vez aprobadas o rechazadas las soliciludes de transporte por el Analista Nacional de
FONADE, enviaba a través de correo electronico el estado de la solicitud para que el Jefe
Nacional FONADE realizara la aprobacion del vehiculo y la aprobacion del conductor, y
notificar via correo electronico al Operador de transporte, y eran aprobadas como minimo
24 horas antes de prestar el servicio.

8 Una vez aprobados los servicios por la cadena de aprobaciones amteriormente
mencionadas [Puntos del 1 al 7), el Operador de Transporte étnico o privado, era el
encargado de proporcionar los medios de transporie para la movilizacion del personal, para
Io cual debia cargar en el aplicativo los datos del vehiculo e informacion persecnal del
conductor que prestaba el servicio.

9. Una vez el operador prestaba el servicio, debia subir al aplicativo de transporie la Bitdcora
de servicio en formato PDF y de esta forma ios supervisores DANE Y FONADE podian
aprobar que se realizara el pago acordado contractualmente, con les soporles
suministrades.

E! procedimiento descrito anteriormente, garantizo el control efeclive de la prestacién de los
servicios de transporte ejecutados durante el censo nacional de poblacion y vivienda. En efecto, se
advierte que el disefio operalivo de los servicios de transporte permitid, de una parte, llegar de
manera efectiva a cada una de las regiones objelo de cobertura del censo, y de la olra, registrar y
fiscatizar los servicios requeridos, aprobados y prestados efectivamente.

Asi, tal como lo puede advertir la Coniraloria, las bitdcoras que diligenciaron los operadores dan
cuenta de los aspectos mas importantes de la prestacion del servicio de lransporie y permiten
llevar un controf riguroso de las aprobaciones emitidas por DANE y FONADE. En efecto, la bitacora
entregada posterior a la preslacién del servicio era firmada por e supervisor del grupo al que Je era
asignado el servicio, permitiendo asi corroborar fa prestacion en debida forma del transporte del
personal y el cumplimiento del trayecto para ef cual estaba planificado, acreditando que
efectivamente e/ servicio se presto a las personas asignadas por el Jefe Municipal.

Si bien, por la complejidad de la operacion censal y la inmediatez de las aclividades que se derivan
de! contec de poblacion, no se incluyo dentro de los respectivos formatos, el nombre de cada una
de ias personas que hicieron uso de cada medio de transporte; el procedimiento establecido por el
DANE garantizé los controles en la prestacion de los servicios de lransporte en lodo el pais, y
permitid que los pagos derivados de tales servicios se hicieran bajo un esquema de registros y
aprobaciones por parte de DANE y FONADE garantizando de esta manera el cumplimiento de las
aclividades contractuales y los fines del proyecto Censal

A esle respecto, es importanle sefalar que los rendimientos de las personas que usaron los
servicios de transporie, y que ejecutaron las labores de recoleccién en cada una de Jas rutas del
censo, evidencian la efectiva prestacion del servicio y el adecuado uso de los medios da transporte
en las distintas modalidades contratadas a través de los diferentes convenios.

Asi. el objelo principal de los servicios de transporte, contratados en ef marco del Censo Nacional
de Pobiacion y Vivienda, se contrajo exclusivamente a lrasfadar el personal a Jos puntos
identificados y autorizados por el DANE en la plataforma prevista para lal fin. En efeclo, se
observa que Jos datos recolectados en jas diferentes regiones del pais dan cuenta del
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desplazamiento de los censistas, a los lugarss en los que el DANE aprobé los servicios de
transporte, previa verificacion de fa solicitud y necesidad técnica expedida por el jefe municipal

Las bitacoras de controf, que incorporan los dafos de origen y destino del servicio contratado, 10s
datos del conductor def vehiculo, tas horas de inicio y finalizacion y fa firma del jefe municipal
permitieron levar un registro fidedigno de fas movifizaciones del personal en campo. Dichas
bitdcoras, sumadas a los repories de seguimiento de las areas operativas de cada una de las
rutas, permiten corroborar que fos sefvicios de transporte trasladaron ef personal requendo en
cada region.

Se debe insistir en el hecho que, ef control sobre los desplazamientos y, en particufar, sobre las
personas transportadas, se materializé en ef rendimiento reportado por cada censista en las zonas
ala que fue desplazado.

Especificamente, en las dreas operativas asignadas en fos Contratos 2180886, 2180830, 2180888
y Convenios 2180707, 2180681, 2180894, de acuerdo con los indicadores def Sisterma de
Monitoreo y Confrof, asi como los reporfes de seguimiento de las dreas operativas de rutas, se
constatd que las unidades de coberura fueron visitadas por parte del personal operativo
contratado y que se movilizaron por medio de los servicios de fransporfe prestados por dichos
Operadores y Organizaciones, logrando asi la recoleccion de [a informacion a través de los
diferentes métodos —barrido, mixto, rutas- e instrumentos -OMC, cuestionarios en papel- definidos
por el DANE para reafizar el Censo 2018 en estos territorios.

Como prueba de fo anterior, al presente documento se adjuntan los archivos que contienen fa
informacion de: fos indicadores de controf y seguimiento de coberfura. asi como el reporte de
avance de las areas operativas de rutas, en los departamentos y municipios incluidos en los
Contratos y Convenios en mencidn. (Anexo 2 - Reportes Cobertura Censa 2018.

En consideracién a fo anterior, resulta claro que, en ef marco de los mecanismos establecidos para
el control y seguimiento a la operacion censal, y en armonia con el procedimiento arriba sefalado
para fa supervision de los servicios de transporte, el DANE ejercio seguimiento y controf de todo of
personal movilizado en cada una de fas éreas en las que se realizd la recoleccion de informacion”.

Respuesta FONADE hoy ENTerritorio

Con la comunicacién No. 20192400111611 del 6 de mayo de 2019, FONADE hoy
ENTerritorio, se pronuncid en los siguientes términos:

“EJ] 22 de noviembre de 2017, el Fondo Financiero de Proyectos de Desarrolio — FONADE, Hoy
ENTerritorio, suscribid con ef Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE el
Contrato Interadminisirativo de Gestion de Proyectos No. 217047, en el cual se compromelic con el
DANE a reafizar las gestiones necesarias para adefantar el Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda, en sus diferentes fases, de acuerdo con los componentes requeridos por el DANE.

FONADE, Hoy ENTerntorio, en desarolio de esta gestion, contratdé fos bienes y Servicios
necesarios y solicitados por el DANE para desarrollar el operalivo censal. entre los cuales se
enconiraban los servicios de Transporte, que eran prestados a través de terceros con fa capacidad
técnica, juridica y financiera para desarroflar esta tabor.

Respecto de la referida contratacién derivada es preciso sefialar que, FONADE Hoy ENTerntorio y
DANE asumieron una supervision conjunta, siendo FONADE el responsable del seguimiento
administrativo, juridicc y financiero y reservandose ef DANE, la supervision fécnica de todos los
contratos suscrifos.
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Para el control de la ejecucion del componente de movilidad (operadores étnicos) y Transporte
{operadores privados), e DANE dispuso la plataforma de seguimiento “SISTEMA DE
TRANSPORTE CNPV” la cual doté tanto a DANE y FONADE como a los operadores, de
herramientas de acceso para la alimentacion de la informacion por parte de Ios operadores. En
este orden de ideas ia informacion registrada en la plataforma correspondié al registro de la
actividad realizada de conformidad con los requerimientos def DANE.

De esta forma el papel de FONADE Hoy ENTerritorio, en ejercicio de Ia Supervision
Administrativa y Financiera que le es propia, se orient6 a constatar el cumplimiento de los
requisitos del servicio aprobado por DANE y FONADE en la plataforma SISTEMA DE
TRANSPORTE CNPV, contra la informacion suministrada en la unidad documental
uhiticora” que el operador debia entregar a FONADE en fisico como requisito para validar
su pago. Todo lo anterior se efectuaba con ef objetivo de garantizar coherencia y unidad de
informacion.

En o referente al componente de Movilidad de los Convenios de Asociacion Suscrifos con
organizaciones étnicas, es importante sefialar que el aicance de los mismos definié con prioridad el
establecimiento de condiciones técnicas y juridicas especiales minimas para los vehiculos y
tripulacion que Hlevarian a cabo la prestacion del mencionado servicio, toda vez que los terriforios
&tnicos cuentan con elementos poblacionales, de orden publico, geograficos y topograficos
particulares, los cuales hicieron parte de los acuerdos de consuifa y concertacién previos
adelantados por el DANE con las comunidades élnicas.

Es de anotar que en las condiciones de pago de jos convenios de asociacion 2180707, 2180681 y
2180894 se menciona como requisitc para desembolso *(,,) ia aprobacion de las bitacoras (..)°"
sin enconfrar como requisito la presentacion de la relacion del personpal movilizado por cada
vehiculo, indicado en la observacion.

Lo anterior. toda vez que el diligenciamiento de dicha informacién solo podia realizarse en ¢ampo
en el momento de la prestacion del servicio sin que FONADE Hoy ENTerritoric iuviera las
herramientas y mecanismos para verificar tal informacion por lo que su exigibilidad no le era
atrnbuible.

Al respecto es preciso agregar que el requisifo de Ja refacion del personal movilizado hacla parte
de las especificaciones lécnicas, cuya verificacion no era de resorte de Ia Supervision
Administrativa y financiera.

Finalmente, es importante anotar que FONADE, Hoy ENTerritorio previo requerimienic del DANE
adelants las gestiones contractuales correspondientes para poner a disposicién Jos operadores de
personal encargados de proveer de Coordinadores, Supenisores, Jefes municipales, censistas y
demas personal, para las actividades definidas por DANE en €l ternitorio, en este orden de ideas, el
registro del personal gue operaria en los ternitorios atendiendo Jas necesidades del Censo Nacional
de Poblacion y Vivienda, se encuenira en poder de los operadores de personal con quienes
FONADE celebro coniratos en el marco dej Censo Nacional de Poblacion y Vivienda.

En relacion con los coniralos No. 2180886, 2180890 y 2180888 suscrilos con operadores de
transporte privados es preciso anotar que de acuerdo con el documento Complemento Reglas de
Participacion del Proceso de Convocatoria Publica CPU-008-2018, el cual hace parte integral de
los referidos conlratos, no se contemplé entre las especificaciones técnicas la necesidad de Jlevar
una relacion del personal que hacia uso de los diferentes medios de transporte.

Por Jo anterior, no se puede indicar que hubiese faita de control y/o falfa en seguimienio de Ia
supervision administrativa, dado que ésta se basa en la informacion que provee ia herramienia de
control, y conforme a la forma de pago auforiza los desembolsos.
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Analisis de las Respuestas DANE y ENTerritorio

El DANE en su respuesta narra los antecedentes de la construccion de la
plataforma para el seguimiento del Transporte “SISTRAN", utilizada durante el
CNPV vy los aspectos que se tuvieron en cuenta para su disefio; continua con una
descripcion de los roles que participaron en la aprobacion de las solicitudes de
transporte a través del sistema, la cual se centro inicialmente en la aprobacion del
vehiculo y del conductor y una vez culminado el servicio de transporte, con la
aprobacion de la bitdcora disefiada por el DANE, por los supervisores del DANE y
FONADE hoy ENTerritorio, previo a los pagos al operador del transporte, aspectos
que no desvirtian lo observado.

Por el contrario reconoce que “no se inciuyé dentro de los respectivos formatos, el nombre
de cada una de las personas que hicieron uso de cada medio de transporte”, pero enfatiza en
que “ef control sobre los desplazamientos y, en particular, sobre las personas transporladas. se
materializo en el rendimiento reportado por cada censista en las zonas a la que fue desplazado’.

Sobre este Gltimo punto, es de mencionar que lo observado no se refiere al nivel
de cobertura, rendimiento y resultados en general, sino a 1a falta de registros del
personal que uso los medios de transporte. La existencia de los mismos impidio la
verificacién de la trazabilidad completa del proceso, de tal forma que no quede
duda del desarrollo de la operacion y de la identificacion de las personas que
participaron en el mismo, incluyendo las que recolectaron la informacion del censo
de poblacién y vivienda, entre otros aspectos para constatar que fueron las
mismas personas capacitadas y entrenadas por el DANE y contratadas por 10s
operadores de personal; vacio éste que no permitio por ende realizar una
evaluacion integral de la aplicacién de los recursos.

Tampoco es de recibo para la CGR, el argumento de que las bitacoras y los
reportes de seguimiento de las areas operativas de las diferentes rutas permitieron
corroborar “gue los servicios de transporte trasiadaron el personal requerfdo’, toda vez gue
como reconoce el DANE en su respuesta, este campo no se incluyo en las
bitacoras vy los reportes de seguimiento tampoco consideraron dicho aspecio, lo
cual refleja el vacio en el disefio del modelo operativo y en los protocolos previstos
para la operacion censal, lo que se traduce en debilidades en la implementacion
de controles adecuados.

En el caso de la respuesta dada por FONADE hoy ENTerritorio, en esta se
describe el procedimiento que antecedié a la contratacién de los operadores
étnicos para la movilidad de personal y de transporte para los operadores
privados; precisa que la informacién registrada en la Plataforma SISTRAN se
realizd conforme los requerimientos del DANE y que por ende la supervision
administrativa y financiera realizada por FONADE hoy ENTerritorio se encamind a
constatar estos requisitos.
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Sefala que: “en fas condiciones de pago de los convenios de asociacion 2180707, 21 80681 y
2180894 se menciona como requisito para desembolso (...} Ia aprobacion de las bitacoras (...) ",
sin encontrar como requisito la preseniacion de la relacion del personal movilizado por cada

vehiculo, indicado en fa observacién” Argumento que no es de recibo, toda vez que si
bien, en los documentos disenados finalmente por el DANE para e! control del
transporte “bitacoras”, no se considerd un “campo” para relacionar el personal a
movilizar, entre las especificaciones técnicas de los documentos mencionados en
la observacion si se mencionaba contar con “la relacion del personal movilizado por
cada vehiculo”, luego teniendo en cuenta que FONADE hoy ENTerritorio al
momento de suscribir con el DANE, el 22 de noviembre de 2017, el Contrato
Interadministrativo de Gestion de Proyectos No. 217047 (042/17), asumié entre
otras obligaciones, lo previsto al respecto.

Sumado a que en los estudios previos de los Convenios de Asociacion Numeros
2180707 y 2180681, derivados del contrato interadministrativo antes mencionado,
los cuales forman parte integral de los referidos Convenios de Asociacion,
FONADE hoy ENTerritorio asumié como Compromisos °(...) Brindar apoyo técnico al

desarrollo metodoldgico del programa a través de la gerencia del Convenio y los delegados del
DANE.{...) Coadyuvar conjuntamente con el DANE en el desarrollo metodolbgico del programa a

traves del acompaiamiento en la parte técnica, logistica y administrativa”. Y en las Reglas de
Participacion del Convenio de Asociacion Numero 2180894, derivado igualmente

del mismo contrato interadministrativo, FONADE hoy ENTerritorio se obliga a ...)
Realizar seguimiento y soporte técnico a todas las actividades desarrofladas en el convenio. (..)
Acompahar técnicamente todas las actividades que se realicen en el proceso dé recoleccion de la
informacion Censal™.

De lo anterior se colige, que FONADE hoy ENTerritorio tenia entre sus
obligaciones el acompariamienio y asistencia técnica para el desarrolio
metodoldgico del programa; la coordinacion de los diferentes componentes, que
para el caso en comento atafie al personal y transporte, y al seguimiento a fodas
las actividades, a fin de garantizar la adecuada gestion del proyecto.

Ademas, como se vislumbra del contenido de los documentos preconiractuales,
mencionados en la observacion, se consideraba contar con dicha relacion de
personal, sin embargo, no se advierte por el DANE ni FONADE hoy ENTetritorio
que en el disefo de la bitdcora implementada por la primera se atendiera la
obligacion de incluir dicha informacion.

Por otra parte, FONADE hoy ENTerritorio sefiala que los Operadores de Personal,
eran los encargados de llevar el registro del personal que opero para el Censo;
explicacién que no desvirtila lo observado, porque si bien estos debian contratar
las personas requeridas para llevar a cabo la operacion censal en las diferentes
regiones; asi como documentar todo el proceso, el DANE, como responsable del
Censo y FONADE hoy ENTerritorio, encargado de velar por la adecuada ejecucion
de los recursos que le fueron entregados en el marco de! contralo
interadministrativo antes mencionado, en unisono y conforme a las obligaciones
asumidas, debian garantizar la coordinacion entre los componentes (personal,
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transporte, etc.) previstos en el Plan Operativo del Contrato Interadministrativo
No.217047(042/17); asi como la existencia de los registros documentales de la
trazabilidad de todo el proceso que permitieran una evaluacion integral.

Por las anteriores razones y dado que ninguna de las entidades mencionadas
aport¢ evidencias que desvirtilen o observado, se valida como halfazgo en los
mismos terminos en que fue comunicado.

Hallazgo No. 3. Transporte Rutas Policarpa Narifio - CNPV Consejo
Comunifario Cordillera Occidental NARP - Convenio de Asociacion No.
2180707

El articulo 209 de la Constitucién Politica establece los principios de la funcién
administrativa®.

El articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 establece: "PRINCIPIOS GENERALES DE LA
ACTIVIDAD CONTRACTUAL PARA ENTIDADES NO SOMETIDAS AL ESTATUTO GENERAL DE
CONTRATACION DE LA ADMINISTRACION PUBLIGA. Las entidades estatales que por
disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcronal al del Estatuto General de
Contratacion de la Acministracion Puablica, aplicaran en desarroflo de su actividad contractual,
acorde con sy régimen legal especial, los principios de la funcién administrativa y de la gestion
fiscal de que tratan los articulos 208 y 267 de la Constitucion Politica, {.. )"

iEn concordancia con lo anterior, el Articulo 15 de la misma Ie‘y senala: Del
Régimen Contractual de las Entidades Financieras Estatales. El paragrafo 1° del
articulo 32 de la Ley 80 de 1993, quedara asi: "articulo 32, (..)

“Paragrafo 1°. Los Contratos que celebren los Establecimientos de Crédito. las compafiias de
seguros y las demas entidades financieras de carécter estatal, no estaran sujetos a las
disposiciones del Estatufo General de Contratacion de la Administracion Publica y se regiran por
las disposiciones legales y regfamentarias aplicables a dichas actividades.

En todo caso, su actividad contractual se sometera a lo dispuesto en ef articulo 13 de la presente

"

ley”™

El articulo 84 de la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién) establece:
“Facultades y deberes de los supervisores y los interventores. La supervisién e interventoria
contractual implica o seguimiento al ejercicio del cumplimienta obligacional por la entidad
coniratante sohre Ias obligaciones a cargo del confratista.

Los intervenlores y supervisores estan facultados para solicitar informes, aclaraciones y
explicaciones sobre el desarrollo de la giecucion contractual, vy serdn responsables por mantener
informada a la entidad contratante de los hechos o circunstancias que puedan constituir aclos de
corrupcion tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en resgo el
cumplimiente del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente”.

%art. 209 C.P. “La funcién administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en fos
piincipios de (...) eficacia. economia, celeridad. (..)".
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El Manual de la actividad Precontractual, Gontractual y Postcontractual de
Derecho Privado de FONADE hoy ENTerritorio, version 8, vigencia 22 de
sepltiembre de 2015, aprobado por la Junta Directiva del 3 de agosto de 2015,
establece entre los PRINCIPIOS RECTORES: “FONADE adelantard la contratacion en el
marco de las normas de derecho privado respetando los principios de {..) eficacia, (...), en
concordancia con los principios que rigen las actuaciones contractuales de las entidades estatales,
enire otros, responsabilidad (.. )"

En el Documenio de Estudios Previos del Contrato Interadministrativo No.217047
se establece:

“(...) 3.7 COMPROMISOS DE L AS PARTES )
COMPROMISOS GENERALES Y ESPECIFICOS DE LA ORGANIZACION

Compromisos Generales (...)

Cumplir con el objeto del convenio de acuerdo con todas y cada una de los compromisops
establecidos en el mismo, en el esquema logistico para desarrollar las operaciones estadisticas,
anexos, protocolos y demds documenios previamente acordados por las partes y que hagan
parte integral del convenio (..} .

Cumplir adecuadamente con el esquema operativo previamente establecido por el DANE. {..)

7. La organizacion deberd garantizar la continuidad del operativo en todo momento, la
operacién censal no puede verse interrumpida en ninguna circunslancia atribuible a movilidad
del personal, por lo que fa organizacion debera emplear todos fos medios gue se encuentren a
su alcance para sortear favorablemente este tipo de situaciones. (...}

14.Sujetarse al cronograma previsto por el DANE para el Censo Nacional de Poblacién y
Vivienda, sin perjuicio de los imprevistos, que durante el proceso puedan ocurif, os tuales
deberén ser comunicados al DANE-FONADE hoy ENTerritorio. {...)

16. Garantizar la continuidad de la operacion censal y adoptar las medidas que haya lugar
para evitar la suspension de las actividades. (...) 17. Asumir todas las afectaciones en
sobrecosios del operativo censal, por la ausencia o incumplimiento de fas actividades u
horarios de la movilidad de personal. {..)

3.7.1.2 Compromisos Especificos {...)4. En todo caso, siempre se deberd garantizar la
continuidad de la operacién censal, para lo cual, de acuerdo con su experticla y
conocimiento, adoptara las medidas a gque haya lugar. (...} 6. Cumplir con lo establecido en
cada uno de los anexos, que componen integraimente este proceso. 7. Estructurar y definir
un plan de contingencias, con el objetivo de prevenir y controlar todos ios riesgos y
eventualidades que se puedan presentar en el desarrolio del convenio, estableciendo con
precision las funciones y responsabilidades de las personas encargadas de la logistica
para la movilidad del personal, acciones correctivas disefiadas para dar solucién, las
cuales estan encaminadas en este caso a el normal desarrolio del convenio y sus
actividades (...).

Compromisos FONADE (..) 5Brindar apoyo técnico al desarolio meladolgico del
programa a través de la gerencia del Convenio y los delegados del DANE. 6. Coadyuvar
conjuntamente con el DANE en el desarroiio metodoldgico del programa a traves de!
acompanamiento en fa parte técnica, logistica y adrministrativa. 7. Brindar acompafiamiento
permanente en todas las actividades que se adelanten en desarroilo def convenio. 8. Las
demas gue surjan para fa correcta ejecucion del convenio. {...)
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GENERAL DE LA REPUBLICA

El DANE suscribié con FONADE hoy ENTerritorio el 22 de noviembre de 2017 el
Contrato Interadministrativo de Gestiébn de Proyectos No. 217047 (042/17),

mediante el cual “FONADE se compromete con el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
NACIONAL DE ESTADISTICA - DANE a realizar las gestiones necesarias para adelantar ef Censo
Nacional de Poblacién v Vivienda, en sus diferentes fases de acuerdo a los componentes

requeridos por el DANE"™

En la Clausula Segunda se estipula: “~OBLIGACIONES DE FONADE: En virtud de!
presente Contrato Interadministrativo de Gestién de Proyectos, FONADE se obliga a:

B. OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Realizar la gestion de coordinacién y ejecucion de los componentes en sus diferentes fases para
e/ Censo Nacional de Poblacion y Vivienda requeridos por parte del DANE, para lo cual
proporcionard acompafarmiento y asislencia juridica, administrativa y financiera de acuerdo a fo
dispuesto por el DANE en las especificaciones técnicas que serdn entregadas para fodas las
etapas {...)

3) Veelar por el cumplimiento riguroso de los tiempos de entrega de los componentes objeto del
contrato, independientemente de la distancia y de las condiciones del lugar de destino, salvo gue,
por razones imprevisibles e irresistibles de fuerza mayor o caso fortuito, no fuera posible. (...)

7. Reafizar la supervisidn administrativa, financiera y juridica de los contratos derivados para cada
uno de los componentes determinados en el estudio previo del presente contrato.{...)

TERCERA.- OBLIGACIONES DEL DANE: {..)

7) Realizar monitoreo y seguimiento del contrato para velar por su adecusdo cumplimiento y
oportunidad en el desarrollo de las achvidades propias de la gestion del proyecto, en fa parte
técnica.

CUARTA.- SUPERVISION CONJUNTA DE LOS CONTRATOS DERIVADOS: Cuando haya lugar a
celebrar contratos derivados en desarrollo del objeto del presente confrato, los conlratistas
actuaran bajo la supervision de FONADE hoy ENTerritario y DANE, de manera conjunta. Por parte
de FONADE referente al control y sequirniento administrativo, juridico y financiera y por parte def
DANE referente al sequimiento técnico operacional. {..)”

En el marco del Contrato Interadministrativo No. 217047, FONADE hoy
ENTerritorio, suscribié con [a Asociacién con Nit 901.107.0938-8 2’ el 28 de enero

de 2018, el Convenio de Asociacidon No. 2180707, con el objelo: "Aunar esfuerzos
técnicos, administrativos y financieros para realizar la recaleccion de la informacion censal de las
comunidades Negra, Afrocoformbiana, raizales y palenqueras, con ef fin de desarrollar objetivos def
Pian Nacional de Desarrollo 2014-2018. garantizando la participacion efectiva y la proteccion de los
derechos de estas cormunidades en ef Censo Nacional de Poblacion y Vivienda CNPY 2018”

El acta de inicio del convenio de asociacion se suscribié el 19 de febrero de 2018;
la fecha de finalizacidn del convenio incluyendo la Prérroga No. 4, la cual se
suscribié el 28 de septiembre de 2018, era el 31 de octubre de 2018 o hasta
agotar recursos; el valor inicial de los aportes al convenio ascendié a

¥ Durante el proceso de consulla y cancertacian con las Comunidades Negras, Afrocolombianas. Raizales y Pafanqueras
NARP. @i cual incluyd actividades que van desde el debate metodolégice y conceplual. el disefio del operativo censal
en sus terilorios, alc. la Comisién VII, definid que para la region del Pacifice esta Organizacion se encargard de
garantizar la operacidon de mavilidad de persanat.
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GEMERAL OFE LA REFUBLICA

$5.846.390.000; el valor final correspondié a $5.859.551.690”® m/cte, asi:
FONADE hoy ENTerritorio, $5.328.051.690 y el ASOCIADO, $531.500.000, aporte

en especie.

Segun la Clausula Segunda, referida al alcance del Convenio, éste contempié
desarrollar dos fases: Fase 1. Socializacién estructura operativa de la operacion
censal y Fase 2. Operacion censal movilidad del personal®®.

En la Clausula Séptima se estipuid:-“Compromisos: 1) EL ASOCIADO: se obliga a
ejecutar ademas de los compromisos y actividades propias de este convenio, en especial los
componentes mencionados en el documento de Estudios Previos, suscrite por la Gerente de
Unidad del Area de Planeacion de la Subgerencia de Contratacion de FONADE y la propuesta
presentada por EL ASOCIADO, y a efectuar los apories relacionados en su propuesta, que hace
parte de la solicitud de elaboracion del presente convenio, las siguientes actividades: {..)J C}
Ejecutar las actividades de acuerdo con en el cronograma establecido..

La clausula octava del convenio de Asociacion No. 2180707 estipula: "CLAUSULA
PENAL PECUNIARIA: En efercicio de la autonomia de su voluntad, las parles acuerdan fibre,
expresa e imevocablemente la causacion y gfectividad de la cléusula penal pecuniaria en caso de
incumplimiento parcial o definitivo en la gjecucion oportuna del convenio o de las obligaciones a
cango del ASOCIADO, surtido previamente el procedimiento para tal fin. (...).

La Clausula Novena senala: “PENAL DE APREMIO: En ejercicio de la autonomia de su
volunlad, las partes acuerdan libre, expresa e irmevocablemente la causacion y efectividad de fa
clausula penal de apremio en caso de mora o refrasos por parte del ASOCIADO en la ejecucion de
la programacién del convenio o de sus obligaciones relacionadas con ocasion de la ejecucion def
mismo durante la vigencia del convenio como su denominacion lo indica, constituyen apremios a
EL ASOCIADO para compelerio a safisfacer oportuna, completa, eficaz y eficientemente Ias
obligaciones a su cargo y los compromisos y obfigaciones de su resonte, {...) El valor fotal de l0s
apremios que se hagan efectivos al EL ASOCIADO, estara limitado a la suma equivalente al diez
por ciento (10%) dei valor total de los recursos aportados por FONADE".

La Clausula Décima establecié e! procedimiento para hacer efectivo el pago de la
clausula penal pecuniaria y/o penal de apremio.

En cuanto a la Supervision del Convenio de Asociacion No. 2180707 la Clausula
Décima Primera del Convenio, senala:

“SUPERVISION: El control y seguimiento de la efecucion del convenio se realizara de manera
conjunta por el DANE y por FONADE".

- <o resultado es el valor una vez realizado et ajuste realizado con la modilicacion No. 1 {reduccitn por ia supresion de la
movilizacion en el departamento de Antioquia) y Moditicacidn No 2 (adicién para las sesipnes de afianzamiento).

¥ =) Realizar conforme & jas dindmicas de fas comunidades afro la mwovitidad del personal operativo para Ja realizacion
del Censo (...}, garantizando la Jogistica necesania para su desplazamiento & lodas y cada uno de los territorios de la zona
asignada, con totar disponibilidad, para o cual debe: coordinar y garantizar el desplazamiento temrestre o fluvial, segin sea
el caso para lodo ef personal requendo, el cual debe incluir desembarque y ruta iciat ()"
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Carrera 59 No. 44-35 Piso 1 = Codigo Postal 111071 » PBX 5187000 ,)

a4




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

El primero, a cargo del seguimiento técnico -operacional y el segundo, el control
y seguimiento administrativo, juridico, financiero y el desempeno del ASOCIADO,
entre otras.

Sefala la clausula en mencion: *(..) En particular, el supervisor de FONADE ejercerd ias
siguientes funciones: (...) d.  Programar y reafizar las reuniones que fueren necesarias para [a
coordinacion,  ejecucién  y el seguimiento del convenio. () i Evaluar periddicamente la
ejecucidn  financiera, juridica y administrativa del Convenio y recomendar las medidas
necesarias para el cabal cumplimiento de sus objetives (.. ) Garantizar que las actividades
logisticas propuestas por el ASOCIADO para las actividades del convenio. entre ofras, obedezcan
a criferios de optimizacion de los recursos publicos aportados al convenio, como el cumplimiento
de los. Principios de fa funcién administrativa y la gestion fiscal consagrados en la Consfitucion
Politica y la Ley, que regulan las actuaciones adminisirativas y la contratacion con recursos
publicos (...) o. Vigitar que no se venza el plazo del Convenio sin que se haya cumptido su objeto,
con e proposito de aplicar los correctivos necesarios (..).

El supervisor del DANE ejercera [as siguientes funciones:

(...) e. Programar y realizar las reunjones que fueren necesarias para fa coordinacién, ejecucién y
el seguimiento del convenio. h.  Evaluar periddicamente la ejecucion fisica y técnica def
Convenio y recomendar fas medidas necesarias para el cabal curnplimiento de sus objetivos. (...}

En el documento de estudios previos ya antes referido, con relacién a la
Supervision del Convenio se indico:

“3,.9, CONTROL Y SEGUIMIENTC A LA EJECUCION DEL CONVENIC

3.9.1 SUPERVISION (..) En particular, el supervisor de FONADE ejercers las siguientes
funciones: (..}

b. Informar at Asociado las novedades de tipo administrativo, financiero, presupuestal o cualquier
situacién que se presente y que tenga algtin impacto en fa ejecucion def convenio. (...)

¢. Impartir a5 directrices correspondientes para el desarroffio def convernio. {..)

g. Certificar la correcta ejecucion del convenio de asociacion y los resultados esperados.

h. Informar oportunamente a FONADE sobre el desarrolio del convenic de asociacion o bien scbre
su cumplimiento.

i Evaluar peribdicamente la ejecucion financiera, juridica y administrativa def Convenio y
recomendar las medidas necesarias para el cabal cumplimiento de sus objetivos. (..)

I. Garantizar que las actividades logisticas (..)

0. Vigilar que no se venza el plazo del Convenio sin que se haya cumplido su objeto, con el
proposito de aplicar los correctivos necesarnios (.. )

q. Las demas que fueren necesarias para vigilar el cabal cumplimiento del objeto contractual.

El supervisor del DANE, gjercera las siguientes funciones:

Realizar el acompaiamiento lécaico y asistir a las reuniones de coordinacion planificados con el
Asociado, teniendo en cuenta ef objeto def convenio.

Coordinar, apoyar y participar en la parte técnica, operativa y logistica de {a ejecucion de las
actividades programadas. (...} d. Impartir las directrices correspondientes para el desarraifo def
convenio. (...) f Certificar la correcta ejecucion del convenio de asociacion y los resuffados
esperados.(...)g. Informar oportunamente a FONADE sobre el desarrolio del convenio de
asociacion o bien sobre su cumplimiento. h. Evaluar periddicamente fa ejecucion fisica ¥ tecnica
del Coavenio y recomendar las medidas necesarias para el cabal cumplimiento de sus ohbjetivos. 1
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Evaluar los resultados del convenio y presentar fos informes de manera completa, clara, concretfa y
fidedigna donde consle el balance técnico def desarrollo de! convenio a fin de liquidario
oportunamente cuando las circunstancias legales lo ameriten. j. Las demas que fueren necesarias
para vigitar el cabal cumplimiento dei objeto conlractual.

INTEGRACION NORMATIVA. Sin perjuicio de lo antenor, el Supervisor debera dirgir, verficar,
controlar, hacer seguimiento y recomendar acciones que permita el buen desarrolio del convenio,
acatando en su papel de Supervisor todas las disposiciones de ley, en especial las contenidas en
el Manual de Intervenioria y demas que imparta FONADE. (...} .

Con la Modificacién No.1 al Convenio 2180707, suscrita el 17 de abril de 2018, se
modifico el Paragrafo Tercero de la Clausula Décima Primera del Comité
Operativo del convenio de asociacion No. 2180707, quedando de la siguiente
manera;

“CLAUSULA DECIMA PRIMERA- SUPERVISION PARAGRAFO TERCERO COMITE
OPERATIVO- Para fa coordinacion de actividades a cargo de FONADE y EL ASQOCIADO, se
conformara un Comité de Seguimiento (...). El Comité de Seguimiento estara inftegrado por {2)
personas designadas por el Departamento Administrativo Naciona! de Estadistica - DANE, dos
{2) personas por parte de FONADE y una (1) persona por parte de la Organizacion Etnica. Sin
e/mbargo, podran asistir cuando sean citados y en calidad de invitados de acuerdo con lg temalica
que Se desarrolle para cada reunion. (.. }

Este Comilé ejercera las siguientes funciones: (..} 2. Evaluar periddicamente el estado de
ejecucion del Convenio e imparlir las instrucciones y recomendaciones correspondientes. 3.
Efectuar el seguimiento a las obligaciones en cabeza de las entidades suscriptoras del presente
Convenio {...). 4. Convocar ias reuniones y solicitar las gestiones que se consideren necesarias con
ocasion de ia ejecucion del objeto del presente Convenio. 5. Realizar supervision y seguimiento al
operativo de movilizacion del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda.”

Ademés, la cldausula Tercera del documento en mencién sefiala: * Modificar el numeral 2)
COMPROMISOS POR PARTE DE FONADE de fa CLAUSULA SEPTIMA COMPROMISOS del
Convenio de Asociacion No. 2180707 con el fin de eliminar Jos liferales B y C, el cual quedara de ia

siguiente manera:

2. COMPROMIS0S POR PARTE DE FONADE

{..) B. Desembolsar el aporte comespondiente en los términos establecidos en la forma de
desembolsos, previo el cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del
convenio. (...) E. Brindar acompafiamiento permanente en lodas las actividades que se adelanten
en desarollo del convenio. F. Exigir al ASOCIADO la ejecucion idénea y oportuna del objelo
convenitdo y velar por el cumplimiento del mismo. G. Las demas que sufjan para la correcta
efecucion del convenio.”

FONADE hoy ENTerritorio efectué designaciones de supervision mediante
comunicaciones con radicados No. 20182400045133 del 12 de febrero de 2018,
No. 20182400223371 del 13 de agosto de 2018, del 23 de enero de 2013. DANE
designé supervision mediante comunicacion del 13 de abril de 2018 a parlir de 1a
fecha mencionada.

En el documento de Solicitud Modificacion Contractual No. 2 al Convenio de
Asociacion No. 2180707 del 19 de junio de 2018 mediante el cual se solicita
adicion de recursos por $124.041.680 se indico:
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“En el comité de seguimiento fa organizacion presenta la situacion especial de lerritorios de
comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras de los departamentos de Choco y
Nafifio que encuentra una vez realizado el diagnostico en los distintos municipios de estos
departamentos, teniendo en cuenta fa limifada oferta de vehiculos de fransporte que cumplan con
las condiciones inicialmente planteadas, ya que en aigunos de los municipios s¢ presentan
dificuftades en disponibilidad de vehiculos que cumplan con las caracteristicas establecidas en el
convenio. Asi mismo se presentan dificulfades de acceso de embarcacicnes distintas a las
auforizadas por fos Consefos Comunitarios, auforidades en estos territorios; adicionalmente para
las condiciones de navegabilidad de los afluentes presentes en fa operacion censal de algunos
recorridos fluviales, las embarcaciones con fas caracteristicas soficitadas no son aptas para los
afluentes presentes en algunas rutas ya que solo se puede navegar con embarcaciones de
distintas caracteristicas, que no permiten el uso de molores y en otros casos molores de la
potencia exigida 40 hp.

Dado lo anterior se hace necesaric realizar ajustes al convenio con el fin de lograr mayor
efectividad y oportunidad en la movilizacion de personal durante el operativo, considerando fa
disponibilidad de medios de transporte, la complejidad geografica y social en los territorios, fas
condiciones de navegabilidad en algunos afluentes y las dificulfades en las vias de comunicacion

de los territorios™. .

TERCERO:

Por otra parte, tenienda en cuenta el avance que se ha realizado para el desarrolio del operativo se
evidencia la necesidac de realizar un afianzamiento en el modelo diseflado por DANE sobre la
socializacion de ia estructura aperativa de la operacion censal al personal que se desempefiara en
los diferentes roles del CNPV con el fin de fograr una mayor pertinencia al enfoque diferencial
étnico y por tanfo a las condiciones de los territorics en los cudles se esla desarrollando el
canvenio, para garantizar los resultados del operativo en los territorios en los cuales se enfoca el
CONVenic.

Por lo anterior. se plantea la necesidad de realizar diecinueve (19} sesiones de afianzamiento con
el personal que participara en el CNPV desempefidndose en los diferentes roles operativas con el
fin de precisar sobre la importancia y los alcanices del censo en los lerriforios de incidencia de la
organizacion.

Para cada uno de estos encuentros solo se realizard un reconocimiento para fos gasfos de
transparte lo cual fue definido de acuerdo al sitio donde se realizaré las sesiones, estas sesiones
contaran con una asistencia de 815 personas en total {..)"

La anterior adicién se formalizé con ta Modificacion No. 2, suscrita el 18 de Julio
de 2018.

En las actas de las reuniones realizadas por el Comité Operativo del Convenio
2180707, se indica: Acta No 5 del 30 de mayo de 2018, punto 5: "Seguimiento a la
efecucion contractual (nombre del asistente del ASOCIADO) informa que, en el municipio
de Policarpa, Narifio, no se ha podido hacer negociacion, con los demés municipios ya se
hizo negociacién”. En esta reunion, ademas, se trata el tema, que para el caso de
los Consejos Comunitarios, la posicion de los mismos es gue se utilicen las
embarcaciones de éstos. Posteriormente en el Acta del Comité Operativo o de
Seguimiento No. 7 del 18 de julio de 2018 se registra: “Inconvenientes para la
prestacién de los servicios de movilidad en las rutas asignadas (...) Ruta 203
CORDICONC (no hay acuerdo con el Consejo Comunitario)”.
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CONTRALORIA
Segin la Programacion realizada por el DANE para adelantar el censo, la
Recoleccion de la Informacién en el Municipio de Policarpa estaba estimada para
junio de 2018, {fecha real de inicio 6 de junio de 2018). Posteriormente, con la
prorroga No.4, suscrita el 28 de septiembre de 2018, se amplio el plazo hasta el
31 de octubre de 2018.

Durante la evaluacién del Convenio de Asociacién No. 2180707 en desarrollo de la
ACES, se evidencidé que las siete rutas programadas para recolectar la
informacion del CNPV en el &rea donde se encuentran localizadas las
comunidades negras del Consejo Comunitario COPDICONC, en el municipio de
Policarpa - Narifio, no fueron realizadas, no obstante hacer parte del objeto y
alcance de los compromisos asumidos por la Asociacion con Nit 901 .107.099-8 en
desarrollo del Convenio de Asociacion No. 2180707, entre los cuales se
encontraba el coordinar y garantizar el desplazamiento del personal encargado de
realizar el censo en el territorio de estas comunidades.

Lo anterior a pesar de gque la gjecucion del convenio inicia el 19 de febrero de
2018 y que la Asociacién se comprometio segin el cronograma del plan de trabajo
a realizar la blsqueda y seleccionar las empresas transportadoras fa ditima
semana de abril del 2018. Aunado a que dentro de los compromisos se exigia que
la asociacion contara con un plan de contingencia.

Frente al plan de contingencia, es contradictoria la respuesta suntinistrada por
FONADE hoy ENTerritorio y DANE, inicialmente el DANE en comunicacion del 3
de abril de 2019 dada al numeral 4 del requerimiento AG8-212 informa: "En ef caso
de los diferentes convenios de Asociacion, el plan de conlingencia para dar respuesta a riesgos y
eventualidades desarrolladas en el operative fue deferminado en el marco de los comités de
seguimiento realizados. Lo anterior, teniendo en cuenta la necesidad de revisar las diferentes
situaciones que se presentaban durante el desarrofio del operalivo censal, de acuerdo a los
reportes allegados por ef personal DANE que se encontraba en territorios. Teniendo en cuenta gue
dichas situaciones repercutian en la gjecucion del convenio, fas partes formularon las acciones
tendientes a la solucitén de cada caso.

En similares términos se pronunci6 FONADE hoy ENTeritorio en respuesta al
requerimiento AG8-212, numeral 2. Sin embargo, el 11 de abril de 2019 FONADE
hoy ENTerritorio envia alcance al requerimiento en mencion, remitiendo un

documento denominado: “PLAN DE CONTINGENCIA SERVICIO DE TRANSPORTE
MULTIMODAL PARA EL XViHii CENSO DE POBLACION Y Vil DE VIVIENDA EN EL PACIFICO

COLOMBIANO” Sin embargo, con relacion a este documento no es posible
identificar la fecha de radicacion, presentacion y aprobacion del mismo.

La respuesta dada por las entidades mencionadas frente a la existencia del plan
de contingencia resuita contradictoria, considerando que: En un primer momento
informa que se fueron sorteando las situaciones ante los diferentes eventos en los
comités de seguimiento, y que por lo tanto no se contaba con un documento
estructurado del plan de contingencia; posteriormente envia el mencionado plan.
En segundo lugar, el documento referido sefiala que: “9.3.1 En caso de ausencia de
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medios de fransporte: se debe reportar al supervisor de ceniro operativo Municipal y/o
Coordinador Departamental, quien inmediatamente deberd contactar al conductor del vehiculo o
fanchero que no se presentd a trabajar, en caso de no fener respuesta debera contratar
inmediafamente ofro vehiculo o embarcacion que se encuenire disponible dentro de la base de
datos de medios de transporte remanentes™ Sin embargo, no se evidencian registros de

la puesta en marcha de la ejecucion del mismo, frente a las rutas sefaladas.

Por otra parte, se evidencia que no obstante el Asociado no haber cumplido con la
movilizacion del personal dispuesto para llevar a cabo la recoleccion de la
informacién de estas comunidades, no se desplegaron por parte de los
supervisores del DANE y FONADE hoy ENTerritorio y los miembros del Comité
Operativo, las acciones para dar aplicacién a los mecanismos sancionatorios de
que tratan las clausulas octava y novena del Convenio de Asociacion No.
2180707.

Lo anterior se presenta debido a [a falta de gestién del Asociade responsable de
garantizar la movilidad del personal contratado para recolectar ia informacion en
esta zona; asi como debilidades en el seguimiento y control por la supervision por
parte de FONADE hoy ENTerritorio y DANE y del Comité Operativo frente a los
compromisos adquiridos por el Asociado. Esta situacién generd que no se
recolectara la informacion censal de esta comunidad con la oportunidad prevista..

Respuesta de la Entidad (DANE y ENTerritorio)

Respuesta DANE

"Anfes de efectuar pronunciamiento sobre esta observacion, es necesario precisar que la
eperacion estadistica del Censo Nacional de Poblacidn y Vivienda 2018, ademas de haber
confemplado los requisitos minimos de calidad para la realizacion del mismo, contempld el ejercicio
del derecho a fa consutta previa de los pueblos y comunidades étnicas del terriforio nacional.
precisamente para evitar al méximo causar afectaciones a las comunidades respeclivas. que
pudieren ir en detrimento de su integridad cuffural, de su autonomia politica y organizativa, y del
goce efectivo de sus derechos ferrtoriales.

En particutar, en el procese de consufta y concertacion con las comunmidades Negras.
Afrocofombianas, Raizales y Palenqueras, se acordaron las formas para garantizar que la adopcion
de decisiones surtieran los conductos de las estructuras propias de cada pueblo, realizando la
inclusion del enfoque diferencial étnico en los diferentes procesos censales de sensibilizacion,
movilizacién de personal, aprendizaje, recoteccion y difusion de la informacién estadistica del
CNPV, asegurando la participaciéon de la poblacion indigena en eslos procesos.

Este acuerdo, implicé [a realizacion de acciones precisas en articulacion con las comunidades
encaminadas a garantizar un buen desarrollo del operativo censal, para fo cual era necesanio
contar con la experiencia de frabajo de las organizaciones afrocolombianas en las zonas de dificit
acceso, con el conocimiento de las costumbres, cultura, autonomia e idiosincrasia de fos pueblos.
poseer el conocimiento sobre fa problematica de las comunidades, y fa dinamica de las regiones
donde se ubican en el pais.

Sin embargo, en el desarrollo del operativo censal se presentaron diferencias entrg e»;‘_ Consegjo
Comunitario (...) y la Asociacion (...}, que sin duda interfirieron en el acceso a los terntanos de fas
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comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palengueras, asi como en los términos gue se
fijaron para garanlizar la movilidad del personal que participaba en la operacién censal,
relacionados con la delerminacion de los precios de los medios de transporte presentes en Ia zona,
los cuales eran los tnicos avalados por la comunidad para ingresar & sus territorios.

Como puede verificarse en la Actas de Seguimiento del Convenio No. 2180707, la Asociacion
realizo esfuerzos por llegar a una negociacién con el Consejo Comunitario, motivo por el cual la
Supervision Administrativa y Financiera de FONADE y la Supervision fécnica del DANE decidieron
que no habia lugar al inicio de acciones por presunto incumplimiento en contra de la Asociacion por
tratarse de una Situacion de fuerza mayor y ajena a la voluntad del asociado que le era imposible
resistir.

E£1 DANE, absteniéndose de afectar el derecho a la aulto identificacion como parte del derecho a fa
libre determinacion como grupo étnico, realizé lodas las gestiones para lograr fa solucion a la
situacién en el territorio, pero infortunadamente no hubo &nimo de negociacion por parte def
Consejo Comunitario, io que efectivamente limilé la recoleccion de la informacion de Jas
comunidades respectivas, por tanto, afecto el desarroflo del operativo censal definido en las areas
rurales de los territorios del Departamento de Narnifio.

Si bien es cierto gue el DANE debia garantizar fa realizacion del Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda — CNPV a toda la poblacién residente en el territorio nacional, también se debia evitar al
méaximo causar afectaciones a la poblacion de los pueblos y comunidades élnicas sin menoscabar
la identidad culiural y los derechos de estas comunidades.

En el caso de las comunidades de la Cordillera Occidental de Narifio y Sur del cauca, a pesar de
que se propendio por satisfacer su derecho de ser contados y que se mamiuvo el inferés en la
realizacion del operativo censal en la ruta 203, las condiciones geogréficas, sus dificultades de
acceso y la presencia de comunidades éinicas gue se encontraban en este proceso coyuntiral
interno, no dependian del DANE, pero si volvieron mas compleja la operacion censal.

(.-

Al respecto, vale la pena mencionar que {...) e! servicio de lransporte fue prestado por una
empresa propuesta por los delegados de la Comision Séptima del Espacio Nacional, previa
consulta a los consejos comunitarios, se anexa comunicacion dirigida a la Asociacion para prestar
8l servicio de iransporte en los terriforios de los consejos comunitarios ubicados en los
Departamentos de Nanifio y Choco.

{..)

Teniendo en cuenta las precisiones anteriores, sin perjuicio del documento remitido por FONADE,
denominado “PLAN DE CONTINGENCIA SERVICIO DE TRANSPORTE MULTIMODAL PARA EL
XVill CENSO NACIONAL DE POBLACION Y Vi DE VIVIENDA EN EL PACIFICO COLOMBIANG",
es necesario refterar que la atencion de riesgos y eventualidades que se presentaron para ia
movilidad del personal contratado, se determinaba en los comités de seguimienlos realizados por
el DANE, manteniendo siempre la conviccion en la buena fe de las acluaciones tanio de la
Asociacion como del personal que se asigné en el dreas rurales de los territorios del Departamento
de Narifto, en aplicacion de fa cldusula esiablecida en e articulo 83 de fa Conslitucion Politica a Ia
que estan obligadas emplear las autoridades adminisirativas en las relaciones internas que se
presenien entre sufetos no estalales.

Como se sefialo anteriormente, este prncipio de buena fe también se concrel6 antes y después del
proceso de consulla previa, en el sentido que a las comunidades Megras, Afrocolombianas,
Raizales y Palenqueras, se puso en conocimiento ia informacion necesaria, adecuada y suficiente
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para la adopcion de una posicion en la ejecucion del Censo Nacfonal de Poblacién y Vivienda
2018,

{..)

Més alld det objetivo final de la recoleccion de la informacion de la comunidad respectiva, no puede
dejarse de lado que a pesar de haberse efectuado procese consuita previa con las comunidades
Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenquera y realizado acciones de atencion de los riesgos y
eventualidades para la movilidad def personal contratado, el DANE se abstuvo de fransgredir los
derechos constitucionales de idenfidad cuftural de estos pueblos éfnicos evitando al maximo
causar afectaciones a las comunidades que pudieran ir defrimento de su infegridad cultural, de su
aufonomia politica v organizativa, y del goce efectivo de sus derechos territoriales, maxime porque
el personal asignado perfenece & las mismas comunidades que gozan de proteccion especial.

Asi. frente al Convenio de Asaciacién No. 2180707, el DANE asumic unas obligaciones de medio
orientadas a obfenar la recoteccion de fa informacion de la comunidad respectiva. sin que elfo
necesarfamente implicara, el resultado deseado. es decir el confeo de la comunidad.

El DANE agoté en debida forma todos los procedimientos constitucionales y legales que le
permitieron el acceso a las comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras
ubicada en el territorio de Poficarpa. Si bien, se ejecutaron tales procedimientos, las dificultades
propias de la interfocucion entre las mismas auloridades de la comunidad, imposibilito el desarrofio
del contea.

Como se explicé anteriormente, la ejecucion de la operacion estadistica del Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda 2018 estuvo precedida de un proceso de consulta previa y los resuffados de
la misma y, por ende, del proceso de recoleccidn a cargo del DANE, dependieron exclusivamenie
de las relaciones entre las autoridades, representantes y miembros de fas comunidades Negras.
Afrocolombianas, Raizales y Palenquera. Precisamente el rompimienlo de esas relaciones, al
interior de fa comunidad, impidio al DANE hacer el conteo de [a poblacién en ese terriforio.

(-
Respuesta FONADE hoy ENTerritorio

Con la comunicacién No. 20192400111541 del 6 de mayo de 2019, FONADE (hoy

ENTerritorio), se pronuncid en los siguientes terminos: “Los censos de poblacién. por su
cardcter de universalidad poblacional y geogréfica, asi como por la diversidad de aspectos que
indaga, constituyen la base fundamental e insustituible de conocimiento acerca de las condiciones
econdmicas, sociales y cufturales de fa pobiacién de un pais. incluyendo a los grupos éfnicos.

Todo ef reconocimienio legal, garantiza a la poblacion de los Grupos Etnicos legalmente
reconocidos en Colombia un conjunto de derechos especiates y un trato diferencial en las politicas
y acciones. En obediencia a la Constitucion Nacicnal, el Estado ha adoptado medidas
diferenciadas que buscan garantizar la proteccién de sus derechos terriforiales, economicas y
culturales.

Comg parte sustanltiva de la Conslitucion Politica Nacional, se encuentra el lamado bloque de
constitucionalidad, conformado para el caso de los derechos de los pueblos étnicamente
diferenciados por el Convenic 169 de la OIT, ratificado por Colombia mediante fa Ley 21 de 1981, y
fa Declaracion de los Derechos de fos Pueblos indigenas de Naciones Unidas.

De acuerdo con esos estiandares, y con el compromiso adguirido por e! DANE en la

Consulta Previa del Plan Nacional de Desarrollo, el Censa Nacional de Poblacion y Vivienda
2018 estuvo precedido de un proceso de copnsulta y concertacicén con Ias comunidades
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Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras, en el gue se concerfaron asufitos
relativos al cuestionario censal, a la operacion del censo y al aprendizaje, sansibilizacion,
recoleccion y difusion de los resultados.

E1 DANE observando el consenso internacional, reconoce la importancia que para la estadistica
tiene la definicion sobre pueblos indigenas y tnbales, asi como la claridad acerca de gue la
conciencia de su identidad indigena o tribal debe considerarse como un crteno fundamental para
delerminar su existencia.

De acuerdo con la CEPAL la definicion y crterios que ofrece la OIT permiten identificar al menos
cuatro dimensiones, ligadas a los pueblos indigenas y Iribales, que deben ser tenigas en cuenta a
la hora de eslablecer crilerios operativos respecto de ia cuantificacion y caractenizacion de ios
pueblos en los sistemas estadisticos. Fsas cualro dimensiones son el reconocimienic de ia
idenfidad, el origen comdn, la territorialidad y el aspeclo lingdiistico-cullural

Organizaciongs Ftnicas y Naciones Unidas, han sostenido que 10s pueblos, comunidades y
personas que se consideran indigenas y tribales son quienes deben definirse comao tales, y que, en
ese sentido, es esencial “reconocer el derecho a la auto identificacion como parte de! derecho a fa
libre delerminacion”. De alli se deriva fa necesidad identificada por el DANE a la par con la
doctrina, de garantizar gue, mediante los procesos de consulta_y concertacion, las
autoridades, representantes y miembros de los pueblos étnicamente diferenciados puedan
incidir en las decisiones acerca de la forma de recolectar informacion sobre fa composicion
de sus pueblos. Es decir _gue puedan incidir en los planes, operaciones y politicas
estadisticas relacionados_con _su_existencia, demografia, derechos sociales, formas de
habitar, lenqua, dinamicas culturales, crigen, costumbres, composicion o estructuras

propias, efc.

Por esa razon, el CNPV se proyecta sobre la conviccion de la necesidad de visibilizar reafidades, jo
que permitira que puedan ser abordadas por las politicas pubficas de acuerdo con su real magrnitud
y con sus ciertas diferencias.

En ef escenario censal, un enfoque diferencial que tenga en cuenta fos grupos élnicos va mas alfd
cuando incluye no solo aspectos y formas de preguntar, sino también procesos de concertacion y
participacion, aprendizaje, sensibilizacion y difusion de ja informacion censal, adaplados a sus
realidades. Asi 1a participacion de los grupos étnicos en el desarrolio del Censo de Poblacion y
Vivienda {CNPV), debia ser transversal a fodos los procesos del mismo, teniendo en cuenla que
sus viviendas y hogares se encuentran en todo el lerritorio nacional tanto eh zonas urbanas como
rurales. Por elio se hizo necesario implementar estrategias operativas diferenciales que mejoraran
la calidad de la informacion estadistica.

De esta forma dentro del proceso de consulta con las comunidades afrocolombianas se acordo que
la movilidad dei personal en sus temitorios se Hevaria a cabo directamernle con organizaciones
étnicas de Jas zonas que cuenten con reconocida idoneidad y capacidad demostrada.

E! Departamento Administrativo Nacional de Estadistica -DANE- reeslructurado medianie Decreto
262 de 2004, tiene como mision fundamental, garantizar ja disponibilidad y calidad de la
informacion estadistica eslratégica y la exislencia del sistema de informacion nacional para el
desarrollo econémico, social y politico del pais, para lo cual adelanta invesligaciones, encuestas,
registros y demas operaciones esladisticas tendienies a la recoleccion de informacion, asf como su
posterior critica, analisis, depuracion, procesamiento y difusién de fa misma.

El DANE en el marco oel proceso de consufta y concertacion, mandafo de la Ley 21 de 1991,
implementé estrategias de participacion con la poblacion éinica en las diferentes etapas de los
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procesos censales, fundamentandose en el principio de equidad y autonomia politica y territorial de
fos diferenfes grupos étnicos del pais, consagrado en la Constitucién Politica de 19391 Los
compromisos adquiridos se enmarcaron en el contexto juridico de la consulta y concertacién del
proceso censal vy previendo actividades qgue iban desde el debate metodolégico y conceptual. el
disefio del operativo censal en sus territonios, el sequimiento, monitoreo y evaluacion al proceso
censal, la sensibilizacidn y_comunicacion, el acceso a la informacion hasta la difusion _de los

hallazgos.

En of proceso de consulta y concertacicn con fas comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales
y Palenqueras, también se acordaron las formas para garantizar gue la adopeion de decisiones
surtieran los conductos de las esfructuras propias de cada pueblo, realizando fa inclusion def
enfoque diferencial étnico en los diferentes procesos censales de sensibilizacion, movilizacion de
personal, aprendizafe, recoleccidn y difusion de la informacion estadistica del CNPV. asegurando
la participacion de Ia poblacidn indigena en estos procesos.

(-}

Dicha participactén estaba definida en el proceso de consulta y concertacion con las comunidades
Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras, en el cual se profocolizaron compromisos que
las comunidades y organizaciones nacionales que [os representant consideraron comc
fundamentales para permitir el desarroflo del censo nacional en sus terrtorios; entre ellos su
participacion en el proceso de movilidad def personal.

Fue asi como en el marco del proceso de consulta y concertacién fas comunidades negras
Afrocofombianas, Raizales y Palenqueras de los departamentos de Chocd y Narfio consideraron
que la Asociacion, era ta orgamizacién sin animo de lucro que los representaria en el desarrollo de
estas aclividades en sus terrttorios.

Ahora bien en el desarrollo del operativo censal se presentaron situaciones de orden publico en el
Municipio de Policarpa (Narifio) que ocasfonaron una ruptura en las relaciones entre el Consejo
Comunitario y el Asociado seleccionado por elfios en la fase de consulta y concertacién.

Lo anterior, debido al incumplimiento por parte del refendo Consejo Comumitario de los acuerdos
adoptados en ef marco de la consulta y concertacion con el DANE, en los cuales se habian
establecido las condiciones de acceso a los territoritos de las comunidades NARP y los términos en
los que se garanlizaria la movilidad del personal que participaba en la operacion censal.

Uno de los férminos del acuerdo gue no fue respetado por el Consefo Comunitario, hace referencia
a los precios de los medios de transporte presentes en la zona, con los cuales se movilizaria al
personal, los cuales eran Ios Gnicos avalados por fa comunidad para ingresar & sus lerritorios.

Es de anotar que fal situacion generaba una imposibilidad para el asociado, de dar cumplimiento
al Convenio de Asociacién en dicha zona pues conminarlio a asulmir sus compromisos le
ocasionaria un desequilibrio econdmico que na estaba en condiciones de soportar.

Es preciso resaltar que durante toda la ejecucion del Contrato Asopacifico realizg ingenles
esfuerzas por fleqgar a una negociacion con CORDICONC, tal como puede verficarse en fa Actas
de Sequimiento del Convenio, motivo por el cual la Supervision Administrativa v Fingnciera de
FONADE (Hoy ENTerritorio ) v la_Supervisién técnica del DANE decidieron que no habia lugar al
inicio de acciones por presunto incumplimiento en conira de ASOPACIFICC por fratarse de una
sifuacién imprevisible v ajena a la voluntad del asociado que le era imposible resistir.

No obstante el DANE y FONADE Hoy ENTerrtorio realizaron todas las gestiones a su alcance para
lograr dar solucién a la situacion en el territorio, pero se enconiraron con la dificuitad de gue el
Consejo Comunitario no tenia la voluntad de negociar, recuérdese que estas comunidades gozan
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de autonomia en sus teritorios por lo que se debia respetar el derecho a fa auto identificacion
como parte del derecho a Ja libre determinacion.

Ahora bien, en cumplimiento de su obligacion constitucional y legal el DANE debia garantizar la
realizacion del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda - CNPV y en desamollo de esta actividad
debia propender por satisfacer el derecho de los pueblos éfnicamente diferenciados y reconocidos
constitucionalmente por ser contados y bien contados, motivo por el cual, pese a ia situacion, no
podia renunciar a su intencion de realizar el Censo en el Municipio de Policarpa (Narifio), municipio
que por sus condiciones geogréficas, sus dificultades de acceso y la presencia de comunidades
étnicas que se encontraban en procesos coyunturales intemos represenfaba una complejidad en
su operacion que ameritaba un tratamiento especial.

{-}

De lo anterior se desprende que la situacion presentada con la ruta referida fue una situacion
imprevisible y ajena a la voluntad de FONADE Hoy ENTerritorio y DANE, quienes siempre cifieron
sus actuaciones y tomaron las decisiones con apego a Sus deberes legales, constitucionales y
contracluales.

Finalmente, en relacion con el Plan de Contingencia, es preciso aclarar que el documento a gue se
hace referencia se frald de un documento entregado informaimente en su momento a la
supervision de FONADE Hoy ENTerritorio, que no se encuentra registrado en el Sisterna de
Gestion Documental por lo que, teniende en cuenta los cambios de supervision que tuvo el
convenio 2180707, se afectd la cadena de custodia del mismo. Por lo anterior, ante el
requerimiento realizado por 13 Contraforia, no se advirti6 en una primera oportunidad de la
existencia de este, encontrandose que las actas de seguimjento eran los documentos que hacia
referencia a las contingencias de la efecucion. Posteriormente ante las consulfas elevadas a las
anteriores supervisoras se tuvo acceso al referido documento.

Analisis de las Respuestas DANE y ENTerritorio.

E| DANE centra su respuesta en explicar que a la operacion estadistica del CNPV,
atendiendo los derechos de estas comunidades, le antecedié el proceso de
consulta y concertacién con las mismas, garantizando con ella la inclusion del
enfoque diferencial étnico. Indica que como resuitado de! mismo, se acordd contar
con organizaciones afrocolombianas que garantizaran el “buen desarrolic del operativo
censal”, aspeclos estos que fueron considerados en el andlisis del proceso
evaluado.

indica el DANE que la no realizacién de las rutas se debid a que en el desarrolio
de la operacion censal se presentaron diferencias entre la Asociacién y el Concejo
Comunitario, en relacion con el precio de la prestacién de servicio para la
movilidad del personal.

Y que teniendo en cuenta que la Asociacion: ‘realizo esfuerzos por liegar a una
negociacion con el Consejo Comunitario” N0 se adelantd ninguna accion por presunto
incumplimiento y sefala: ‘como puede verificarse en la Actas de Seguimienta del Convenic de
Asociacion No. 2180707

Frente a este argumento, llama la atencién que en las Unicas actas donde se
menciona la situagion presentada con las Rutas de Policarpa, son las Actas
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referidas en el texto de la observacion, es decir, las del Comité Operativo del 30
de mayo de 2018, suscrita por representante de la Asociacion, DANE y FONADE

hoy ENTerritorio, y se transcribe nuevamente lo concerniente al tema: “ (..)
Seguimiento a la Efecucion del Convenio (..} informa que, en el municipio de Policarpa, Narifio no
se ha podido hacer negociacién, con los demas municipio ya se hizo negociacian(. .}

Y el Acta del 18 de julic de 2018 de! Comité Operativo o de Seguimiento No. 7
donde se registra: “Inconvenientes para la prestacion de los servicios de movilidad en
fas rutas asignadas (...) Ruta 203 (no hay acuerdo con ef Consejo Comunitario)”.

Como se puede observar, de las mismas no se puede extraer concretamente
cudles eran las diferencias; y si éstas eran frente al precio como se sefiala en la
respuesta del DANE, no se lee en ellas los puntos de discrepancia ai respecto;
tampoco muestran las gestiones realizadas, ni cuando se llevaron a cabo. Aunado
a que no se observan instrucciones, recomendaciones Yy/o propuestas
encaminadas a solucionar la problematica que se indica tener por parte de los
miembros del Comité de Seguimiento.

Teniendo en cuenta que entre los compromisos del asociado era contar con un
plan de contingencia para prevenir y controlar todas las eventualidades que se
pudieran presentar durante su desarrollo, y partiendo que se hubiese contado
con el mismo oportunamente, frente a esta problematica, no se evidencia cuales
fueron las acciones contempladas y como se ejecutaron para dar solucién a las
rutas de Policarpa.

Si bien el DANE y FONADE hoy ENTerritorio senalaron: “ef plan de contingencia fue
determinado en el marco de los comités de seguimiento realizados. Lo anterior, teniendo en cuenta
la necesidad de revisar las diferentes situaciones que se presentaban durante el desarrollo del
operative censal, de acuerdo a los reportes allegados por el personal DANE que se encontraba en
territorios”, N0 se evidenciaron en el texto de tas actas de los respectivos comités,
las propuestas planteadas en el momento y el seguimiento a su aplicacién durante

el operativo censal.

Luego, no son de recibo las explicaciones del DANE, teniendo en cuenta que no
se aportaron fas pruebas que evidencien las gestiones del Asociado durante ia
ejecucion del Convenio para garantizar la realizacion de las Rutas 203; asi como
tampoco es aceptado el argumento que se traté de una fuerza mayor, dado que
esta impone demostrar que el fenémeno fue imprevisible: lo cual no resulta
aplicable para este caso porque si las discrepancias eran sobre el precio del
transporte, los valores estimados por cada ruta y/o barrido eran conocidos por el
Asociado, minimo desde la fecha de suscripcién del Convenio.

Adicionalmente, si la operacién empezaba para esta poblacién en Junio de 2018,
el asociado dispuso del primer semestre para adelantar las gestiones necesarias
para contar con las empresas 0 encargados del transporte; o en su defecto zanjar
las diferencias que se presentaran relativas a precio u otros; maxime cuando su
seleccién como operador es resultado del procesa de consulta que se realizd con
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las mismas comunidades afrocolombianas, dada su idoneidad y capacidad,
proceso en el cual participaron igualmenie miembros del Consejo Comunitario
{Asamblea Departamental de Narifio realizada el 22 y 23 de noviembre de 201 6).

Sumado a lo anterior, aunque el Convenio de Asociacion se prorrogo del 6 de
agosto al 31 de octubre de 2018, es decir, se amplid casi 3 meses mas, entre
otros argumentos para llevar a cabo las rutas de Policarpa-Narifo; y si el punto era
el precio de las rutas, no se plantean soluciones como si se considerd y realizd en

0iros casos.

Tampoco es valida la defensa del DANE para eximir su responsabilidad, al sefhalar

que: “manteniendo siempre fa conviccion en la buena fe de las actuaciones tanlo de la Asociacion
como del personal que se asigné en el éreas rurales de los terriforios del Departamento de Narifio,
en aplicacién de la clausula establecida en ef articulo 83 de la Conslitucion Politica a la que estan
obligadas emplear fas auforidades administrativas en las relaciones internas gque s¢ presenten

entre sujelos no estatales”, teniendo en cuenta que en el marco del Convenio de
Asociacion No. 2180707 tenia a cargo la supervision técnico-operativa del
Convenio e igualmente formaba parte del Comité Operativo, encargado de velar
por el cumplimiento de las obligaciones de los suscriptores de éste; asi como de
impartir instrucciones y recomendacién en relacién con la ejecucion del mismo.

Con relacion a la respuesta dada por FONADE hoy ENTerritorio a la observacion,
es de anotar que la CGR no cuestiona las razones o motivos constituciones,
legales y de oira indole que llevaron al DANE a través de FONADE hoy
ENTerritorio para suscribir el Convenio de Asociacion No. 21807087 ni &l proceso
de consulia y concertacion con las comunidades afrocolombianas.

Liama la atencion que FONADE hoy ENTerritorio afirma: “en el desarroffo del operativo
censal se presentaron situaciones de orden publico en el Municipio de Policarpa (Nanio} que
ocasianaron una ruptura en las relaciones entre el Consejo Comunitario y e Asociado
seleccionado por ellos en ia fase de consulta y concertacion”, situacion que no fue planteada
por el Asociado, en el “Informe de Gestién Quinto Final suscrito por el Representante Legal de
ia Asaciacion y el Apoyo Financiero de Asopaciﬁco'aﬂ, frente a la situacién que se presenio
con la no realizacién de las rutas en Policarpa-Narifio como tampoco por el DANE

en los informes rendidos al respecto.

lgualmente sehala esta entidad que el Concejo Comunitario incumplio los
acuerdos adoptados durante la Consulia y Concertacion; frente a este punic y
conforme al documento entregado a la CGR de Protocolizacién de Acuerdos de
esta consulta, los mismos se refieren a las condiciones de acceso a los territorios
de las comunidades NARP y los términos en los que se garaniizaria la movilidad
del personal que participaba en la operacién censal, mas no al precio de los
medios de transporta.

* ppcumento aportado como requisilo para e! uttimo desembolso realizado CE 8300 del 30 de abril de 2019,
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Esgrimic FONADE hoy ENTerritorio el mismo argumento que el DANE en el
sentido que: “durante toda la ejecucion del Contrato la Asociacién realizé ingentes esfuerzos
por llegar a una negociacién con el Consejo Comunitarno, tal como puede verficarse en la Actas
de Seguimiento del Convenio, motivo por el cual la Supervision Administrativa y Financiera de
FONADE {Hoy ENTerritorio } y la Supervision técnica del DANE decidieron que no habia lugar al
inicio de acciones por presunfo incumplimiento en confra de la Asociacidn por tratarse de una
situacion imprevisible y ajena a la voluntad del asociado que le era imposible resistir’,
explicaciones que no son de recibo por lo ya expuesto en el analisis de la

respuesta al DANE.

Senala FONADE hoy ENTerritorio que se traté de una situacién imprevisible y
ajena a la voluntad de FONADE Hoy ENTerritorio y DANE, lo cual no es de
aceptacion para la CGR, teniendo en cuenta que estas entidades tenian a cargo
la supervision técnica, juridica, administrativa y financiera del Convenio de
Asociacion y hacian parte del Comité de Seguimiento, en los cuales no se
evidencian requerimientos, planteamientos o acciones oporunas respecio a la
situacién o el estudio y andlisis de la pertinencia de desplegar las herramientas
contractuales previstas frente a la demora y/o no realizacién de las rutas
mencionadas durante el operativo, a fin de compeler a asociado a cumplir de

manera completa, eficaz y eficiente entre otros compromisos “coordinar y garantizar ef
desplazamiento terrestre o fluvial, Segin sea el caso para todo el personal requerido, el cual debe
incluir desembarque y ruta inicial” .

Frente a lo expuesto con relacion al Plan de Contingencia, lo indicado no desvirtua
lo observade, al contrario, confirma las debilidades de supervisién en la medida
que no lenian conocimienio de la existencia del referido Plan, peoniendo de
manifiesto que el mismo no fue revisado, analizado y menos considerado
oportunamente ante eventualidades como Ia del municipic de Paolicarpa.

Por lo expuesto anteriormente, se valida como hallazgo.
Hallazgo No. 4. Tiempos de espera adicional (D)

El Decretc 262 de 2004 en el Articulo 2° eslablece entre las Funciones Generales
del DANE, 1. Relativas a la produccién de estadisticas estratégicas a) Disefiar, planificar. dirigir
v @jecutar las operaciones esfadfsticas que requicra el pais para la planeacion y toma de
decisiones por parte del Gobiemno Nacional y de los entes territoriales; b) Realizar, directamente o
a través de lerceros, las actividades de disefio, recoleccién, procesamienio y publicacion de los
resultadas de las operaciones estadisticas;(...)".

La Ley 1474 de 201 1- Estatuto Anticorrupcién establece:

“Articulo 83. Supervision e interventoria contractual. Con el fin de proteger la moralidad
adminisirativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupeion y de futelar fa transparencra de la
actividad contractual las entidades ptiblicas estan obligadas a vigilar permanentemente la correcta
ejecucion del objeto conltratado a fravés de un supervisor o un interventor, segtn corresponda. ... }
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Articulo 84. Facultades y deberes de los supervisores y los interventores. La supervision e
interventoria contractual implica el seguimiento al gfercicio def cumplimiento obligacional por la
entidad contratante sobre las obligaciones a cargo del coniratista. {...)

En el mismo sentido el Manual de Contratacion del DANE-FONDANE, version 3
aprobado el 22 de mayo de 2017, sefiala en el numeral 8. VIGILANCIA'Y CONTROL
DE LA EJECUCION DEL CONTRATO

8 1 Inlerventoria y supervision

8 1 4. 1. Deberes técnicos Constituyen deberes y obligaciones técnicas. 1. Conocer y analizar en
forma completa y detallada Jos pliegos de condiciones y sus anexos, la propuesta, el contrato y las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables durante su ejecucion y liquidacion. Asl mismo,
cuando sea el caso, informar al responsable confractual de Ios vaclos, inconsistencias ©
ambigtiedades que observe y puedan afectar la gjecucion del contrato o convenio {...)

Por su parte, el literal B de la Glausula Segunda del contrato interadministrativo
042 - 2017 entre DANE y FONADE hoy ENTerritorio alusivo a obligaciones
especificas de FONADE hoy ENTerritorio, indica:

“1) Realizar la gestion de coordinacion y ejecucion de jos componentes en sus diferentes fases
para el Censo Nacional de Pobtacién y Vivienda requeridos por parte del DANE, para o cual
proporcionara acompafamiento y asistencia juridica, administrativa y financiera de acuerdn a lo
dispuesto por el DANE en las especificaciones técnicas que seran enlregadas para todas las
etapas.”

En el marco del Contrato interadministrativo No.007 de 2018, suscrito entre el
DANE y la Unién Temporal con NIT 9011494328, se establece:

=t AUSULA PRIMERA - OBJETO Frestacion del servicio para el almacenamiento, custodia,
alistamiento, empaque, distribucion, entrega, recepcion, conteo, devolucidn y desempagque de Ios
materiales Impresos, piezas graficas, equipos tecnologicos y demés kits y elementos necesarnios en
los componentes de comunicacion, aprendizaje y Operativo del Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda, asi mismo, servicios logisticos, conexos y demas requeridos durarnile el proceso de
aprendizaje del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda, de acuerdo con las especificaciones
técnicas del DANE.”

CLAUSULA SEGUNDA - ALCANCE DEL OBJETO: El objeto defl presente contralo incluye las
actividades y especificaciones establecidas en los estudios previos, la propuesta presenfada por gl
contratista y el anexo al contrato, los cuales forman parte integral del presente documento. {...)

CLAUSULA CUARTA - OBLIGACIONES DE LA U.T (...): Estaran a cargo de la Union Temporal,
las siguientes obligaciones: 1 Cumplir con el objeto del contraio atendiendo lo sefialado en el
presente estudio previc, especificaciones tecnicas, anexos, la oferta emiregada por ef coniratista y
aceptada por el DANE y demas documentos que hagan parte integral de! proceso, para garanlizar
ia efecucion del mismo con eficiencia y eficacia {...).

CLAUSULA SEXTA - VALOR Y FORMA DE PAGO: EL valor de este contratdD e3 de
VEINTIOCHOD MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CINCC MILLONES CIENTO CUARENTA Y UN ML
DIECISIETE PESOS ($28.595.141.017) MCTE., inclwido iVA {..)

cqr@coniralonia.qov.co » www.contraloria.gov.co » Bogoeta, D. C., Celombia
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PARAGRAFO PRIMERO: Los recursos del presente contralo seran manejados mediante una
bofsa de consumo, gue serdn ejecutados por medio de emision y produccion, por lo que
gmicamente se pagara el servicio efectivamente prestado.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los pagos estdn sujetos a la previa presentacion de la factura y/o
cuenta de cobro con la correspondiente certificacion de cumplimiento a safisfaccion expedida por el
encargado de ejercer la supervision y vigilancia del coatrato. .. )

En la oferta presentade por el contratista se establece:
{..) * ** Novedades de servicio de transporte dedicado {Tiempo de espera para entregar 0 recoger
materiales de los matesales)

SERVICIO {UNIDAD DE MEDIDA | VALOR UNITARIO
Hasta 6 horas 1 $490.000,00
Hasta 24horas i $690.000,00
Hasta 48 horas 1 $1.500.000,00

En el mismo sentido fas especificaciones técnicas para la logistica de materiales y
logistica de centros de aprendizaje CNPV del contrato citado, establecen:

(...) 12.5.3 Enfrega de los materiales en la logistica de envio

Son las actividades que se realizan en el lugar de enlrega de Ios materiales censales (ceatro de
aprendizaje, centro operativo, coardinacion departamental), incluye el descargue y entrega de los
materiales, enfrega fisica de los kits censales y la firma de los documenios de soporte de entrega.

(...)
14.3.3 Disposicion def vehiculo

Corresponde a la llegada del vehiculo dispuesto por el operador a cada una de las ubicaciones
donde se recogeran los malenales.

Para la entrega de los materiales el operador debe disponer de un tiempo de hasta 6 horas en
cada cenlro vperativo o instalacion. Ea caso en que este fiempo se supere, procedera el cobro por
aovedad segon las especificaciones técnicas.

Para recoger los materiales, el operador debe disponer del vehiculo, el personal, las herramientas
y un tiempo de espera de hasta seis (6) horas por ceniro operativo 0 instalacion. En caso en que
este tiempo de espera en la fecha programada la logfstica iaversa se supere. procederd el cobro
por novedad Segtin las especificaciones lécnicas. El tiempo de espera de seis (6) horas, no
comprende el tiempo utilizado en la entrega o recogida de materiales; es decir, solamente procede
la novedad. en algun caso excepcional, en el cual el transportador deba esperar ua tiempo mayor
al estipulado en /a fecha programada para iniciar el proceso de entrega de los materiales.

{...) 21 Cobro de novedades por servicio de transporte dedicado

Comresponde a la superacion del tiempo dispuestc para espera por parfe del transportista
especificado en 6 horas por cenfro de aprendizaje, centro operativo, coordinacion departamental,
tanto para la logistica e envio como para la logistica inversa, cuando no se enclientre habilitadas
las instalaciones informadas por el DANE para recibir o entregar los maleriales, en cuyo €aso
procederd el cobro por novedad especificada en la oferta comercial con cargo a fa bolsa de
imprevistos. (...}

El tiempo de espera se cuenta, entre el arribo del vehiculo a fas instalaciones dispuestas para la
entrega y el inicio del descargue. En el liempo adicional de espera no se cuenta tiempo de
descargue, verificacién, entrega o firma de soportes.” (...}
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Para efectos del pago de novedades se dispondra una boisa de imprevistos, de donde se deducird
el valor de las novedades presentadas y aprobadas por el supervisor técnico del DANE.

En caso de ser necesario, el contralista debera habilitar un tiempo de espsra hasta por 48 horas
adicionales en el centro de aprendizaje, centro operafivo, o coordinacion departamental.
{...)(Negrita fuera de texio)

Numeral 2.3. RESUMEN CANTIDADES INFRAESTRUCTURA FISICA Y TECNOLOGICA (...}

BOLSA DE IMPREVISTOS

Dentro del proceso se debe contemplar la conformacion de una bolsa de imprevistos que cubra los
costos adicionales por concepto de contingencias que Se puedan preseniar en {os servicios de:
bodegaje, logistica de envio, logistica inversa, correos y pones, clasificacion, transporie urbano,
auxiliares de carga, suministro de cajas X300, bolsas dg cierre hermético, alistamiento servicio de
alquiler de salones de aprendizaje, Servicio de alquiler de equipos de cémputo, servicio de alquiler
de video proyectores, servicio de alquiler de multitomas, servicios de conectividad y demas
actividades enunciadas en el presente documento de especificaciones lécnicas.

El valor asignado al item de boisa de imprevistos sera determinado por la Entidad. {...)

En la verificacion de la ejecucion del contrato se evidenciaron las siguientes
situaciones referentes a la generacion de cobro por tiempos adicionales de espera
reportados:

1. En el pago No. 5 efectuado el 31 julio de 2018 por concepto del servicio de
logistica de envio de material se evidencia el item Novedades de Servicio de
Transponte Dedicado (Tiempo de espera para entregar materiales) por

$100.780.000, novedades que se generaron , debido a que el contratista “no confaba
con los numeros de contacto” *fos niimeros de contacto se encontraban cruzados con ofros

deparfamentos”, “no se encontraba el personal que recibia el material® €n los diferentes
Municipios, “la direccion reportada al transportador no existia” 0 “no se fenia” enire otros,
como se expresa en los correos anexos aportados como soporte del pago
realizado.

Asi mismo se establecieron pagos por concepto de tiempos de espera adicionales
superiores a las 48 horas, en los Municipios La Llanada, Santa Cruz y Colon-
Narifio, Roncesvalles ~Tolima, Fortu! - Arauca, El Tarra- Norie de Santander y
Puerio Escondido, San Antero, y Mofitos -Cérdoba, tiempo maximo establecido
contractualmente para efectos del pago por este concepto, determinado en las
especificaciones técnicas: "En caso de ser necesario, el contratista debera habilitar un tiempo
de espera hasta por 48 horas adicionales en el centro de aprendizaje, centro operativo, 0
coordinacion departamental”, con la préactica de repetir para un mismo hecho, el
periodo definido como maximo como si fuera un servicio diferente, es asi, que se
observan varios tiempos de espera con la misma hora y fecha de inicio y
terminacion.
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Los casos descritos ponen de manifiesto la inoportunidad en dar solucién definitiva
a las novedades, y las deficiencias en la planificacion y coordinacion del proceso
de logistica, lo cual se ilustra en la siguiente tabla en la que se describen las
caracteristicas y causas de la generacion de novedades:

Tabla1. Tiempos de espera adicional pago No.5

HOVEDAD TIEMPO DE ESPERA ADICIONALPAGO § .
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CONTRALORIA

2. Para el caso del pago No. 10 efectuado el 6 de febrero de 2019 por
concepto del servicio de logistica inversa, se evidencia el item correspondiente a
novedades de servicio de transporte dedicado (Tiempo de espera para recibir
materiales), por valor de $18.130.000, en los cuales se denota que la mayoria de
jas novedades obedecieron a que personas a las cuales se les adeudaban pagos
por prestacion de servicios por parie de los operadores de personal contratados a
través de FONADE hoy ENTerritorio, evitaron que se pudiera adelantar el proceso
de logistica inversa tal como fue programado, en oOlros casos se ordené la
logistica inversa sin finalizar el proceso de recoleccién, o los equipos no estaban
listos para su entrega.

Asi mismo, se identificaron tiempos de espera adicionaies superiores a las 48
horas, en los Municipios Sopetran y Campamenio- Antioquia; Barbacoas y Magii
en Narifio superando el limite maximo pactado, poniendo de manifiesto la
inoportunidad en dar solucién definitiva a las novedades lo cual se ilustra en el
siguienie cuadro.

Tabla 2. Tiempos de espera adicionales pago No.10
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Lo antes mencionado evidencia debilidades en la planeacién y gestién del DANE
en el desarrollo del proceso de logistica, reflejado en la inexistencia de un
protocolo que estableciera los mecanismos y los responsables de dar respuesta y
tramite oportunc a las novedades. Asi mismo evidencia deficiencias en la
planeacién, coordinacién, contro! y supervision gjercida por ¢l DANE en relacién
con la operacion integral del CNPV, ya que factores de! operativo censal externos
a este contrato, generaron tales contingencias.

o anterior ieniendo en cuenta que los diferentes contratos para la ejecucion de
las actividades del CNPV, sean ellos referentes a personal requerido y trasporte, si
bien son independientes, no se pueden entender como aislados deniro del
desarrollo del CNPV como proyecto de inversion integral, ya que las deficiencias
que se pudieran presentar en la planeacién, coordinacion, ejecucién y supervisién

Carrera 59 No. 44-35 Piso 1 « Codigo Postai 111071 « PBX 5187000
car@coniraloria.gov.co » Www.conlralornia.gov.co « Bogota, O. C., Colombia

62

n

s
1




CONTRALORIA

GENERAL OFE LA REPUBLICA

de alguno de ellos, inevitabliemente afectarian el desarrollo del proceso en su
conjunto en tantoc pueden, como se hizo evidente, acarrear tiempos adicionales .

Es preciso resaltar que, si bien el contrato 07 de 2018 fue celebrado directamente
por el DANE, las afectaciones fueron generadas por deficiencias en los
componentes alusivos al personal y transporte, contratos que fueron suscritos en
el marco de la ejecucidon del contrato interadministrativo 042 -2017 entre DANE y
FONADE hoy ENTerritorio. En dicho contrato se destaca el hecho de contratar a
gste Ultimo teniendo en cuenta "su experiencia y capacidad para el desarroflo de un modelo
unificado de operacion de manera coordinada y efectiva, en la articulacion con los diferentes
actores, enlre los que estan para el presenie proyeclo, la contratacion de personal, fransporte,
adquisicion de suministros, alquiter de mobiliario (...)™!

Ef hallazgo se valida con posible connotacion disciplinaria, al tenor de los criterios
normativos sefialados en esta observacion, en concordancia con 1o previsto en el
fa ey 734 de 2002.

RESPUESTA DE DANE

“En el pago No. § efectuado el 31-07-2018 por concepto del servicio de logistica de envio de
material:

Sefiala la Contraloria que las sifuaciones relacionadas en los literales a} y b) del pago No. &
evidencian deficiencias en la planificacién y coordinacion del procesc de logistica.

Al respecto, vale la pena mencionar que la posibilidad de fijar novedades de transporte, en lo
correspondienie a los tiempos de espera para entregar o recoger maleriales, se pacto
expresamente, lanto en las especificaciones técnicas de los servicios de logistica de materiales
censales, como en la propuesta técnica presenfada por la Union Temporal IMPREPOSTAL.

Precisamente, dichas clausulas evidencian que, en cumpiimientfo de las reglas de planeacién
confractual, el DANE previé la existencia de confingencias derivadas de la complejdad de fa
operacion censal, que debian ser alendidas a fravés de los mecanismos establecidos en el
contrato celebrado con IMPREPOSTAL, particularmente, mediante las novedades del servicio de
transporte y la bolsa de imprevistos.

Eslos mecanismos contractuales estaban destinados a cubnir los gastos con fos que no se contaba
v que se presentaron durante la ejecucion del contrato y que, fal como se¢ acaba de senalar.
corresponden a ia prevision de contingencias ofiginadas en las dificuttades propias que se
presentan en campo durante el desarroflo de la actividad censal.

Al respectfo, es imporiante sefialar que el porcentaje para imprevistos, tat y como su nombre io
indica, esta destinado a cubrir fos gastos con los que no se contaba y que Se presenten duramnte 12
gjecucion del contrato. Es usual, en la formuiacion de la oferta para la efecucion de un contrato de
esta naturaleza (operacion logistica), la inclusion de una partida de gaslos para imprevistos y esa
inclusion e infegracién al valor de la propuesta surge como una necesidad para cubrir los posibles
v eventuales riesgos que pueda enfrentar el contralista durante la efecucion del contrafo.

3! Cansiderando No.18 da contrato interadministrative No.42-2017
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En este contexto, resulta necesario tener en cuenta que para el inicio del periodo de recoleccion
del operativo censal en cada municipio, era imprescindible la recepcion del material censal y la
prevision de novedades y contingencias derivadas de la mencionada actividad de recepcion.

En este sentido, las situaciones asociadas con las novedades evidenciadas respecto del pago No.
5 se ajustan cabaimente a los liempos y costos expresamente contemplados en el Contralo
interadministrativo No. 007 de 2018 y que, como se ha venido sefalando, estaban destinados a
cubrir ias contingencias presentadas en campo.

Complementariamente, advierte ia Contraioria que el DANE pago tiempos adicionales superores a
las 48 horas en los municipios relacionados en &l literal b) del numeral 1. Scbre este punto, resulta
necesario explicar la manera en la que se efectuaron los cobros de los tiempos adicionales de
espera, identificando el municipio que present mayores novedades por falta de personal para la
recepcion del material censal y, de este modo, desvirtuar lo afirmado por el ente de control,

Es indispensable aclarar que la logistica de envio, mas especificamente en relacion con el
transporte de materiales dei componente operativo, implicaba disponer de una programacion que
coincidiera con ef comienzo de cada fase operaliva def CNPV 2018 para garantizar el despacho de
todos los materiales de los municipios y corregimientos departamentales en cada fase.

Asi. el contrato de la referencia estipulaba que el transporte de materiales a centros operativos, se
debia reglizar en tes (3) momentos de envio para 1111 municipios y corregimientos
departameniales, previamente definidos en la planeacion del operativo censal.

Complementariarnente la Fase 3 del operativo censal inicio en abril 30 de 2078, fecha para la cual,
algunos procesos de contratacion de personal no habian dado los resuliados esperados en ef
grupo de departamentos gue forman parte de esta fase. De hecho, a abril 28 de 2018, para cada
uno de los deparfamentos dei cvadro denominado “tiempo de espera adicional”, se presentaban
los siguientes estados de contralacion de personal.

Para el caso del departamento de Boyaca, en abril 29, Ia totalidad de los 123 centros operalivos
{municipios) del departamento contaban con al menos uno de ios miembros de personal
contratado. De hecho, de las 1,884 personas requeridas para desempefiar con responsabilidad Ja
iabor de recoleccion de informacién, 948 ya habian sido contratadas, lo cual corresponde a mas
del 50% de personal. Sin embargo, en los municipios de Togii y Santa Maria, sefalados por la
Contraforia en el cuadro “tiempo de espera adicional® ya se encontraban 3 y & personas,
respectivamente, contrafadas para ef forfalecimiento del equipo censal. Es precisamente este
Uitimo elemento el que soporta el hecho de gue los retrasos del operativo logistico hayan durado
menos de 48 horas.

Por ofro lado, en Narifio, en abril 29 de 2018, 50 de los 64 municipios del departamentfo contaban
con al menocs una persona para recibir los maleriales de fos centros operativos. Para los 14
restantes, se definieron mecanismos contingentes de forma tal que &l cuadro de la Contraloria
“tiempo de espera adicional” sole deja ver a los municipios de La Lianada, Santacruz, Mallama,
Nanfio y Colon.

Asi. es evidente Que, para abril 30, de los municipios que se indican en el cuadro “tiempos de
espera adicionales superiores a 48 horas”, solo los cuatro anferiores, que no ftenfan personal

contratado, ameritaron liempos de espera de mas de 48 horas.

Para para el caso del departamento de Cérdoba, no resultaba razonable suspender el envio de
material a los 30 municipios, por las contingencias que se presentarofl en San Antero, Puerlo
Escondido, y Mofitos. Se reitera, que en virlud de lo sefalade en numeral 12.2.3 de las
especificaciones técnicas del contralo 007 de 2018, el operador de transporte estaba obligado a
enviar el material a todos fos municipios incluidos en la respectiva fase.
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En efecto, de conformidad con lo establecido en la citada cldusula

“Para el fransporte de material del componente operativo, ef DANE dispondra de una
programacion en la cual se contempla al mismo tiempo de cada fase, el envio de
fodos los materiales de los municipios y corregimientos departamentales en
cada fase.

“F| operador, debe garantizar el transporte dedicado para el envio de los materiales
para el componente operalivo en el tiempo oportuno, para lo cual dispondra una
programacion. “(Resaltado fuera del texto)

Asi, se observa que los cobros efecfuados respecto a los tiempos de espera adicianales en el
Municipio de Mofditos, Cordoba, inician con el cumplimiento de /as 6 horas de espera pacfadas en
las especificaciones técnicas, esto es, franscurren, sin que de ellos se dertve costo adicional
alguno.

Vencido este lapso, se activa el mecanismo de liempo de espera adicional. establecido en la
propuesta econbémica, es decir, el plazo de las 48 horas. Dichio plazo. de aingun modo, puede
interpretarse como un limite en la prestacién del servicio de recepcién del material, censal sino
como una estrategia de racionalizacion de pagos superiores a oS acordados en la misma
propuesta econdmica. Esta prevision contractual permitié, ademas, tener control sobre fa duracion
y costo de los tiempos de espera que efectivamente se presentaron.

Lo anterior significa que, de no haberse planeado y pactado tiempos de espera adicionales para la
recepcion del material censal, se hubiera afeclado gravemente el desarrolio de fa actividad de
recoleccion de informacion en campa.

Adicionalmente, se observa que estas clausulas impidieron que el DANE incurriera en el pago de
gaslos adicionales, como quiera que. en el evento de no concretarse la recepcion de los matenales
en campo, dentro de las fechas inicialmente programadas, se hubiera incrementado hasta tres
veces el valor del servicio de logistica.

En efecto, se advierte que no contar con una prevision de esta naturaleza, hubiese implicado
totalizar ef valor de cada envio, mas el valor que generaba ef retorno del camién cargado hasta el
sitio de despacho inicial de los materiales dispuestos en la bodega ubicada en el Municipio de
Funza, Cundinamarca. Lo anterior sumado, al valor de envio contemplado en la propuesta
econdmica, derivado del hecho de tener que hacer nuevamente Ia logistica de envio para lograr la
finalidad del operativo censal. hubiese dado lugar al cobro de hasta tres (3) veces e! valor del
servicio de logistica de envio.

En este senfido, es ciaro que la prevision de tiempos adicionsles de espera evitd la malerializacion
de los riesgos estructurales asociados con la no entrega de matenales en campo, € impidio ai
DANE incurrir en gastos que hubieran implicado pagoes de hasta fres (3) veces del servicio de
logistica de envio.

En consideracién con lo anterior, y frente a las presuntas deficiencias en fa planificacion y
coordinacién en ef procesa de logistica o la inoportunidad en gestion y debilidades de supervision,
se concluye que el DANE realizé la planeacion, seguimiento para el desarrolio de la operacion
censal en todos los mumnicipios y corregimientos departamentales del pals, garantizando asi:

e Lacocnservacion, custodia y seguridad de los materiales de la operacion censal.

« Disminucién de los costos de personal, pues hasla tanto no se garaniice la recepcron
efectiva del material, no era procedente iniciar los coniratos con e/ personal de campo.
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«  Mitigacion del costo de logistica de matenales en las situaciones presentadas, las cuales
triplicaban el coslo de la operacion correspondiente por los siguientes motives:

3 Costo generado de la logistica de envio inicial.

»  Cosfo del relorno de los matenales al sitic de despacho definido, sino se esperaba
hasta realizar la entrega de los materiales manteniendo la conservacion, custodia y
sequridad de los elementos de la operacion censal.

v Coslo generado por el reenvio (Nueva logistica de envio) del material para la
operacion censal en el municipio donde no fue posible entregario iicialmente.

o Por yltimo, mantener la disponibilidad de los materiales de manera oportuna, para ser
entregados fan pronto se solucionaba fa contingencia presentada, manteniendo fa
conservacién, custodia y seguridad de fos materiales de la operacion censal.

De acuerdo con lo anterior, y con el fin de garantizar la racionalidad de la relacion costo-beneficio
que debe guiar a la administracion pablica para maximizar el rendimiento de los resultados con
costos menores, el DANE establecio tiempos de espera adicionales para Ia recepcién del material,
justamente con el propdsito de no hacer pagos de hasta tres {3) veces por el servicio contralado.

Prueba de lo anterior, es la recoleccion efecliva de ia informacion en los municipios de: La Llanada,
Santa Cruz. Narfio, Colon (departamento Narifio); Roncesvalles {departamento Tolima), Foriul
(departamento Arauca) y San Antero, Puerio Escondido y Mohitos (departamento Cérdoba).

Como lo evidencia la siguiente grafica, los eventos relacionados con tiempos adicionales, mayores
a las 48 horas, se refieren exclusivamente & 10 municipios de 1152 envios realizados en fodo el
pais, esto es, un 0,87%, lo que muestra un Proceso gue operd dentro de fos pardmetros definidos
para la logistica de matenales incluyendo un margen para los imprevistos.

Municipios gue superaron las 48 horas de espera L DEPARTAMENTO i
adicional P —

NARINO
NARINO LA LLANADA
NARINO SANTA CRUZ
NARIND NARING
TOUMA RONCESVALLES
ARAUCA FORTUL
CORDOBA SAN ANTERO

. CORDOBA PUERTO ESCONDIDO

FRBRAIN CORDOBA MORITOS
NORTE OE SANTANDER  |ELTARRA

7. Para el caso del pago No. 10 efectuado el 06-02-2019 por conceplo del servicio de
fegistica inversa:

La gestion de Ia logistica inversa se desarrolié conforme & lo establecido en el numeral 14.2 de las
especificaciones técnicas del convenio 07 de 2018. Conforme a dicha cldusula "el retorno de los
maieriales, una vez terminada la operacion en cada municipio y corregimiento departamental, y
corresponde a los procesos de recogida en los centros operalivos |y coordinaciones
departamentales o instalaciones definidas por el DANE, caigue, transporte, descargue y entrega
en bodega, la cual estara ubicata en Bogota, D.C., 0 muUnicipios circunvecinos.”
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En cumplimiento de esta clausula y, dado que se trataba de recoger materiales en cada uno de los
municipios gue hicieron parte del operativo, fue necesario contar con herramienfas contraciuales
que cubrieran los riesgos derivados de las contingencias que se presentaron en teraforio.

Los fiempos adicionales de espera previstos en las especificaciones tecnicas del servicio de
logistica inversa no se esiablecieron con un propdsito distinto al de garantizar la custodia,
consenvacion y seguridad del material para 13 recoleccién de fa informacion.

Tal como se ha venido refterando a lo largo del presente escrito, de no haberse contemplado
tiempos adicionales para el cobro de novedades de espera en los documentos en lugar de haberse
efectuado los pagos de ios valores relacionados en la observacion que se comunica, se hubigra
tenido que asumir ef costo completo del servicio cotizado inicial por el valor total del municipio en ia
logistica inversa.

A esfe respecto, es necesario sefialar que el hecho de que un operador logistico tenga un vehiculo
de fransporle de carga defenida en campo, independientemente a las circunstancias que surgieran,
generaba costos operalivos (costos de no rodamiento, parqueadero. pernoctacion del conductor y
lucros cesantes) que no solo fenian que pagarse hasta el valor inicialmente costeado de la logistica
inversa, sino que hubieren dado lugar a I3 afteracion del equilibrio economico y financiero del
Contrato Interadministrativo No. 007 de 2018. En esfe contexto, se procurd garanlizar fa iqualdad o
equivalencia entre los derechos y las obligaciones acordadas y aceptadas por las partes al
momento de la contratacion, cuando se contemplaron y acordaron los liempos de espera para
entrega y recepcion de materiales para atender fas novedades que se presentaran

Asi, en aras de afender adecuadamente los riesgos derivados de la ejecucion contractual se
conformo una bolsa de imprevistos, para el manejo de las contingencias ajenas rno atribuibles a
IMPREPOSTAL 0 af DANE.

Precisamente, para garantizar el equilibrio econgmico def Contrato Interadministrativo Na. 007 de
2018, y previendo los rniesgos de la operacion en campo, se contemplaron las horas adicionales de
espera.

Ademas, en desarrolio del principio de planeacion y en ef marco de la ponderacion de riesgos de ia
gjecucion contractual '0s fiempos de espera adicionales se identificaron y cuaniificaron en
condiciones normales como riesgos previsibles, de tal manera que no surgiera alteracion financiera
del valor del confrato.

Esas razones justifican fa realizacion de los valores pagados por concepto de tiempos de espera
adicionales a las 48 horas, que como se menciond anteriormente, se enmarcaron en una esfrategia
de racionalizacién de pagos superiores a los acordados em la misma propuesta economica
presentada por la Union Temporal IMPREFPOSTAL, que constifuyé una parte esencial en ia
determinacion del valor pactado del Conlrato Interadministrativo No. 0067 de 2018

Ahora bien. en cuanto a la inexistencia, de un prolocolo que estableciera 0s mecanismos y 10s
responsables de dar framite oportuno a fas novedades que dieron origen a los costos adicionales
referidos, se advierte que el DANE, implementé un procedimiento, con el fin de atender ia novedad
reportada en las diferentes situaciones presentadas durante la logistica de envio o inversa.

Asi en cumplimiento de o previsto en fa clausula 14 2, del anexo técnico, “una vez terminada Ia
operacién en cada municipio y corregimiento departamental, y corresponde a los procesos de
recogida en los centros operativos y coordinaciones departamentales o instalaciones definidas por
el DANE, cargue, transporte, descargue y enitrega en bodega. la cual estara ubicada en Bogola.
D.C., 0 municipios cireLnvecinos.”
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Este procedimiento, se implementé durante la ejecucion, y consistit en la comunicacion
permanente entre 10s coordinadores departamentales y ef DANE. En efecto, Et DANE a través de
correos electrdnicos (v, por medio de llamadas, dada 18 inmedialez de Jas novedades) comunicaba
cada una de fas situaciones parliculares giie se presentaban en cada municipio.

Al igual que fos resultados satisfactorios del proceso de logistica de envio, el DANE a partir de 1a
realizacion de la logistica inversa, salvaguardé la preservacion, custodia y segurnidad de fa
informacion censal recolectada en ef operativo de campo, en todos fos municipios y cormegimientos
departamentales de la operacion censal del pais, como se muestra a continuacion:

Grafica: Municipios que superaron las 48 horas de espera adicional

Municipios que superaron las 48 horas de esperz
adicional

Departamento Munidpio .
Antioquia Sopetran
Antipguia Campamento
Narino Barbacoas
Narino Magui

Conio Jo evidencia la anterior gréfica, Jos eventos relacionados Gon tiempos adicionales, mayores &
ias 48 horas, se refieren exclusivamente 3 4 municipios de 1152 retornos de material realfzados en
todo el pais, esto es, un 0.35%, lo que rmuestra un proceso que opero dentro de los pardmetros
definidos para la logistica inversa de materiales incluyendo un margen para los imprevistos.

En conclusion, se advierte que ef proceso de fogistica de envio, asi como inversa permitié reducir
los costos que se hubieran generado por la disposicion del servicio en cada municipio. De no
haberse hecho efectiva fa devolucion del malterial censal en la misma oportunidad, se tenia que
generar una nueva solicitud del servicio de logistica inversa.

De acuerdo con lo expuesto, resuffa claro que los pagos por conceplo de servicio de logistica de
envio de material y servicio de logistica inversa, se efecluaron previa verificacion de fa prestacion
efectiva de los mismos, de conformidad con los requisitos establecidos en la Clausuia Sexta del
Contrato Interadminisirativo No. 007 de 2018.

ANALISIS RESPUESTA

Respecto a lo indicado por el sujeto “que la posibilidad de fifar novedades de transporie, en
lo comespondiente a fos tiempos de espera para eplregar 0 recoger materiales, se pactd
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expresamente, fanfo en las especificaciones fécnicas de los servicios de logistica de materfales
censales, como en la propuesta técnica presentada por la Unién Temporal IMPREPOSTAL”, la
CGR, no desconace que los tiempos adicionales de espera fueron establecidos
previamente en las especificaciones técnicas y en la oferta presentada por el
contratista, y que estaban contemplados para cubrir imprevistos durante la
ejecucion del contrato, y destaca que el hallazgo no esta orientade en este
sentido.

Sin embargo, referente a lo expresado por la entidad "Estos mecanismos conlractuales
estaban destinados a cubrir los gastos con los que no se contaba y que se presentaron durante la
gjecucion del conitrato y que, tal como se acaba de sefialar. corresponden a fa prevision de
confingencias originadas en las dificultades piopias que se presentan en campo duranfe el

desarollo de la actividad censal’, la GGR no comparte que las causales de las
novedades de lagistica que se evidencian en lo observado para el pago No 5.
referidas a “no contaba con los ndmeros de contacte”, “los nameroas de contacto se encontraban
cruzados con ofros Jepartamentos”. "no se encontraba el persona! que recibia e material”, "1
direccion reportada al transportador no existia” 0 “no se tenia” puedan ser consideradas
Como ‘contingencias presentadas en campo” cuando responden a deficiencias en la
planeacion y coordinacién de los procesos, mas aun cuando el sujeto de control
reconoce que estas se originan en fallas en ia gestion del personal al indicar
“identificando el municipio que presentd mayores novedades por falta de personal para la
recepcion del material censat y, de esfe modo(...})" 0 " (..) de los municipios que se indican en et
cuadro “tiempos de espera adicionales superiores a 48 horas”, solo los cualro anteriores, que no
tenian personal contraiado”

Asi las cosas, se confirma lo expresado por la CGR respecto a que fallas en la
gestién del personal, gue ponen de manifiesto deficiencias en la planeacion y
coordinacion del proceso operalive censal, ocasicnaron entre otras situaciones.
las novedades de logistica de envio e inversa mencionados.

Respecto a las novedades servicio de transporte en el pago No. 10, no se emite
proniunciamiento en la respuesta.

Respecto a los tiempos adicionales de espera superiores a 48 horas, en ningun
momento se ha interpretade por parte de fa CGR, que éste sea el plazo limite para
la prestacion del servicio de recepcién del materiat censal, sino que es el plazo
limite establecido en las especificaciones técnicas para proceder al cabro
novedades y por ende para solucionar las novedades presentadas.

Como lo manifiesta el DANE en la gréfica, fueron pocos los municipios en que se
presentaron lales deficiencias respeto del envio y retorno del material censal, sin
embargo, la CGR no comparte el argumento indicado en la respuesta cemo
justificacion de haber aplicado tiempos de espera superiores a tas
especificaciones técnicas: que de no ser asi  “se hubiera tenido que asumir el costo
completo del servicio cotizado inicial por el valor totat det municipio en la jogistica inversa.” dado
que la eficiencia en la planeacion y coordinacion deberia garantizar la articulacion
y oportunidad en el engranaje del desarrollo del operativo censal de forma integral.
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sin que las situaciones presentadas afectaran la ejecucion del contrato de
fogistica.

En lo referente al protocolo que estableciera los mecanismos y los responsables
de dar tramite oportuno a las novedades que dieron origen a los costos
adicionales, el DANE indica que existe y esta previsto en la clausula 14.2 de las
especificaciones técnicas, sin embargo este numeral hace referencia al “Retorno de
materiales del componente operativo por servicio de transporte dedicado’, €8 decir Indica los
pasos a seguir para realizar el proceso de logistica inversa y no atane a
mecanismos de control, responsables, ni la oportunidad en la solucion de las
novedades.

Asi mismo el DANE, indic6 en su respuesta gue el protocolo fue implementado

durante la ejecucion del contrato “y consistic en la comunicacion permanente entre 1os
coordinadores deparfamentales y el DANE. En efecio, El DANE a fravés de cormecs electronitos
(y, por medio de lamadas, dada ia inmediatez de las novedades) comunicaba cada una de las

situaciones particulares que se presentaban en cada municipio™. poniendo de manifiesto gue
dicho protocalo no existid de manera previa, y las acciones descritas se limitaron a
solucionar los hechos emergentes, como se fueran presentando, sin que lat
solucién se diera con brevedad o inmediatez.

Asi las cosas, se corrobora la inexistencia del protocolo que establezca los
mecanismos y los responsables de dar tramite oportuno a las novedades.

Por todo lo anterior, la CGR concluye su andlisis manteniendo el hallazgo con
presunta incidencia disciplinaria con algunos ajustes de forma como se regisira en
el presente informe.

Hallazgo No. 5 Acuerdos de Niveles del Servicio de Transporte - ANS (D)

E| articulo 209 de la Constitucién Politica establece: “La funcion administrativa esta al
servicio de los intereses generales y se desamolla con fundamento en los principios de {...)
eficiencia, eficacia, economia, celeridad, {..)".

El articulo 13 de la Ley 1150 de 2007 establece: "PRINCIPIOS GENERALES DE LA
ACTIVIDAD CONTRACTUAL PARA ENTIDADES NO SOMETIDAS AL ESTATUTO GENERAL DE
CONTRATACION DE LA ADMINISTRACION PUBLICA. Las entidades estatales que por
disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al del Esfatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica, aplicaran en desarrolio de su actividad contractual,
acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcion administrativa y de la gestion
fiscal de que Iratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, respectivamente segin sea
ef caso y estarén sometidas al régimen de inhabifidades e incompatibilidades previsio legalmenie
para la contratacion estatal”.

La Ley 87 de 1993 establece en el Articulo 2. Objetivos del Sistema de Control
interno: Atendiendo los principios constitucionales que debe caraclerzar la administracion
poblica, el disefio y el desarrollo del Sistema de Control intemo se orienfard al logro de los
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siquientes objetivos fundamentales: (...) a) Proteger fos recursas de la organizacion, buscando su
adecuada adminisfracién ante posibles riesgos que los afecten:

b) Garantizar la eficacia, fa eficiencia y economia en fodas las operacianes, promaviendc y
facititando fa correcta ejecucion de las funciones y actividades definidas para el logro de la mision
institucional; ...)

f) Definir y aplicar medidas para prevenir los nesgoes, deleclar y corregir las desviaciones que se
presenten en fa organizacién y que puedan afectar el logro de sus objetivas:(._.)

El Decreto 262 de 2004 en el Articulo 2° establece entre las Funciones Generales

del, DANE, 1. Refativas a fa produccién de estadisticas estratégicas a) Disenar, planificar,
dirigir y ejecutar las operaciones estadisticas que requiera el pafs para la planeacion y toma
de decisicnes por parte del Gobiemo Nacional y de los entes lerritoriales; b) Realizar, directamente
o a través de terceros, las actividades de disefio, recoleccion, procesamiento y publicacion de los

resultados de fas operaciones estadisticas:(...)"{ Resaltado fuera de texto)

La Ley 1474 de 2011- Estatuto Anticorrupcién establece:

“"Arficulo 83. Supervision e interventoria contraciual. Con el fin de proleger fa moralidad
administrativa, de prevenir fa ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar 1a transparencia de la
actividad contractual. ias entidades publicas estan obligadas a vigilar permanentemerite la correcta
sjecucién del objeto conlfratado a través de un supervisor o un interventor. sequn corresponda. (..}
Articulo 84. "Facultades y deberes de los supervisares y los interventores. La supervision e
interventoria caoniracfual implica el seguimiento al ejercicio del cumplimienta obligacional por Ia
enlidad confratante sobre las obligaciories a cargo del cortratista.

Los interventores y supervisores estan facultados para solicitar informes, aclaraciones y
explicaciones sobre el desarrolio de fa ejecucion conlractual, y serdn responsables por mantener
informada a la entidad contratante de los hechos o circunstancias que puedan constitufr actos de
corrupcion tipificados como conductas punibles, o0 que puedan poner ¢ pongan en riesgo el
cumpiimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente”.

Ef Manual de Contratacion del DANE-FONDANE, version 2 del 27 de junio de
2014, senala en el Titulo |1, Capitulo Unico 1. De la interventoria y Supervision de
los Contratos y Convenios: “1.4. Ferma de ejercicio de la supervision o interventoria () La
vigilancia y control del contrafo o convenio se ejerceran en forma tal que, ademas de
salvaguardar los derechos patrimoniales del DANE — FONDANE. garantice la proteccidn de fos

derechos del contratisia (...) (Resaltado fuera de texto).

1.6. Deberes y obligaciones del supervisor y/o contratista. 1.6.1. Deberes y Obligaciones Técnicas.
Constituyen deberes y obligaciones técnicas del servidor piblico designado 0 interventor
contratado:

Conocer vy analizar en forma completa y detallada tas pliegos de condiciones y Sus anexos, fa
propuesta, el confrato y las disposiciones legales y reglamentarias aplicables durante su efecucion
v liquidacién. Asi rmismo, cuando sea el caso, inforrmar al ODirector de! Departamento.
Representante tegal o al Ordenador del Gasto delegado, de lfos vacics, inconsistencias o
ambigiiedades que observe y puedan afectar la efecucion def contrato o converio.( . ) Venficar que
los bienes, obras o servicios contratados cumplan con las especificaciones técnicas y de calidad
estipuladas en el contrato, rechazarlos en caso contrario y ordenar su correccion si fuere
posible (...) Verificar durante la ejecucion, la disponibifidad de recursos fisicos, hummanos y
financieros, de acuerdo con la propuesta presentada por el contratista. Requerir por esciiio al
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contralista cuando se presenten incumplimientos, con el objeto de conminarlo a gue cumpla, en las
condiciones y términos pactados en el contrato (.. )

En el mismo sentido el Manual de la actividad Precontractual, Contractual y
Postcontractual de Derecho Privado de FONADE hoy ENTerritorio, version 8 ,
vigente a partir del 22 de septiembre de 2015, aprobado por la Junta Directiva del
3 de agostc de 2015, establece entre los PRINCIPIOS RECTORES: ° FONADE
adelantara la contratacion en el marco de las normas de derecho privado respetando fos principios

de (...) moralidad , eficacia, economia (...) , en concordancia con Jos principios que rigen las
acluaciones contractuales de las entidades estatales, entre oiros, transparencia, responsabilidad

(.07

Ef 22 de noviembre de 2017, DANE y FONADE hoy ENTerritorio suscribieron el
Contrato Interadministrativo No. 217047 (042 de 2017), que estipuia en el literal B
de la Clausula Segunda como obligacion especifica de FONADE hoy ENTerritorio:

“1) Realizar la gestion de coordinacion y ejecucion de fos componentes en sus diferentes fases
para el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda requeridos por parte del DANE, para lo cual
proporcionara acompafiamiento y asistencia juridica, administrativa y financiera de acuerdo a fo
dispuesto por el DANE en las especificaciones técnicas que seran entregadas para todas las
efapas.”

En el marco del contrato interadministrativo descrito, FONADE hoy ENTerriforio
adelanté el proceso de seleccion mediante oferta publica No. CPU 008-2018 con
el objeto de “Contratar el servicio inlegral de iransporte de pasajeros en {as modalidades
terrestre, fluvial, maritimo, multimodal a lodo coslo, para el personal que reafizard ¢l Censo
Nacional de Poblacién y de Vivienda — CNPV en el territorio nacional. ( )

Producto del mencionado proceso, se suscribieron durante la vigencia 2018, los
contralos numeros 2180884 (regién 1), 2180885 (region 2), 2180886 (region 3),
2180888 (region 5), 2180890 (regidn 7) vy 2180891 (regidon 8). En ellos, las
especificaciones técnicas del servicio de transporte de personal CNPV-2018
establecen:

{...) 2. OBJETO DEL CONTRATO

“Contratar el servicio integral de transporte de pasajeros en las modalidades terrestre, fluvial,
maritimo, multimodal a todo costo, para ef personal que realizaré el Censo Nacional de Poblacion y
de Vivienda — CNPV en el terriforio nacional. {(...)

(...) 9. ACUERDOS DE NIVELES DEL SERVICIO DE TRANSPORTE — ANS

Los Acuerdos y Sanciones de Nivel de Servicios - ANS, son una serie de parametros pbjetivos para
la comecta y oporfuna prestacion de servicios. gque refleja contractuaimente ef nivel operalivo de
funcionamiento, las penalizaciones por deficiencias en la prestacion oportuna de los mismos,
limitacion de responsabilidad por no servicio, conducentes a garentizar el cumplimiento oporiuno
de las necesidades y requerimientos que realiza la entidad. (...)

*La no prestacion del servicio por causas imputables a la Empresa de Transporte contratada, se
aplicara un descuenlo equivalente al 100% del valor del servicio por cada dia de retardo,
independiente de las acciones legales que adelanle la Entidad (Negrita fuera de texto)
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NOTA: Los ANS serdn aplicadas por la interventoria y/fo supervision de GESTOR DE
PROYECTOS por cada corfe quincenal presentado y serdn descontados en el respectivo
desembolso. Para fa aphicacion de ANS se tendrd en cuenta las consideraciones denvadas de caso
fortuito o fuerza mayor {..)"

En la verificacion de 1a ejecucion de los contratos de transporte se evidencio que
FONADE hoy ENTerritorio aplicd acuerdos de niveles de servicio como se registra
en la siguiente tabla:

Tabla 3. Acuerdos de niveles de servicio por contrato de transporte

CONTRATO No. | REGION| CANTIDAD- ANS |
2180886 | 3 | 50 )
i 2180830 o7 368
2180891 g8 | 17

2180888 5 44
2180884 1 25
2180885 > 1178

TOTAL | 1682 :

i
Fuente: FONADE Elaborg: Equipo Auditar

Sin embargo, se enconiré que, para el caso de los ANS relacionados con el
incumplimienio en la prestacion de los servicios programados, no se dio estricla
aplicacion a lo preceptuado en el numeral 9 de las especificaciones técnicas del
servicio de transporte de personal CNPV que establece:

“*L & no prestacion dei servicio por causas impulabies a la Empresa de Transporte contratada. se
aplicard un descuenty equivalente al 100% del valor del servicio por cada dia de retardo,

independiente de las acciones fegales que adelante la Entidad.” (Resaltado fuera de texto)

Lo anterior por cuanto se evidencié que en los casos en los que se presentaba la
situacién antes pianteada, el servicio era cancelado inmediatamente y en su lugar
se solicitaba y programaba un nuevo servicio, sin que se registrara control alguno
que permitiera identificar el servicio que reemplazaba el incumplido, y, a su vez,
determinar cuintos dias trascurrian entre la cancelacién del servicio y la ejecucion
del servicio nuevo que o reemplazaba.

Lo anterior segun lo indicado por el DANE en respuesta del 11 de abril de 2019 a
solicitud realizada por la CGR mediante oficio de referencia AG8-217 del 03 de
abrit de 2019, en la que expresa:

"La prestacion de servicios para movilidad del personal en el censo nacional de poblacion y
vivienda, era una actividad que cumplia un protocolo para ejecucion, utilizando la plataforma que
fue disefiada para tat efecto, en la cual el jefe municipal registraba la necesidad. que era aprobada
por el coordinador deparfamental, revisada y aprobada por el grupo de apoyo de transpoite del
DANE, y revisada y aprobada por FONADE, en ese momento el operador quedaba habilifado para
prestar el servicio solicitada.
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Cuando un servicio no se prestaba, cumpliendo el profocolo antes mencionado, el servicio se
cancelaba y quedaba sujeto a una pergalizacién por nivel de servicio, en este momenio el ciclo de
ese servicio terminaba, junifo con ef 1D utilizado para ! mismo.

identificar con cual servicio se reemplazo el servicio cancelado y penalizado por nivel de servicio,
no es posible. pues la reprogramacion del servicie gue reemplaza al que fue penalizado, es una
nueva solicitud, es decir un nuevo servicio. Es imporianle aclarar que la_causa de Ia
cancelacion del servigio quedaba registrada en el sistema, pero no era el soporte para justificar el
nuevo servicio. cada servicio traia una_pueva solicitud de acuerdo a la necesidad que_se
presentara en el operativo. ™ (SIC)

Es asl como en 1.682 casos de incumplimientos presentados por los operadores
de transporte, el DANE solamente autorizd la medida por el primer dia,
perdiéndose la posibilidad de realizar el descuento indicado por conceplto de “cada
dia de retardo” contemplada en el contrato, desconociendo a su vez las
implicaciones generadas por los retrasos en la prestacion real del servicio, en los
gastos asociados al pago del personal asignado y en el incremento de los tiempos
de ejecucion del proceso del operativo censal.

La situacion evidenciada obedece a deficiencias en el diseno del componente de
ia operacién censal relacionada con el transporte, ya que si bien se contempid el
tema de los ANS, no se establecid el protocolo especifico y/o mecanismo de
control para registrar la trazabilidad efectiva de las solicitudes de servicio en los
casos de incumplimiento por parte del operador, asi como a debilidades en el
ejercicio de la supervision para garantizar el cumplimiento de las disposiciones
jegales y contractuales contempladas, en aras de contar con un mecanismo para
garantizar oportunidad en la gestion.

La deficiencias advertidas imposibilitaron hacer efectivos los descuentos
aplicables por dias de retraso y limitaron el control efectivo y estimacion de
posibles dafos respecto a oportunidad y eficiencia en los costos de transporte, asi
como sobre costos asociados sobre lo demas contratos gque hicieron parte del
operativo del CNPV, que como proyeclo integral se pudieron ver afectados en
razén a mayores tiempos necesarios para el desarrolio del operativo.

El hallazgo se consolida y valida con posibie connotacion disciplinaria, al tenor de
jos criterios normativos senalados en esta observacion, en concordancia con lo
previsto en la Ley 734 de 2002.

* Niamero de sdentilicacitn del servicio,
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RESPUESTA DE LA ENTIDAD (DANE Y FONADE hoy ENTerritorio)

Respuestas DANE

“Para el caso de los Acuerdos de Niveles de Servicio — ANS, es importante resaltar que el
establecimiento de estos, como parfe de la prestacion del servicio de fransporte en el censo
nacional de poblacion y vivienda, es parte del conirol y supervision para gestion del servicio
disefiado.

E£n tal sentido, el CANE contd con un esquema que permitia e control de los servicios
efectivamente prestados por los operadores de transporte, y como se ha indicado anfes se
realizaha a través del aplicafivo (SISTRAN), plataforma que registraba la trazabilidad en fodas fas
instancias, de cada uno de los servicios de transporte que fueron suminisirados para el censo
nacional de poblacidn y vivienda.

Los Acuerdos de Niveles de Servicio - ANS se determinaron en el disefio técnico y aperativo del
censo, fomando como referencia la experiencia en fa prestacion de los servicias de transporte
denvada de la realizacion de los censos anteriores (CNPV 2005, CNA 2014 y Censo Expenmental
2016}, y se consolida en el Documenlo "PROTOCOLC DE TRANSPORTE DE PERSONAL -
CNFPV 2018" que conslituyo la guia para orientar la efecucion del servicio de transporfe de
persanal y estabiecer las responsabilidades tanfo de la empresa de fransporte conlratada.
FONADE y ei personal que hacia parte del equipo de trabajo del censa, para garantizar las
condiciones dplimas de operatividad defl servicio que permitieran al DANE el fin altimo que era /a
realizacion del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda.

En tal sentido, teniendo en cuenta la complejidad e inmediatez de las actividades para cumplir con
la recoleccion de informacion en la operacion censal. en el protocolo de transporte de personal se
establecio un procadimiento donde la cancelacion de servicios de transporfe por incumpiimiento en
los tiempos o calidad de esle, y consecuentemente los ANS correspondientes, se realizaba
unicamente por cada dia de servicio no prestado.

De esta manera se garantizé et control de la disponibilidad y oportunidad de los sewvicios de
fransporte para que el Jefe Municipal o Coordinador Departamentsi recrganizara las actividades
operacionales en campo y lograra la cobertura censal en el territorio correspondiente. Por. tal
razon, el reqistro de ANS comprende en los casos registrados correspondientes un dia, dado gue
el fin del mecanismo era lograr disponibilidad inmediata del servicio requerido para avanzar en la
recoleccidn de ia informacion censal.

Ef procedimiento para determinar la aplicacion de los ANS y las causas de la no prestacion de un
servicio, imputables a la empresa de transporte, se realizé de la siguiente manera: El lider def
componente de fransporte en el DANE remitia a FONADE el reporte de novedades en la
prestacion del servicio, para que, a su vez, fuera remifido al operador de fransporte para sus
observagiones.

Como primer elemento se debia identificar un servicio CANCELADO. y como segundo glemento
se salicitaba al aperador de transporte la JUSTIFICACION sobre la na prestacion del servicio.

Posteriormente, y con la infarmacion arriba sefialada, se realizaba una reunion donde participaban,
el lider del componente de fransporte del DANE y su grupo de apoyo, los supervisores de
transporte de DANE y FONADE, y ef representante por parfe del operador, quienes revisaban en
conjunto el reporte de ANS y realizaban una conciliacion para determinar cudles servicios no
prestados eran imputables al operador y cuéles no. Como prueba de lo antenor, se tienen las actas
de reuniones entregadas por FONADE a fa Contraloria y las cuales evidencian que no hubo
debilidades en el ejercicio de la supervision para garantizar e cumphmiento de las disposiciones
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legales y contractuales, en aras de contar con un mecanismao para garantizar oporfunidad en la
gestion.

En cuanto a la observacion sobre Ia falta de estimacion de posibles danos respecto a oporifunidad y
eficiencia en los costos de transporte, asi como sobre los costos asociados a los deméas conlratos

que hicieron parte del operativo del CNPV, es necesario precisar que:

1. £l objetc principal de los servicios de lransporte, confratados en el marco del Censo
Nacional de Poblacion y Vivienda, era el trasfado del personal a los puntos autorizados por
ef DANE y que, en efecto, se observa que ios dalos recolectados en las diferentes regiones
del pais dan cuenta del desplazamiento de Ios censistas, a fos lugares en los que ef DANE
aprobo fos servicios de fransporte. (De acuerdo a los sopories suministrador en fa
Observacion N° 2 - Reportes Cobertura Censo 2078.)

2 E£n las areas operalivas asignadas en los Contratos 27180886, 27180890, 2180888 y
2180891, de acuerdo con ilos indicadores del Sisterna de Monitoreo y Control, asi Gomo fos
reportes de seguimiento de las areas operativas de rutas, se constaté que fas unidades de
cobertura fueron visitadas por parte del personal operative coniratado y que se movilizaron
por medio de los servicios de transporte prestados por dichos operadores, fogrando asi fa
recoleccion de la informacion a fravés de fos diferentes métodos definidos por el DANE
para realizar ef Censo 2018 en eslos termtorios.

3 Los rendimientos de las personas que usaron 1os servicios de transporte, y que gjecutaron
las fabores de recoleccion en cada una de las rutas del censo, evidencian la efectiva
prestacion del servicio y el adecuado uso de fos medios de transporte en fas distintas
modalidades contratadas a través de los diferentes convenios.

4. Se realizaron optimizaciones en Jos servicios, que represeniaron reduccionss en los
valores de estos contratos por la suma de $71.639 milones aproximadamente, que
permitieron ser utilizados en otros componentes.

Dado lo anterior, se advierte que, el DANE establecio el control y seguimiento a la operacion
censal, y al procedimiento en la supervision de fos servicios de transporte, en aras de lograr la
cobertura censal y receleccitn de fa informacion.

De acuerdo con la respuesta emitida en fa observacion N° 5, sobre los Acuerdos de Niveles de
Senrvicio - ANS, reiteramos que el DANE contd con un esquema que permitia ef contro! de los
servicios efectivamente prestados por los operadores de transporte, y como se ha indicado anles
se realizaba a través def apficativo (SISTRAN). En efecto, esta plataforma registraba Ia trazabifidad
en todas las instancias de los procesos y procedimientos asociados con cada uno de fos Servicios
de transporte que fueron suministrados para ef censa nacional de poblacion y vivienda.(...)

Respuesta de la entidad

Respuesta de FONADE hoy ENTerritorio

“E£1 22 de noviembre de 2017. el Fondo Financiero de Proyectos de Desarrofio — FONADE, Hoy
ENTerritorio. suscribio con el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE el
Contrato interadministrativo de Gestion de Proyectos No. 217047, en ef cual se comprometio con el
DANE a realizar fas gestiones necesarias para adefantar el Censo Nacional de Poblacion y
Vivienda, en sus diferentes fases, de acuerdo con los componentes requeridos por ef DANE.

De acuerdo con 8l alcance de la Linea de Negocios de Gestion de proyectos, FONADE hoy
ENTerritorio, realiza tareas de acompafamiento para proyectos de desaroflc o parte de elios,

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 » Cédigo Postal 111071 « PBX 5187000
car@comralona.gov.co » www.contraloria.gov.co « Bogotd, D. C., Colombia Qﬁ

76 L




CONTRALORIA

GENERAL OE LA REPUBLICA

asumiendo obligaciones de intermediacion con su clienfe, compartiendo aclividades y tareas
especificas con el efecufor, generando valor agregado de orden técnico. financiero, juridico y de
confrol al proyecito.

En ese marco de circunstancias, la gestion de proyectos constifuye una obligacion de medio,
reservandose el cliente, en este caso ef DANE, algunas actividades y la responsabilidad del
resultado, en sintesis. de acuerdo con lo anterior en el Confralo Inferadministrativo referido
FONADE, hoy ENTerritorio, era un gestor, gjecutor 0 adminisfrador de 10s recursos que realizaba
un acompafiamiento, juridico, administralivo y financiero, mediante el gjercicio de la supervision.

(...) procedemos & referiremos a la comunicacién e observaciones, en la cual se sefiala 1o
siguiente:

“...5e encontro que, para el caso de los ANS relacionados con el incumplimiento en fa
prestacién de servicios programados, no se dio estricta aplicacion a fo preceptuado en el
numeral 9 de las especificaciones técnicas del servicio de transporte de personal CNPV que
establece;

“La no prestacion del servicio por causas imputables a la Empresa de Transporte
cohtratada, se aplicara un descuento equivalente al 100% def valor del servicio por cada dia
de retardo, independientemente de las acciones [egales que adelante la Entidad.’(Negrita
fuera de texto)”

Al respecto es importante sefialar que el DANE al ser quien fenia los conocimientos técnicos def
desarroflo del Censo Nacional de Poblacidn y Vivienda, fue quién estructurd las especificaciones
técnicas y los aspecfos de modo, tiempo v lugar en los que se debia desarrollar el Censo en sus
diferentes efapas. Asf mismo, como cliente suministraba los parametros e impartia instruceiones
para la debida ejecucién del contrato en el marco de sus compelencias técnicas y operalivas.

Por su parte, FONADE, Hoy ENTerrilorio, en desarrollo de esta gestion, confrato los bienes y
servicios necesarios y solicifados por el DANE para desarrollar el operativo censal, enfre los cuales
se enconiraban los servicios de Transporte, que eran prestados a fravés de terceros con la
capacidad fécnica, juridica y financiera para desarrollar esta fabor, en el marco de las
especificaciones técnicas definidas por el DANE.

Respecto de fa referida confratacion derivada es preciso seflalar que, FONADE Hoy ENTermitono y
DANE asumieron una supervision conjunfa, siendo FONADE el responsable del seguimiento
administrativo, juridico ¥ financiero y reservandose ef DANFE, la supervision técnica de todos los
contratos suscritos.

Para el control de la ejecucion del componente de Transporte, el DANE dispuso fa plataforma de
seguimiento “SISTEMA DE TRANSPORTE CNPV”, ta cual dofo tanto a DANE y FONADE como a
fos operadores, de herramientas de acceso para la alimentacion de la informacion por parte de los
operadores. Fn este orden de ideas la informacion registrada en la plataforma carrespondio al
registro de la actividad realizada de conformidad con tos requerimientos del DANE.

Al respecto es preciso mencionar, que denfro del alcance del objeto del contrato Interadministrativo
de Gestion de Proveclos No. 217047 (FONADE) 042 (DANE) no se contempld fa confratacion de
software, en tanlo que Ja plataforma a través de ia cual se solicitaban y aprobaban los servicios de
transporte, fue desarroifada por ef DANE, quien en ejercicio de la supervision técnica y operativa
gue le correspondia, fenia también el rol de administrador del aplicativo.

Por su parte a FONADE, hoy ENTERRITORIO, en vitud de la Supervision Admim;tratfva,
financiera y Juridica, se le asigné un rol dentro def aplicativo para aprobar los servicios soficitados y
preaprobatios técnicamente por el DANE, es de aclarar que la aprobacion de FONADE (hoy

Carrera 69 Na. 44-35 Piso 1 = Cédige Pestal 111071 « PBX 5187000
cqr@coniraloria.gov.co » www.conliatoria.gov.co » Begotd, D. C., Colombia )

77 r




O CONTRALORIA

. GENRERAL DE LA REPUBLICA

Enierriforio) hace referencia a la verificacién de la disponibilidad presupuestal para el pago de los
SeTVviCios.

E1 DANE en ejercicio de la supervision técnica y operativa hacia presencia en campo a fravés del
Coordinador Departamental y el Jefe Municipal, el Jefe Municipal hacia la programacion y
solicitaba ef servicio, y el Coordinador departamental aprobaba en primera instancia los serviCios
en el aplicativo; por lo tanto, eran ellos quienes conocian de pimera mano las situaciones de
retrasos en el cumplimiento de las obligaciones por parte de los operadores.

En consecuencia, el insumo para la aplicacion de ANS era el reporte de novedades remitido por el
DANE, que daba cuenia de lo acontecido en campo frente a las solicitudes de servicios de
transporte y en el cual se indicaban las circunstancias de retraso que serian objeto de conciliacion.

Cuando se presentaba un retraso en la prestacion del servicio y éste era puesio en conocimiento
de FONADE., situacion que se nos informaba lelefonicamente por parte del lider de companente de
transporte (DANE), la eniidad adelantaba una gestion administrativa orientada a conminar al
contratista para que restableciera el servicio a la mayor brevedad. Ahora bien, debido al
dinamismo de! proyecto y a la inminente necesidad de dar solucion a eslas siuaciones
particulares, la gestion referida se adelantaba via telefonica, motivo por el cual no quedaba
evidencia escrita de la misma.

Al respecto es importante resaltar que algunos de estos casos eran solucionados de manera
inmediata, gracias a la gestion adminisirativa del Supervisor de FONADE, pero en Offos ¢as0s efa
necesaria la cancelacion del servicio.

En cuanto a la cancelacién del servicio y la soliciiud de uno nuevo, cuando no era posible el
restablecimiento inmedialo, es importante anofar que se lrataba de una selividad adelantada por el
Jefe Municipal, bajo la coordinacion del lider del comporente de transporte en el DANE, puesta en
conocimiento de FONADE, mediante reporte final de ANS remitido por el DANE, de lo cual se
desprende que el control de la oportunidad en la prestacion del servicio era de resore de la
supervision técnica y operativa.

Una vez FONADE contaba con el reporte de novedades en fa prestacion del servicio, se remitia al
operador para su revision. En respuesta, el operador presentaba un documento que contenia los
descargos u observaciones respeclo a los servicios objeio de posible aplicacion de ANS.

Dicho informe se remitia al lider del componente de transporte en el DANE, y postenormente, se
citaba @ reunién de congciliacion a las partes interesadas, con la finalidad de definir fos servicios a
los cuales se les aplicaria ANS.

Una vez definidos, y con base en el acta de conciliacion, FONADE procedia a aplicar los
descuenlos a la facturacién del operador, como se evidencia en los 521 casos de aplicacion de
ANS.

Se precisa, que FONADE no recibio comunicacion alguna por parte del DANE, en la cual se
manifestara 0 adviriera de la ocurrencia de la no prestacion del servicio por causas imputables a fa
Empresa de Transporie confratada, por mas de un dia de retardo, que se derivaran en la
afectacion de ia facturacién del operador.

Por o anterior, FONADE dic estricta aplicacion a lo preceptuado en el numeral 9 de las
especificaciones técnicas del servicio de transporte de personal CNPV, realizando los descuentos
a la facturacion de las ANS gue se coriciliaban y reportaban por parte del DANE.

De ofro lade, menciona en su observacion: *.. la situacion evidenciada obedece a3 deficiencias en el
disefio del componenie de la operacion censal relacionada con el transporie, ya que, si bien se
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contempla ef tema de los ANS, na se establecio el profocolo especifico y/o mecanismo de comntrol
para registrar la razabifidad efecfiva de Ias solicitudes de servicio en los casos de incumplimiento
por parte del operador, asi como a debilidades en el efercicia de la supervisién para garantizar el
cumplimiento de las dispasiciones legales y contracluales confempladas en aras de contar con un
meganisma para garantizar oporfunidad en fa gesfion . ..”

Al respecta es preciso indicar y aclarar que la supervision conto con el Protocale de Transporte de
Personal dei Censo Nacional de Poblacion y Vivienda elaborado. revisado y aprobado por fa
Gerencia Operativa en ef DANE, ef cual en su numeral § define el procedimiento para la solicitud
del servicio de transporte, y donde se eslablecen las actividades y los responsables en cada una
de las etapas desde la soficitud del servicio hasta su prestacion efectiva.

En cuanta al mecanismo de controf para realizar fa trazabilidad de la prestacion del servicio, se
canté con el SISTEMA DE TRANSPORTE CNPYV, el cual, como ya se menciono fue desarroflado y
administrado por el DANE.

Ahora bien, en la ejfecucion del operative censal se presenfaron diversas situaciones en que la
Supervision de FONADE reporté al Coordinador DANE diferentes novedades que se presentaban
al reaiizar ef cruce de informacion que generaba ei apiicativo Sistema de Control y Manejo del
Servicic de Transporte, soparte de effo san fos diferentes correas remitidos a DANE, de fo cual se
desprende que el insuma para la aplicecion de ANS era el reparte de novedades remifidc por el
DANE, que daba cuenta de lo acontecido en campo frente a las solicitudes de servicios de
transparte y en ef cual se indicaban fas circunstancias de retraso que serfan objeto de conciliacian.

El protocolo, el sistema de transporfe CNPV, y los reporfes suministrados por ef DANE, fueron
herramientas y/o mecanismos con las cuales se garantizaba la oportunidad en ia gestion y
aprobacion de los servicios de transparte.

Finalmente, en cuanto a lo manifestado en la ohservacion, en relacién con (...} las deficiencias
advertidas que imposibilitaron hacer efectivos los descuentos pasiblemente aplicables por
dias de refraso y limitaron el control efectivo y estimacion de posibles dafos respecto a
oportunidad y eficiencia en los costos de transporte, asi como sobre costos asociados
sobre lo demas conftratos que hicieron parte del operativo del CNPV(...}, es preciso anotar
gue la supervision administrativa y financiera de FONADE hoy ENTerritorio no puede cuantificar un
posible descuenfo por dias de refraso, cuando nao hubo reporfes de que dicha situacion se
presentara, la misma dinamica de ia operacién obligaba a que los servicios se prestaran con la
mayor brevedad.”

De lo anterior se desprende que FONADE no tenia en su calidad de gestor del proyeclo, la
competencia para determinar el modelo operative del componente de fransporte. asi mismo. no
participé en la construccion de la plataforma de seguimiente, y no era de su competencia la
supervision fecnica gque se adelantaba en campo.”

Analisis de las respuestas

En su respuesta la entidad expone en primer término, el origen de la necesidad del
establecimiento de ANS para el caso del transporte y su inclusion en el
“PROTOCOLO DE TRANSPORTE DE PERSONAL — CNPV 2018”, sobre lo que la

CGR no tiene comentarios.

En seguida resalta que "...en el prolocelo de transporfe de personal se establecio un
procedimiento donde fa cancelacion de servicios de transporte por incumplimiento en los tiempos 0
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calidad de este, y consecuentemente jos ANS correspondientes, se realizaba Unicamente por cada
dia de servicio no prestado.”

Precisamente esta siluacién es la que de acuerdo con los andlisis efectuados
presenta deticiencias, ya que si bien se determinaron los ANS por cada dia de
servicio no prestado, se insiste en que no es posible, mediante los
procedimientos y mecanismos operativos implementados determinar la
trazabilidad de la operacién de transporte cuando se presentaron casos de
ncumplimiento en la prestacién del servicio, sin que fuera factible determinar &l
numero de dias entre el incumplimiento y la prestacién real, ya que como se
menciond en la observacion inicial, el aplicativo de transporte SISTRAN no
contiene un campo que permita verificar el enlace entre el servicio cancelado por
incumplimiento y el que lo remplazo tinalmente.

Mas aun si se tiene en cuenta gue como lo expresa la entidad “/a gestion referida se
adelantaba via lelefénica, motivo por el cual no quedaba evidencia escrita de la misma” "Al
respecto es importante resaltar que algunos de estos Ccasos eran solucionados de manera
inmediata, gracias a la gestion administrativa del Supervisor de FONADE, pero ent olros casos era

necesaria la cancelacion del servicio”, lo cual restd efectividad al mecanismo de
seguimiento para establecer el cabal cumplimiento en |2 prestacion del servicio en
los términos pactados, y limité la aplicacién de los controles aplicables.

A continuacién describe el procedimiento posterior que se realizé para determinar
la aplicacién o no del cobro por ANS haciendo énfasis en gue la evaluacion
correspondiente esta soportada en las actas de reuniones de conciliacion en las
que se determind la responsabilidad o no del incumplimiento por parte del
operador. Al respecto la CGR aclara que este procedimiento administrativo de
conciliacién y autorizacién de cobro de ANS no esta siendo objetado en la
observacién en cuestion.

Finalmente la entidad presenta sus consideraciones sobre el tema de las
estimaciones de posibles danos referidos a oportunidad y eficiencia, los costos de
fransporte y posibles afectaciones en ofras actividades del operativo censal
generadas por retrasos o deficiencias en la actividad de transporie. Al respecto
manifiesta que para el DANE el objetivo dei operativo censal se cumplié en cuanto
a la recoleccion de la informacién y que en Gltimas, respecto a la actividad del
transporte se logr6 el traslado de todas las personas requeridas para tal fin. Sin
embargo, no hace mencién especifica a si se presentaron 0 no retrasos en el
operativo por efectos de deficiencias en el servicio del transporte.

En su respuesta FONADE hoy ENTerritorio hace énfasis en que su papel dentro
de la supervision fue en temas juridicos, administrativos y financieros y por tanio
no tenia injerencia en la supervision en los temas operativos los cuales estaban en
cabeza de! DANE, por esta razén las especificidades de la operacion no fueron
conocidas por la supervision de FONADE hoy ENTerritorio por lo que no tenia la
responsabilidad de la aplicacion de los ANS en primera instancia.
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Atendiendo estos argumentos, la CGR no los considera aceptables en lo que tiene
que ver con la acluacion de la supervision de FONADE hoy ENTerritorio en el
tema especifico de la observacion, teniendo en cuenta su papel como gestor del
proyecto, responsable de “Realizar la gestion de coordinacién y ejecucion de [os
componentes en sus diferentes fases para ef Censo Nacional de Poblacién y Vivienda requeridos
por parte del DANE, para lo cual proporcionard acompafiamiento y asistencia juridica,
administrativa y financiera de acuerdo g io dispuesto por ef DANE en las especificaciones técnicas
que serdn entregadas para lodas las etapas.” Adicionalmente, FONADE hoy ENTerriterio. come
gestor, fue quien finaimente suscribid los contratos con los cperadores de transporte, y en tal
sentido no le es dable desligarse de la obligacion de propender por el cumplimienta de los objeios
y principios que rigen las actuaciones contractuales de las entidades estatales.

En tal sentido, el hallazgo se mantiene.
Hallazgo No. 6 Supervision de la Orden de Compra No. 25784 de 2018 (D)

El Articulo 23 de ia Ley 80 de 1993 establecid:

(...} DE LOS PRINCIPIOS EN LAS ACTUACIONES CONTRACTUALES DE [LAS ENTIDADES
ESTATALES. Las acluaciones de quienes intervengan en fa confratacion estatal se desarrollaran
con arreglo a ios principios de transparencia, economia y responsabilidad y de conformidad con fos
postulados que rigen fa funcion administrativa. Iguaimente, se aplicaran en las mismas las normas
que regulan la conducla de los servidores publicos, las reglas de interpretacion de la contralacion,
fos principios generales del derecho v los particulares del derecho administrativo.

Asi mismo e Aniculo 24 indica: “Principic de transparencia literales b} <Literal
CONDICIONALMENTE exequible> <Aparte tachado derogado por el articule 32 de ia Ley 1750 de
2007> Se definirdn regias objetivas, justas, claras v completas que permitan la confeccion de
ofrecimientos de la misma indole, aseguren una escogencia objetiva y eviten la declaratoria de
desierta de ia licitacion o eerenrse.

c) Se definirdn con precision las condiciones de costo y calidad de los bienes, obras 0 servicios
necesaros para la ejecucion del objeto def conlrato.”

El Articulo 25 de ia citada norma establece: “Principio de economia literal 12. <Numeral
modificado por ef articulo 87 de la Ley 1474 de 2011 El nuevo texto es el siguiente > Previo a la
apertura de un proceso de seleccion. o a la firma del contrato en el caso en que la modalidad de
seleccion sea coniratacion directa, deberdn elaborarse los estudios, disefios y proyecios
requeridos, v los pliegos de condiciones, segun corresponda.”

La Ley 1150 de 2007 en su articulo 2 determino a su vez:

“(...) Articule 2°. De las modalidades de seleccion. La escogencia del contratista se efectuard con
arregio a las modafidades de seleccion de licitacion pablica, seleccion abreviada, concurso de
mérifos y contratacion directa, con base en las siguientes reglas: (..}

2 Seleccién abreviada. La Seleccién abreviada corresponde a la modalfidad de seleccion objetiva
prevista para aquefios casos en que, por las caracterisiicas del objefo a confratar, las
circunstancias de la contratacion o la cuantia ¢ destinacién del bien. obra o servicio. puedan
adelantarse procesos simplificados para garantizar la eficiencia de la gestion contractual (.}

Seran causales de seleccion abreviada las siguientes:
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a) La adquisicion 0 suministro de bienes y servicios de caracleristicas técnicas uniformes y de
coman utilizacion por parte de las entidades, que corresponden a aquellos que poseen las mismas
especificaciones técnicas, con independencia de su disefio 0 de sus caracteristicas descriptivas, y
comparten patrones de desempefio y calidad objetivamente definidos.

Para la adquisicion de estos bienes y servicios las entidades deberan, sigmpre que el reglamenfo
asi lo seAale. hacer uso de procedimientos de subasla inversa o de instrumentos de compra por
catilogo denvados de la celebracién de acuerdos marco de precios 0 de procedimientos de
adquisicion en bolsas de productos {...)"

En virtud de tal disposicion, Colombia Compra Eficiente estructur6 el Acuerdo
Marco de Precios CCE-288-1 AMP 2015 destinado a la prestacion del servicio de
arrendamiento de equipos tecnoldgicos y periféricos. La clausula 6 del Acuerdo,
establece las siguientes condiciones y pasos para efectos de la operacién
secundaria:

Las entidades Comparadoras y los Proveedores deben cumplir las condiciones y los pasos
descritos a continuacion:

6.1 Acciones de la Entidad Compradora. La entidad Compradora interesada en adquisir el Servicio
de Arrendamiento de ETP al amparo del Acuerdo marco de Precios debe cumplir con lo siguiente:
(a) Diligenciar en la Tienda Virtual del Estado Colombiano la Solicitud de Cotizacion del Servicio de
Arrendamiento de ETP que requiera de acuerdo a la categoria y enviarlo a los Proveedores
habilitados en el Catalogo.

(b) Especificar en la solicitud de la cotizacion: a) ETP requeridos; (ij) software de ofimética y/o
antivirus; (i} tiempo de servicio; (iv) Soporte Premium, 8v9 region de entrega, (vi9 cantidad de
ETP, (v) servicios adicionales {transferencia de dalos, instalacion de software propio de la Entidad
Compradora, configuracién de ETP); y (vi) cantidad de servicios adicicnales. {...)

() la cotizacion estd vigente por el término de 30(30) dias calendario contados a parlir de su
expedicion. Una vez recibidas las Cotizaciones, la Entidad Compradora debe diligenciar el
formulario de estudios previes y generar una solicitud de Orden de Compra sobre la Cotizacion def
Proveedor que haya ofrecido el menor precio para la totalidad de los Servicios de Arrendamiento
de ETP. Si hay un empate la Entidad Compradora debera generar la solicitud de Orden de Compra
sobre la Cotizacion de! Proveedor que primero haya respondido & fa Solicitud de Cotizacién.

(d) E! ordenador del gasto de fa Entidad Compradora debe aceptar 0 rechazar la solicitud de Orden
de Compra, y la aceptacion constituye la orden de Compra.”

El Decreto 4170 de 2011 en su articulo 2 dispuso:

“(..) OBJETIVO DE LA AGENCIA NACIONAL DE CONTRATACION PUBLICA —COLOMBIA
COMPRA EFICIENTE-. La Agencia Nacional de Conlratacion Publica —Colombia Compra
Eficiente—, como ente rector, tiene como objetivo desarrollar e impulsar politicas publicas y
herramientas, orientadas a la organizacion y articulacion, de los participes en los procesos de
compras y contralacion publica con el fin de lograr una mayor eficiencia, transparencia y
opfimizacion de los recursos del Estado (...)"

Por su parte, el Decreto 1082 de 2015 define:

"(...) Articulo 1.2.1.1. Unidad Administrativa Especial Agencia Nacional de Contratacion Piblica —
Colombia Compra Eficiente. La Agencia Nacional de Contratacion Puoblica —Colombia Compra
Eficiente— es una entidad descentralizada de la Rama Ejecutiva del orden nacional, con personeria
juridica, pafrimonio propio y autonomia administrativa y financiera, adscrita al Departamento
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Nacional de Planeacion. Como ente rector, fiene como objetivo desarrollar e impulsar
politicas pablicas y herramientas, orientadas a la organizacion y articulacion, de los
participes en los procesos de compras y contratacién pablica con ef fin de fograr una mayor
eficiencia, transparencia y optimizacién de los recursos del Estado, (...)" (Resaltado fuera

de texto).
De igual forma, en su Articulo 2.2.1.1.1.1.1 establece:

“(...) OBJETIVOS DEL SISTEMA DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA. Las Entidades
Estatales deben procurar el logro de los objetivos del sistema de comipras y contratacion ptblica
definidos por Colombia Compra Eficiente {...)"

De otro lado, la Ley 1474 de 2011 dispuso:

“(...) ARTICULO 83. Supervisién e interventoria contractual Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar la fransparencia de la
actividad contractual, fas entidades piblicas estan obligadas a vigilar permanentemente la correclta
efecucién del objeto confratado a través de un supervisor o un interventor, segun coiresponda.

La supervisién consistiréd en el sequimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico
que sobre el cumplimiento del objete del conlrato, es ejercida por la misma entidad esfatal cuando
no requieren conocimientos especializados. Para la supervision, la Entidad estatal podra conlratar
personal de apoyo, a través de los contratos de prestacién de servicios que sean requerides (..)"

En el Articulo 7. 2. 2. 1. Del manual de contratacién del -DANE, aprobado el 18 de
mayo de 2017, vigente para la época en gue se realizo el negocio juridico instaurd:

“(...) 7. 2. 2. 1. Madificacion del Contrato

Durante la ejecucion del contrato pueden presentarse situaciones que afectan su gfecucion. el
supervisor o interventor debera solicitar, con la suficiente antelacion y en todo caso previo al
vencimiento del contrato, al competente confractual la modificacion del contrato (...}

(...)El supervisor o interventor deberd verificar que la modificacion requerida no altere fa esencia
del objeto del contrato, ni sea el resultado de un incumplimiento por parte del contratista, debera
aportar la manifestacion de aceptacion por parte del contratista. (..)" (Resaltado Fuera de

Texto).

En Sentencia C-300/2012 la Honorable Corte Constitucional dispuso:

“(..) 2.83 Dada la importancia para los fines det Estade del principio de seleccion ohfetiva det
contratista, la Corte ha avalado la constitucionalidad de la licitacion o concurse publico como
procedimiento de seleccion del contralista por excelencia dirigido a la sefeccion objetiva/59]; es
mds, Ia Corte ha reconocido que en tanto la licitacién es mencionada en el articuio 273 superior, &l
constituyente le confind categoria de vakdez juridica a la Institucion [60] En particular. la
Corporacién ha resaltado la importancia de dos de las principios que rigen este procedimiento: la
libre coricurrencia y la igualdad entre proponentes. [61]

Et primero, directamente relacionado con ef mandato de igualdad de oportunidades contemplado
en el articuto 13 constitucional, con el derecho a ia libre competencia reconocido en ef articuio 333
ibidem y can los principios de la funcién administrativa, garantiza la posibilidad de que fodos
aguellos que retnan fos requisitos para celebrar un contrato estafal, puedan concurrir anfe Ia
respectiva entidad a presentar sus ofertas y puedan formularias sobre bases idénticas, sin perjuicio
de limitaciones razonables que persigan asegurar la adecuada ejecucion del conlrato y el
cumplimiento de los cometidos estatales. Desde el punto de vista de la enfidad estatal, este

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 » Cadigo Postat 111071 « PBX 5187000 C
cari@contraleda gov.co » www coniraloria.gov.co » Begeta, D. C.. Colembia \[}’

33 {



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REFUBLICA

principio asegura pluralidad de competidores, Io que a su turno redunda en mejores oferlas en
beneficio de la eficiencia. Al respecto, en la sentencia C-815 de 2001 [62), esta Corporacién explico:

“"Ef derecho a la igualdad de oportunidades, aplicado en la contratacion de fa administracion
publica, {...) se plasma en el derecho a la libre concurrencia u oposicién, por virtud del cual, se
garantiza la facultad de participar en el ramite concursal a todos los posibles proponentes gue
tengan la real posibilidad de ofrecer lo que demanda la administracion.

(.. )Por otra parte, &l principio de igualdad entre proponentes asegura que todos los gue concurran
reciban el mismo trafamiento y sus propuestas sean valoradas a la luz de fos mismos criterios.
584 Eslos crilerios, en tanto desarrollan fos principios de transparencia, jgualdad, moralidad y
eficiencia de la funcién administrativa, entre olros (articulo 279 superior), asi como el derecho a fa
libre competencia (articulo 333 superior) y el principio de igualdad (articulo 13 superior), adguieren
especial importancia constitucional, al punto que su limitacion desproporcionada ha dado lugar a fa
declaracion de inexequibilidad de algunos preceplos legafes {. .. )=

Fn desarrolio del CNPV 2018, el DANE, en aplicacion del AMP 288-2015,
suscribié la Orden de Compra No. 25784 del 22 de febrero del 2018 con la
persona juridica identificada con NIT No. 830089642-2 cuyo objeto fue *Contratar jos
servicios de arendamiento de egquipos tecnoibgicos y periféricos, para los centros operafivos

Municipales, con el fin de cumplir con /as aclividades administrativas e informaticas del censo
nacional de poblacién y vivienda, de acuerdo a las caracteristicas técnicas establecidas en ef

Acuerdo Marco de Precios No. 288 — 1 AMP -20157.

La orden de compra se expidio para realizar el arrendamiento de 2563 PC de
Escritario, por un valor inicial de Tres Mil Doscientos Catorce Millones Trescientos
Cuarenta y Siete Mil Seiscientos Diecisiete ($3.214.347.617) M/Cte. y vencimienio
estipulado para el 30 de septiembre de 2018.

En la revision de la carpeta fisica contentiva de la Orden de Compra No. 25784 de
2018 se evidencio que el dia 3 de abril de 2018, a través del documento “OTROSI
No. 1 A LA ORDEN DE COMPRA No. 25784 (...)*", se realizb una modificaciéon al
numeral 9 de los "Estudios Previos — Acuerdo Marco Para el Servicio de Arrendamiento de
Equipos Tecnoldgicos y Periféricos — COM CNPV", en o que respecia a especificaciones
técnicas, pues de los 2563 Pc de Fscritorio solicitados en la oferta, 1000 se
cambiaron por unidades de PC portatil.

De igual manera, se evidencié que en la pagina WEB de Colombia Compra
Eficiente, en el registro de la Orden de Compra No. 25784 de 2018*, no reposa
evidencia del otrosi donde se acepta que, de la totalidad de los equipos de
escritorio solicitados en la oferta, se entregaran 1.000 unidades de PC portatiles.

Después de suscribir el olrosi contractual, se elevaron consultas a Colombia
Compra Eficiente sobre la posibilidad de realizar modificaciones a la Orden de

* gentgncia G -300/2012, H.M. Jorge tgnacio Preteit Chaljub

35 DANE Central, AMP — 003 — 2018 Asrendamiento ETP, Documento "Otrosi No. 1 a la orden de compra No. 25784 de
2018, Pag. (66 - 68).

36 Tomado de: httgs:f.’www.colombiacumpra.quv.conienda-vinuaiAdel-estado-c_qlombianolordenes-comQraf25784
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Compra No. 25748 de 2018, en lo que refiere a las especificaciones técnicas por
1000 equipes de naturaleza portatil con iguales 0 mejores especificaciones de [as
indicadas en la orden de compra, recibiendo negativas por parte de la entidad lider
en los procesos de contratacion del pais.

El jueves 31 de mayo de 2018 a través del correo electrénico, Colombia Gompra
Eficiente sefalé lo siguiente:

“(...)Con relacion a la modificacion que suscribié el DANE con el Proveedor Renfacomputo, para
Colombia Compra Eficiente no es posible aprobaria foda vez que existe un conltrato esfatal entre la
Enfidad y el Proveedor que versa sobre un producto especifico — 1000 computadores de escritorio-
y, por tanfo, son compufadores de escriforio lo que ef proveedor debid entregar (. ) {(...) cambiarfa
orden supondria una vulneracidn de los derechos de los demas proveedores de AMP que no
fuvieron la gportunidad de ofertar portatites bajo las mismas caracteristicas. Adicional a lo anteror,
no es posible modificar ef obfeto de la orden de compra, pues esto equivaidria a que (a entidad
aceptara el incumplimiento por parfe def proveedor. Si el proveedor ofertd computadores de
escritorio, y la orden de compra es por computadores de escritorio, el proveedor estaba obfigado a
entregar ese tipo de computadores y no otios, independientemente de los beneficics o desventajas
que esto le pueda representar a la entidad. Todo io anterior se fundamenta en el deber de
seleccion abjetiva que se asiste en las entivades estatales en ef desarroflo de sus proceses de
contratacion consagrado en ef articulo 29 de ia ley 80. (...)"%

En oficio del 05 de junio de 2018, la Subdirectora de Negocios de Colombia
Compra Eficiente, informa a la supervision de la Orden de Gompra No. 25784 de
2018 que fa entidad:

(...) no aprueba fa modificacion que suscribié el DANE con ef Proveedor Rentacomputo, toda vez
que existe un contralo estatal entre fa Entidad y el Proveedor que versa sobre un producto
especifica {...)

(...) Adicional a lo anterior, no es posible maodificar el objeto de la orden de compra, pues esto
equivaldria a que la entidad aceplara el incumplimjento por parte del proveedor. Si el proveedor
ofertd computadores de escritorio, y la orden de compra es por computadores de escritorio, ef
proveedor estaba obligado a enfregar ese tipo de computadores y no otros, independientemente de
fos beneficios o desventajas que esto le pueda representar a la entidad. Todo lo anterior se
fundamenta en el deber de seleccion objetiva que se asiste en las enlidades eslatales en el
desarrolfo de sus procesos de contratacion consagrado en el arficuto 29 de fa ley 80 (.. .)"3".

En los soportes documentales no se evidencia aval o aceptacion de ja Unidad
Administrativa Especial Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia
Compra Eficiente, para que se realizara la modificacién del 3 de abril de 2018; por
el contrario, en la carpeta contractual se allegan documentos en los cuales se
denota que la entidad rectora en temas de contratacion — Colombia Compra
Eficiente- expresa su negativa sobre el cambio de las especificaciones técnicas de
los estudios previos de la oferta®

¥ _DANE Central, AMP — 003 — 2018 Arrendamiento £TP, correo electrénice 31/05/2018. Pag. {79).
¥ _DANE Central. AMP — 063 — 2018 Arrendamienio ETP, Oficio Colembia Compra Eficiente. P&g. (81).
¥ _DANE Central, AMP — 003 — 2018 Arrendamienio ETP, correo electrénice 31:05/2018, Pag. (79).
‘% _DANE Ceniral. AMP — 003 — 2018 Arrendamiento ETP, Qlicio Colambia Compra Eficiente, Pag. (81).
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La desatencién a lo determinado por el ente reclor en contratacion publica,
Colombia Compra Fficiente, desencadena un riesgo en el entendido que se pacid
un ajuste a lo establecido en la orden de compra suscrita a la luz del Acuerdo
Marco de Precios CCE-288-1-AMP-2015, sin que el total de oferentes que lo
componian tuviera la oportunidad de ofertar, lo que limita la oportunidad para la
entidad de recibir los bienes que se necesitan por un menor costo y deja de lado a
los demas integrantes del acuerdo marco para que realicen propuestas ajustadas
a la necesidad real.

Adicionalmente, los hechos descritos evidencian que el DANE omitid el
cumplimiento de la obligacién estipulada en la clausula 11 del Acuerdos Marco de
Precios, numeral 11.1 que establece que las entidades compradoras deben
Cumplir con el procedimiento establecido en la clausula 6 del Acuerdo Marco de
Precios, al no haber efectuado una identificacién clara y precisa de la necesidad a
satisfacer, para con base en esta, delerminar la oferia mas favorable en igualdad
de condicicnes para los posibles oferentes.

Lo anterior, refleja una desatencion a los principios rectores de la Gontratacion
Piblica, las instrucciones directas del Ente Rector en Materia de Contratacion
Estatal y el Sistema de Compras de la Contratacion Publica. Asi mismo, evidencia
debilidades en materia de planeacion, la supervision y el control de legalidad del
acto administrativo que modificé las especificaciones técnicas de los estudios
previos que dieron lugar a la Orden de Gompra No. 25784 de 2018.

Los hechos expuesios con antelacion se validan con presunta incidencia
disciplinaria en concordancia con lo previsto en la Ley 734 de 2002,

Respuesta de la entidad DANE

La entidad responde en los siguientes términos:

*En cumplimiento del deber previsto en el arficulo 70 de fa Ley 734 de 2002%, y evidenciadas las
presuntas irregularidades en la suscripcion de la orden de compra No. 25784 de 2018, Ia
Secretaria General, mediante comunicacion del 1 de octubre de 2018, remitio a la Oficina de
Controt Disciplinario, copia de la citada orden de compra y sus modificaciones. En la actualidad ef
proceso se encuentra en etapa de investigacion disciplinaria, la cual se ordend mediante Auto No.
100 del 25 de abril de 2019, en contra de las supervisoras {.. )y {..). "

9 Loy 734 de 2002 articuio 7O. Obligatoriedad de la accion disciplinaria. *EJ servidor puablico que
tenga conocimiento de un hecho constitutivo de posible faita disciplinaria. si fuere compefente,
iniciard inmediatamente la accidn correspondignte. Si no lo fuere, pondrd &l hecho &n
conocimiento de la autoridad compelente, adjuntando las pruebas gque tuviere 8i los hechos
mataria de fa investigacion disciplinaria pudieren constituir delitos investigables dg oficio,
deber&n ser pueestos gn cofocimienio de fa autoridad competente, envidndole las pruebas de la
posible conducta delicltiva.”
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Analisis de la respuesta

Lo expuesto por el DANE a través del oficio Radicado No. 2019-140007166-1 del
23 de mayo del 2019 no se orienta a desvirtuar lo observado, por el contrario,
indica que se inicio investigacion disciplinaria mediante Auto No. 100 del 25 de
abrii de 2019 en contra de las funcionarias encargadas de la supervision de la
Orden de Compra No. 25784 de 2018 (Profesional Especializado 2020-15 vy
Profesional Especializado 2028-18 del -Departamento Administrativo Nacional de
gstadistica).

Asi las cosas el hallazgo se valida en los mismos términos y con las mismas
incidencias comunicadas.

Hailazgo 7. Gestién componente de personal Valle del Cauca (D}

La Ley 87 de 1993 establece en el Articulo 2. Objetivos del Sistema de Control
Interno: “Atendiendc los principios constitucronales que debe caracterizar la administracion
publica, el disefio y el desarrofio del Sistema de Control Interno se crientard al logro de los
siguientes objetivos fundamentales: (..}

a) Proteger fos recursos de la organizacion, buscando su adecuada administracion anle posibles
riesgos que los afecten;

b} Garantizar la eficacia, la eficiencia y economia en todas las operaciones, promoviendo y
facilitando la correcta ejecucion de las funciones y actividades definidas para el logro de la mision
instifucional; (...}

) Definir y aplicar medidas para prevenir los riesgos, detectar y corregir las desviaciones que se
presenten en la organizacion y que puedan afectar el logro de sus objetives”

El Decreto 262 de 2004 en el Articulo 2° establece entre fas Funciones Generales
del DANE, “1. Relativas a la produccidn de estadisticas estratégicas a} Disefiar, planificar,
dirigir y ejecutar las operaciones esfadisticas que requiera ef pais para la planeacion y toma de
decisiones por parte del Gobiernc Nacional y de los entes terriforiales: b) Realizar, directamente ¢
a través de terceras, las actividades de diseflo, recofeccitén, procesamiento y publicacion de 105
resultados de las operaciones estadisticas;(...)" (Negrita fuera de texto}

La Ley 1474 de 201 1- Estatuto Anticorrupcién establece:

“Artfcufo 83, Supervision e inferventoria confractual. Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar la transparencia de la
actividad contractual, ias entidades publicas estan obligadas a vigilar permanentemente la correcta
efecucion del objefo contratado a través de un supervisor o un interventor, segun corresponda. {..)
Articulo 84. Facultades y deberes de los supervisores y los interventores. La supervision e
interventoria contractual implica el sequimiento al ejercicio def cumplimiento obligacional por la
entidad contratante sobre las obligaciones a cargo def contratista. (...}

Las reglas de participacion convocatoria publica No. CPU 007 de 2018 establecen:
CAPITULO PRIMERC 1. INFORMAGION GENERAL DEL PROCESO DE SELECCION

1.2. ALCANCE DEL PROGRAMA
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ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO (ANS)

“Teniendo en cuenta las necesidades requeridas por &l DANE para el comrecto desarrofio del
operativo, se establecen niveles de servicio para garantizar la calidad y oportunidad del servicio del
operador.

Los siguientes ANS seran exigibles durante las diferentes elapas del proyecto:

Pre Operativo: » Contratacion de personal: A partir de la recepcién del lislado de personal a
contratar, el operador liene hasta la fecha maxima establecida en el cronograma de coniratacion ¢
cuando se informe por escrilo para coniratar la lolalidad del personal relacionado en cada fistado
que remita el DANE a través de LA ENTIDAD QUE GESTIONE EL PROYECTO. {..)

NOTA 2 Los ANS serdn conciliados entre ef coniralista y la inlerventoria y/o supervision de LA
ENTIDAD QUE GESTIONE EL PROYECTO por cada corte quincenal presenlado y seran
descontados en el respectivo desembolso. (...) Por cada persona y dia calendatio de
incumplimiento en ia conlralacién se aplicara un descuento equivalente al 1% de un (1) SMMLV."

En el marco del Contrato interadministrativo No. 217047 {No. 042 DANE) suscrito
ente DANE y FONADE el 22 de noviembre de 2017, FONADE hoy ENTerritorio
adelanté el proceso de seleccién mediante Convocatoria Publica No. CPU 007 de
2018 para la region 2 compuesta por los departamentos de Valle del Cauca y
Choco, con el objeto de “CONTRATAR LOS SERVICIOS DE OPERADORES DE PERSONAL

PARA QUE REALICEN LA VINCULACION, ADMINISTRACION DEL PERSONAL Y TUTORES EN
MISION REQUERIDO PARA LA EJECUCION DEL CENSO NACIONAL DE POBLACION Y

VIVIENDA", respecto a lo cual se establece:

. Mediante acta del 23 de Marzo de 2018, el proceso No. CPU 007 de 2018
para la regién 2, fue declarado fallido en razon a que no se presentaron
ofertas de conformidad con lo establecido el articulo 19 numerai 3.3.1 del
Estatuto de Contratacion de FONADE hoy ENTerritorio.

- Mediante Memorando de! 11 de abril de 2018 el supervisor técnico del
contrato 2180879 suscrito con Misién Empresarial Servicios Temporales €l
26 de marzo de 2018 con el objeto de “CONTRATAR LOS SERVICIOS DE

OPERADORES DE PERSONAL PARA QUE REALICEN LA VINCULACION,
ADMINISTRACION DEL PERSONAL Y TUTORES EN MISION REQUERIDO PARA LA

EJECUCION DEL CENSO NACIONAL DE POBLACION Y VIVIENDA” Region 8
conformada por los departamentos de Cauca y Narifio, presentd
justificacién de la adicion al contrato 2180879,con el objeto de atender la
Region 2.

- Mediante comunicacion del 12 de abril de 2018 el Supervisor del Contrato
Interadministrativo  No. 217047 (No. 042 DANE) solicité analizar
administrativa, financiera y juridicamente la modificacién y adicion al
contrato 2180879, de acuerdo con la justificacion presentada por el
supervisor {écnico.
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El 16 de abril de 2018 se suscribid la solicitud de novedades de
contratacién derivada No. 550 al contrato interadministrativo No.217047, la
cual se sustenté teniendo en cuenta fa comunicacion emitida por et Director
de Censos y Demografias del DANE con radicado No. 20182300134891, en
calidad de supervisor, en la justificacion técnica del supervisor del contrato
2180879.

El 16 de abril de 2018, Misién Empresarial Servicios Temporales emitié
comunicacion en la cual acepta la soficitud de adicion y presenta la
respectiva propuesta eccndmica por valor total de $10.061.511.867 en la

cual se establecen los siguientes rubros y valores: “cosios de nomina
$7.744.658.662, gaslos adicionales $260.86.204, fransporte $6719.124 00C carga

administrativa $1.207 450.421 (Al 14%) e IVA $229.415580".

El 18 de abril de 2018 se adicioné el contrato No. 2180879 en
$10.061.511.867, incluyendo al departamento de! Valle del Cauca en la
regidn 8.

La CGR mediante oficioc AEF-AGES -26 del 26 de abril de 2019 solicito
allegar “e! Fundamentc juridico y legal que sustenta la suscripcion de la adicicn al
contrato 2180879 respecto del Departamento del Valle del Cauca’ respecto a lo cual
FONADE hcy ENTerritorio, mediante respuesta del 02 de mayo de 2019
informo: “que teniendo en cuenta que fue declarado fallido e! proceso de cornvocalorra
pablica No. CPU 007-2018 para la regidn 2 en la que se encontraba fos deparfamentos de
Valle del Cauca y Choco, (.. ). y dado que la causal invocada para declarar desiertc el
proceso fue que no se presenltaron ofertas, resulté nacesario implementar accicnes con el
fin de no afectar el proyecta censal.”

"En razén a fo anterior. se realizd una verificacion juridica en la que resultd viable adicicnar
el Departamento del Valle del Cauca a la region 8, {.. )7

De igual manera en la evaluacién a la ejecucion del contrato 2180879 de 2018 se
determinaron las siguientes situaciones:

En las actas de seguimiento de ejecucion del contrato e informes de
supervision, se evidencié que en diferentes oportunidades se efectuaron
reuniones tanto en las instalaciones del DANE nivel central, DANE Caliy en
FONADE hoy ENTerritorio en las cuales se requirid al contratista por el
atraso en el proceso de contratacion del personal para el Departamento del
Valle del Cauca.

Se registra comunicacién enviada por FONADE hoy ENTerritorio al
contratista sobre estimacidn de ANS, remitida el dia 27 de abril de 2018.

En reunién celebrada el 30 de abril de 2018 el representante legal de la

firma contratada senald que “suscribic adicion el 18 de abril y los primeros listados de
personal fuaren enviados el 19 de abrl y dada la fecha no pudo iniciar inmediatamente la
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contratacion toda vez que se enconlraba en fase de afistamiento de sus oficinas,
contratacion de personal interno, enire otros aspectos determinantes para iniciar la gestion
en el departamento de Valle del Cauca. Esla sitiacion era conocida por parte del DANE y
FONADE hoy ENTerritorio. Debido a Jo anterior, el Operador solicila que se revise la fecha
de inicio de contratacion del personal en este deparfamento para la aplicacion de los
acuerdos de niveles de servicio -ANS, dado que como lo ha demostrado en los demas
departamenios en donde esta operando (Narifio y Cauca), se ha dado cumplimiento a fas
condiciones pactadas en el contrato.” (...).

Se evidencia en los documentos allegados que, con corle del 30 de abril de
2018, el operador de personal sefalé que habia tenido dificultades con la
capacidad de operacion de los laboratorios en donde se realizan los
examenes de salud ocupacional, condicion que es requisito para adelantar
el proceso de contratacién de conformidad con sus las politicas internas.

Mediante oficio del 30 de abril de 2018 el contratista da respuesta al

requerimiento para el cumplimiento de las obligaciones asi: “/nicialmente
queremos indicar que el requerimiento por ustedes enviado, presenia inexaclitudes en las
cifras, lo cital preocupa, ya que los mismas estan siendo tenidas en cuenia para el calculo
de ANS, porcentajes de contratacién, porcentajes de gestién, entre otros. Al parecer no se
tuvieron en cuenlta jas correcciones realizadas a los listados por porte del DANE, entidad
que los suministra; a continuacion, enviamos 8l detalle de o recibido por Misién
Empresarial:

L os cuadros no pueden ser equiparables en gestién ya que el corte del cuadro enviado
por FONADE hoy ENTerritorio, es al 26 de abril y el nuestro es al 28 de abril; pero ios
datos de fechas y cantidades, si tienen diferencias sustanciales, (...}

El total de personal remitido por el DANE es de 2.095 personas, NO de 2.247 como se
menciona en el cuadro del reguerimiento {...}

Respecto al primer listado, tampoco es comecto mencionar en cantidad de personas
198, cuando realimente fueron 197 personas y sobre el mismo, a pesar de estar errado
se calcula ANS. También debemos mencionar que existen evidencias de mas de 4
correos electrénicos, donde se solicita insistentemente al DANE y en los reportes
diarios de contratacion al supervisor del contrato, nos sean reemplazados ias personas
que por diferentes molivos no pudieron ser coniraladas, pero lamentablemente
observamos gue esto no fue tenido en cuenta, estimando un ANS gque desde todo punto
de vista esta descontextualizado.

(...) mas grave es ver cémo puede afectar el caiculo det ANS, la fecha del envio de la
lista, ia cual igualmente esté errada el 18 de abril, apenas se firmaba la adicién del Valle
del Cauca para la Region 8; la lista fue enviada el dia 19 de abril a las 17:03, con copia
a ustedes. Cabe anotar que tan pronto se genero este listado, nos comunicamos con el
DANE para que se tuviese en cuenta que la premura de Jas fechas alli estipuladas,
distan de toda proporcion lbgica, puesto que, de las 1.207 personas, se debian tener
431 coniratadas para el 20 de abril, dia siguiente a le recepcion del tistado que vale la
pena resaltar nugvamente, llego a las 17.03.”

Hablamos via telefénica en el DANE con quien gener6 la lista, (...), quien estuvo de
acuerdo con lo atropeliado del envio y Fonade supo de esfa solicitud via telefénica y por
escrifo, solicifud que igualmente el Coordinador de Personal de FONADE hoy
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ENTerritorto replico el dia 24 de abril a las 1005 y sobre la cual al moimento no tenemos
respuesta.

La sequnda lista para el Valle def Cauca (..) no contenia 31 personas, conltenia 33
personas, también ustedes estan copiados en el mal enviado por ef DANE con fecha del
24 de abril a fas 00:24.

£l sexfo renglon del cuadro también esta errado, el listado enviado el 25 de abnl a as
7:52 igualmente copiado a usfedes, confenia 648 personas y corregia el de 801
enviada el dia anterior.

Es importante mencionar que en el primer listado de personas remitido el 19 de abril
desde el DANE, nos informmaban que para los departamentos de Cauca y Narilo
existian municipios en los cuales no debiamos contratar personal por (ratarse de
poblacién élnica (ONIC y CRIC). solo contratariamos rol de Tutores y el DANE nos
indicaba a quienes y donde: (..) lamentablemente en mails con listados recibidos
posteriormente se nos solicitaba contratar personal en los municipios gque se detonan en
el cuadro? para diferentes roles, en comunicaciones enviadas por quien da las
directrices de personal llevando a generar re-procesos y sobre costos porque fueron
contratados y posteriormente desvinculados. (.. )7

Ei 6 de mayo de 2018, se registra documentalmente gue el supervisor del
conirato 2180879 envid correo electronico al operador comunicando el
incumplimiento de compromise adquirido en la reunion del 30 de abril
donde se comprometié a contratar y gestionar en su totalidad la lista de
personal enviada por el DANE el 19 de abril.

El dia 8 de mayo de 2018 se registra reunion de trabajo en las oficinas de
DANE en Cali, con la participacion del representante legal de la firma
contratista, FONADE hoy ENTerritorio, la Coordinacion Departamental del
DANE - Valle del Cauca, la Gerencia del Contrato Interadministrativo
217047 y el Subdirector Operativo det DANE, con el objetivo de revisar la
contratacion en el Departamento de Valle del Cauca, “dado el afraso que se
observaba” en este proceso, donde el contratista reiteré lo dicho
anteriormente y manifesté que habia tenido dificultades con el equipo de
trabajo interno asignado al departamento de Valle del Cauca, y que debid
realizar un ajuste intermo.

De soportes documentales de dicha reunion se establece que el pperador
sefialé que disponia de una capacidad instalada para contratar 200
personas, igualmente se determing realizar un plan de trabajo para priorizar
fos casos criticos por dia y se acordd que, a mas tardar el 10 de mayo de
2018, se finalizaria la contratacion de las personas pendientes por contratar
de la Fsta enviada el 19 de abril, sobre lo cual en el reporte de contratacion
del 8 al 14 de mayo se concluye que registré un promedio diario de
confratacién de 72 personas, indicador inferior a la capacidad senalada.

Nuevamente el 16 de mayo de 2018, se registr¢ reunion con el objetivo de
revisar la contratacién en el Departamento de Valle del Cauca, FONADE
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hoy ENTerritorio y DANE le recordaron al contratista ios compromisos que
se habian asumidos en las sesiones desarrolladas los dias 30 de abril y 8
de mayo, sin que a tal fecha se hubiese completado la contratacion y/o
gestion del listado de personal enviado el dia 19 de abril de 2018.

Se registra que la Direccidn General del DANE solicitd al contratista
implementar las acciones correspondienies para finalizar de forma
inmediata la contratacion de personal, toda vez que la metodologia de
aplicacién del censo exigia unos tiempos méximos de la operacion y gue
existian restricciones presupuestales que demandaban la operacion censal
dentro de las fechas previstas. El contratista manifestd que a corie del 25
de mayo se tendria la coniratacion finalizada del personal en Valle del
Cauca. E! DANE informd que la contratacion debia ser inmediata.

"FONADE hoy ENTerritorio fe recordé af confratista que, dadas las demoras y alrasos
presentados, se generarén acciones en el marco de lo establecido en &f conlralo, o cual
no sélo podria implicar ia aplicacion de los acuerdos de niveles de servicio 0 apremio, sino
que también podria corresponder a la tasacion de perjuicios por las demoras causadas”

En soportes correspondientes a reunion del 18 de mayo de 2018 en las
instalaciones de DANE-Cali se registraron las siguienies conclusiones:

- Coh refacidn a jos liskados de fecha 19 y 24 de abril, el subdirector del DANE confirma
que los listados oficiales fueron aquelios rernitidos a partir del 2 de mayo, por [o que
sobre esta fecha se tendré fugar fa evaluacion de los acuerdos de niveles de servicios
vy demés condiciones previstas en el contrato.

- Se realizaria la validacion de las bases remitidas para delerminar si exislen personas
contratadas que no estan registradas en la base de dalos oficial (aguellos enviados a
partir del 2 de mayo de 2018). Este ejercicio se realizaria el dia 18-05-2018 entre /a
supervision de FONADE hoy ENTerritorio y Mision Empresarial, y se polificara
formalmente al DANE en los casos que aplique.

Se indico fa ampliacién de Ja capacidad de operacion a través de aliados locales para
mejorar los indices de rendimiento de conlratacion.

- Se asumio el compromiso por parte del operador para finalizar la conlratacion de del
personal requerido para el Valle del Cauca a mas tardar ef 22 de mayo de 2018.

- En reunion registrada el 22 de mayo en las oficinas de DANE en Cali, se
realizé la identificacion del personal teniendo en cuenta el listado de
Elegibles, de acuerdo con el rol y el Departamento, dando como
resultado el insumo para que el operador gestionara la contratacion
faltante, arrojando 480 personas a contralar en el Departamento del
Valle. Se establece compromiso del operador a gestionar la
contratacion de 480 personas a mas tardar el 27 de mayo.

ta CGR solicito a FONADE hoy ENTerritorio mediante oficio No.AG8-263 del 26
de abril de -2019 la relacidn en archivo Excel de los acuerdos de niveles de
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senvicio ANS aplicados al contrato 2180879 respecto a lo cual FONADE hoy
ENTerritorio respondid que “no fueron aplicaron ANS af contrato por parte de fa supervision
técnica y administrativa de FONADE hoy ENTerritorio. ni por la Supervision Técnica det DANE."

Iguaimente informéd que “ef 8 de junio de 2018 se solicité el inicio de tramite de administrativo
por presunto incumplimiento del contrato 2180879 y aplicacidn de la Cldusula penal de apremio por
la siguiente causa: Aplicacién por demoras en los plazos para la contratacion de personal
requerido, calidad de la informacion y tiempos de entrega. Sin embargo. se cerro el proceso el 27
de julio de 2018 toda vez que ef operador acreditc ef curmplimiento y se superaron as causas que
dieron origen a la solficitud’

A su vez FONADE hoy ENTerritorio suministro la siguiente informacién:

« Memorando del 08 de junio de 2018 del supervisor administrativo y financiero
del contrato 2180879 solicitando al Gerente de Unidad-Area Ciencia,
Tecnologia y Emprendimiento el inicio del {ramite de presunto incumplimiento-
Aplicacién de la clausula penal de apremio. Incluye ef informe suscrito por el
Supervisor donde relaciona fos hechos en que fundamenta ia solicitud e indica
la relacion de anexos.

» Citacion del 22 de junio de 2018 a la Audiencia CLAUSULA PENAL DE
APREMIO para el miércoles 4 de julio de 2018 alas 2:30 PM.

« Descargos del contratista del 13 de julio de 2018.

e Memorando del 25 de julio de 2018 del Gerente de Unidad-Area Ciencia,
Tecnologia y Emprendimiento remitiendo a !a Subgerente de contratacion
informe actualizado de supervision contrato 2180879 de 2018 del 23 de julio de
2018, con el fin de dar respuesta a la comunicacion del contratista con
radicado No. 20184300383842, en e! marco del proceso de ejecucion de la
clausula penal de Apremio al Contrato No. 2180879.

En el mencionado informe se indica “(...) teniendo en cuenta que los alrasos de los
puntos 1y 2 relacionadas en el Capitulo !f del presente documento (SITUACION ATRASOS
EXPUESTOS EN LA AUDIENCIA DE APREMIO) sobre los cuales se calculd iniciatmenie el
incumplimiento, ya fueron subsanadas en su totafidad por el contratista, se evigencia que el
valor estimado para fa exigibilidad de fa Clausula de sprermio es §0 (cero pesos).

No obstante, se cestaca que “ef coniratista ain no ha entregado la totalidad de los soportes
de afiliacion a caja de compensacion y entregas de camé del personal contratado al 30 de abiil,
soportes de contratacion y seguridad social del personal et mision confratado a carte del 5 de junio
del presente afo, asi come no ha sido postble acceder a las actas de cadena de custodia. segun lo

sefialado en el presente informe.”

e Correo electranico del 21 de septiembre de 2018 en el cual se senala “que ef 27
de julio de los corrientes instalada la audiencia, ta supervision del contrato puso de presente
que los comprorisos acordados en audiencia frvicial se habian cumpiido a cabalidad, para lo
que allege un informe en ef que solicito el clerre del procedimiento en curso, aunadc a que el
31 de julio mediante memorando No. 20182400144033 envian acluglizacion del
incumplimiento, en el sentido de informar que el apremio a esa fecha se encontraba en un 0%
y ponen de presente otros lemas de seguridad social que no fueron obhjefo del apremic ya
cerrado. conforme a lo expuesto se reitera que ef apremio solicitado mediante Memorando No.
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0184400114463 se encuentra CERRADQ por superacion de los hechos que dieron origen al
presunto incumplimiento.”

Pese a lo evidenciado anteriormente, FONADE hoy ENTerritoric en respuesia a la

solicitud de 26 de abril de 2018 indicé "se precisa que la efecucion del censo en el
departamento del Valle del Cauca hacia parte de tas obligaciones de! contralo No. 2180879
suscrito con el operador Mision Empresarial. Sin embargo, finalizado el mes de septiembre, se
evidencia inconvenientes en la continuidad de Ia ejecucion del operativo en la ciudad de Cali y su
area Metropolitana, que hacen necesario exlender el plazo de ejecucidn de Jos conlraios
individuales de trabajo y/o Suscribir nuevos contratos para asi finalizar el censo.

Una vez realizada la soficitud por parte del DANE, fa supervision administrativa y financiera de
FONADE hoy ENTerritono, revisd Su aicarice conforme a la ejecucion presupuestal del contrato
2180879, identificando gque el valor del contrato no permitia adiciones, dado gue s enconiraba
a limite de superar ef 100% segtn restriccién conlenida en ef manual de Contratacitn de FONADE
hoy ENTemitorio {Hoy ENTerritorio). {Negrita fuera de fexto)}

Fn atencicn a dar cumplimiento a o solicitado por parte de DANE, se procede a realizar analisis
respecto a jos operadores Servicios y Asesvorias, y al operador A tiempo SAS, como posibles
ejecutores del desarrolic def operativo censal en la ciudad de Cali y su area metropolitana.

Al analizar estos operadores, respecto a su desempeiio, 10s Optimos resnitados en ef desarrolio de!
CNPV en la Region 1, y a la capacidad financiera, operativa y administrativa para llevar a cabo la
pperacion, con sede administrafiva en fa civdad de Cali se evidencia que A liempo cuenia con las
condiciones regueridas para dar continuidad a la ejecucion dei censo en la ciudad de Cali y su area
metropolitana.

Es de anotar. que el DANE viabiliza y solicita la suscripcion de la modificacion con el operador A
tiempo SAS. {.)

Asi mimo manifiesta que “teniendo en cuenta que por miitiples situacicnes presenladas con
el operador de la regicn 8, éste no logrd fener un nivel de convocatoria suficiente para completar el
personal necesario para & operativo en esla ciudad, presentando dificultades operativas que
incidieron en parte para que se retrasara el inicio de fa operacion y su normal desarrofio (..)"

Se establece que a finales del mes de septiembre de 2018, la ciudad de Cali y su
area metropolitana fue excluida de fa Region 8 y trasladada 2 la Regién 1
mediante 1a Adicién No. 5 al contrato 2180880, regitn inicialmente conformada por
los Departamentos de Afldntico, Bolivar, Cordoba, Sucre y el Archipiélago de San
Andrés. El valor total de dicha adicién ascendio a $1.911.875.922, de los cuales
$855.895.214 fueron asignados para efectuar la contratacidon 371 personas desde
el 26 de septiembre hasta el 30 de octubre de 2018 para continuar el censo en
Cali y su area metropolitana.

Por todo lo antes mencionado se determina:

1. No se evidencian soportes de la conciliacién entre el operador de personal
y FONADE hoy ENTerritorio, que permitan establecer si se agotd el
procedimiento para la aplicacion o no de los descuentos por ANS. Lo
anterior pese a que en las actas de seguimiento de! contrato y en los
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informes de supervision quedd reflejado el incumplimiento por parte del
operador, respecto de la oportunidad en la confratacion del personal con
base en los listados enviados por DANE el 19 y el 24 de abril de 2018.

En consonancia con lo anterlor, en los registros del inicio del proceso
administrativo para aplicar la clausula penal de apremio FONADE hoy
ENTerritorio manifestd que estos incumplimientos no se tendrian en cuenta
dentro de este proceso sino que serian objeto de ANS, argumentando (o
siguiente: “por el incumplimiento en los tiempos de coniratacion dei personal, el contrato
dispone como instrumento de control y seguimiento la aplicacién de ANS, mativo por el
cual los retrasos asociades a éste conceplo serdn sujeto de la aplicabilidad de fas ANS que
se establecen en las Especificaciones Técnicas del proceso CPU 007-2018, en particular,
lo relacionado con ef nivel de mela asaciado con este servicio, "100% de candidatos de
cada lista contratados dentro de fos 5 dias calendario sigufentes al envio del listado

respectivo’, lo cual no se aplico.

Se evidencian deficiencias en la gestion del DANE para garantizar la
oportunidad y cumplimiento de las obligaciones del operador de personal,
en tanto cambid las condiciones analizadas con el contratista en las
reuniones de seguimiento realizadas el 30 de abril, 6, 8, y 18 de mayo de
2018, en las cuales acordaron utilizar las listas de personal enviadas por el
DANE el 19y 24 de abril de 2018 para efectos de la contratacion y a su vez
para la aplicacion de ANS, para luego decidir no considerarlas y en su fugar
tomar las listas enviadas a partir del 2 de mayo de 2018, lo cual conilevd a
modificar los criterios base para la aplicacidon de los ANS por el
incumplimiento presentado desde el 19 de abril de 2018, y omitir su
aplicacion.

En el acta de la reunion efectuada el 18 de mayo en las instalaciones de
DANE-Cali se concluye:

“Con relacién a los listados de fecha 18 y 24 de abril, el subdirector del DANE: confirma que
los listados oficiales fueron aquellos remifidos a partir del 2 de mayo. por fo que sobre esta
fecha se tendré lugar la evaluacion de los acuerdos de niveles de servicios y demas
condiciones previsfas en el confralo.”

Se denotan deficiencias en la gestion y coordinacién referente al
componente de personal, lo cual se hace manifiesto en las diferentes
inconsistencias de informacion, evidentes en [os seguimientos y registros
aportados por el contratista, los cuales soportaron sus descargos a las
comunicaciones de estimacidon de ANS.

Por otra parte, para poder culminar el CNPV en el Departamento del Valle
especificamente en la ciudad de Cali y su area metropolitana, contratado
inicialmente con adicién para la region 8, dada ia imposibilidad de una
nueva adicion, fue necesario excluirias de dicha region y adicionar ei
contrato No. 2180890 region 1, poniendo de manifiesto tanto debilidades en
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la planeacion, direccion y ejecucion del operativo censal asi como el control
y seguimiento, siendo el departamento del Valle del Cauca y ia Ciudad de
Cali reportados por el DANE como aquellos con mayor retraso, incidiendo
en la oportunidad de! cierre del operativo censal.

Asi las cosas, se denota el incumplimiento por parte del operador en la
contratacién oportuna del personal, evidenciado en las actas de seguimiento del
contrato, respecto a los cuales fue inobservado lo preceptuado en las regias de
participacion, en relacion con la aplicacion de los ANS, para hacer efectivos los
posibles descuentos por los dias de retraso en la contratacion del personal.

Se valida con posible connotacion disciplinaria, al tenor de los criterios normativos
sefalados en esta observacion, en concordancia con lo previsto en la Ley 734 de
2002.

Respuesta de DANE

“Con respecto al proceso de convocatoria publica CPU 007 de 2018 para la region 2, en la cual se
encontraban los departamentos del Valle del Cauca y Choco; se advierte, en primer termino, gue la
convocatoria para esta region se declaro fallida, tal como consta en el "acta de fallido- region 2°
expedida por el subgerente de conlratacién de FONADE hoy ENTerritorio ef 23 de marzo de 2018.

Asi mismo, en consideracion con la decision adoptada por FONADE hoy ENTerritorio, respecio a la
imposibilidad de adjudicar la region 2 y, en aras, de garantizar la cobertura del operalivoe censal; el
DANE, solicita 1a adicién del coniraio celebrado con Mision Empresarial teniendo en cuenta las
razones técnicas consignadas en la justificacion de fecha 12 de abril de 2018, emitida por Dolly
Rocio Torres Jaimes en su calidad de supervisora del contrato 280879 de 2018.

En efecto. tal y como consta en la justificacion técnica de la adicion al contralo 280879, suscrita por
la supervisora del mencionado conirato “fos antecedentes def proceso de seleccion y las fechas de
inicio del operativo censal que comparten la region 8 y del departamento del Valle del Cauca,
proyectadas para os meses de abril y mayo del presente afio, permiten gvidenciar la factibilidad de
adicionar el personal requerido para el operativo censal en el Departamento del Valle del Cauca a
ia region 8, sin que el mismo se vea afectado y por et contrario se fea favorecido gracias a la
cercania geografica y fases operalivas, permitiendo dar cumplirmiento a los principios de eficacia
economia y celeridad que nigen las actuaciones administrativas.”

Establecido lo anterior, es importante precisar que fa adicion de! contrato 280879 de 2018 fue el
mecanismp que, en su momento y dadas las circunstancias amptiamente descritas en la
justificacion arriba citada, permitic al DANE la realizacion del operativo censal en el departamento
del Valle def Cauca.

Al presente escrito se adjunta el documento enviado por el DANE, como soporte de la justificacion
técnica de la adicion al contrato 2180879, para inmediato conocimiento del Ente de Control.

De ofra parte. v en relacion con la aplicacion de fos Acuerdos de Niveles de Servicios (ANS) y Jas
presunitas deficiencias en fa gestion del DANE para garantizar las obligaciones en el componente
de personal, s necesario sefialar respetuosamente gue tal como lo evidencio el Ente de Control
en los diferentes documentos y actas relacionadas en el escrito de observaciones; algunas de las
dificultades en la contratacion del personal por parte del operador, resulfan atribuibles a la
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supervision técnica del DANE por lo cual, en principio no resultaba procedente fa aplicacion de los
mencionados ANS.*

A su vez, y con fundamento en lo consignado en las actas del 8, 16 y 22 de mayo de 2018,
FONADE hoy ENTerritorio inicia el § de junio de 2018 el tramite admirmistrativo por presunto
incumplimiento del confrato 2180878 y aplicacidn de la cldusula penal por las demoras en los
plazos para la contratacion del personal requerido.

En este sentido, resufta cfaro que ante las evidencias de incumplimientos identificadas por el DANE
y por FONADE hoy ENTerriforio vy, a efectos de lograr la cabal ejecucion de las obligaciones
pactadas; se opté por el mecanismo de declaratoria de incumplimiento y cobro de fa clausufa penal
que, en el marco del convenio, resuitaban idéneos a efectos de apremiar a Mision Empresanal al
cumplimienta del contrafo.

En este sentido, es importante sefialar que, dentro de los mecanismos contractuales de apremio al
confratista, FONADE hoy ENTerritorio eligic aplicar el procedimiento de incumplimiento, el cual, por
encima de fa aplicacicn de los ANS, resuitaba mucho mas grave y apremiante. Como resultado de
lo antertor, esta via de accidn garantizé el cumplimiento de las obligaciones y la confratacion de
todo el personal requerido para el desarrollo de la operacion censal.

A este respecto, resulta oporfuno mencionar que el 27 de julio de 2018 (fecha de la dltima
audiencia celebrada en FONADE hoy ENTerrtorio), la supervision admunistrativa y financiera
presento un informe que da cuenta de como se enconiraba a la fecha cada uno de los atrasos
presentados por &l operador de personal. A partir de este informe, se calculd inicialmente el
incumplimiento.

Complementariamente, para dicha fecha, Mision Empresarial acreditd la subsanacion de Ios
atrasos en sus obligaciones; razén por fa cual el hecho en cuestion habia sido superado y no era
procedente continuar con ef proceso para la imposicion de la cldusula penal.

En este orden de ideas, se reitera que ho se dio la aplicacion de los ANS pues, como se establece
en las especificacianes técnicas del proceso CPU 007 de 2018, la naluraleza de las ANS es
conciliar con el operador las inconsistencias que se llegaren a presenifar en sus obligaciones
contractuales y dar cumplimiento a la recoleccion de Informacion. Dicho objetivo se cumnplio
medianfe fas distintas reuniones realizadas quincenalmente y finalmente en la audiencia del
proceso de cldusula de apremio, donde la supervision financiera y agministrativa concluyo gue el
operador subsano todos los atrasos presentadas en sus obligaciones.

Resulta necesario insistir en el hecho de que, tal como lo evidencian las aclas de las reuriones
celebradas con Mision Empresarial, el DANE actuo con diligencia evidenciando cada uno de los
retrasos en la contratacion de personal.

Cada uno de los incumplimientos detectados por el DANE fue documentado debidamente en las
actas de fas reuniones de seguimientc que se adelantaron quincenalmente con el operador de
personal. Precisamente por lo anterior, con fundamento en las evidencias de incumplimiento
consignadas en las distintas actas, FONADE hoy ENTerntorio pudo dar infcio al procedimiento de
incumplimiento y a la cldusula penal, instrumentos coft los cuales se logro el cumplimiento de las
obligaciones derivadas del contrato 2180879.

2 Ejemplo de I anterior, es la manifestacion hecha por el enfonces subdirector del DANE, reiativa a que los hslados que
debia fener en cuenis ef operador eran los enviados el 2 de mayo y (no los enviados errdnearmente el 19 y 24 de abil de
2018) y que a parfir de ese momentd lendria lugar fa evaluacion de Ios acuerdos de niveles de servicio y demas condiciones
previstas en ef confrafo.
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Asi mismo, en lo relativo a la adicién del contrato 2180890 v a las presuntas debilidades en Iz
planeacion, direccion y gjecucion del operativo censal, resufta necesario sefialar que dicha adicion
se suscribio con el propdsito de garantizar la cobertura del operativo en el Valle del Cauca después
de haber agotado y evaluado todas las posibles rutas de accion para asegurarle al pais Ia
cobertura efectiva de la operacion censal.

Por otra parle, tal y como o hemos venido manifestando en las distintas respuestas suministradas
a la Contraloria General de la Repuiblica, el censo de nacional de poblacion y vivienda fue una
operacitn logistica compleja que requiné la toma de decisiones, que respelaran 1as reglas
coniractuales previstas en el contrato marco y fa contratacién derivada, y a su vez garanlizaran la
calidad y cobertura del operativo de recoleccién en Gampo.

Dadas las limitaciones gue impuestas por las clausulas contractuales, no era posible sfectuar una
nueva adicion al contralo celebrado con Mision Empresaﬁaf{ por {0 que resulto necesario, &
efectos de garanlizar la cobertura en el deparlamento del Valle del Cauca, suscribir una adicion
con el operador de personal que gjeculo 1a region 1.

£l objetivo final del operativo en campo era lograr el confeo de personas y viviendas, y dicho
ohjelivo solo podia ser cumplido, usando las alternativas contractuales fijadas en el contrato marco
y la contratacion derivada. Una de lales alfernativas, fue la adicién de los contratos, que permitio al
DANE cerrar ! censo en el Vaile del Cauca.

Para el 24 de septiembre de 2018 y, en el caso especifico de la region & dentro de la que se
encontraba el Valle del Cauca, estaban pendientes de cierre varios municipios que por 3us
caracteristicas geogréficas y demogréficas impidieron gue se obtuvieran las proyecciones y
rendimientos en las encuestas. Estas circunstancias requirieron una ampliacion del tiempo del
operativo censal hasta el 30 de octubre de 201 8, lo cual impacto directamente en la necesidad de
prorrogar l0s contratos del personal operativo en campo.

En efeclo, el documento de justificacion técnica de la adicion del coniratlo 2180879 senala
expresamente que “pese a la planeacion detallada econdmica y puntual y pese a las diferentes
estrategias implementadas con el fin de optimizar el presupuesto asignado a la regién 8, surgieron
factores que generaron un encarecimiento del operativo censal , siendo necesario la adicion de
recursos a efectos de poder garantizar la culminacion del importante proceso que se realiza en los
departamentos de Cauca, Narnifio y la adicion del Valle def Cauca, que componen la Regitn 8. 45
En relacion con este punto, se adjuntan las presentaciones de seguimiento diaro de coberiura de
fechas 22, 24 ,25 y 26 de septiembre de 2018 que dan cuenta del avance del operalivo en las
diferentes regiones del pais y evidencian los municipios faltantes en el Valle del Cauca. Asi, para el
24 de sepliembre de 2018, faltaban 96 municipios de cierre operativo, en todo del pais de ios
cuales 25 correspondian al Valle del Cauca®.

DEPARTAMENTO Total
ANTIOQUIA 25
ARCHIPIELAGO DE SAN ANORES, PROVIDENCIA Y 1

“ No resuliaba procedente efecluar una nueva adicion al confrato 2180879 celebrado con Misién Empresarial, dado que el
valar del contrata no permitia adiciones pues se encontraba al iimile de superar e/ 100% del presupuesto. Lo anterior, en
virtud de las reglas previstas gn el Manual de Conlratacion de FONADE.

* Dacumento de justificacién técnica de adicién de contrato de fecha 24 de septiembre de 2018, suscrito por la supervisora
Dolly Rocio Torres Jaimes

= ibidem.

* Municipios fallantes en el Valle del Cauca, a 24 de septiembre de 2018: Bofivar, Buenaventura, Cali, Calims, Candelaria,
Cartago. Dagua, £1 Cerrito, £ Dovio, Flonda, Guadalajara de Buga, Jamundi, La Cumbre, La Unidn, Paimira, Pradera,
Riofrio. Roldanifto. San Pedro, Sevila, Toro, Tuiud, Yoloco, Yombo, Zarzal.
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SANTA CATALINA
BOGOTA D.C.
BOL VAR
CAQUETA
CHOCO
CORDOBA
CUNDINAMARCA
MAGDALENA
NARINO
TOLIMA

[T e | wlen] -

Total, general

Contrario a lo sefialado por el ente de control, precisamente en cumplimiento de los principios de
planeacién, economia y eficacia de la administracién puablica, se suscribieron las adiciones
cuestionadas en el escrito de observaciones que permilieron finalizar el censo en dicho
departamento. E! mecanismo de fa adicion. de una parte. minimiz0 los riesgos de tiempos
adicionales que impactaran en los atrasos que ya venia presentando ef operalivo y, de la ofra.
garantizé la adecuada diskribucion de personal en campo para fograr la cobertura en los 25
municipios falfantes en el Valle del Cauca.

Respuesta FONADE hoy ENTerritorio

“En atencién a su observacion es imporiar precisar que FONADE hoy ENTerriforio no descanocio
el proceso de seleccion de Convocatoria Simplificada que se indicaba en ef manual de conlralacion
en su version 9, toda vez que al ser declarado como desierfo la regién 2 por no contar con
proponente, se considerd previamente hacer usc de esfe mecamsmo para garanlizar el inicio del
operativo en el departamento def Valle de! Cauca y Choco, esto de acuerdo con ef cronograma. las
condiciones técnicas y a los tiempos previamente establecidos por el DANE.

Al analizarfos de manera independiente, se identifica que los cronogramas de los departamentos
en mencién eran diferentes, por ende se concluye que fa duracion estimada de un nuevo proceso
confractual para Valle de Cauca, afectaria el inicio del operativo en este departamento, contrano a
lo gue sucedia con el departamento del Choco dado a que, por sus caracterislicas demaogréficas,
metodologia de rutas y fechas de inicio, se encontraban contempladas para principios del mes de
Junio, fo que permifia contar con una diferencia de tiempo suficiente para iniciar un nuevo proceso
sin afectar ia metodologia estadistica del Censo.

ARora bien, con el fin de tomar las medidas necesarias y dar cumplimiento a las directrices dadas
por el DANE la supervision, la gerencia y grupo juridico del contrato No. 217047 realizé una
revisidn al estatuto de Conirafacion vigente a fa fecha encontrando que no existia impedimento
legal para efectuar la adicion, por cuantc la misma no superaba el vafor maximo de adicion
establecida en dicho estatuto y no desbordaba el objeta del contrato y del proceso de Convocatoria
Publica No. CPU-007-2018, el cual consiste en “contratar 10s servicios de operadores de personal
para que realicen la vinculacion, administracién de personal y tufores en mision requeridos para la
sjecucion del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda”.

En desarrolio de determinar lo mas beneficioso para dar inicio en el departamento del Valle del
Cauca de acuerdo con ef cronograma establecido previamente por el DANF, se verifico las fechas
de inicio del operativa en cada una de las regiones, de acuerdo con la ubicacion geografica de los
municipios que comprendian cada region y se llegd a la conclusion de que el Departamentc del
Valle del Cauca podia ser inciuido dentro de la Region 8 que comprendia los Departamentos de
Cauca y Narifio, identificando que Valle del Cauca podia ser asumido sin generar mayor dificuitad
a la operacion, en pro de dar cumplimiento a los principios de eficacia. economia y celeridad que
rigen las actuaciones de las autoridades administrativas.
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Es de precisar, que se realizo un esludio de la capacidad técnica y operativa del coniralisia, fal
como se evidencia en la justificacion remitida por el DANE para realizar dicha adicion, y que
ENTERRITORIO revist jos escenarios posibles para la ejecucién del operativo en el departamenio
de Valle de Cauca, con el propésito de minimizar el posible impacto que podria lener este
departamento dado a que por sus condiciones geograficas y la diversidad poblacional gue maneja
se requeria de un operador gue tuviese ef conocimientc de la dinamica del Censo, pues de lo
contrario implicaba Iniciar todo un proceso de empaime, de contrafacion def personal minimo y de
dar a conoccer la condiciones contracluales. N podemos desconocer gue en la fase de
contratacién del personal en Vafle dei Cauca, ef operador Mision Empresarial Servicios Temporales
SA tuvo cierlos traumalismos para su Inicio, como se evidencia en las actas de comité de
seguimiento, no cbstante se debe tener en cuenta que eslas dificuflades pueden presentarse en la
gjecucion de todo proyecto, pero que posteriormente se fogro cumplir con ia contratacion y
ejecucion sin mayores complicaciones ni afectaciones.

En consecuencia, no se desconocio el proceso de convocatoria simplificada y por el contranic se

buscod realizar fo mas beneficioso para el operativo, motive por fa cual se verifico que no existe
impedimento legal para modificar el alcance del objeto con el fin de incluir las aclividades
amparadas por la adicion, es decir inchar el Departamento del Vafle del cauca a la region 8,
conforme a lo reglado por el manual de coniratacion vigente para la fecha.

En atencién a su observacion, nos permitimos informar que si bien es cierto no reposan actas que
tralen de manera exclusiva asuntos de aplicacion de los Acuerdos de Niveles de Servicios {ANS),
en el desarrollo de la supervision administrativa y financiera se fievo a ¢abo varias reuniones en fas
cuales se levanto actas de seguimiento donde se vislumbra lo relativo a este fema, los acuerdos y
compromisos que se lograron con el operador Mision Empresarial.

Para dar soporie a lo anterior, se destacan la reunion realizada el dia 30 de abril de 2018 en las
instalaciones dei DANE en fa cual se conté con la participacion del representante legal de Mision
Empresarial, 1a Gerencia del Contralo Interadministrativo No. 21 7047 para la fecha, la supenvision
administrativa y financiera de ENTERRITORIO para la fecha y fa coordinacion del componente de
personal del CNPV, con ef objetivo de revisar los presuntos alrasos que se presentaban en ef

departamento del Valle del Cauca, donde se evidencia que se logré acordar entre ofros temas los
siguienie:

A. Temas relativos al proceso de revision de los soperies de conlratacion, con el fin de
darie agilidad a esta actividad y asi poder obtener una revision completa de lo remitido por
el operador.

B. Comprometer y conciliar con ef operador Mision Empresarial que la contratacion del
personal enviado en los listados del 19 de abril de 2018 se debia realizar a mas tardar
el 4 de mayo de 2018, eslo de acuerdo con las razones expuestas por el contratisla
respecto a las dificultades de ia zona para realizar la confratacion y a su vez la
argumentacion remitida en e oficio con radicado ENTERRITORIC bajo No.
20184300244442.

Posteriormente, el dia 08 de mayo de 2018, se reaiizé reunion en las oficinas DANE- Cali con fa
participacién del representante legal de Misidn Empresanal, ENTERRITORIO, ia Coordinacion
departamental del DANE- Valie del Cauca y el Subdirector Operativo del DANE con ef objefivo de
revisar la contratacion del personal del vaiie del cauca por fos presuntos atrasos, en el cual, se
logré acordar que la contralacion de las personas pendientes del Vaile del Cauca, gue se
enconiraba en listado enviado ef 19 de abrif de 2018 se finalizaria a mas tardar el dia 10 de mayo
de 2018, o gue permite concluir gue a la fecha no habria lugar a la aplicacion de las ANS en razén
a los acuerdos realizados con el operador.
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Los dias 16 y 18 mayo de 2018 se flevo a cabo una reunion en la sede DANE- Cali con la
participacién def representante fegal de Misién Empresaral, la Direccion General dei DANE, el
subdirector operaliva dei DANE, ENTERRITORIO y la Coordinacion Administrativa y Financiera -
DANE, con el objetivo de revisar [a evolucion en la conifratacion del Valle del Cauca.

En el desarrollo de esfas visitas ENTERRITORIO (antes Fonade) y DANE recordaron al operador
Misidn Empresarial los compromisos gue se hablian adquindo en las reuniones de conciliacion
realizadas los dias 30 de abril y 8 de mayo de 2018, donde se adquirieron compromisos sin que a
la fecha se hubiera cumplido en su totalidad. el subdirecfor del DANE confirmé que con relacién a
los listados de fecha 13 y 24 de abril, Jos listados oficiales serian aguellos remitides a partir del 2
de mayo de 2018, por fo que sobre esta fecha se tendrd Jugar e evaluacion de las ANS y demas
condiciones previstas en el contrato si hubiera lugar y Se asumi® el compromiso por parte del
operador de finalizar la confratacion para el Valle del Cauca a mas tardar el dia 22 de mayo de
2018.

Finalmente, en razén a tode io mencionado permite concluir que si se agold el procedimiento
establecido para determinar la aplicacién de las ANS, aunque las actas no se denominen "Acta de
Conciliacion”, si se puede evidenciar que en dichas reuniones se flegé a acuerdos en lo relativo a
las estimaciones de ANS remitidas por ENTERRITORIO, igualmente permite evidenciar que esfas
cuentan con la participacion de los supervisores ¥ gue se realizaron en el periodo delerminado, es
decir a cortes quincena!es,” segun como lo establece las especificaciones técnicas.

En aftencion a su observacion nos permitimos indicar que, si bien es cierto dentro del proceso de la
clausuia penal de apremio se manifesto que no se tendria en cuenfa la aplicacion de fos Acuerdos
de Niveles de Servicio- ANS, fambién es cierto que se evidencié que af finalizar dicho proceso las
estimaciones realizadas en su momenio por parte de ENTERRITORIO no fenian lugar, ya que
como bien se menciond se logré realizar distinfos acuerdos de conciliacion can el operador Misién
Empresaral para culminar [a efapa de contratacién del personal requendo para la ejecucion del
Censo Nacional de Poblacion y Vivienda, igualmente no hay evidencia de gue (as Supervisiones
volvieran a tener alerlas en la demora de confratacion del personal laltante o conlratado posterior
a estas fechas. Como se pusde evidenciar en los desembolsos, no huba descuentos por conceplo
de ANS.

En primer {ugar, es preciso indicar que el DANE cuenta con jos conocimientos técnicos del
desarollo del Censo Nacional de Foblacion y Vivienda, y como fal es quién provee las
especificaciones técnicas y los aspectos de modo, tiempo y lugar en los que se debe desarrollar el
Censo en sus diferentes elapas, igualmente es importante aclarar que si bien fos Acuerdos de
Niveles de Servicio su objetivo principal era que ef confralista realizara un correcto desarrollo def
operativa censal, garantizando la cafidad y oportunidad del servicio prestada. también tenia como
fundamento la conciliacion, madiante la cual se lograba determinar cuales eran las causailes o los
motivos que daban lugar a la demora en el desarrclio de la contratacidn permitiendo legar a ics
acuerdos necesarios con el operador para que ef desarrollo del operativo censal no se viera
perjudicado, razon por la cual y en desarrollo de este ejercicio se vio la necesidad de establecer
una fecha clara sohre los listados oficiales y asi poder determinar el inicio para poder aplicar las
ANS a gue hubiera lugar, ya que ei contralisia en repetidas ocasiones manifesto fa promiitud def
envio de fos listados y las fechas de la contratacién af dia sigutente de la suscripcion de fa adicion
del valle del Cauca a esta regién.

En atencion a su observacion es de resaltar y aclarar que no hubo debiidades en los procesos de
gesficn contractual requerida, fa adicicn de Cali y su drea metropolitana a la regidn Na. 1 cbedecia

““Los ANS seran congiliades enlre ef conteatisla v 1a interveninria y/c supervision de LA ENTIDAD QUE GESTIONZ
PROYECTO por cada corle quincenal presentade y seran descentados en el respectivo desempoiso™
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a la imposibilidad de seguir adicionando recursos al contralo No. 2180879, dado que se encontraba
al limite de superar el 100%, impidiendo nuevas adiciones segun restriccion contenidg en el
Manual de Contratacion de ENTERRITORIO vigenie para ia fecha, lo que le impedia al operador
Mision Empresarial darle continuidad al operativo para atender las dificultades presentadas por
variables ajenas al mismo, y por lo tanto requeria extender el plazo de ejecucion de fos conlralos
individuales de trabajo y/o suscribir nuevos contratos para asi finalizar el censo. Es de precisar que
el operador Misién Empresarial continiio ejecutando el operativo en el resto de los municipios que
comprende ef Valle del Cauca, sin obhservacion alguna.

Ahora bien, en cuanto a Jo mencionado de que el departamento del Valle def Cauca y la Ciudad de
Cali fueron reportados por el DANE como con mayor refraso gue incidio en el clerre del operativo
censal, es de destacar que {a dinamica demografica, las caracteristicas migraforias, sociales y
economicas del Valle del Cauca, implica mayores desafios en el conteo y caracterizacion de la
pobiacional, pues en ella se encueniran casos especiales asi como diversidad éfnica, gue 0
implicaba una labor censal mas complefa, sin embargo, esio es una actividad netamente de campo
y que es el DANE quien bajo sus conocimiento estadisticos da los paramelros e instrucciones para
la debida ejecucion del operativo, como a su vez es quien determinaba cuando debia ampliarse ia
gjecucion censal en determinado deparfamento.

Analisis de las respuestas

La respuesta suministrada por el DANE respecto a ta aplicacion de los ANS

seguin la cual “Ejemplo de lo anterior, es la manifestacion hecha por el entonces subdirector def
DANE. relafiva a gue los listados que debla tener en cuenta ef operador eran fos enviados ef 2 de
mayo y {no los enviados erroneamente el 19 y 24 de abril de 2018} y que & paritir de ese momento
tendria lugar ia evaluacion de los acuerdos de niveles de servicio y demas corndiciones previstas

en ef contrato”, resulta contradictoria si se tiene en cuenta que la operacion censat en
el Departamento del Valle del Cauca inicio en el mes de abril, hecho que
adicionalmente, de acuerdo con la supervisidn técnica, sustentd la adicion del
contrato 280879

lgualmente, si bien es cierto que se presentaron deficiencias por parte de la
supervision en cuanto a indicar la cantidad de personas registradas sin gestionar
de los listados entregados al operador de personal el 19 y 24 de abril, en su
momento estos eran los oficiales y con ellos se inici6 la contratacion del personal
para adelantar ei censo.

Asi las cosas, se evidencio el incumplimiento por parte del contratista, ya gue a la
fecha de inicio el operador no contaba con oficinas ni con el personal interno de
trabajo, tal como se manifestd en la reunion realizada el 30 de abril de 2018
donde el contratista indica “los primeros listados de personal fueron enviados el 19 de absl y
dada la fecha no pudo iniciar inmediatamente a contratacion toda vez que se encontraba en fase
de alistamienfo de sus oficinas, conlratacion de personal inferno, enire ofros aspectos
determinarites para Iniciar la gestion en el departamento de Valle del Cauca. Esta situacion era
conccida por parte del DANE y FONADE hoy ENTerritorio”.

Por su parte, el tramite administrativo penal de apremio nunca contemplé el
incumplimiento evidenciado entre el 19 y 30 de abril de 2018 ya que se establecio
gue seria objeto de Aplicacion de ANS, sin embargo no fueron aplicados debido ai
cambio de las condiciones convenidas con el coniratista en las reuniones de
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seguimiento realizadas el 30 de abril, 6, 8, y 18 de mayo de 2018, sobre tas listas
de personal a contratar enviadas por el DANE el 19 y 24 de abril de 2018,
decidiendo finalmente no considerarlas y contrario a ello tomar en cuenta, para los
tiempos de cumplimiento, de la contratacion del personal, las listas enviadas a
partir del 2 de mayo de 2018, situacion que conllevd a la no aplicacion de los ANS
por el incumplimiento presentado desde el 19 de abril de 2018.

Por otra parte, si bien es cierto que en las actas de seguimiento se registran las
reuniones realizadas con el contratista, no se evidencian los documentos soporte
que den cuenta de la conciliacion realizada para determinar a la aplicacion o no de
las ANS.

Respecto al proceso administrativo penal de apremio se enuncio dentro del
hallazgo como una situacion presentada en la ejecucién del contrato ya gue para
la CGR es claro que al momento de la realizacion de [a dltima audiencia, que tuvo
lugar en el mes de junio, de acuerdo con el informe presentado por el supervisor
del contraio, ya habian sido subsanados ios incumplimientos evidenciados a partir
de los listados enviados el 2 de mayo de 2018.

En conclusion resulta evidenie que se presentaron incumplimientos por parte del
operador seleccionado, no obstante no se dio aplicaciéon a los mecanismos para
conminarlo al cumplimiento de sus aobligaciones en los plazos previstos; adicional
a ello, se destaca la falia del DANE en la remision de los listados que soportarian
la contratacion. Por lo antes mencionado se mantiene el hallazgo.

Hallazgos Objetivo 2.
Hallazgo No.8 Consistencia informacién base de datos Sisbén (D)

La Ley 715 de 2001* dispone en el Titulo |V Participacion de Propésito General,
Capitulo Il Competencias de las entidades territoriales en otros sectores:

Articulo 76. Compelfencias del municipio en olros sectores. Ademds de las
establecidas en la Constitucidon y en ofras disposiciones, corresponde a los
Municipios, directa o indirectamente, con recursos propios, del Sistema General de
Participaciones u olros recursos, promover, financiar o cofimanciar proyectos de
inferés municipal y en especial ejercer las siguientes competencias: (..) 76.14.4.
Cofinanciar cada dos afios con la Nacién la actualizacion def instrumento Sisbén
o el gue haga sus veces.

Par su parte, 1a Ley 1176 de 2007*? dispone en el Articulo 24: El articulo 94 de la
Ley 715 de 2001 quedara asi:

*® Porla cual se dictan normas organicas en materia de recursos y competencias de conformidad con los articulos 151, 288.
356 y 357 (Acto Legislativo 01 de 2001) de la Conshiucion Palitica y se dictan otras disposiciones para organizar fa
prestacidn de fos servicias de educacidn y salud, entre alros

“® Por fa cual se desarroifan los arficulos 356 y 397 de la Constitucion Politica y se dictan ofras disposiciones
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“Articulo 94. Focalizacion de los servicios sociales. Focalizacion es el proceso
mediante el cual, se garantiza que ef gasto social se asigne a los grupos de poblacion
mas pobre y vuinerable.

Ei Conpes Social, definira cada tres afios los criterios e instrumentos para la
determinacion, identificacion y seleccion de beneficiarios, asi como, los criterios para
la aplicacion del gasio social por parte de las entidades territoriales.

£1 Gobiemo Nacional, a través del Departamento Nacional de Planeacion, definira las
condiciones de ingreso, suspension y exclusion de las personas a las bases de dalos
que hacen parte de los mencionados instrumentos, los cruces de informacion
necesanos para Su depuracion y actualizacion, asi conmo fos linearnientos para su
implementacion y operacion, el disefio de las melodologias, la consolidacion de Ia
informacién a nivel nacional, Jos controles de calidad pertinentes; y coordinara y
supervisara su implementacion, mantenimiento y actualizacion. £n desarrolio de esfa
atribucion, el Goblerno Nacional, en situaciones especiales y con e objelivo de
garantizar la efectividad de los instrurnenios de focalizacion, de manera preventiva
podra suspender temporalmente su actualizacion en el pais, con las exceptiones a
gue huybiere lugar.

Para ia definicion de los criterios de egreso, suspensién o exclusion de las personas
de ias bases de dalos, se tendran en cuenta la aplicacion de fos principios de
transparencia, igualdad y publicidad de ia informacion, que no goce de proteccion
constitucional o reserva legal, asi como los principios constitucionales que nigen la
administracion de datos personales, de conforrnidad con las normas vigentes.

Las entidades lemitoriales lendréan a carge su implementacion, acltualizacién,
adminisiracion y operacion de la base de dalos, conforme a los flineamientos y
metodologias que establezca el Gobierno Nacional.

En todo caso, las entidades territoriales al realizar inversion social, especialmente
mediante la asignacion de subsidios, deben aplicar {os criterios e instrumentos de
focalizacion, definidos por el Conpes Social. Los diferenies programas sociales del
orden nacional o {territorial, deben definir fa forma en que aplicaran los criterios e
instrumentos para la focalizacion, contemplando ademas 10s criterios de egreso o
cesacion de la condicion de beneficiarios que resulten pertinentes, en funcion de fos
objetivos e impactos perseguidos.

Los gobernadores y alcaldes deben lomar {as medidas pertinenies para garantizar que
los grupos de poblacion pobre y vuinerable tengan acceso a los servicios basicos”.

Adicionalmente, el Ariculo 8° del Decreto Nacional 4816 de 2008, establece:

Funciones del Departamento Nacional de Planeacién. £l Departamento Nacional de
Planeacion - Direccion de Desarroflo Social, realizara la coordinacién y supervision de
fa organizacion, administracién, impiementacion, mantenimiento y actualizacién de
ias bases de datos que conforman los instrumentos del sistema de
identificacion de potenciales beneficiarios de programas sociales.

El Decreto No. 441 del 16 de marzo de 2017 “Por ef cual se suslituye &l Titulo 8 del Libro
2 de la Parle 2 del Decreto 1082 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Secter Adminisirativo

= nor ef cual se reglementa el articuto 24 de 1a Ley 1176 de 2007.
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de Pfaneacién Nacional, con et fin de reglamentar el articulo 24 de la Ley 1176 de 2007 respecto
def instrumento de focalizacion de los servicios sociales, y se dictan otras disposiciones’, indica
en los considerandos:

El Ar. 94 de ia Ley 715 de 2001, modificado por los articilos 24 de fa Ley 1176 de
2007 v 165 de la Ley 1753 de 2015, define ia focalizacién como “el proceso mediante
el cual, se garantiza que el gasto social se asigne a los grupos de poblacion mas
pobre y vuinerable”™ y establece las pautas para fijar los criterios e instrumentos para la
determinacion, identificacion y seleccién de potenciales beneficiarios.

El mismo articuio sefiala que el gobierng nacional, a lravés del Departamento
Nacional de Planeacidn, dsfinird las condiciones de ingreso, suspension y exclusion
de jas personas a las bases de dalos, los cruces de informacion necesarios para
su depuracién y actualizacion, (..) los controles de calidad pertinentes, y coordinara
y supervisard st implementacion, mantenimiento y actualizacion. Asi mismo, que las
entidades ferritoriales lendran a cargo su implementacion,  actualizacion,
administracion y operacién de la base de dalos conforme a los hneamiertos y
mefodologias que establezca el gobierno nacional.

Que en desarcfio de la mencionada norma, ef Sistema de Idenfificacion de
Potenciales Beneficiarios para Programas Sociales (Sisbén) es el principal
instrumento de focalizacion individual def gasto social, utitizado en el pais desde
1885,

{...) Que con base en la informacion de potenciales beneficiarios, las entidades
efecuforas de programas sociales que se apoyan en la informacion que les provee
este sistema, conforme a fa naluraleza def programa, a fos objetivas que este
persigue, a los criterios adicionales y especificos que para el efecto se hayan
establecido v a los recursos disponibles, focalizan los beneficiarios y asignan fos
subsidios y el apoyo estatal, es decir, el Sisbén identifica a los potenciaies
beneficiarios v los remile a los diferentes programas, mas no garantiza su vinculacion
a los mismos.

Que mediante Decreto 1082 de 2015, que compild los Decretos 4816 de 2008 y 1152
de 2010, se reglamentd el articulo 24 de la Ley 1176 de 2008 se sefialo el
procedimiento para la inclusion, suspensién y exclusion de fa base de dafos def
instrumento de focalizacion {...)

(...} Que para fortalecer ef Sisbén como principal mecanismo de focalizacion del
Estado es necesario contar con fa informacion publica que permita potencializar y
oplkimizar ef instrumento de focalizacion.

Que el articulo 159 de la Ley 1753 de 2015, por la cual se expide el Plan Nacional de
Desarrolio 2016-2018 (sic) “Todos por un nueva pais”, dispusa que para el desarrolio
de los planas, programas y proyectos incluidos en ef Plan Nacional de Desarrollo y en
general para el gjercicio de las funciones puablicas, fas enfidades puoblicas y los
particulares que eferzan funciones poblicas, pondran a disposicion de las enfidades
ptiblicas que asi lo soliciten, la informacion que generen, obtengan. adguieran o
controfen y administren, en cumplimiento y ejercicio de su objeto misional.

F| Articulo 1 del mismo Decreto, establece la sustitucion del Titulo 8 de la Parte 2
del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, el cuat quedara ast:
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“(...) Articulo 2.2.8.1.1. Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficianios de
Programas Sociales (Sisbén). El Sistema de Identificacion de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales, es un instrumento de la politica social, para la
focalizacion del gasto social, el cual utiliza herramientas estadislicas y técnicas que
permiten identificar y ordenar a la poblacion, para ia sefeccidn y asignacion de
subsidios y beneficios por parte de fas entidades y programas con base en las

condiciones socipeconomicas en €l registradas.

cuenta las siguientes definiciones: (...) Ficha de caracterizacion socioeconfmica:
es una herramienta de recolecciéon de informacién socioecondémica de los
hogares disefiada para caracterizar la poblacién, la cual tiene caracter de
documento publico. ¢) Base certificada nacional. es la base que publica
periodicamente el DNP, como resultado de aplicar a la base bruta los procesos de
validacion y de control de calidad necesarios para su depuracion. {...) g) FPuntaje:
£s un valor numérico Gnico asignado a lodas las personas que conforman la unidad
de gasto, el cual se obtiene mediante técnicas estadisticas y economeétricas que
agregan o relacionan Ia informacion de la vivienda, el hogar y las personas de
cada unidad de gasto, obtenida de la aplicacion de la ficha de caracterizacion
socipeconomica.

Arlicuio 2.2.8.1.5 Implementacion y uso del Sisbén. De acuerdo con Io establecido en
ef articulo 94 de la Ley 715 de 2001, modificado por el articulo 24 de la Ley 1176 oe
2007, el Sishén es de obligatoria aplicacion y uso para las entidades piblicas del
orden nacional y las entidades territoriales, al realizar gaslo social.

Articulo 2.2.8.2.1 Aclividades del DNP Para la implementacion, actualizacion,
aOministracion y operacion del Sisbén, corresponde al DNP: 1. Dictar los lineamien(os
metodologicos, técnicos y operativos necesarios para la implementacion y operacion
del Sisbén. 2. Coordinar y supervisar, a traves de la Direccion de Desarrollo Social 0
la dependencia que haga sus veces, fa organizacion, administracion, implementacion,
manlenimiento, procesos de validacion y controles de calidad  actualizacion y
consolidacion de las bases de datos que conforman el Sisbén (..) 5. Establecer la
metodologia, el tramite e instrumentos para adelantar los procesos de
validacién y control de calidad de la informacidn registrada en el Sisbén. 6.
Definir los criterfos de ingreso, suspension y exclusion de las personas de las bases
de datos. 7. Aplicar los procesos de validacion y control de calidad de la informacion,
de conformidad con lo sefialado en el presente titulo, para lo cual, entre otros, podra
realizar los cruces de informacién necesarios para la depuracion y actualizacion
de Ia informacion.

Articulo 2.2.8.2.4 Actividades de los municipios y distrtos. (...) El adminisirador
municipal o distrital del Sisbén desarrollara las siguientes actividades: {...) 4. Velar por
la reserva y actualizacion de fa informacion registrada en el Sisbén. (...} LO
eslablecido en este articulo, se desarrollara de acuerdo con los lineamientos gue
determine el DNP.

Articulo 2.2.8.3.1 inclusion en el Sisbén. Cualquier perscorna natural puede solicitar su
inclusion en el Sisbén ante la entidad teritorial en el cual resida. Para el efeclo, la
entidad terrilorial aplicara la ficha de caraclerizacion socioeconémica en la direccion
de residencia habitual de! solicitante, quien suministrara la informacion requerida para
el diligenciamiento de ia totalidad de las variables de fa misma, con el fin de realizar
una correcta identificacion y caracterizacion.
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El suministro de informacion se hard hajo la gravedad de juramento y fa
informacion sera utilizada para orientar las politicas sociales del gobierno. (...}

Articulo 2.2.8.3.2 Obligacion de actualizacion de fa informacion. (..} £n virfud del
princigio de calidad de fa informacidn, ef DNP podré actualizar la informacion
registrada en ef Sishén, como producte del cotefo de informacion con hases de
datos oficiales.

Articulo 2.2.8.3.3. Procesos de validacion y controles de calidad. Con el proposito de
garantizar la calidad de Ia informacion de las personas registradas en el Sishén, 1a
misma eslara sujefa a procesos de validacién y controles de calidad aplicados por ¢!
DNP, que incluyen el cruce con hases de datos internas o externas, la oblencion
directs de informacion por el DNP o la entidad territorial. el cotejo de informacion con
diferentes fuenles, y gjercicios de seguimienfo aleatorio.

Articuio 2.2.8.3.4 Eventos que dan lugar a registros “en verificacion”. £l DNP marcara
“en verificacion” fos registros del Sishén, en los siguientes casos: 1. Cambio de lugar
de residencia sin que se haya solicitado fa aplicacion de una nueva encuesta a [a
entidad terriforial. 2. Registro de fallecimiento en hases de datos oficiales con las
cuales se cruce informacion. 3. Cambio no justificado en informacién de las
variables de Ia ficha de caracterizacién socioeconémica que ef DNP determine.
4. Registro, en bases de dalos oficiales, de ingresos superiores a un valor en SMLMY
determinado por el DNP cuando tenga un puntgje inferior al valor que deternuine el
DNP. 5. Novedades en las condiciones sociceconémicas no reportadas por la
entidad territorial; identificadas mediante cruces con fuentes internas o
externas. 6. Por informaciéon suministrada por fa entidad territorial
correspondiente. 7. Por informacion suministrada por las enfidades que
administran fos programas sociafes que utilizan el Sishén. 8. Inexactitud o
ircongruencia de fa informacioén. 9. Cualquier otro tipo de inconsistencia que se
identifique por parte de la entidad territoriaf o el DNP,

Articuio 2.2.8.3.5 Validacion o exclusion de los registros “en verificacion™ (...) Con el
proposite de validar o excluir los registros “en verificacion”, el DNF dentro de Ios
plazos establecidos por esfe para el envio de la informacion y publicacion de la
misma, informard a cada entidad territorial, con copfe a la personeria municipal, 10s
registros “en verificacion” y la correspondiente causal. mediante fos mecanisrmos que
adopte para el efeclo.

Una vez recibida la informacién, la entidad terntorial procederd a comunicar 2 Ja
persona, a la residencia registrada en la ficha de caracterizacion socioeconomica, el
inicio de la actuacion administrativa. En la comunicacion se informard acerca de la
situacion, indicando la causal de verificacion y la posibiidad de efercer el derecho de
defensa.

La entidad territorial, dentro de los seis (6) meses sigufentes de recibida la informacion
enviada por el DNP, le emitiré la decision conforme a lo dispuesto en primer inciso del
presente articulo, con ef correspondiente informe. El DNF comunicara fa exclusion de
los registros a las entidades que atienden programas sociales y a los organisiios de
control pertinentes.

Artlculo 2.2.8.3.6. Exclusién de registros del Sisben por el DNP. Sin perjuicio de io
sefialado en el articulo anterior, el DNP podra excluir directamente registros del
Sishén en fos siguientes cases: 1. Por muerte de la persona registrada, previa
verificacién y confrontacion de la informacion oficial reportada por la
Registraduria Nacional del Estado Civil. (...) Efectuada la exclusién. el DNP lo
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comunicard a la entidad territorial respectiva, a las entidades que coordinan los
programas sociales y a los organismos de conirol pertinentes.

Articulo 2.2.8 4.1 Intercambio de informacion entre entidades publicas y particuiares
que ejercen funciones publicas. En cumplimiento de lo establecido en los articulos 94
de fa Ley 715 de 2001 y el articulo 159 de Ley 1753 de 2015, las entidades piblicas y
fos particulares que ejerzan funciones publicas, pondrén a disposicion del DNP la
informacion que generen, obtengan, adquieran, controlen y/o administren, con el fin de
realizar la actualizacion y aplicar los procesos de validacion y controles de calidad a
que se refiere el presente titulo. Para fa entrega e intercambio de esta informacion no
serd necesario la suscripcion de convenios, contratos, o acuerdos de confidencialidad.

Por su parte, la Ley 1753 de 2015 “Por la cual se expide &/ Flan Nacional de Desarrolio
2014-2018 Todos por un nuevo pais”, establece en el Arlicuio 160 atusivo al Sistema
Estadistico Nacional:

Créase ef Sistema FEstadistico Nacional, en adelanfe SEN, con el objetivo de
suministrar a la sociedad y af Eslado, de manera coordinada entre fas enlidades
productoras, esladisticas oficiales nacionales y territoriales de calidad, con lenguajes y
procedirnigntos comunes respetuosos de 10s estandares estadisticos intemacionalies,
que contribuyan 2 {a transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad
y coherencia de las estadisticas producidas en el pais.

El SEN estara integrado por las enfidades que produzcan y difundan gstadisticas o
sean responsables de registros administrativos, asi

1 Pertenecienfes a las Ramas del Poder Poblico, en lodos los niveles de fa
estructura estatal. central o descentralizada por servicios o termitoriaimente; del orden
nacional, departamental, municipal y distrital.

2. Los 6rganos, organismos o entidades estatales independientes 0 autonomos de
control.

3. Las personas juridicas, publicas o privadas, que presten servicios plblicos.

4. Cualguier persona juridica o depgndencia de persona juridica que desempefie
funcion pablica o de autoridad pablica.

5. Personas juridicas que posean, produzcan o administren registros admimistrativos
en ef desarroilo de su objeto social, que sean insumos necesarios para 13 produccion
de estadisticas oficiales.

Et Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) serd of enle rector y
por tanto el coordinador y regulador del SEN. El DANE eslablecera las condiciones y
caracleristicas que deberan cumpiir 1as estadisticas oficiales en Colombia, respetando
los eslandares internacionales que usen las enlidades productoras de estadisticas.
Dichas condiciones y caracleristicas seran consignadas en el Plan Estadistico
Nacional, el cual serd concertado con todos ips integrantes del SEN.

PARAGRAFO PRIMERO. Los integrantes del SEN implementarén 1os lineamientos,
buenas praclicas, esténdares y normas técnicas que el DANE defina soportado en
referentes internacionales, para la produccién y difusion de estadisticas oficiales y
para el aprovechamiento estadistico de los registros administrativos. Con el fin
de garantizar la calidad de las estadisticas oficiales de acuerdo con ia reglamentacion
que expida el Gobierno nacional. los integrantes del SEN atenderan fas obligaciones
derivadas de las evaluaciones y requisitos de calidad estadistica establecidos por el
DANE o de las evaiuaciones hechas por organismos infernacionales.
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PARAGRAFO SEGUNDQO. Para ia produccion v difusion de estadisticas oficiales y de
conformidad con la Ley 1266 de 2008 y la Ley 1712 de 2014, los integranfes del SEN
deberan poner a disposicion dei DANE, de manera inmediata y de forma gratuits, las
bases de datos completas de los registros administrativos que sean solicitados por el
departamento, para lo cual no sera oponible la reserva legal. Ef DANE qarantizarg Ia
reserva y confidencialidad de la informacion en concordancia con el articulo 5° de

laLey 79 de 1993.

Ef Decreto 1743 de 1° de noviembre 2016 “Por e/ cual se reglamenta el articulc 160 de la
ley 1753 de 2015, se adiciona el titulo 3 a ia parte 2 del fibro 2 def Decreto 1170 de 2015 Unico del

Sector Administrativo de informacién Estadistica”, establece:

Articulo 1. Adiciinese el titulo 3 a la parte 2 del libro 2 del Decreto 1170 de 2015
tinico del Sector Administrative de Informacién Estadistica, en los siguientes términos:
Titulo 3 Sistema Estadistico Nacional Capitufo 1. Organizacién del Sistemna Estadis{ico
Nacionai — Articulo 2.2.3.1.1. Definiciones. Para efeclos del presente Decrefc se
adoptan las siguientes defmiciones:

Estadistica oficial: Estadisticas producidas y difundidas por las entidades mtegrantes
del Sistemma Estadistico Nacional (SEN). que permiten cariocer [a situacion econdmica,
demogréfica, ambiental y social a nivel nacional y terriforial para la toma de decisiones
y que cumplen las condiciones y caracteristicas establecidas en ef arliculo 2.2.3.2.1
del presente decrefo.

Registro administrativo: Conjunto de datos que contiene la informacion recogids y
conservada por entidades u organizaciones en el cumplimiento de sus funcicnes o
competencias misionales.

Articufo 2.2.3.1.2. Objelivos del sistema esfadistico Nacional (SEN). En desarralio del
artfcufo 160 de la Ley 1753 de 2015, ef SEN tendrd los siguientes objefivos.

3. Propiciar el fortalecimiento y aprovechamiento amplio e intensivo de fos
registros administrativos como fuente para fa produccion de estadisticas
oficiales y ef mejoramiento de ia calidad y coherencia de las mismas. {Resaltado
fuera de texte}

8. Promover la coordinacién y cooperacion entre los miembros del SEN y con
organismos internacionales para la produccion y difusion de estadisticas oficiales, el
aprovechamiento estadistico de los registros administrativos y para facifitar el
intercambio de informacién estadistica incluso a nivel de microdato.

10. Fomentar fa cooperacicn entre los miembros del SEN en el disefic y desarrollo de
metodolagias y de mecanismos de fnfegracion e interoperabilidad para el infercambio
de informacion, que conttibuyan a la generacidn de estadisticas oficiales y al
fortalecimiento de fa calidad y coherencia de las mismas.(Resaltado fuera de texto}

Articulo 2.2.3.1.5. Obligacienes de los infegrantes dei Sistema Estadistico Nacional
(SEN). Los integrantes del SEN deberan:

4. Garantizar la produccion y difusién oportuna de estadisticas oficiales. asi coma &f
mantenimiento de registros administrativos en el ambito de la competencia de
las entidades responsables de los mismas y en concordancia con el Plan
Estadistico Nacional.
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7. Implementar los lingamientos, buenas practicas, eslandares y normas técnicas
definidos por el DANE, soportados en referentes internacionales, para la produccion y
difusion de estadisticas y para el aprovechamiento esladistico de los registros
administrativos con el fin de garantizar la calidad de las estadisticas oficiales.

En desarrollo de ia ACES, en el marco del objetive formulado con miras a cotejar
informacion reportada por el CNPV y bases de datos provistas por otras fuentes
(RNEC y DNP), con el fin de establecer posibles riesgos fiscales asociados a
diferencias en informacion que sirve como referente para la distribucién,
asignacion de recursos publicos y decisiones de politica publica, se analizé la
base de datos del Sistema de ldentificacién de Potenciales Beneficiarios para
Programas Sociales (Sisbén).

Para ial fin, se examing la base Sisbén certificada por el DNP con corte al 30 de
noviembre de 2018, evaluando la consistencia interna de la misma y respecio a
otras fuentes de informacién procedente de ta RNEC; del Ministerio de Trabajo,
del Banco Agrario de Colombia, y de la Superintendencia de Notariado y Registro,
producto de las cuales se destacan las siguienies situaciones:

« Consistencia interna de la base

La Ficha de Caracterizacion Socicecondémica utilizada para el levantamiento de ta
informacién del Sisbén 111, contiene 90 preguntas, entre ellas la numero 56, en la
que se indaga por el “total de personas en e Hogar”, ¥ las preguntas 66 a 90 en las que
se registra la informacion individual de los inlegranies del hogar.

De acuerdo con e! Manual del Encuestador de! Sisbén, publicado por el DNP con
el animo de orientar el proceso técnico operativo de la encuesta, la indicacién para
registrar ia respuesta a la pregunta 56 establece: “Registre en las casillas ef fotaf de
personas que habitan en el hogar, que debe coincidir con el numero de personas
registradas en la pregunta 66 en la que se registran todas las personas que
conforman el hogar.

Producto de! andlisis realizado por el equipo auditor se evidenciaron 777.764
fichas (ver listado en Anexo 1) en la que no hay coincidencia entre el daio
registrado en respuesta a la pregunta 56 y el numero de personas registradas en
respuesta a las pregunias 66 y posteriores. Se destacan, enire otros, 10s casos de
Bogota con 80.197 fichas y Pasto con 18.046 fichas en tal situacion, asl como
diferencias en el nimero de personas registradas que alcanzan los 42 individuos.
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« Actualizacién de I1a informacién base SISBEN

El 5 de diciembre de 2016 se emitié el Documento Conpes No.3877°' en el que
se hace alusién a que, para efectos de la focalizacion, se utiliza la tercera versién
del mstrumento de focalizacion (Sisbén M) para el cual el levantamiento de
informacion inicié en diciembre de 2008 y se logré implementar en noviembre de
2011; no obstante, destaca que esta versién presenta problemas asociados a la
catidad de la informacién en razén a la desactualizacion y posibilidad de
manipulacion de la misma.

Para subsanar tal situacion, el Conpes propone la implemeniacion de una nueva
versién del instrumento de focalizacién — el Sisbén IV —, a desarrollarse en ef
periodo 2017-2019, de tal forma que éste se sustente en un sistema de
informacion dinamica y de calidad.

Para tal fin plantea, entre otros aspecios, el ajuste del marco normativo de tal
forma que este establezca claramente los efectos juridicos en caso de participar o
propiciar [a manipulacion de la informacién, y las acciones a seguir en caso de
detectar informacion inconsistente.

Asi mismo para atender la problematica de actualizacion de la informacion,
plantea la realizacién de un proceso de barrido® a nive! nacional, para [a captura
y recaleccidn de la informacion bajo condiciones metodologicas y operativas
simitares. E! Conpes propone un cronograma, desarrollado mediante un Plan de
Accién y Seguimiento — PAS, en el que se avanzara en el proceso a razon de 232
municipios y cierre de 11 departamentos en 2017, 358 municipios y 3
departamentos adicionales en 2018; y 512 municipios y 19 departamentos
restantes en 2018,

En tal sentido, el equipo auditor procedié a analizar porcentajes promedio de
actualizacion de la informacion de la base de datos, tanto para el caso de
informacion a nivel de fichas, como informacidén a nivel de las personas,
precisando que la modificacion en el casc de la encuesta, atafie a variables de la
seccion de la vivienda {mejoras en la vivienda, paredes, pisos, servicios pubiicos);
y el hogar (conexion de servicios, uso de cuartos comparfidos o en forma
exclusiva por los hogares, bienes o servicios). Para el caso de {as personas [os
cambios responden a modificacién del nivel educativo, tipos y ndmeros de
documentos por cambio de edad, ocupacién, afiliacion a salud, discapacidad.

' Declaracidn de Importapcia Estratégica det Sistema de [dentificacién de Potenciales Beneficiarios (Sisbén 1)

* Definido en el documenta Canpes 3877 como la fase que permite obtener la informacion con /2 que se consfuye la base
infeial de beneficiarios polenciales de programas sociales. Se compone de les encuestas de hogares realizadas en las
unidades de vivienda ubicadas en un drea geogrifica previamente delimitada.
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De acuerdo con el DNP, esta informacion no es objeio de actualizacion
automatica; se dan por demanda de las personas registradas en Sisbén y por
tanto la informacion permanece fija en el tiempo st {as personas no se acercan a
las oficinas de! Sishén. La Gnica variable que se actualiza internamente para cada
corte es la edad... sin embargo, cuando se hacen operativos de recoleccion de
informacién para cambios de metodologia de Sisbén, esta miormac:on si se
actualiza masivamente para los hogares encuestados en barrido®

En el caso de la actualizacion de fichas, los resultados promedio obtenidos indican
que el 54% de 1a base fue actualizada en las vigencias 2017-2018 y el 46% entre
2009 y 2016.

Para el caso de la actualizacién de informacion de las personas, el 27% fue
actualizado entre 2017 — 2018 y el 73% entre 2008 y 2016.

Llama la atencién que tal situacién se observa incluso para municipios que figuran
en el reporte de aquellos que han adelantado “barrido en fas vigencias 2017-2018%,
como mecanismo para migrar al Sisbén 4. Se destacan en tales condiciones,
municipios con porcentaje de actualizacion de fichas igual o inferior al 60% entre
2017-2018 que se relacionan a continuacion:

Tabla 4. Municipios con porcentaje actualizacion ficha igual o inferior a 60%

Municipio Departamento Porcentaje
Alduna Narifio 60%
Cumaral Meta 57%
El Tambo Cauca 57%
Guantarilka Nurifio 48%
Ipiales Nariio 588,
ia Primaveru Vichada 37%
{eticia Amazonas 56%
Moniecristo Bolivar 58%
Padilla Cauca 53%
Paez Cauca 59%
Pasto Narifio 44%
Popayan Cuuca 52%
Pueno Camefio Vichuda 52%
Puento Rico Caguetad 57%
Puerto Tejada Cauca 40%
Ricaurte Narifio 45%
Roberto Payéan Nariito 59%
San Calixto Norte de Santander 59%
Sipi Chiod 589%
Villa Rica Cauca 60%

Fuente: DNP Elabord: Equipo auditor

52 comunicacion DNP 20105380198661 de 28 de marzo 2018, suscrita por fa Subdirectora de Promocitn Social y Calidad
de Vida
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Asi mismo, municipios con actualizacion de informacion de personas entre 2017-
2018 inferior al 50% gue se discriminan a continuacion:

Tabla 5. Municipios con porcentaje actualizacion informacion personas inferior a 50%

Musricipio Departamento Percentaje
Cumearal . Meta 47
El Bagre | Antioquia 40
El Tambo i Cauca 49
Guaitarilia ! Narifio 36
L.a Primavera Vichada 49
Leticia Amazonds 46
Medina Cundinamarca 44
Maonlecristo Bolivar 46
Morales ; Bolivar 47
Padiila | Cauca 43
Pasto | Narifio 37
Popavdn Cauca 46
Puerto Carreiia Vichada 3t
: Puerie Rico Caquetd 4
| Puerto Tejada Cauca 36
Ricauric Narino 37
San Calixto Norte de Santander 39
Teoranma Norte de Santander 44
Vilia Rica Cauvca 48

Fuente: DNP Eiaboré: Equipo auditor

Tales situaciones indican que parte significativa de la informacion disponible para
efectuar la asignacion de puntaje, permanece estatica y corresponde en su
mayoria a la que es reportada en el momento del registro, sin que la misma sea
objeto de actualizacidon y refleje las condiciones socioeconomicas reales que
deberian tenerse en cuenia para la categorizacion, incluso en aquelios casos en
gue las personas han accedido a beneficios de los programas sociales que
sustentan su otorgamiento en el puntaje Sisbén.

A manera de ejemplo, producto de cotejo se encontraron 121.583 registros de
personas relacionadas en la Base de datos de Sisbén, que accedieron a
beneficios del programa del Banco Agrario entre las vigencias 2000 y 2017 para
construccién de vivienda nueva® o mejoramiento; no obstante, en la informacion
reportada al Sishén, registran en la variable Tenencia de la Vivienda, estados 1y 4

5 88,178 casos
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que corresponden a aquellos casos en que el hogar vive en Arriendo 0 Oira
Condicién™.

Tales situaciones indican que, a pesar de acceder a beneficios de programas
sociales, la informacién que se tiene en cuenta para efectuar la asignacion de
puntaje permanece estatica, sin que la misma sea objeto de actualizacién y refleje
las condiciones socioecondmicas reales que deberian tenerse en cuenia para la
categorizacion, incluso en aquellos casos en que las personas han accedido a
beneficios de los programas sociales gue sustentan su otorgamienio en el puntaje
Sisbén.

También se observaron casos en que el ingreso en la base de datos del Sisbén es
posterior a la asignacion del beneficio del Banco Agrario, no obstante, la
informacion es inconsistente pues se reporta vivienda en arriendo u otra condicién
a pesar de que previo al registro, han accedido a subsidios para vivienda nueva 0
para mejoramiento de la misma.

« Contraste con base de datos de la RNEC

Se cotejo la informacion de la base Sisbeén con informacion certificada por la
RNEC correspondiente al Archivo Nacional de ldentificacién —ANI, respecto a la
posible existencia de registros de personas fallecidas en la base SISBEN
considerando la coincidencia con codigos de vigencias niimero: 21 Cancelada por
muerte, y 51 Cancelada por muerte Facultad Ley 1365 de 20098 reportados por la

RNEC.

Producto del cotejo se establecio la existencia de un total 47.833 registros de
personas reporiadas por la RNEC con coédigos de vigencias namero 21 y 51 que
se reportan como poltenciaies beneficiarios activos en la base de datos del
SISBEN, a pesar de identificarse como fallecidos por la RN EC.

De acuerdo a la informacién reportada por la RNEG, en algunos casos las fechas
de fallecimiento acontecieron recientemente, y en otros, el fallecimiento tuvo lugar
incluso hace mas de 40 anos.

De los 47.833 registros, se identifica un primer grupo conformado por 19.661, en
los que existe coincidencia total del numero de documento de identidad, primer y
segundo nombre, y primer y segundo apellido (Ver Anexo 2 Hallazgo 8 Hoja 1).

En un segundo grupo de 3.868 registros exisie diferencia unicamente en el
segundo apellido (en la mayoria de los casos por la inclusion de las particulas "de”

* £n 1a ficha Sisbén 1l las opcicnes 2 y 3 corresponden a los casos en gue los hogares viven en vivienda Propia Pagando y
Propia Pagada, respectivamenle. Segan i Manual de! Encuestador Sisbén, la opcidén 4 corresponde a casos de viviendas
en condicion de usufrucio u ocupacion de hecho.

® Codificacion establecida por la RNEC en 1a base de dalos del Archivo Nacipnal de 1dentificacion.
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(alusion a estado civil matrimonio), "viuda de”, o minimas diferencias ortogréaficas)
apellido (Ver Anexo 2 Hallazgo 8 Hoja 2).

En un tercer grupo, conformado por 24.304 registros coincide Gnicamente el
nimero de documento de identidad, pero hay variacion total en los nombres y
apellidos de las personas titulares de los mismos (Ver Anexo 2 Hallazgo 8 Hoja 3).

La falta de coincidencia total entre las personas registradas en cada base de
datos, indica que estan figurando en la base de datos personas que no
corresponden con la identificacidn descrita y con condiciones que podrian afectar
igualmente fa asignacion de puntaje, especiaimente en lo concerniente a calculos
que consideran la edad.

= Potenciales beneficiarios Sisbén fallecidos que han accedido a beneficios

Producto de la identificacién de potenciales beneficiarios Sishén registrados como
fallecidos por la RNEC y teniendo en cuenta que el Sisben constituye el principal
instrumento de focalizacion individual del gasto social, se evalué ta posibilidad de
acceso a beneficios de diferentes programas sociales.

Como resuftado de cruce de informacién efectuado por la CGR, entre el listado de
fallecidos que adn figuran en fa base Sisben y el listado de beneficiarios del
Programa Colombia Mayor a cargo del Ministerio de Trabajo, el cual busca
“aumentar la proteccion a fos adultos mayares que se encueniran desamparados, que no cuentan
€0n una pension o viven en la indigencia o en la extrema pabreza; por medio de lz entrega de un
subsidic econémica”, el cual incluye en sus criterios de asignacion “Pertenecer a los
niveles 1 o 2 del Sishen y no fener ingresos suficientes para subsistir”, se evidencid que
existen 350 registros de beneficios econdmicos entregados a los que
presuntamente no habria lugar, en razén a que coinciden con documentos de
personas reportadas con fallecimiento’, respecto a [o cuales una vez cotejada,
adicionalmente, con informacidn aportada por la RNEC, se establece recibieron
beneficios periddicos posteriores a la fecha de resolucion de fallecimiento. (Ver
Anexo 3 Hallazgo 8)

Los anteriores hechos seran puestos en conocimiento de ta Contraloria Delegada
para el Sector Saocial, teniendo en cuenta la sectorizacion de sujetos de control de
la CGR. Lo anterior con el fin de que esa Delegada adelante las actuaciones
fiscales que considere pertinentes, teniendo en cuenta las posibles implicaciones
fiscales.

Caso similar acontece en el caso del cruce de informacion, entre el listado de
fallecidos que aun figuran en la base Sisben y el listado de beneficiarios del
Programa de Vivienda de interés Social Rural VISR a cargo del Banco Agrario,

¥ El nimero de beneficiarias para los tres grupas correspande a 36, 6 y 38 respeclivamenie.
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segun el cual se evidencié que existen 12 registros de beneficios econdmicos
entregados a los gue presuntamente no habria lugar en razon a que coinciden con
documentos de personas reportadas con fallecimiento, respecto a los cuales una
vez cotejada, adicionalmente, con informacién aportada por la RNEC, se establece
recibieron beneficios en fecha posterior a la fecha del deceso o de ia emision de la
resolucion de fallecimiento. (Ver Anexo 4 Hallazgo 8)

» Contraste con informacion del DANE Censo 2018

El equipo auditor compard Ia informacion de cantidad de hogares clasificados por
el numero de personas que lo conforman en la base de datos del Sisbén, con los
resultados del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2018, cotejo que arrojo el
siguiente resuitado:

Tabla6. Cotejo cantidad de personas por hogar
jcant nocarss IR R I N S 5210 215 16320
W 11762937 2332748 2228749 z376ea| 2128309 12451347 1352990 50.746 8.930 1687
13.523629 | 2498831 3005535| 3232399 2733.132§ 1341907 ] 987.6%0 22.854 1750 181
2060897 | 166083 ) 776.7B5| 858755 | 604823 95773 |- 3ec3001-  ersmzl|-  7e80) 1506

2iomas

Proporcion 0.85 043 074 0,73 0,78 0,93 1,37 397 6,92 932

Aungue las bases comparadas contienen diferente nimero de hogares, se
establecié que para los rangos que reportan entre 1 y 5 personas por hogar, las
diferencias resultan razonables. Por otra parie, para los rangos que reportan
hogares conformados por 6 0 mas personas se evidencia un comportamiento
atipico de la cantidad de hogares del Sisbén categorizadas bajo estos criterios.

Al respecto es necesario destacar que, segln respuesta del DANE con base en
las cifras del Censo™®, el nOmero maximo de integrantes por hogar corresponde a
47, mientras que en el caso del Sisbén se encontraron hogares que reportan hasta

98 integrantes.
e Contraste con informacion de titularidad de bienes en SNR

Para tal fin, se examino la base Sisbén certificada por el DNP con corle al 30 de
noviembre de 2018, evaluando la consistencia de la misma respecio a otras
fuentes de informacion como la relativa a titularidad de propiedad de bienes
inmuebles registrada en las bases de datos de la Superintendencia de Notariado y
Registro - SNR.

| o anterior teniendo en cuenta que la condicion de tenencia de la vivienda, es uno
de los factores que resulta determinante para efectos de Ia asignacion del puniaje
Sisbén.

3 Comunicacién con radicado 20192320037091
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Producto del contraste entre los numeros de documentos de identidad de las
personas, que segun la base remitida del SISBEN, cuyo puntaje los ubicada en
niveles 1 y 2 de Sisbén en una muestra selectiva de 6 municipios, se evidenciaron
las siguientes situaciones:

A partir de solicitud efectuada por la CGR, la SNR reporté informacian refativa a
titularidad de la propiedad correspondiente a algunas numeros de documento de
identidad de potenciales beneficiarios registrados en la base de datos del Sisben
cuyos puntajes los ubican en niveles 1y 2.

A pesar del reporte de propiedad de bienes inmuebles, las cifras resumidas en el
siguiente cuadro cerresponden a la cantidad de registros, en los que, a pesar de la
titularidad de la propiedad, en la base de datos del Sisbén se reportan en
condiciones de tenencia de vivienda con codigos 1 y 4, que corresponden a
estados En Arrendamiento u Otra Condicion, respectivamente.

Tabla 7. Niveles1y2 Slsben con propiedad y reporte tenencia vivienda estados 1y 4

.- Con Folios Tenencia
N‘ve[es 1 Y - propiedad activos vivienda1y 4
MUNICIPIO T R 3 "28lshén i - SNR SNR Sishén
PASTO- NARINO 188.838 500 470 ! 307
POPAYAN-CAUCA 94.657 17.209 14.979 , 10.080
SARAVENA-ARAUCA 28.733 8737 8.240 | 3.682
ACACIAS - META 31.912 8.120 7.847 4 946
MONTELIBANO- CORDOBA 39.572 6.974 5764 3.439
SOPETRAN- ANTIOQUIA ; 8.190 1.668 ! 1.579 747

Fuente: SNR — DNP Elabord Equipo CGR

El cuadro discrimina en la primera columna, la cantidad de registros de personas
de los municipios de [a muesira, que en la base de datos de Sisben indican
puniajes que permiten ubicarlos en niveles 1 y 2. La siguiente columna sefiala 'a
cantidad de estos registros, que de acuerdo con [a informacion provista por SNR,
figuran como propietarios de bienes inmuebles.

Las cifras que aparecen en la tercera columna se generan a partir del filiro
realizado seleccionando dnicamente aquellos casos en que los folios figuran a la
fecha de reporie de SNR como activos. A continuacion, se efectud el cruce de
estos registros con la informacion de la base de datos de Sisbén, segun la cual,
estas personas reportan como condicion de tenencia de vivienda, los estados 1y
4 que corresponden a En Arrendamiento y Otra condicidn respechvamente

8 £ 1 ficha Sisbén [l ias opciones 2 y 3 corresponden a los cases en que los hogares viven en wwienda Propia Fagancoy
Propia Pagada, respectivamente. Segln el Manuat del Encuestador Sisbén, la opcion 4 cormesponde a ¢asos de viviendas
ent condiciéon de usufructa u ocupacién de hechao.

Carrera 63 No. 44-35 Piso 1 » Gadige Posial 111071 « PBX 5187000 )
cqri@cantialoria gov.co « www.contraloria. gov.co « Bogota, 0. C., Colombia %i

117




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA
Si bien es necesario precisar en algunos casos la titularidad recae sobre bienes
que no garantizan la existencia de una construcciéon que haga las veces de una
vivienda, por ejemplo, cuando la titularidad recae sobre un lote, los casos descritos
podrfan considerarse como indicios de inconsistencia en la informacién que se
tiene en cuenta para efectuar la asignacién de puntaje Sisbeén.

Asi mismo, pone de manifiesto que la informacién no es objeto de cotejo,
contraste, analisis y verificacion, de tal forma gque permita determinar las
condiciones reales de tenencia de la vivienda, como factor determinante en la
clasificacion de potenciales beneficiarios y por ende para la focalizacién del gasto

publico.

Adicional a la comparacién descrila anterior, 1a informacién provista por la SNR
permiti¢ evidenciar que, en diferentes casos, existen numeros de documentos de
identidad que figuran como titulares de mas de una propiedad segun ia cantidad
de matriculas inmobiliarias a su nombre.

€1 siguiente cuadro indica, por la muestra, la cantidad de nimeros de identificacidon
de personas que registran titularidad de un determinado niimero de matriculas
inmobiliarias:

Tabla 8. Cantidad de matriculas inmobiliarias asociadas a nimeros de documento

ACACIAS- META MONTELIBANO-CORDOBA .~ | .- PASTO:NARINQT >
Nimeros de Nimeras de Nimerosde |- -Nimerosde |-+ Niimeros 64| Niimeros da
Mat.Inmobiliaria | Doc. ldentidad | Mat.Inmobiliaria'| Doc. 1dentidad | Mat.Inmobilidria | Doit Identidad
: 1 2.624 1 751 1 166
! 2 455 2 462 2 28
i k] 133 3 68 3 5
4 a8 4 61 4 3
: 5 27 5 12 5 1
i 6 12 6 15 6 1
: 7 9 7 5 47 1
- E 4 8 2
‘ 9 1 0 3
10 1 11 1
11 : 1 i3 i
449 : ] 14 1
13 1
n 1
i 26 l
987 1
POPAYAN-CAUCA SARAVENA-ARAUCA® .. __}- . " SOPETRAN-ANTIOQUIA™: 2
Nimeres de Niimeros de Niimeros de- “Nameros de. .| -+ Niimeros'de--- |7 s Ninerosde 7
Mat.Inmobiliaria | Doc. Identided | Mat Inmobiliaria | Doc. Ideitidad ' { Mst.Iomobiliaria’|” Doc: Identidad -
1 5999 1 2074 1 407
2 1259 2 348 2 75
3 288 3 124 3 38
4 54 4 44 4 9
3 38 5 19 5 3
6 il 2 12 7 I
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Fuente: SNR - BNP Elaberd Equipe CGR

Se destacan los casos extremos como en Acacias donde un documento de
identidad tiene asociadas 449 matriculas inmobifiarias, y Monielibano con 987
folios a cargo de un solo titular, que figuran en la base Sisbén, con tenencia en
estado 1 0 4.

Adicionalmente, es importante destacar que en algunos casos los folios de
matricula inmobiliaria corresponden a municipios distintos a aquel donde los
titulares figuran registrados en Sisbén, o los folios estan registrados en circulos
notariales distintos al del registro de titular del Sisbén.

Los casos descritos son ocasionados por falencias en los procesos de
actualizacién y depuracién, validacion y control de calidad de la informacion del
Sisbén; y ausencia o deficiencias en los contrastes y retroalimentacion entre bases
de datos oficiales y registros administrativos provistos por diferentes fuentes
estatales.

Las diferencias evidenciadas también indican posibles deficiencias en el proceso
de recoleccion de la informacién a partir de fa cual se consolida la base de datos
del Sisbén, as{ como incertidumbre en la informacion reportada por los
encuestados.

Las deficiencias descritas configuran potenciales impactos respecto a los
resultados de los calculos para la asignacion del puntaje Sisbén considerando los
criterios que se tienen en cuenta para tal efecto, en lo que tiene gue ver con
situacion de hacinamiento, vulnerabilidad en razén al nimero de personas, tasas
de dependencia, condiciones y calidad de la vivienda y numero de personas que
conforman el hogar. Derivado de lo anterior, se determina un posible riesgo
referido a que los beneficios econdmicos otorgados por el Estado no sean
debidamente focalizados y asignados a quienes realmente los necesitan.

Adicionaimente hace evidentes las falencias de las bases de datos afternas —
Sisbén y Censo Electoral, como registros administrativos con potencial para
alimentar estadisticas oficiales, tal como lo dispone el SEN, de tal forma que estas
contribuyan a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso. cportunidad
y coherencia de las estadisticas producidas en el pafs a partir de las bases de
datos y registros administrativos de fas entidades que nutren el sistema.

RESPUESTAS DANE Y DNP
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Respuesta DANE

“Sobre el SISBEN y el CNPV

En este contexto, el equipo auditor de la Contraloria manifiesta que al comparar Ia informacion de
caniidad de hogares clasificados por el numero de personas que o conforman en la base de dalos
de! Sisbén con lo informado por el CNPV 2018 encontro diferencias razonabies para los hogares
que reportan entre 1 y § personas por hogar.

Inicialmente. se precisa que los censos de Poblacion y Vivienda, tal sg como los define el Manual de
principios y recomendaciones de los censos de Naciones Unidas deben cumplir fos siguienies
principios, los cuales también son aplicados en ios censos de Colombia:

Universalidad dentro de un territorio definide. El censo debe abarcar un territorio
definido con precision (por ejemplo, todo el pais o una parte bien delimitada dei mismo). El
censo de poblacion debe incluir a todas las personas que estén preseiles y/o resican
dentro de la zona abarcada, segin la clase de recuento de la poblacion necesario. Ef
censo de habitacion debe incluir todos fos locales de habilacion, con independencia de su
fipo. Elic noc impide el uso de lécnicas de muesireo para obtener dalos scbre
caracteristicas especificadas, siempre que el disefic de la muesltra esté en consonancia
con las zonas cuyos datos se deban incluir en ias tabulaciones y el grado de detalle de las
fabulaciones cruzadas.

Simultaneidad. Todas las personas deben ser empadronadas y ledos los Jocales de
habitacion enumerados en una fecha lo mas préxima posible a un mismo momemno bien
determinado, y los datos recogidos deben corresponder a un perlodo de referencia bien
definido. Sin embargo, no es indispensable gue el periodo de referencia sea igéntico para
todos Ios tipos de datos oblenidos Para ia mayoria de los dalos sera el dia del censo; en
algunos casos puede ser un periodo antenor a la fecha de esle.

A diferencia de fos principios del censo de poblacion sefafados anteriormente, el SISBEN fija su
objetivo como instrumento de focalizacidn de los servicios sociales, en el cual define Ia focalizacion
como ‘el proceso mediante e cual, se garantiza que el gasto social se asigne a los grupos de
pobiacion mas pobre y vuinerable y establece las pautas para fijar los criferios e instrumentos para
1a determinacion, identificacion y seleccion de potenciales beneficiarios™

Teniendo en cuenta Jos principios irazadores de un censo en Mmateria de universalidad y
simuitaneidad, asi como los objelivos y mefodologia operativa aplicada por el SISBEN,
respetuosamente considero que los resuitados de la pregunta de hogares inciuida tanto en el
CNPV como en el SISBEN no son aulomaticamente comparables al nivel de agregacion en el cual
la Contraloria planiea su observacion.

Mas particularmente, la comparacion/integracion efectiva de ias fuentes de informacion asociadas
con el CNPV y el SISBEN puede hacerse a nivel de personas. En efeclo, en el marco del Sistema
Estadistico Nacional, creado por jfa Ley 1753 de 2015 y actualizado por la Ley 1955 de 2019, los
integranies del SEN tienen obligaciones para compartir informacion estadistica que sea requerida
por el DANE para la produccion y difusion de estadisticas oficiales, asi como para la actualizacion
permanenfe del marco geoestadistico nacional.

* niips:iunstats.un.orgunsd/publication/SeresM/'Seriesm_67rev2s.pl
5 Articulo 94 de la Ley 715 de 2001. modificado por jos aticulos 24 de 1a Ley 1176 de 2007 y 165 de la Ley 1753 de 201 5
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De esta forma, ef DANE, en el egjercicio de sus compelencias misionales, ha accedido
continuamente a los Registros Administrativos (RRAA) solicitados a los miembros del SEN
requiriendo las bases de datos. a su mayor nivel de desagregacicn, de forma fal que scporten la
aplicacion de metodoiogias basadas en el uso de variables sociceconcmicas como fuenies
secundarias e insumos para el analisis de la dindmica demografica.

En este escenario habilifador de la integracion de fuentes de informacion, en comparacion con
censos arnferiores y dadas las innovaciones técnicas consalidadas en los aditimos afios; el DANE ha
desarrollado melodologias para realfzar procesos de emparejamiento de los diferentes registros
adminrstrafivos con el objetivo de confrastar ¥ complementar la informacion obtenida en ef CNPV
2018 en cuanto a su cobertura y calidad

Especificarnente, se han desarrollado conirastes en las variables dg aseguramiento en seguridad
social que, de acuerdo con los disefics técnicos del CNPV 2018 no se incluyeron en el
cuestionario censal para luego oblenerlas a partir del uso infensivo de la BOUA y BDEX, dada la
cobertura universal del aseguramiento en el pafs. Asi mismo. los registros administralivos eslan
siendo utifizados para el analisis de 13 cobertura y el calculo de la omision censal. procedimiento
que se uliliza en todos los censos a partir de fuentes indirectas, antes denominadas varables
sintom3ticas y hay llamadas registros administrativos.

En sintesis, para la produccion de las estadisticas oficiales y el fortalecimiento de la calidad de la
informacion censal recolectada, el DANE ha aplicado continuamente y con cnterios de efectividad y
ngor técnico/conceptual procedimientos de evaluacion de fa coherencia de su informacion oficial a
fravés del usa de fuentes de informacion auxiliares como es el caso actual del BDUA-Ministerio de
Salud, el SISBEN, el Archivo Nacional de Identificacion — ANI y el Mzestro de Facturacion de
usuanos de servicios publicos domiciliarios, enire otras.

A partir de lodo lo anterior, y retormando ef origen de la observacién planteada por la Contraloria,
revisados los conceplos apficados tanto en ef CNPY como en ef SISBEN, aungue son muy
cercanos, el DANE no puede pronunciarse al respecto de lo informado en relacion con ia evidencia
de un comportamiento alipico de la cantidad de hogares conformados por 6 0 mas personas
reportados por el SISBEN, dado que. como bien lo sefiala el ente de control. es “el Deparfamento
Nacional de Planeacién, quien define las condiciones de ingreso, suspension y exclusion de fas
personas a las bases de dalos que hacen parle de los mencionados instrumenios, los cruces de
informacion necesarios para su depuracion y actualizacién, asi como los lineamientos para su
implementacion y operacidn, el disefo de las metodologias, la consolidacion de la informacion a
nivef nacional, los conlroles de calidad pertinentes; y coordinara y supervisara su impilementacion.
mantenimiento y actualizacion”.

Adicionalmente, debe fener en cuenta que el censo puede concebirse como una “foto™ en un
momento determinado del fiempo y no necesariamente corresponde al modelo de recoleccion de
dates def SISBEN, que como bien lo informa el DNP, realiza Ia aplicacion de la encuesla por
barrido cuando hay un cambio conceptual o metadoldgico vy su mantenimiento es a demanda.
cuando fos hogares consideran gue su situacion ha cambiado y solicitan a la Enfidad Terniodial
respectiva una Rueva visita. Estas diferencias operalivas y los resultados de tanto del CNPV coma
del SISBEN evidencian fas cambios en las fendencias demogréficas del pais y su efecto en l0s
patrones de formacion de los hogares y consecuenfemernite su tamafio.

Sobre ef Sistema Estadistico Nacional

En cuanfo a lo informado por la Confraloria respecto a que “se hacen evidentes e5C3s0s avarces
en ias acciones tendientes a alcanzar los objetivos del Sistema Estadistico Nacional, de tal forma
que este contribuya a la transparencia, pertingncia, interoperabilidad. acceso opartunidad y
coherencia de las estadislticas producidas en el pais a partir de las bases de dalos y registros
administrativas de las entidades que nutren el sistema”, se hace necesario sefialar que el Sistema
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estadistico Nacional tigne como objetivo el de suministrar a la sociedad y al Estado, ve manera
coordinada entre las enlidades producforas, estadisticas oficiales nacionales y feriloriales de
calidad, con lenguajes y procedimientos comunes respetuosos de los estandares estadislicos
intemacionales, que contribuyan a la transparencia, perinencia, interoperabiidad, acceso,
oportunidad y coherencia de las estadisticas producidas en ef pals, objetivo que no se asimila a 1os
propésitos del SISBEN que busca la identificacion de poblacion vulnerable para focalizacibn de la
inversion social en el pais.

En este sentido, respecto a los avances en las gestiones tendientes a lograr los objetivos del SEN,
ol DANE en su rol de coordinador y en cumplimiento de sus funciones presenta los siguientes
resultados frente a las obligaciones establecidas en el Articulo 2.2.3.1.7 del Decreto 1743 de 2016:

1. Formular el Plan Estadistico Nacional {PEN), en coordinacion con los integrantes
del SEN, y presentarto al Consejo Asesor Nacional de Estadistica para su aprobacion.
El PEN 2017 — 2022 es ef "documento que establece los lineamientos estratégicos y las acciones
para el desarrollo de la produccitn y difusion estadistica teniendo en cuenta las necesidades de
informacion del pafs, incluyendo enfoques diferenciales. £f Plan incluye la oferta de operaciones
estadisticas, la demanda de informacion, los requerimientos de intercambio de informacion entre
los integrantes del SEN y las estrategias sobre la disposicion final de los resuftados de las
cperaciones estadisticas” (Decreto 1743 de 2016: Articulo 1).
El PEN, aprobado el 27 abril del 2017 por el Concejo Asesor Nacional de Estadistica ( CANE), tiene
como propésito garantizar que duranle los proximos 5 anos el pals mantenga y aumenle 1a oferta
de estadisticas oficiales para conocer Su realidad econtmica, sociodemografica y ambiental, a
partir de la articulacion entre los miembros del SEN; para lograr este fin se estructuré un plan de
accitn con 6 objetivos, 9 estrategias y 37 metas.

2 Realizar el seguimiento a la ejecucién del Plan Estadistico Nacional y a la
implementacién de lineamientos, estandares, normas lécnicas y buenas practicas
estadisticas e informar anuatmente al Consejo Asesor Nacional de Estadistica, y

3. Flaborar ¢ Codigo Nacional de Buenas Practicas para les Estadisticas Oficiales y
expediro previo concepto del Consejo Asesor Nacional de Estadistica.

En octubre de 2017 se dispuso piiblicamente un primer avance en el cumplimignto de las meias y
estrategias del PE N*2. Actualmente el DANE se encuentra en el proceso de generacion del informe
de avance para el pericdo abnit de 2018 a abril 2018.

Como parte de la implementacion del PEN 2017 — 2022, actualmente el DANE cuenta con:

4. Flaborar, en coordinacién con las entidades del SEN, diagnésticos y planes de
fortalecimiento de registros administrativos para su aprovechamiento estadistico.
En el marco del programa de fortatecimiento, para el afio 2017 y 2018, el DANE reaiiz6 ei
diagnostico de 21 registros administrativos producidos por 14 entidades. A continuacion, se
detallan las entidades con Ias que se abordo ef diagnéstico de registros administrativos.

Tabia 1. Registros administrativos diagnosticados en 2017 y 2018

ENTIDAO NOMBRE DEL REGISTRO ADMINISTRATIVO ANO
ﬁ:&?ﬁgf;g;’}gﬂ:fofe'ﬁ cios Registro de energla eléctica residencial y no residencial 2018
Ministerio de Salud giggraoc ;_ccvg: la localizacion y caraclerizacion de 1as personas con 2048
ﬁ?jfg‘ggﬁg:‘j’hfﬁ_ Registro de produccion de erudo 2018
Agencia Nacionail de Registro de production de gas 2018

* Disponibie en: hitps:'www sen.gov.coffiles/seguimiento PENSegPENCuanaSesionV4:201701003.paf
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ENTIDAD NOMBRE DEL. REGISTRO ADMINISTRATIVO ANC

Hidrocarburos -ANH-

Policia Nacional de Colombia Slsteme_: de Informacién Esladistico Defincuencial, Contravencionat y 2018
QOperativo

Instituto Nacional de Bienestar Registro administrative del mdduio de beneficiarios del sisterma de 50158

Familkiar -ICBF- informacién misiona -SIM-

Unidad para la Atencién y )

Reparacién integral para las Registro Unico de Victimas -RUV- 2018

Victimas
Registro de afiliados 2018

Colpensiones Registro de beneficiarios 2018
Registro de pensionados 2018

Ministerio de Educacién Nacional Sisterna nacional de infarmacion de fa educacién superior — SNIES 2018

Ministerio de Educacion Nacional Sistema de Matricuias -SIMAT 2018

Ministerio de Educacion National Sistema de Informacitn de Educacidn para ef Trabajo y ef Desarrolio 2018
Humano - SIET

D e A e 10 9818 Formulario dnico de reportes de avance de fa gestidn - FURAG 2018

Departamento Administrative de {a . i . Ly

Funeién Piblica - DAFP Sistema de Informacién y Gestién del Emplec Publico - SIGEP 2618

ir: i i 6 .

lskf;rgzjeno de Salud y Proteccion Base de datos Unica de Afifiados - BDUA 2018

Ministerio de Salud y Profeccién Registro Unico de Afifados méduio Nacimientes y Defunciones - 2018

Social RUAF_ND

Agencia Nacional Minera Registro admiaisirativo de produccién Minera 2017

Boisa Mercantif de Colombia Registro de produccién y distribucion de gas 2017
Registro administrativo de generacién y distribucion de energia

XM ; 2017
eléclrica

Confecdmaras Registro Unico Empresarialy Socigl —-RUES 2017

Fuente: Coordinacién de prospectiva y anélisis de dafos. DIRPEN.

Es importante mencionar que, en 2015 se realizd ef diagnostico de cafidad estadistica al Sistema
de Informacién de Potenciales Beneficiarros de Programas Sociales — SISBEN en donde se
identificaron oportunidades de mejora principaimente en fos mecanismos de validaciones en la
captura y en &l procesamiento de fa informacion; en los mecanismos de control para mejorar Ia
oportunidad y evidencias documentales. £ plan de mejoramiento dervado del proceso de
diagnostico fue socializado y entregado al DNP.

5 Definir los lineamientos, estandares y normas técnicas para la produccion y difusion de
estadisticas oficiales y para el aprovecharniento estadistico de registros
administrativos, teniende en cuenta referentes infemacionales. £l DANE pcdra solicitar
comentarios y sugerencias al CANE sobre [os lineamientos, estandares y normas
técnicas.

En e! marco de la estrategia 4 del PEN 2017 - 2022, el DANE ha disefiado e implementando el
programa de fortalecimiento de registros administrativos dirigido a las entidades del SEN que
producen registros administrativos y que pueden ser aprovechados en la produccion estadistica de!
pais.

Dicho programa contiene tres lineas de accidn tendientes a: (1} dar lineamientos para diseniar
nuevaos registros administrativos, que tengan desde su nacimiento, vision de SO estadistico; (2)
diagnosticar los registros administrativos para indagar su utiidad y potencial en la produccion
estadistica del pais; y (3) proveer tineamientos para fa anonimizacion de las bases de datos de las
registros administrativos. Cada linea de accion dispone de lineamientos melodologicos e
instrumentos para su aplicacion, como fa Metodologia de diagnostico de los registros
administrativos para aprovechamiento estadistico, Guia de metadatos de registros administrativos.
Gula para la anonimizacion de las bases de datos en el Sistema Estadistico Nacional, enlre olros.
Esfos documentas pueden enconfrarse en hilps./iwvww. sen.gov. co/pagesreqistros-administrativos.
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De manera particular, el proceso te diagnéstico de los registros administrativos busca analizar el
disefio y el procesamiento de la informacién recolectada por los registros, y como resullado se
genera un informe de diagnéstico y un plan de fortafecimienio que es ejeculado segin criterios y
capacidades de la entidad responsable del registro. Es importante mencionar que, la metotologia
estandarizada para el diagnéstico de los registros administrativos se viene trabajando desde ef
2007 y fue puesta a disposicion de fas entidades del SEN el afio pasado luego de la entrada en
vigencia de la Decreto 1743 de 2016.

6. Elaborar y difundir el Plan Anual de Evaluacion de Calidad de las Estadisticas
En ef marco del Plan Anual de Evaluacién de Calidad de las Esladisticas, el DANE ha realizado la
evaluacion de fa calidad del proceso esladistico de 46 operaciones estadisticas de los miembros
det SEN, de las cuales 40 fograron la certificacion.

7. Crear instancias de coordinacion, tales como mesas de trabajo interinstitucionales
nacionales y territorizles de estadistica, con el fin de articular las acciones gue ios
miembros del SEN necesiten para el cumplimiento de sus obfigaciones.

En linea con lo anlerior, el DANE con el objetivo de contribuir a la implementacion de acuerdos
sobre la produccion de las estadisticas gue requiere el pais, ha conformado 12 mesas esfadisticas
sectoriales que buscan fortalecer fa articulacion enire los productores y usuarios de informacion
esfadistica de cada femdtica, acuerdoes y compromisos sobre los requerimienlos de informacion
estadistica existentes (nacionales e intemacionales), asi como identificar las posibies duplicidades
de informacion estadistica y establecer estrategias para unificarfas. E£stas mesas son:

s Mesa de estadisticas de Educacion

« Mesa de estadisticas ambieniales

o Mesa de estadisticas minero-energélicas

« Mesa de estadisticas de transporte

e Mesa de estadisticas agropecuanas

» Mesa de estadisticas de tecnologias de la informacién y las comunicaciones

o Mesa de esladisticas de lenguaje comun e interoperabilidad

s+ Mesa de Estadisticas de Finanzas Publicas

Mesa de Estadisticas Ternloriales

« Mesa de Estadisticas de Justicia, defensa y convivencia ciudadana.

» Measa Estadisticas de Migracion

» Mesa Estadisticas de Turismo
Adicionalmente, como parte de la estralegia de fortalecimienio de las estadisticas naciornales y
territoriales, el DANE ha trabajado de manera articulada con diferentes municipios en la generacion
de diagnosticos y planes de accion orientado a fortalecer los factores que influyen en la actividad
estadistica territorial. Denlro de los ferritorios en los que se ha lflevado a cabo la estrategia desde
2017 a 2018 se encuentran:

« Area Meiropolitana de Valle de Aburréa {AMVA)
Copacabana
La Estrella
Beilo
flagui
Area Metropolitana de Centro Occidente (AMCO)
Pereira
Dos Quebradas
La Virginia
Area Metropolitana de Bucaramanga (AMB)
Giron
Florida Blanca
Bucaramanga

L 2
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Asi mismo, se han realizado asesorias técnicas a 12 entidades ferritoriales, en planificacion
estadistica vy fortalecimiento de registros administrativos por medio de convenios. Por dltimo, se
resalta que se ha consolidado el conjunto basico de indicadores deseables para ser medidos en el
territorio. Esfos indicadores fueron definidos en conjunto con las entidades del orden nacional en el
marco de la mesa de estadisfica territoriales.

Lo anterior evidencia los avances en la coordinacion del Sisterma Estadistico Macional y del
sistema en cuento a la generacion de estadisticas oficiales y el aprovechamiento de registros
administrativos.

Finalmente, como parfe de la coordinacion del SEN y después de casi tres afios de
implementacion, ef DANE realizé fa gestion para la incorporacion del articulo 155 en fa Ley 1955
del Flan Nacional de Desarrolfo con el objetivo de fortalecer el rof de coordinacion en el acceso a
los registros administrativos, asi como en la coordinacion de las entidades producioras, la Ley
determina por parte de las entidades miembros del SEN el obligatorio cumplimiento de las
caracterfsticas y condiciones que deben cumplir las estadisticas oficiales. asi como de los
fineamientos, estandares vy resultados de los procesos de evaluacion de la calidad.”

Respuesta DNFP

7. "Consistencia interna de la base: Casas en los que nc hay coincidencia entre el dato
registrado en respuesta a fa pregunta 56 y el numerc de personas regisiradas en
raspuesta a las prequntas 66 y posteriores”.

"Sobre este especial aspecto debe aclararse que es al ciudadano a quien le compete reportar
informacién veridica al momento de la realizacién de fa encuesta y de su actualizacion, pues
recuérdese que este procedimiento es efectuado bajo la gravedad del juramento®™. Asi mismo, es
responsabilidad de aquél, que dichos datos permanezcan vigentes, incluyendo la obligacion de
indicar a la administracion del Sisbén, los cambios de residencia, compasicion del hogar y sus
condiciones socioeconBmicas.

En consonancia con lo anterior, la consolidacion de la informacion que reposa en la base de datos
del Sisbén y el calculo del puntaje es un proceso en ef que interactuan varios actores. el cludadano
entregando informacién veraz y actualizada; el municipio reafizando fa recoleccion, actualizacion.
modificacion o eliminacion de dafos; el Departamento Nacionai de Planeacion (DNF) consolidando.
realizando contro! de calidad y publicando fa informacién que sera ulitizada para la asignacion de
beneficios de los programas sociales.

L a conformacion de la base del Sisbén se presenta e inicia con los resultados de Ia aplicacion de la
Ficha de Caracterizacion Socioeconémica en cada uno de fos hogares existentes en una vivienda
para determinar su puntuacién. Aunque contiene varias preguntas, no todas contribuyen al puntaje
final def hagar. Algunas se incorporan para hacer andlisis de consistencia de la informacioén,
duplicidad de personas y para identificar posible manipulacién en la informacion suministrada por el
hogar.

La conformacién de la base del Sisbén se da en dos fases. La primera denominada fase de
barrido, fa cual es realizada en un perioda fimitado, en todos fos municipios y distritos del pais cada
vez que se implementa una nueva version del Sisbén. La segunda es la fase de demanda. que
opera una vez ha terminado el barrido; en esta fase pueden presentarse modificaciones de
informacion cuando los ciudadanos requieren actualizar la informacion que ya esta registrada, lo
cual implica una solicitud de encuesta nueva o una solicifud de modificacion de regisitro. En

8 aniculo 29831 del Decreto 1082 de 2015 “POR MEDIO DEL CUAL SE EXPIDE EL DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO DEL SECTOR ADMINISTRATIVO DE PLANEA CION NACIONAL"
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cualquiera de estos eventos, el interesado debe acercarse a la oficina del municipio donde reside y
presentar la correspondiente solicitud, con base en la cual 1a oficina del Sisbén municipal programa
visita a la vivienda del peticionario, a fin de realizar una nueva encuesta o, modificar la informacion
en el aplicativo local disefiado por el DNP para lal fin. Asi las cosas, como viene de verse, &l DNP
no puede atender ni tramitar las solicitudes de los ciudadanos.

Asimismo, el DNP establece, mediante resolcion, las fechas y fa periodicidad en que Jas
entidades territoriales deben entregar los registros de la poblacion (base bruta o registros brutos)
para su validacion, consolidacion y evaliacion de calidad, en donde se analizan los registros con
encuesta incompleta y con inconsisiencias en la informacion, tal como se observa e la Figura 1.
Figura 1. Control de calidad
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Fuente: DNP
La base de dalos (nacional certificada) una vez consolidada y validada, es publicada por el DNP

mensualmente o, en la periodicidad definida mediante resolucion.

La informacion queda disponible para consulta de las enlidades pablicas y demas interesados en fa
pagina web del Sisbén. Adicionalmente, la hase de datos con fa marcacibn de los registros
suspendides o en verificacion, es entregada nuevamenie a los municipios y a las enfidades
poblicas que administran los programas sociales para que realicen las depuraciones respectivas en
los registros y para efecto de los beneficios comrespondienies.

En la base nacional ceriificada se realizan marcaciones en los registros, identificandose los
validados y no validados. Los registros no validados son aguelios que presentan alguna
inconsistencia en sus dalos, porque se encuentran duplicados en municipios diferentes, se
observan fichas u hogares diferentes, hay faliecidos o, la informacion con la gue fueron registrados
se encuentra incompleta o debe verificarse. Es importante aclarar que en el proceso de control de
calidad la informacion de la encuesta se complementa, mas no se sobre escribe, ni se reemplaza.
Esto significa gue, un registro con duplicidad o inconsistencia es marcado en la base de datos, mas
no es retirada de la misma.

Especificamente para Ios casos reportados en el anexo “Anexo 1 Observacion 7.zip” se observa
total concordancia entre las respuestas registradas en las pregunias 56 y 66, en relacion con el
nomero de personas registradas. Sin embargo, se evidencia que no {odos estos registros se
encuentran, por lo que no son incluidos en la base nacional certificada, Ia cual es remitida a fos
programas sociales come insumo para su focalizacion de acuerdo con el proceso descrio
anteriormenie.

8. “Actualizacion de la informacion base SISBEN: En el caso de la actualizacién de fichas,
los resultados promedio obtenidos indican que el 54% de Ia base ha sido actualizada en
las vigencias 2017-2018 y ef 46% de la base fue actualizado entre 2009 y 2016. Para el
caso de la actualizacion de informacion de las personas, el 27% fue actualizado entre
2017 — 2018 y el 73% fue objeto de actualizacion entre 2009 y 2016".

Es importante aclarar que no todas las soliciludes de los ciudadanos implican la realizacion de una
nueva encuesta, sino que corresponden a modificaciones puniuales de aspecios especificos. En
ejercicios realizados por ef DNP, se enconiré que cerca del 75% de la base de datos no coniaba
con informacion actualizada, previa a la realizacion del barrido que actuaimente se Heva a cabo y
que inicid en el ano 2017.
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Adicionalmente debe indicarse que la fecha de madificacion de Iz encuesta se actualiza siempre y
cuando esta sea objeta de alguna modificacion en sus preguntas o inclusiones o retiros de
personas u hogares. La fecha de modificacion de fa persona solo se aclualiza cuando se realiza
alguna modificacién en las pregunfas de las personas, lo cual puede generar diferencias en la
inferpretacion de los resultados que se presertan en el oficio.

De otra parte, de acuerdo con el Conpes 3877 de 2016 "Declaracion de impertancia estratégica del
Sistema de ldenkificacion de Potenciales Beneficiarios Sisbén 1V", se eslablece que el proceso de
transicion al Sisbén [V debe surtir un procesc previo de actuslizacidn de la informacion ya
registrada en la base, lo que permitira entregar al pais los puntajes de Sisbén Il vigentes. previa
implementacion del Sisbén IV, la cual operara en el afic 2020 Esto quiere decir que. [a
metfodologia que continda y permanecerd en gperacion_hasta el afo 2020 es la melodologia
Sishén IH, aclarando que la actualizacion de puntaje obedece a una actuyalizacion de informacion.
més no a un cambio de metodologia.

Resulta también importante sefialar que en los municipios en que se ha realizado ef barrido de
actualizacién de Sisbén, no ha sido retirada ninguna persona que haya rechazado fa encuesfa. Es
decir, en la base certificada permanecen personas con su encuesta Sisbén Il anterior al barrido y
aquellas que, aceptaron la encuesta Sishbén IV con informacion actualizada y homologada. Razdn
por fa cual el porcentaje de actualizacion o corresponde al 100%.

Ahora bien, una vez entre en vigencia en el afio 2020 la metodologia del Sisbén IV, esla
reemplazard la base de datas del Sishbén Il En este sentido, el ciudadano que no haya sido objeto
de encuesta de manera previa a la entrada en vigor de la nueva melodologia quedara por fuera de
la base de datos. Asimisma, conforme a lo dispuesto en el articulo 24 de la Ley 1176 de 2007 les
corresponde a las entidades territoriales la implementacion, actualizacién, administracion y
operacion de la base de datos para la focalizacion de los servicios sociales.

9. “Contraste con base de datos de fa RNEC: Se cotejé la informacion de la base Sisbén
con informacion certificada por la RNEC correspondiente al Archive Nacional de
Identificacion —AN{, respecto a la posible existencia de registros de personas fallecidas
en [a base SISBEN”.

Sobre este tenor resulta importante precisar que, el DNP no tiene accesc a la informacion de la
BNEC a fin de identificar los fallecidos. El proceso para identificar y depurar fallecidos se realiza
mediante el cruce de bases de datos con ADRES. Este Departamenio Administrativo envia fa base
cerfificada de Sisbén a esa enfidad, para que realice la correspondiente marcacién de los registros
falfecidos, posteriormente se efectia el cruce de informacién con la base certificada del Sisbén en
proceso de consolidacion, se marcan y filtran para no incluirse en la base certificada que se
enfrega a los programas sociales.

Se resalta que desde ef afio 2017 el BNP firmé un convenio inferadministrativo con la RNEC para
el intercambio de informacion. Actualmente, los equipos técnicos de ambas entidades se
encuentran trabajando conjuntamente para lograr el acceso a dicha base de datos.

16. “Potenciales beneficiarios Sisbén fallecidos que han accedido a beneficios: Existen
registros de beneficios econémicos entregados a los que presuntamente no habria lugar
en razén a que coinciden con documentos de personas reportadas con fallecimiento”.

Se debe lener en cuenta que de acuerdo con lo establecide en ef decreto 441 de 2017 es
competencia de los programas sociales seleccionar sus beneficiarios. En este sentido [a
informacién del Sisbén constifuye un insumo para los programas sociales, Mmas no es la unica
fuente, ni tinico criterio de entrada para el efecto.
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De conformidad con los argumentos expuestos y los soportes remitidos, se solicita de manera muy
respetuosa evaluar la pertinencia de no mantener dicha observacion, pues fal como se ha
expuesto en esla oportunidad y en precedentes comunicaciones, este Deparlamento
Administrativo ha ejercido el debido control y seguimienio sobre la ejecucion de recursos y el
cumplimienio de las obligaciones objeto de auditoria.”

Analisis de Respuestas DANE y DNP

Respecto a lo argumentado por el DANE en su titulado “Sobre el SISBEN y ef CNPV”,
en primera instancia se precisa que, la CGR no desconoce de ninguna forma los
principios aplicables al CNPV 2018 de universalidad y simuftaneidad expuestos, ni
“que a diferencia de estos principios el SISBEN fija su objetivo como instrumento de focalizacion
de fos servicios sociales” asi como no desconoce la naturaleza misma de la
informacién que derivado de ello fue reportada por cada uno de las fuentes; fanto
asi que dichos principios y objetivos fueron considerados como premisas por el
ente de control para la definicién de los emparejamientos posibles, asi como para
la determinacion de cortes de las bases aportadas, de tal manera que permitieran
analizar sobre informacion muy cercana en temporalidad disponible respecto a las

dos bases.

Con relacién a “gue los resultados de la pregunta de hogares incluida tanto en el CNPV como
en el SISBEN no son auloméaticamente comparables al nivel de agregacion en el cual la
Contraloria plantea su observacion.” la CGR no comparte lo esbozado dado que
considera que la posibilidad de agregacion de la informacioén es pertinente en
razoén a que el ejercicio si bien considerd la naturaleza distintiva de cada tipo de
registro, efectué una distribucién por segmentos similares en la numeracion
resultado de las respuestas en cada uno de los casos, que de ninguna manera
afecta la razonabilidad en la comparacion.

Respeto a que “para la produccion de las estadisticas oficiales y el fortalecimiento de fa calfidad
de la informacion censal recolectada, el DANE ha aplicado continuamenie y con criterios de
efectividad y rigor técnico/conceptual procedimientos de evaluacion de fa coherencia de su
informacion oficial a través del uso de fuentes de informacion auxiiares como es ef caso actual del
BDUA-Ministerio de Salud, el SISBEN, el Archivo Nacional de Identificacién - ANI y el Maestro de
Facturacion de usuarios de servicios publicos domiciliarios, entre otras., la CGR no puntualiza
en lo observado respecto a se apliquen o no procedimienios para buscar
garantizar la calidad de la informacién, sin embargo denota sobre inconsistencias
que merecen el analisis respectivo, sin indicar la efectividad o rigor de una u otra

fuente.

Igualmente, el DANE indica que “revisados los conceptos aplicados tanto en el GNPV como
en el SISBEN,” y reconoce Que "aungue son muy cercanos” (...} "el DANE no puede
pronunciarse al respecto de lo informado en refacion con la evidencia de un comportamiento
atipico de la cantidad de hogares conformados por 6 o mas personas reportados por el
SISBEN.(...) de tal manera que, frente a la inconsistencia observada, la CGR no
determina elementos en la respuesta encaminados a desvirtuaria.
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Referente a lo argumentado por el DANE frente a los avances en las gestiones
tendientes a lograr los objetivos del SEN, el DANE en su rol de coordinador y en
cumplimiento de sus funciones lista una serie de resultados frente a fas
obligaciones establecidas en el Articulo 2.2.3.1.7 del Decreto 1743 de 2016.

En tal sentido la CGR reconoce que se han efectuado diferentes actividades
tendientes, sin embargo los avances hacia el objetivo como resultado de la
efectividad de {os mismos, se muestran aun cortos e inefectivos. Atendiendo [o
anterior se precisa la redaccién en forma del hallazgo en este sentido, sin
desconocer que la funcién del DANE no se limita a dar lineamientos sino que
ademas la normatividad lo insta como rector y coordinador del SEN a propender
por la garantia de la calidad de 1a informacién, al establecer que los miembros del
SEN, “atenderan las obligaciones derivadas de las evaluaciones y requisitos de calidad
estadistica establecidos por ef DANE o de las evaluaciones hechas por organismos
internacionales.” cobijando los registros administrativos considerados en la norma,
los cuales reuniendo las condiciones de catidad no se limitarfan, como se indica, a
ser elemento de referencia sino como una fuente eficiente de informacion que
complemente y reduzca los ejercicios censales.

Respecto a lo argumentado en su respuesta por el DNP en el numeral 1.
"Consistencia interna de la base: Casos en los que no hay coincidencia entre el dato registrado en
respuesta a la pregumta 56 y el nimero de personas registradas en respuesta a las preguntas 66y

posteriores”. la CGR reconoce los diferentes actores y roles que participan en la
consolidacién de la base del SISBEN, teniendo claro que |a informacién se origina
en el ciudadano vy transita por las responsabilidades de los enies territoriales, sin
embargo la consolidacion y los controles de calidad y publicacidn de la informacién
recae finalmente en ¢l sujeto de control.

Sobre lo indicado “que se observa total concordancia entre las respuestas registradas en las
preguntas 56 y 66, en refacion con el numero de personas registradas. Sin embargo, se evidencia
que no todos estos regisfros se encueniran, por lo que no son incluidos en fa base nacional
certificada, la cual es remitida a los programas sociales como insumo para su focalizacion de
acuerdo con ef proceso descrito anteriormente., fla CGR o comparte lo afirmado ya que ta
base consolidada, con marcaciones indicadas y las depuraciones aplicadas
analizada por la CGR presenta la digparidad observada y no se evidencia el retiro
de los registros sefialados, adicionalmente a ello considerando que como o indica
el DNP “Los registros no validados son aquellos que presentan alguna inconsistencia en sus
datos, porque se encuentran duplicados en municipios diferentes, se observan fichas u hogares
diferentes, hay fallecidos o, fa informacién con la que fueron registrados se encuentra incompleta
o debe verificarse. £s importante aclarar que en el proceso de control de calidad la informacion
de la encuesta se complementa, méas no se sobre escribe, ni se reemplaza. Esto significa gque, un
registro con duplicidad o inconsistencia es marcado en la base de datos, mas no es retirada
de Ia misma.” No corresponde con el mismo lineamiento DNP de que se “Registre
en las casiltas el total de personas que habitan en el hogar, que debe coincidir con
el nimero de personas registradas en la pregunta 66”.

En el punto 2. “Actuvalizacién de la informacion base SISBEN: En el caso de la
actualizacion de fichas, los resultados promedio obtenidos indican que el 54% de ia base ha
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sido actualizada en las vigencias 2017-2018 y el 46% de la base fue actualizado entre 2009 y
2016. Para el caso de la actualizacion de informacion de las personas, el 27% fue actualizado

entre 2017 — 2018 y el 73% fue objeto de actualizacién entre 2009 y 2016, el DNP no
controvierte lo senalado por la CGR, indicando que corresponde al desarrollo del
proceso de transicion al Sisbén IV * debe surtir un proceso previo de actualizacion de fa
informacion ya registrada en la base, lo que permitira entregar al pals los puntajes de Sisbén il
vigentes. previa implementacion del Sisbén IV, la cual operara en el ado 20207, indicando
ademas “ no ha sido retirada ninguna persona que haya rechazado la encuesta con fos barridos,
Razon por la cual el porcentaje de actualizacion no corresponde al 100%.

Lo anterior reafirma lo expuesto por la CGR sin embargo sobre ello se debe
resaltar que si bien se encuenira en proceso de transicion los niveles de
desactualizacion de la base comprometen la focalizacidn del gasto publico,
considerando que dado que el avance del Plan de Accion y Seguimiento del
CONPES 3877 de 2016 “Declaracion de importancia estratégica del Sistema de Identificacion
de Potenciales Beneficiarios Sisbén 1v*, se reportdé en no mas de 200 municipios al
2018.

Si bien como lo indica DNP les corresponde a las entidades territoriales la
implementacién, actualizacion, administracion y operacion de la base de datos
para la focalizacién de los servicios sociales, le corresponde al sujeto de control
la coordinacion y supervision de la organizacién, administracion, implementacion,
mantenimiento y actualizacion de las bases de datos que conforman los
instrumenios del sistema y se determina especificamente la entidad la funcion de
“gstablecer la metodologia, el tramite e instrumentos para adelantar los procesos de
validacion y control de calidad de la informacion registrada en el Sisbén”

Con relacién al punio 3 “Contraste con base de datos de ja RNEC:8...)" el DNP no
controvierte, indicando que no tiene acceso a la informacién de la RNEC a fin de
identificar los fallecidos; que el proceso lo realiza mediante el cruce de bases de
datos con ADRES, sin embargo, es claro que la normatividad lo insta a efectuar
lps cruces necesarios para tal fin.

Frente a los potenciales beneficiarios SISBEN fallecidos que han accedido a
beneficios en el punto 4, el DNP controvierte sefalando la responsabilidad de las
entidades territoriales en la seleccién de los beneficiarios de programas sociales,
sin embargo la situacion descrita para la CGR revierte responsabilidad a la entidad
toda vez que igualmente las bases de los programas sociales como cliente final
del sistema, se consideran fuente posible de cruce de la informacién de cambios
en condiciones socioeconémicas, la cual no se evidencia ser utilizada por el DNP
contribuyendo a la situacién que se viene presentando.

Atendiendo o anterior se mantiene la observacién con alcance disciplinario
orientado al DNP, en concordancia con lo previsto en la Ley 734 de 2002, con
modificaciones de forma como se registra en el informe.

Respuesta DNP
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El DNP indica que “er Sisbén no establece niveles para la definicion de potenciales
beneficiarios de programas saciales” ... "El Sisbén clasifica a la poblacion con punfajes que van de
0 a 100" “la definicion de polenciales beneficiarios la realiza cada programa de acuerdo con

o

critenos definidos por elfos...”, “Se hace énfasis que ef DNP no tiene acceso a la informacicn del
programa de la Superintenderncia de Notariado y Registro, razén por la cual no se hacen estas

validaciones...”

Destaca ademas lo planteado en el Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por
Colombia, Pacto por [a Equidad, respecto a la necesidad de intercambiar
informacion para mejorar la calidad de la informacidn reportada por los ciudadanos
en el Sisben y contar con un sistema dinamico que fortalezea sus procesos de
validacion y actualizacion a través de registros administrativos.

Analisis de Respuesta DNP

ta CGR precisa que lo observado no alude a que sea el DNP el que determina el
nivel del Sisben sino que el analisis realizado partid de considerar los puntajes de
corte de acceso comun para la mayoria de programas sociales, seleccionando a
los potenciales beneficiarios de la base de datos de Sisbén que tuvieran puntajes
iquales o inferiores al puntaje de corte, con el fin de contrastar la respuesta
inherentes a las condiciones de vivienda reportadas en Sisbén con la informacion
de la SNR, sin que implique que esta entidad promueva programa social alguno.

Ef sentido def contraste se orienta a destacar la existencia de potenciales
beneficiarios de Sisbén que se reportan como titutares de propiedad ante la SNR.
no obstante en la base de Sisben manifiestan permanecen en condiciones de
vivienda en arrendamiento u otro, y no en calidad de propietarios, situacion que
para la CGR configura indicio de falta de veracidad de la informacion asi como
ausencia de contrastes por parte de las entidades territoriales y de! DNP comao
administradores, responsables y garantes de la calidad de la informacion.

Respecto a la manifestacion de que el DNP no tiene acceso a la informacion del
programa de la SNR, la CGR enfatiza en que es respecto a la ausencia de estas
validaciones y uso de informacion compartida gue radica [a esencia del hallazgo,
en tanto tal omision implica afectacion de la calidad de informacion, especialmente
en la que constituye la fuente de informacién para focalizar el gasto social.

Con base en o expuesto, el hallazgo se mantiene en los términos comunicados.

Haltazgo No. 9 Distribucién Porcentaje Eficiencia Administrativa por
actualizacion del SISBEN (D).
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La Ley 715 de 2001% dispone en el Titulo IV Pariicipacion de Propésito General,
Capitulo Il Competencias de las entidades territoriales en otros sectores:

Articulo 76. Compelencias del municipio en olfos seclores. Ademas de las
establecidas en la Constlitucién y en otras disposiciones, corresponde a Ios
Municipios, directa o indirectamenie, con recursos propios, def Sistema General de
Participaciones u ofros recursos, promover, financiar o cofinanciar proyecios de
interés municipal y en especial ejercer las siguientes compelencias: {...) 76.14.4.
Cofinanciar cada dos afios con la Nacion la actualizacion del instrumento Sisbén
o ef que haga sus veces.

Por su parie, la Ley 1176 de 2007% dispone en el Articulo 23: E/ articulo 79 de la
Ley 715 de 2001, quedara asi:

"Articulo 79. Criterios de distribucion de los recursos de la Participacion de Proposito General. Los
recursos de la Participacién de Proposito General seran distribuidos de la siguiente manera:

1. El 17% distribuido entre fos municipios menores de 25.000 habitantes, asf:

a) E1 60% segtin la pobreza refativa. (..)

b) E1 40% en proporcion a la poblacion urbana y rurdl. (... )

o £ 83% distribuido entre los distritos y municipios, incluidos los menores de 25.000 habitantes,
asi:

a} El 40% segun la pobreza relafiva. (...)

b) £l 40% en proporcion ala poblacion urbana y rural. {...)

c) E! 10% por eficiencia fiscal. Entendida como el crecimiento promedio de Jos ingresos inbutarios
per capita de las tres Ollimas vigencias fiscales. {...)

d) E1 10% por eficiencia admimistrativa en la racionalizacion del gasto. Entendida como el incentivo
a los distitos y municipios que cumplan con los limites establecidos para los gaslos de
funcionamienio de la administracion ceniral de que trafa la Ley 617 de 2000 o las normas que la
modifiquen, sustituyan o adicionen. Ef indicador de distribucion sera ia diferencia entre &l limite
establecido por Ia Ley 617 de 2600 y ef porcentaje de gastos de funcionamiento certificado para
cada municipio y distrito, por la Contraloria General de /a Repuiblica. La Contaduria General de la
Nacién sera la entidad encargada de certificar al DNP, antes del 30 de septiembre de cada aiio, la
diferencia entre el valor ceflificado a cada municipio v distrito por la Contraloria General de la
Republica y ef limite correspondiente establecido por Ia Ley 617 de 2000.

Un porcentaje de los recursos correspondienles a este criterio se podréd distribuir entre las
entidades terriforiales beneficiarias que mantengan actualizado, conforme a los criterios
sefnialados por el DNP, ef Sistema de Informacién de Beneficiarios, Sisbén, o el que haga sus
veces, y/o que cumplan con las metas y lineamientos de las politicas priorizadas por el Gobiemo
Nacional Para el efecto el Conpes Social definird la metodologia correspondiente ¢ Informard
previamente a las entidades lerriforiales beneficianas, las melas y lineamientos prionzadas a
evaluar. (Resaltado fuera de texio)

Articulo 24: € articulo 94 de ta Ley 715 de 2001 quedara asi:
“articulo 94. Focalizacion de los servicios sociales. Focalizacion es el proceso mediante ef

cual se garantiza que el gasto social se asigne a fos grupos de poblacibn méas pobre y
vuinerable.

* por Ia cual se dictan normas organicas en materia de recursos y competencias de conformidad con los articulos
151, 288, 356 y 357 (Acto Legisiativo 01 de 2001) de fa Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones para
organizar Ja prestacion de los servicios de educacion y salud, entre otros

5 por la cual se desarrollan los articulos 356 y 357 de la Constitucion Politica y se dictan olras disposiciones
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E! Conpes Social, definitd cada tres afios los criterios e instrumentos para la determinacion,
identificacion y seleccién de beneficiarios, asi como, los critenios para la aplicacion del gasto
social por parte de las entidades ferritoriales.

E! Gobierno Nacional a través de! Departamenfo Nacional de Planeacion, definira las
condiciones de ingreso, suspension y exclusidn de fas personas a las bases de dalos que
hacen parte de los mencionados instrumentos, los cruces de informacion necesanos para su
depuracion y actualizacion, asi como los lineamientos para su implementacion y operacion,
el disefio de las metodologias, la consclidacion de fa informacion a nivel nacional, los
controles de calidad pertinentes;, y coordinard y supervisard su implemertacion.
mantenimiente y actualizacién. En desarrollo de esta atribucion, el Gobierno Nacional, en
situaciones especiales v con el objefivo de garantizar la efectividad de los mstrumentos de
focalizacién, de manera preventiva podré suspender temporalmente su actualizacion en el
pais, con las excepciones a que hubiere lugar.

Para ia definicién de los criterios de egreso, suspension ¢ exclusion de fas personas de las
bases de datos, se tendran en cuenta la aplicacién de los principios de lransparencia.
igualdad y publicidad de Ja informacién, que no goce de profeccién constitucional o reserva
legal, asi como los principios constitucionales que rigen la administracion de datos
personales, de conformidad con las normas vigentes.

{ as entidades territoriales tendran a cargo su implementacion, actualizacion. administracion
y operacién de fa base de datos, conforme a los lineamientos y metodologias que establezca
el Gobierno Nacional.

En fodo caso. las entidades territoriales af realizar inversion social, especialmente mediante
la asignacién de subsidios, deben aplicar los criterios e instrumentos de focalizacion,
definidos por el Conpes Social. Los diferentes programas sociales del orden nacional o
territorial, deben definir la forma en que aplicaran los criterios e instrumentos para la
focalizacion, confemplando ademas los criterios de egreso o cesacion de la condicion de
heneficiarios que resulten pertinentes, en funcion de los objetivos e impaclos persegquidos.

Los gobemadores y alcaldes deben tomar las medidas pertinentes para garantizar que los
grupos de poblacién pobre y vulnerable tengan acceso a los servicios basicos”™.
Adicionalmente, el Articulo 8° del Decreto Nacional 4816 de 2008°°, establece:

Funciones del Departamento Nacional de Planeacién. £l Departamento Nacional de
Planeacion - Direccidn de Desarrolfo Social, realizara la coordinacion y supervision de
la organizacion, administracion, implementacion, mantenimiento y actualizacion de
las bases de datos que conforman los instrumentos del sistema de
identificacion de potenciales beneficiarios de programas sociales.

El Decreto No. 441 del 16 de marzo de 2017 “Por el cual se sustituye el Titulo 8 del Libro
2 de fa Parte 2 del Decreto 1082 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Administralivo
de Planeacion Nacional, con el fin de reglamentar ef articulo 24 de la Ley 1176 de 2996 respecto
dsl instrumento de focalizacion de los servicios sociales, y se dictan otras disposiciones”, indica

en los congiderandos:

El Ar. 94 de fa Ley 715 de 2007, modificado por fos articufos 24 de la Ley 1176 de
2007 vy 165 de la Ley 1753 de 2015, define la focalizacién como “el proceso mediante

€ por ol cual se regiamenta el articulo 24 de la Ley 1176 de 2007.
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el cual, se garantiza que el gasto social se asigne a los grupos de pobfacion mas
pobre y vuinerable” y establece las pautas para fijar Ios criferios e instrumentos para la
delerminacion, identificacién y seleccion de potenciales beneficiarios.

£l mismo articulo sefala que el gobierno nacional, a través del Departamento
Nacicnal de Planeacion, definira fas condiciones de ingreso, suspension y exclusion
de las personas a las bases de dalos, los cruces de informacion necesarios para
su depuracion y actualizacion, ( ..) los controles de calidad pertinentes; y coordinara
y supervisara su implementacion, mantenimiento y actualizacion. Asi mismo, gue las
entidades  territoriales  tendrén a cargo su implementacion, actualizacion,
adminisiracion y operacion de la base de datos conforme a fos lineamienfos y
melodologias que establezca el gobierno nacional.

Que en desarrollo de la mencionada norma, el Sistema de identificacién de
Potenciales Beneficiarios para Programas Sociales (Sisbén) es el principal
instrumento de focalizacién individual del gasto social, utilizado en el pais desde
1995.

(...) Que con base en la informacion de potenciales beneficiarios, las entidades
elecutoras de programas sociales que se apoyan en fa informacion que les provee
este sistema, conforme a la naturaleza del programa, a los objetivos gue este
persigue, a los criterios adicionales y especificos que para el efecto se hayan
establecido y a los recursos disponibles, focalizan los beneficiarios y asignan los
subsidios y el apoyo estatal es decir, el Sisbén identifica a los potenciales
beneficiarios y los remite a los diferentes programas, mas no garantiza su vinculacion
a los mismos.

Que mediante Decreto 1082 de 2015, gue compilé fos Decretos 4816 de 2008y 1192
de 2010, se reglamentd e articulo 24 de la Ley 1176 de 2008, se sefiald el
procedimiento para la inclusion, suspension y exclusion de la base de dalos del
instrumento de focalizacion {...)

(..} Que para forlalecer el Sisbén como principal mecanismo de focalizacién del
Estado es necesaric contar con la informacion pioblica que permita potencializar y
optimizar el instrumento de focalizacion.

Que ef articulo 159 de la Ley 1753 de 2015, por fa cual se expide el Plan Naciona! de
Desarrolio 2016-2018 (sic) “Todos por un nuevo pais”’, dispuso que para el desarroflo
de los planes, programas y proyectos incluidos en el Plan Nacional de Desarrollo y en
general para el ejercicio de las funciones piiblicas, las entidades puiblicas y Ios
particulares que ejerzan funciones pablicas, pondran a disposicion de fas entidades
ptblicas que asi lo soliciten, la informacion que generen, obtengan, adquieran o
controlen y administren, en cumplimiento y ejercicio de su objeto misional.

El Articuio 1 del mismo Decreto, establece la sustitucién de! Titulo 8 de la Parte 2
del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, el cual quedara asi:

“(...) Articulo 2.2.8.1.1. Sistema de Identificacién de Potenciales Beneficiarios de
Programas Sociales (Sisbén). El Sistema de Identificacion de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales, es un instrumento de la politica social, para la
focalizacion del gasto social, el cual utitiza herramienlas estadisticas y técnicas gue
permilen identificar y ordenar a la poblacion, para la seleccidn y asignacion de
subsidios y beneficios por parie de las enfidades y programas con base en las
condiciones socicecondmicas en &) registradas.
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Articufo 2.2.8.1.4. Definiciones. Fara efectos del presenie Decreto se tendran en
cuenta las siquientes definiciones: {...) Ficha de caracterizacién socioecondmica:
es una herramienta de recoleccion de informacion sociceconémica de fos
hogares disefiada para caracterizar la poblacién, la cual tiene caracter de
documento publico. ¢) Base certificada nacional es fla base que publica
periddicamente el DNP, como resultado de apficar a Ia base bruta los procesos de
validacion y de control de calidad necesarios para su depuracion. (...) g) Punlaje:
Es un valor numérica tinico asignado a tadas las personas gue conforman la unidad
de gasto, el cual se obtiene mediante técnicas estadisticas y econométricas gue
agregan o relacionan la informacién de la vivienda, el hogar y las personas de
cada unidad de gasto, obtenida de la aplicacién de la ficha de caracterizacion
socioeconomica.

Articufo 2.2.8 1.5 implementacion y usa del Sishén. De acuerda con lo establecido en
el articulo 94 de la [ey 715 de 2001, madificado por el articulo 24 de fa Ley 1176 de
2007 el Sisbén es de obligatoria aplicacién y uso para las entidades publicas del
aorden nacional y las entidades territoriales, al realizar gasto sacial.

Articulo 2.2.8.2.1 Actividades del DNP. Para la implementacion, actualizacion,
administracién y operacién def Sisbén, corresponde al DNP: 1. Diclar las linearmientos
metadolégicos, técnicas y operalivos necesarios para la implementacion y operacion
del Sisbén. 2. Coordinar y supervisar. a fraves de la Direccion de Desarrollo Social o
la dependencia que haga sus veces, la organizacion, administracion, implementacion.
mantenimiento, procesos de validacion y confroles de calidad, actualizacion y
consolidacion de las bases de datos que conforman el Sisbén (..) 5. Establecer la
metodologia, el framite e instrumentos para adelantar los procesos de
validacién y control de calidad de la infarmacion registrada en el Sisbén. 6.
Definir los criferios de ingreso, suspension y exclusion de [as personas de las bases
de datos. 7. Apiicar las procesas de validacion y control de calidad de la infarmacian.
de conformidad can lo sefialado en el presente titulo, para lo cual, entre otros, podra
realizar los cruces de informacion necesarios para la depuracion y actualizacion
de la informacion.

ARTICULO 2.2.8.2.2. Metodologia para la actualizacién del Sisbén. £f  DNP
determinard las condiciones para fa actualizacion de la metodologia det Sisbén por
parte de las entidades terntoriales: teniendo en cuenta las necesidades del
instrumento y las condiciones socioecondmicas que se pretenden identificar, asf como
los ajustes metodoldgicos, operativas y las condiciones tecnoldgicas requeridas para
la captura, procesamienta y validacion de la informacion.

Articulo 2.2.8.2.4. Actividades de los municipios y distritos. (...) El administradar
municipat o distrital del Sisbén desarrolfara las siguientes actividades: (..} 4. Velar par
fa reserva y actualizacién de fa informacion registrada en ef Sisbén (. ) Lo
establecido en este arficulo, se desarrolfard de acuerdo con los fineamienlos que
deterrmine ef DNF.

Articula 2.2.8.3.1 inclusion en ef Sisben. Cualquier persona natural puede solicitar su
inclusion en el Sishén ante fa entidad ferntorial en ef cual resida. Para el efecto, la
entidad territorial aplicard la ficha de caracterizacién sacioecandmica en la direccion
de residencia habitual del solicitante, quien suministrara la informacion requerida para
el ditigenciamienta de la tatalidad de las variables de la misma, con &l fin de realzar
una carrecta identificacién y caracterizacion.

El suministro de informacion se hard bajo la gravedad de juramento y la
informacion sera utilizada para orientar las politicas sociales delf gobierno. (...}
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Articulo 2.2.8.3.2 Obfigacion de acluafizacion de la informacion. (...) En virtud de/
principio de cafidad de la informacion, el DNP podra actualizar la informacion
registrada en el Sishbén, como producto del cotejo de informacién con bases de
datos oficiales.

Articuio 2.2.8.3.3. Procesos de validacién y controles de calidad. Con el proposito de
garantizar la calidad de la informacion de ias personas registradas en ef Sisbén, la
misma eslara sujeta a procesos de vaiidacion y conlroles de calidad aplicados por ef
DNP. que incluyen el cruce con bases de datos internas o externas, la obtencion
directa de informacion por ef DNP o la entidad territorial, el cotejo de informacion con
diferentes fuenles, y ejercicios de seguimiento aleatorio.

Aricuio 2.2 8.3.4 Eventos que dan lugar a registros “en verificacion”. Ef DNP marcara
sen verificacion” los registros del Sisbén, en los siguientes casos: (...) 2. Registro de
fallecimiento en bases de datos oficiales con las cuales se cruce informacion {...} 8.
inexactitud o incongruencia de la informacion. 9. Cualgquier otro tipo de inconsistencia
que se identlifique por parte de la entidad terriforial o el DNP.

Artictfo 2.2.8.3.5 Validacion o exclusion de los registros “en verficacion™ (...} Con el
proposito de validar o excluir los registros “en verificacion”, el DNP dentro de Ios
plazos eslablecidos por este para el envio de la informacion y publicacién de la
misma, informara a cada enlidad lerrtonal, con copia a fa personeria municipal, 1os
registros “en verificacion” y la correspondiente causal, mediame fos mecanismos que
adople para el efecto.

Una vez recibida la informacion, la entidad ferritorial procederd a comunicar a la
persona, a la residencia registrada en la ficha de caracterizacién socipeconémica, el
inicio de la actuacion administrativa. En la comunicacion se informarég acerca de la
situacion, indicando la causal de verificacion y la posibilidad de ejercer el derecho de
defensa.

L a entidad territorial, dentro de los seis {6) meses siguientes de recibida la informacion
enviada por el DNP, le emitira la decision conforme a fo dispuesto en primer inciso del
presente articulo, con ef correspondiente informe. El DNP comunicara la exclusion de
los registros a las entidades que alienden programas sociales y a ios organismos de
control pertinentes.

sefialado en el arficulo anltedor, el DNP podra excluir directamente registros del
Sisbén en los siguientes casos: 1. Por muerte de la persona registrada, previa
verificacion y confrontacion de la informacion oficial reportada por la Registraduria
Nacional del Estado Civil. (...) Efectuada la exclusion, el DNP lo comunicard a la
entidad terrtorial respectiva, @ las entidades que coordinan los programas sociales y a
los organismos de control pertinentes.

Articulo 2.2.8.4.1 intercambic de informacion entre entidades publicas y particulares
que ejercen funciones pablicas. En cumplimiento de Io establecido en fos articulos 94
de la Ley 715 de 2001 y ef articulo 159 de Ley 1753 de 2015, las entidades piublicas y
tos parliculares que ejerzan funciones piblicas, pondrén a disposicion de! DNFP Ia
informacion que generen, obtengan, adquieran, controlen y/o administren, con el fin de
realizar la actualizacion y aplicar los procesos de validacién y controles de calidad a
que se refiere ef presente titulo. Pasa la entrega e intercarnbio de esta informacion no
Sera necesario la suscripcion de convenios, contratos, o acuerdos de confidencialidad.
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Por su parte, la Ley 1753 de 2015 “Por ia cual se expide el Plan Nacional de Desarrolio
2014-2018 Todos por un nuevo pais’, establece en el Articulo 160 alusivo al Sistema
Estadistico Nacional:

Créase el Sisfema Esltadistico Nacional, en adelante SEN, con el objefivo de
suministrar a la sociedad y al Estado, de manera coordinada enire las entidades
productoras, estadisticas oficiales nacionales y territoriales de calidad, con lenguajes y
procedimientos comunes respeluosos de Jos estdndares estadisticos internacionales,
gque contribuyan a Ia fransparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, cporfunidad
y coherencia de las estadisticas producidas en el pais.

El SEN estarg integrado por las entidades que produzean y difundan estadisticas o
sean responsables de registros administraiivos, asi:

1. Perfenecientes a las Ramas del Poder Publico, en fodos los niveles de la
estructura estatal, central o descentralizada por servicios o territorfalmente; del orden
nacional, departamental, municipal y distrital.

2. Los organos, organismos o entidades estafales independientes o auténomos de
control.

3. Las personas juridicas, publicas o privadas, que presten servicios publicos.

4. Cualqufer persona juridica 0 dependencia de persona juridica que desempefie
funcidn publica o de autoridad publica.

5. Personas juridicas que posean, produzcan o administren regisiros administrativos
en el desarrolio de su objeto social, que sean insumos necesarios para la produccion
de estadisticas oficiales.

El Departamento Administrative Nacional de Estadistica (DANE) sera ! enfe rector y
por tanto el coordinador y requlador del SEN. El DANE establecera las condiciones ¥
caracteristicas que deberan cumplir las estadisticas oficiales en Colombia, respetando
los estandares infernacionales que usen las enlfidades productoras de estadisticas.
Dichas condiciones y caracteristicas seran consignadas en ef Plan Estadistico
Nacional, ef cual sera concertado con todos los infegrantes del SEN.

PARAGRAFO PRIMERO. Los integrantes del SEN implementaran fos lineamientos,
buenas practicas, estandares y normas lécnicas que el DANE defina soportado en
referentes infernacionales, para la produccion y difusion de estadisticas cficiales y
para el aprovechamiento estadistico de los registros administrativos. Con el fin
de garantizar la calidad de las estadisticas oficiales de acuerdc con ia regfarme ntacion
que expida e Gobiemo nacional, los integrantes del SEN atenderdn las obligaciones
derivadas de las evaluaciones y requisitos de calidad estadistica establecidos por &f
DANE o de las evaluaciones hechas por organismeos internacionales.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para la produccion y difusién de estadisticas oficiales y de
conformidad con la Ley 1266 de 2008 vy la Ley [ 712 de 2014, los infegrantes del SEN
deberan poner a disposicion del DANE. de manera inmediata y de forma gratuia. fas
bases de datos completas de los registros administrativos que sean soficitados por el
departamento, para lo cual no serd oponible la reserva legal. El DANE garantizara la
reserva y confdencialidad de la informacién en concordancia con el articuio 3° de

fa Ley 79 de 1993.

El Decreto 1743 de 1° de noviembre 2016 "Por el cual se reglamenta el articuto 160 de Ia
ley 1753 de 2015, se adiciona el titulo 3 a la parte 2 del libro 2 del Decreto 1170 de 2015 Unico del

Sector Administrativo de Inforrmacion Estadistica”, establece:
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Articuto 1. Adicidnese ef tifuio 3 a la parte 2 del iibro 2 def Decrefo 1170 de 2015
{Inico del Sector Administrativo de Informacion Estadistica, en los siguigntes teérminos:
Titulo 2 Sistema Estadistico Nacional Capitulo 1. Organizacion del Sisterra Estadistico

adoptan las siguientes definiciones:

Estadistica oficial- Estadisticas producidas y difundidas por las entidades integranies
del Sistema Estadistico Nacional (SEN), que permiten conocer la situacion economica,
demografica, ambiental y social a nivel nacional y territonal para la toma de decisiones
y que cumplen las condiciones y caracleristicas establecidas en el articulo 2.2.3.2 1
del presente decrelo.

Registro administrativo: Conjunto de datos que contiene fa informacion recogida y
conservada por entidades u vrganizaciones en el cumplimienlo de sus funciohes o
competencias misionales.

Articulo 2.2.3.1.2. Objetivos del sisterna estadistico Nacional (SEN) En desarroflo del
articulo 160 de la Ley 1753 de 2015, el SEN tendré los siguientes objetivos:

3. Propiciar el fortalecimiento y aprovechamiento amplio e intensivo de fos
registros administrativos como fuente para la produccion de estadisticas
oficiales y el mejoramiento de la calidad y coherencia de las mismas.

(Resaltado fuera de texio)

8. Promover la coordinacién y cooperacién entre Jos miembros del SEN y con
organismos internacionales para la produccion y difusion de estadisticas oficiales, el
aprovechamiento estadistico de fos registros administrativos y para facilitar el
intercambio de informacion estadistica incluso a nivel de microdato.

10. Fomentar la cooperacién enlre los miembros del SEN en el disefio y desamollo de
metodologias y de mecanismos de integracion e interoperabilidad para el intercambio
de informacion, que contribuyan a la generacion de estadisticas oficiales y al
fortalecimiento de la calidad y coherencia de las mismas.{Resaltado fuera de texto)
Articulo 2 2.3.1.6. Obligaciones de los integrantes del Sistema Estadistico Nacional
(SEN). Los integrantes del SEN deberan:

4 Garantizar la produccion y difusion oportuna de estadisticas oficiales, asi como el
mantenimiento de registros administrativos en el ambito de la competencia de
las entidades responsables de los mismos y en concordancia con el Fan
Estadistico Nacional.

7. Implementar los lineamientos, buenas practicas, esfandares y normas técnicas
definidos por el DANE, soportados en referentes internacionales, para la produccion y
difusion de estadisticas y para ef aprovechamiento estadistico de los registros
administrativos con el fin de garantizar Ia calidad de las estad/isticas oficiales.

A su vez, el articulo 165 de la Ley 1753 de 2015 “Por ia cual se expide el Plan Nacional
de Desarrollo 2014-2018 “Todos Por un Nuevo Pais™ eliminé la competencia dei Consejo
Nacional de Politica Econémica y Social {CONPES) de aprobar la distribucidon de
los recursos del SGPY. En consecuencia, por disposicion del articulo 85 de la Ley

67 ARTICULO 165. FUNCIONES ESPECIALIZADAS DEL CONPES. Con ¢l fin de precisar y delerminar las compelencias
de! Conpes, en concordancia con las funciones que se le asignan, reasignense y eliminense las siguientes compelencias:
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715 de 2001%% le compete al Departamento Nacional de Planeacion (DNP) realizar
fa distribucion de los recursos del SGP, siendo [a Direccidn de Inversiones y
Finanzas Publicas (DIFP), de conformidad con el articulo 16 def Decreto 2189 de
2017%° quien ejerce las funciones atribuidas al DNP relacionadas con la
distribucién de los recursos del SGP47°.

En atencion a lo anterior el documento de “Distribucién de fos recursos del sistema general
de participaciones SGP-36-2019 distribucién parcial de las doce doceavas de la parlicipacion para
educacion y de las once doceavas de las participaciones para agua potable y saneamiento basico,
proposito general v para las asignaciones especiales, vigencia 2019, expedido por el DNP ef

13 de febrero de 2019 indica:

(...} “Teniendo en cuenta o anterior, en el presente documento se procede a realizar (a distribucidn
de los recursos de! SGP correspondientes a fas doce doceavas parciales de 2019 para la
participacién de educacién y las once doceavas de 2019 de las participaciones para Agua Potable
y Saneamiento Basica, Propdsifo General y de las Asignaciones Especiales.” (.. )

d) Eficiencia administrativa (10%): (...). Para fa vigencia actual, este monfo asciende a $350.518
miflones.

« Def 96% de estos recursos {$336.497 miflones), se distribuye en entidades territoriales cuyos
gastos de funcionamiento presentan un porcentaje menor al limite méaximo que la Ley 617 de 2000
autcriza, de acuerdo ¢on fas categorias municipales. Lo anterior segun la informacion certificada al
DNP porla CGN de los resultados de la vigencia 2017

~ El 4% restante ($14.021 miflones) se distribuye entre las entidades temtariales beneficrarias que
mantengan actualizado el SISBEN, conforme a los criterios seflalados por el DNP con fundamento
en ef literal d del numeral 2° del arficulo 23 de Ja Ley 1176 de 2007, para la distribucion de los
recursos de la vigencia 2019, la metodologia para la evaluacion del desemperno de Jos
municipios en la actualizacién del Sistema de Informacion, SISBEN, se realizé de gcuerdo
con la Resolucian DNP No. 4555 del ario 2017.

1. En los procedimientos descritos en los aricuios 16.1.2, 16.2, 41. 49, 66,71.79.4. 94, en el paragrato 5o del
articylo 48 de fa Ley 715 de 2001; y el paragrafa def arliculo 21 de la Ley 1286 de 2009. e Departamento Nacional de
Planeacidn hard las veces del Conpes, a partir de Ia entrada en vigencia de esia ley.

2. Eliminese la competencia def Canpes descrita en los pracedimientos incorporados en los articulos 85 y 87 de la Ley 715
de 2001.

® Articuig 85 Ley 715 de 2001. Procedimiento de programacidn y distribucién de los recursos del Sistema General e
Participaciones. La programacion y distribucién de los recursos del Sistema General de Participaciones se realizara asi: El
Ministeric da Hacienda y Crédito Pubfice calculard tas menios totales correspondientes a la vigencia siguienta ¢el Sisterna
General de Parlicipaciones. de que tratan los articulos 356 y 357 de la Constitucign Politica. y comunicara al Departamento
Nacional de Planeacign, e manto estimado qua se inciuird en ef proyacito de ley anual de prasupuesio anvies de sU
presentacidn. Con fundamento en e! monte proyectade para el presupuesto, el Departamento Nacional de Planeacion
realizara la distribucion inicial det Sistema General de Participaciones de acuesda con [as chterios previsies en esla Ley.

4. 22. Ejercer las funciones atribuicas al DNP relacionadas con la distribucion de los recursos del Sistema General ce
Parlicipaciones a las entidades temitoriales y resguardas indigenas, conceptuar sobre fa matena, y apayar en lo de su
competencia a la Direccidn de Estudios Econdmices en la elaboracion del Ffan Financiero del Sector Publico v ia
Programacidn Macroecondmica.

% por el cual se modifica fa estruclura dal Departamente Nacional de Planeacian.

™ necreta 2183 de 2017 Articulo 16. Funcicnes de la Direccion de Inversionas y Finanzas Publicas. ( ) 22. Ejercer ias
funciones alribuidas al DNP relacionadas con la distribucién de 108 recursos det Sistema General de Participacicnes a ias
entidades territoriales vy resguardos indigenas, conceptuar sabre Ja materia. y apoyar en lg de su competencia a la Diraccion
de Estudios Econdaticos en la elaboracion del Pian Financiera del Sector Pablica y la Programacion Macrogconomica.
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Con base en esta evaluacién y conforme a la certificacion de la Direccion de Desarrollo
Social para 2019, 1.100 entidades territoriales son beneficiarios de esta asignacion por

haber cumplido con las condiciones de reporte y calidad del SISBEN.” (Resaltado fuera
de texto)

Se cita Nota No. 54 al pie de pagina DNP. “Segun certificacion de la Direccion de
Desarrollo Social del DNP radicado DNP Nro. 20185380188173 del 19 de noviembre de 2018 y

nro. 20195380000263 del 03 de enero de 2019.” (Resaltado fuera de texto).

En desarrollo de la ACES adelantada por la CGR al CNPV, en el marco del
objetivo formulado con miras a cotejar informacion reporiada por el Censo y bases
de datos provistas por otras fuentes (RNEC y DNP), con el fin de establecer
posibles riesgos fiscales asociados a diferencias en informacidén que sirve como
referente para la distribucién, asignacion de recursos piblicos y decisiones de
politica publica, se analizd la base de datos del Sistema de Identificacion de
Potenciales Beneficiarios para Programas Sociales (Sisbén).

Para tal fin, se examind la base Sisbén certificada por el DNP con corte al 30 de
noviembre de 2018, evaluando la consistencia interna de la misma; igualmente, se
adelantaron contrastes con informacion procedente de la RNEC y DANE, producto
de los cuales se destacan la siguiente situacion:

+ Metodologia y condiciones de reporte y calidad del SISBEN

Dados los hechos advertidos en observacion precedente respecto a
desactualizacion en la base consolidada reportada por el DNP a la CGR, se
procede a solicitar a la entidad los soportes correspondientes a la gestion para
realizar la distribucion de los recursos del SGP para la vigencia 2019, en lo
relacionado con fundamento a lo sehalado en el literal d del numeral 2° del articulo
23 de la Ley 1176 de 2007 y especificamente con el 4% relacionado con ia
eficiencia administrativa para las entidades territoriales beneficiarias que
mantengan actualizado el SISBEN, de lo cual se determina:

» Una vez solicitado por la CGR al DNP Copia de Certificacion expedida por la
Direccién de Desarrollo Social del DNP “radicado DNP Nro. 20185380188173 del 19 de
noviembre de 2018 y nro. 20195380000263 del 03 de ensro de 20197, respecto
a entidades territoriales beneficiarios de asignacion por haber cumplido
con las condiciones de reporle y calidad del SISBEN, segtn lo acreditado
en el Documento expedido por el DNP, se establecit en la respuesta de la
entidad, que no fueron expedidas las certificaciones informadas, en tanto se

indica por parte del DNP * que respecto a la copia de las certificaciones, informamos
que ef insumo que se envia & la Direccion de inversiones y Finanzas Publicas (DIFF) es un
archivo Excel en el cual se especifica la cantidad de reportes de informacion Sisben Ml
realizados por ias entidades temitoriates en la vigencia correspondiente ( L)

Sobre lo cual el DNP en respuesta posterior indica: "En lo referente al indicador
para los recursos asignados por aclualizacion del SISBEN, mediante radicados DNP
20185380188173 y DNP 20195380000263 del 19 de noviembre de 2018 y 03 de enero de
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2019 respectivamenie, la SPSCV remitié a la Direccion de Inversiones y Finanzas Publicas
(DIFP) ia tabla con 1.102 entidades temitoriales con la cantidad de cortes reporfados por
cada una, e infarmd que a la fecha de la cerdificacion se habian procesado 12 cortes, por lo
cual fas entidades deben haber reportado la informacion la misma cantidad de veces. La
distribucion de cortes de tas 1.067 entidades beneficiarias’’ (...) Con esta informacion, el
indicadar final para cada eniidad se calcula cama ia relacién entre corles reportades por
cada entidad y el tatal de cortes reportados. Este indicador se multiplica por los recursos
asignados por actualizacion del SISBEN, para delerminar la asignacién para cada entidad
territorial.

« Igualmente respecto a las “condiciones de reparte y calidad del Sisben” evaluadas

por el DNP, requeridas por la CGR a la entidad, se informa que “esia
subdireccién no expide certificacion de calidad, suministra informacion por medic del
reporte antes mencionado, &l cual consigna cudnfas veces el municipio no reporld 1a base
Sisbén al DNP 0 no la reporid en los tiempos establecidos”.

De lo anterior se concluye que el DNP aunque contraric a lo gque indica en el
“Documente de distribucién (..)" no genera certificaciones “de reporte y calidad del
SISBEN”, respecto de entidades territoriales beneficiarios de esta asignacion por
haber cumplido con las condiciones?, sino que tales alributos se reducen a la
remision de un archivo Excel respecto a la cantidad de veces que los entes
territoriales cumplieron los términos — plazos- de entrega de las bases para ser
utilizado como indicador de distribucion, sin que las mismas sean objeto de

verificacion de la calidad de la informacion reportada.

« En el mismo sentido, respecto a la solicitud efectuada por la CGR al sujeto frente
a “la metodologia para la evaluacién del desempefio de fos municipios en la
actualizacién del Sistema de Informacién, SISBEN” la cual se indica | “se realizo de
acuerdo con fa Resolucion DNP No. 4555 del afio 2017.7 segun documento "Distribucion
de fos recursos del sistema general de pardicipaciones SGP-36-2019 distribucian parcial de las
doce doceavas de [a participacion para educacion y de las once doceavas de fas parficipaciones
para agua potable y saneamiento basico, proposito general y para las asignaciones especiales,
vigencia 2019, expedido por el DNP el 13 de febrero de 2019 se determina que:

-El DNP infarmd que “La metodologia consiste en evaluar el cumplimiento de repories
de informacién establecidos en la Resolucion 3663 de 2018”, resolucion que resulta
expedida et 26 de diciembre det 2018, la cual hace alusion solamente al
establecimiento del cronograma de fechas de enifrega maxima para la
vigencia 2019 y por tanto no es aplicable.

- Sin embrago, identificada por la CGR la Resolucién 4555 del afio 2017,
expedida ef 21 de diciembre de 2017, la cual corresponderia

™' ONP: para 2619 mediants radicado QNP nro. 20186630526952 del 27 de sepliembre de 2013. ia CGN certilico 1.067
entidades territoniaies.

2 Qacumento de “Disfribucitn de los recursos del sistema general de participaciones SGP-36-2018 distribucion parcial de
las doce doceavas de ia participacién para educacidn y de las once doceavas de las participaciones para agta potable y
saneamienfo basico, propdsito general y para las asignaciones especiales, vigenciz 2019, expedido por el DNP el 13 de
febrero de 2019.
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cronolégicamente a lo solicitado, se observa que la misma solamenie
resuelve estableciendo “las fechas maximas de corte para el envio de bases
Brutas Municipales y Departamentales del Sishén por parte de fas enlidades
territoriates” 10 cual no corresponderia a lo definido como metodologia de
evaluacion, sino simplemente a un cronograma de plazos para la remision

de bases.

« Indagado por la CGR respecto a lo criterios sefalados por el DNP segin

establecido en el articulo 23 de la Ley 1176 de 2007 “Un porcentaje de los
recursos correspondientes a este criferio se podra distribuir entre las entidades ferritoriales
beneficiarias que mantengan actualizado, conforme a los criterios sefialados por el
DNP. el Sistema de Informacién de Beneficiarios, Sisbén,” el DNP informa que “frente los
criterios sefalados por el DNP de actualizacion del SISBEN para las enfidades
territoriafes(...) ia informacion remitida a DIFP contiene las tablas con la cantidad de cortes
reportados por cada uno de fos municipios,(...) informacion que esta direccion tiene en
cuenta para la distribucion que corresponde al porcentaje anual de cumplimiento de envios
de las entidades territoriales {..)

De lo anterior se concluye que el DNP refiere como metodologia de evaluacion del
desempeno de los municipios en la actualizacion del Sistema de Informacidn un
simple cronograma con fechas maximas de envio de bases por parte de los entes
territoriales, que de ninguna manera redne las cualidades de una metodologia y no
garantiza la evaluacion de desempeno en relacién con la actualizacion efectiva de
las mismas por parte de las entidades territoriales.

lgualmente, respecio a los criterios que deberia indicar el DNP para la
actualizacion y segOn los cuales deberia evaluarse el desempeno de los
municipios segun lo delineado por la normativa, se evidencia que los mismos se
reducen a un indicador de cumplimiento en los envios, lo cual desdibuja la
posibilidad de efectuar seguimiento frente a la efectividad en la actualizacion de
las bases del SISBEN.

Lo descrito es ocasionado por falencias en la gestion adelantada para distribucion
de los recursos de la Participacion de Proposito General, en lo referente a
recursos de la Participacion de Proposito General y en especifico a Io
correspondiente a 14.021 millones { 4% del 10% de eficiencia administrativa) entre
las entidades territoriales beneficiarias que mantengan actualizado el SISBEN asi
come en los procesos de actualizacion y depuracion, validacion y control de
calidad de la informacion del SISBEN, ocasionando riesgo en el favorecimiento de
entidades temitoriales que no estén adelantando un efectivo proceso de
actualizacién que garantice la calidad de la informacion de las bases de datos del
SISREN y en consecuencia fallas en la focalizacion de recursos puablicos.

Adicionalmente, se denotan deficiencias en las acciones e insuficientes avances
tendientes a alcanzar los objetivos del Sistema Estadistico Nacional, de tal forma
que este contribuya a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso,
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oportunidad y coherencia de |las estadisticas producidas en el pais a partir de las
bases de datos y registros administrativos de las entidades que nutren el sistema.

La observacién se comunica con presunta incidencia disciplinaria al tenor de los
criterios normativos sefalados en esta observacidon en concordancia con lo
previsio en la Ley 734 de 2002.

Respuesta DANE

“En primer lugar, tal y como lo menciona fa Contraloria en el desarrolfo de su observacion namero
11, el sistema de identificacion de pofenciales beneficiarios para programas sociales (SISBEN en
adelante) es el principal instrumento de focalizacion del gasto social en Colombia desde 19935,

A partir de esta definicion, desde la perspectiva del Sisterna Esfadistico Nacional, el SISBEN se
concibe como un registro administrativo, es decir, como una base de datos o sistema de
informacion que conbene informacion recabada para fines prmordialmente administrativos. De
hecho, la informacion socioecondmica y demogréfica que se consolida en el SISBEN no tiene un
fin primordial estadistico o de investigacion en si mismo, sino que se convierte en un elemento
habilitador del criterio de focalizacion del gasto poblico sociaf en Colombia.

Tal y como fo define las Naciones Unidas, los registros administrativos confluyen en bases de
datos con identificadores dnicos, consolidadas por entidades gubernameniales o pnvadas que
tienen el propdsito de registrar o perfilar usuarios o transacciones, casi siempre en el marco de la
provision de un servicio. Asf mismo, se reconoce gue las fuentes administrativas incluyen dentro de
su alcance procesos de caracter adminisfrativo, como la recaudacion de impuestos, el
olorgarmienfo de beneficios sociales, asi como el sisfema pensional. En consecuencia, de la lectura
infegral de la observacién de la Confraloria se infiere el reconocimiento del SISBEN como un
registro administraltivo.

En la medida segin la cual las fuentes administrativas son reconocidas desde la perspecliva de la
produccion esfadistica por su coniribucion a la reduccion de costos de recoleccion de informacion
junto con fa mitigacion del agotamiento de fuentes; las buenas practicas internacionales
promueven que los marcos legales estadisticos habifiten ef acceso frresiricto de las oficinas de
estadistica a los regisfros administrativos gestionados por las diferentes autoridades del sector
publico, y en algunas jurisdicciones, por agentes del seclor privada.

Desde fa perspectiva conceplual, el acceso da las offcinas de estadistica a las fuentes/registras
administrafivos se hiace con finalidades alfernativas, fales comao:

a) Construccion de registros estadisticos,

b)  Mantenimiento de registros estadisticos,

¢) Deftnicion o complementacién de marcos muestrales

d) Imputacion o mejoramiento de informacion

g) Sustitucion de la recoleccién de informacién ¢ combinacion con informacion muestral.

Es precisamente esfe escenario el que conltextualiza la conformacion del Sistema Estadistico
Nacional en e marco del artictlo 160 de la Ley 1753 de 2015. Asi. en consideracién con los
criferios misionales del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, las respuéstas a /1a
observacion 11 estarén referidas a lo requerido por la Contralorfa con respecto a que "se hacen
evidentes escasos avances en las acciones lendientes a alcanzar los objetivos del Sistermna
Estadistico Nacional, de tal forma que este contnbuya @ la lransparencia, pertinencia,
interoperabitidad, acceso, oporfunidad y coherencia de las estadisticas producidas en el pais a
partir de las bases de datos y registras administrativos de las enfidades que nutren el sistema.”
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Resulta primordial recordar respetuosamente a la Contraloria que el Sistema Estadistico Nacional
tiene como objetivo suministrar a la sociedad y al Estado, de manera coordinada entre Ias
entidades productoras, estadisticas oficiales nacionales y teritoriales de calidad, con lenguajes y
procedimientos comunes respetuosos de los esténdares estadisticos internacionales, que
contribuyan a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad y coherencia de
las estadisticas producidas en el pals, objetivo se refaciona exclusivamente con la generacion de
informacién estadistica.

En linea con el marco conceplual infroductorio, lo establecido en los paragrafos primero y segundo
del articulo 160 de Ley 1753 de 2015 precisa que €l proposito del DANE frente a los registros es
promover su uso y aprovechamiento estadistico en la generacion de estadisticas oficiales. En
consonancia con este objetivo, el DANE promueve cualquier de los escenaros a) a e) en fineas
anteriores.

£n cuanto al uso de registros administrativos para la construccion de registros estadisticos, el
DANE se encarga de verificar el cumplimiento de las condiciones de calidad y consistencia que
permite la generacion de informacion estadistica oficial a partir de su aprovechamiento. En este
contexlo particular, el DANE ha dispuesto los lineamientos, buenas practicas, estandares y normas
técnicas que promueven este uso y aprovechamiento por parte de las entidades productoras
pertenecientes al SEN

De esta forma, el DANE en su rol de coordinador del SEN, ha realizado la revision de los
estandares y mejores practicas internacionales frente al uso de fos registros administratives, los
cuales promueven y recorniendan el uso intensivo de los regisiros a partir de la integracion de
bases de dalos en esquemas que propicien la calidad de Ja informacion producida en un contexio
de seguridad y uso élico.

Mas particularmente, el proceso de diagnostico de fos registros administrativos busca analizar el
disefio y procesamiento de Ia informacion recolectada a traves de registios que pueda fener un
potencial uso estadistico. Como resultado de este procedimiento, se genera un informe de
diagnostico y un plan de fortalecimiento que es gjecutado segin criterios y capacidades de la
entidad responsable del registro. Es importante mencionar que, la metodologfa estandarizada para
el diagnostico de los registros administrativos se viene trabajando desde el 2007 y fue puesta a
disposicion de las eniidades del SEN en 2017, luego de la entrada en vigencia de la Decreto 1743
de 20186.

En linea con lp anterior y de acuerdo con lo establecido en el paragrafo primero del articulo 160 de
la ley 1753 de 2015 las entidades oficiales productoras de regisfros administrativos son
auténomas para emprender procesos de diagnosticos y revisiones de calidad encaminadas a fa
generacién de informacion estadistica a partir de los registros administrativos gue producen.

Con respecto al SISBEN, en 2015, el DANE en su rol de productor de esladisticas oficiaies ejecutt
el proceso de revision de calidad de este registro administrativo, con el fin de determinar su
potencial uso para fines esladisticos. El proceso de diagnostico consistic en 4 elapas
(sensibilizacion, recoleccion, diagntstico y formalizacién), en donde se examiné el proceso de
produccion del SISBEN como registro administrativo, y de esta forma poder determinar su potencial
estadistico en relacion con los estdndares de calidad definidos por el DANE.

El diagnostico estuvo a carge de un equipo base de trabajo (vonformado por especialistas
tematicos y expertos responsables del diagndstico de la consistencia e integridad de Ja base de
datos) y una Comision de Expertos Independientes - CEl quienes, a parlir de su experticia en el
tema, elaboraron el diagnostico y formularon el plan de fortalecimiento del registro. Por parte del
DNP. se conté con la participacion de Ja Subdireccion de Promocién Social y Calfidad de Vida.
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Para abordar el proceso de diagndstico del registro administrative, DNP aporté documentacion
asociada con: Manual del encuestador, Manual del critico, Instrumento de recoleccion de
informacion, Normatividad asociada al registro, Lista de variables, Base general junio 2015, asi
como el Diccionario de datos, entre ofros.

Como resultado def proceso de diagnostico la CEl identificd oportunidades de mejora refacionadas
con: el marco normativo, el compromiso de calidad, estructura funcional, el objetivo del registro, el
plan de trabajo, la documentacion técnica, la documentacion de fa base de dafos, ef instrumento de
captura, los contrales de cambios y pruehas funcionales, el proceso de foma de informacion, fas
validaciones y coniroles de captura, la cobertura del registro, fa validacién de la base de datos. el
control de errores en ef procesamiento, el almacenamiento, mantenimiento y recuperabiiidad de fa
base de dafos; la seguridad de la base de dafos; la depuracion de informacion; el infercambio de
informacion, el procedmiento y medios para acceder a los microdalos.

A partir de las oportunidades de mejora identificadas, la CEl propuso el plan de fortalecimiento del
registro administrativo del SISBEN, el cual consfaba de 35 acciones de fortalecimiento y en donde
se esfablecia la asignacion de tiempos y responsables para llevar a cabo la implementacion de
esltas acciones. La ejecucion de este plan de fortalecimiente correspondia completamente al DNP y
se deferminé un plazo de 12 meses para su culminacién. Ef plan de forfalecimiento fue socializado
y entregado al DNP, enfidad responsable de! registro y competente para flevar a cabo la
implementacion de (as recomendaciones emilidas.

En este punto de la argumentacion, es clave ratificar que en la medida que el SISBEN es un
registro administrativo, no es fuente de informacion estadistica per se, pues para tal propésito debe
ser considerado y avalado en e marco del Sistema Estadistico Nacional como un registro
esfadistico, o cual no ha sucedido hasta la fecha. Tanto es asi, que no existe registrada en el
marco del SEN alguna estadistica oficial de caracterizacién demografica o socioeconomica que
tome como fuente exclusiva el registro administrativo del SISBEN.

Por ofra parte, de acuerdo con lo establecido en el pardgrafo segundo del articulc 160 de Ia ley
1753 de 2015, el DANE a partir de su rof de productor de informacion estadistica oficial tiene y
efecuta la facultad de sclicitar las bases de datos de fos registros que considere pueden fener
potencial uso estadistico y méas especificamente dentro de l0s usos a} a e) sefalados en parrafos
anteriores.

En finea con las mejores practicas internacionales, ef DANE ha avanzadc en la utiizacion del
SISBEN como fuente alternativa de informacidén para dos fines particulares: i} contraste de
informacion o sus respecitivas dindmicas en la produccion de estadisticas oficiales bajo
responsabifidad de ia entidad, y i} integracion de registros individualizados para la canstruccién en
fase piloto de registros estadisticos base de poblacion.

En cuanto al perfil de utilizacion dei SISBEN como herramienta indicativa o de conlraste para olras
operaciones estadisticas, el SISBEN fue empleado como elemento de verificacion de idoneidad del
avance de la recoleccidn de informacién del CNPV.

Def lado de integracion del SISBEN con las operaciones estadisticas oficiales bajo fa potestad del
DANE, al nivel de registros individualizados, solo se presenta fa implementacion de los pilotos
técnicos desarroliados desde 2015 a la fecha, para ef Archipiélago de San Andres (ver Anexo 2),
Providencia y Santa Catalina; el municipio de Jamundf en el departamento del Valle del Cauca,
Bagotd y el departamento de Cundinamarca; asi como el fotal nacional. En este sentido, a mediano
plazo se espera validar técnicamente el uso de ésta futura operacion estadistica para la
actualizacion de investigaciones derivadas como las proyecciones de poblacion y las cifras
oficiales de poblacién desagregadas territorialmente.

Y
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En ef marco del CNPV 2018, la nica integracidn de la declaracién censal con un registro
administrativo se acota al Archivo Nacional de Identificacidn, con fines de mejoramiento de calidad
de la informacion, en los campos correspondientes con nimero de identificacion y nombres

completos.

Por lo anterior, para polencializar estas innovaciones se contintia con Jos planes de mejoramiento
en el marco de las buenas praclicas infemacionales para la utilizacion de fuentes de informacion
alternativa como el SISBEN. Asi mismo, el REBP que ya liene integrado el SISBEN ha sido
utitizado @ nivel interno para las validaciones y fortalecimiento de fos estandares de calidad y
cobertura de 1a operacion estadistica mas grande e importanie del pais, es decir ef Censo Nacional
de Poblacién y Vivienda 2018.

Finalmente, a parlir de las precisiones conceptuales y metodologicas del presente escrilo,
respelyosamente insistimos en que el DANE, como ente rector o coordipador def SEN, ha venido
adelantando & cabalidad las acciones de su compelencia.

Sin embargo, no se puede afimar que el DANE cuente con la potestad legal de evaluar la
veracidad de la informacion recolectada por las diferentes entidades y menos realizar verificaciones
entre bases de datos producidas con fines especificos y que responden a la mision de cada
entidad Por tanto, se precisa que la responsabilidad de Ja autenlicidad de los dalos que conforman
los registros administrativos son competencia de los entes que los generan y actualizan.

Respuesta DNP

*En alencion a la solicitud del asunto con radicacion DNP 20196630365852, efectuada en el marco
de la Acluacion Especial de Fiscalizacion, de manere afenta y de acuerdo con la informacion
enviada por la Subdireccion de Promocion Social y Calidad de Vida y la Direccién de Inversiones y
Finanzas Publicas a esta Secretaria General de esle Departamento Administrativo, se da
respuesia a la observacion No. 11 en los siguientes t&rminos:

“{...) Metodologia ¥ condiciones de reporte y calidad del SISBEN: Se refiere como
metodologia de evaluacion del desernpefio de los municipios en la actualizacion del Sistema
de Informacicn un simple cronograma con fechas maximas de envio de bases por parte de
jos entes ternitoriales, que de ninguna manera reiine las cualidades de una melodologia y no
garantiza la evaluacion de desempefio en relacion con la aclualizacion efectiva de las bases
por parte de fas entidades teriloriales™.

“ Es necesarnio precisar que el literal d del numeral 2° del articulo 23 de ja Ley 1176 de 2007
establece que “Un porcentaje de los recursos correspondientes a esle criterio se podra distribuir
entre las entidades teriforiales beneficiarias que mantengan actvalizado, conforme a los criterios
sefAalados por el DNP, el Sistema de Informacion de Beneficiarnios, Sisbén, o el que haga sus
veces, y/o que cumplan con las metas y lineamienfos de las politicas priorizadas por ef Gobierno
Nacional.” criterios que han sido establecidos por el DNP y que se explican a continuacion:

De conformidad con lo dispuesto por el articulc 85 de la Ley 715 de 2001 al Departamenio
Nacional de Planeacion (DNP) le compete [a responsabilidad de reglizar la distribucion de 10s
recursos del Sisterna General de Participaciones (SGP), de acuerdo con los crilerios definidos por
la ley vy ia informacion para cada componente def sistema. Esta ultima, ceriificadia por ias entidades
competenies.

Los recursos de proposito general del SGP para el criterio de eficiencia administrativa son un
incentive a la racionalizacion del gasto de funcionamiento, que se asignan a los distritos y
municipios que cumplan con los limites establecidos para los gastos de funcionamiento de la
administracién central, de que trata la Ley 617 de 2000. Por esta razdn solo son beneficiarios de
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estos recursos fas entidades que la Contaduria General de la Nacién (CGNY) certifica cumplen con
esta condicion; para 2013 mediante radicade DNF nro. 20186630526952 del 27 de septiembre de
2018, la CGN certifico 1.067 entidades ferritoriales.

Estos recursos se distribuyen, una parte de acuerda con (a diferencia enire el limite establecido por
la mencionada ley y el porcenfaje de gaslos de funcionamiento de cada municipio y distrito,
inforrmacion certificada por la CGN, y otra, de acuerdo con la actualizacion del SISBEN conforme a
los criterios sefialados por el DNP con fundamenfo en el literal d) del numeral 2° del articulo 23 de
la Ley 1176 de 2007. Esta informacion es certificada por fa Subdireccion de Promocién Social y
Calidad de Vida (SPSCV) del DNP.

En lo referenfe al indicador para los recursos asignados por actualizacion del SISBEN, mediante
radicados DNP 20185380188173 y DNP 20195380000263 del 19 de noviembre de 2018 y 03 de
enero de 2019 respecfivamente, la SPSCV remitid a la Direccidn de Inversiones y Finanzas
Publicas (DIFP} la fabia con 1.102 enfidades ferritoriales con la canfidad de cortes’™ reportados por
cada una, e informd que a la fecha de la cerlificacién se habfan procesado 12 corfes, por lo cual las
enfidades deben haber reportado la informacién la misma cantidad de veces. La distribucion de
cortes de las 1.067 enfidades beneficiarias de los recursos se presenta a continuacion.

N 4 *

i1 77
10 13
8 {
4] 2

Con esta informacion, el indicador final para cada entidad se calcula como la relacion enfre corfes
reporfados por cada entidad y el tolal de cortes reportados. Esfe indicador se mulliplica por los
recursos asignados por actualizacion def SISBEN, para determinar ia asignacion para cada entidad
ferritorial.

Como se ha evidenciado en las diferentes respueslas enviadas a ia conlraloria, el proceso de
consolidacion de la base de datos Sishén, es un proceso que se realiza de manera mensual de
acuerdo con fechas eslablecidas por resolucion, en donde a fravés de una plataforma, los
administradores municipales del Sisbén envian a DNP para el proceso de consolidacion, la
informacion de sus bases locales.

Este anvio de informacion es el resultado del tramife de modificaciones de informacion en la base
de dafos def Sisbén, que pueden presenfarse porque las personas necesitan ingresar a la base de
datos del Sishén, o porque requieren actualizar la informacion que ya eslts registrada en ella. Estas
madificaciones implican realizar una solicifud de encuesta nueva o una solicitud de modificacion de
registro. En cualguier caso, corresponde al ciudadano acercarse a la oficina def miunicipio donde
reside y presentar ta solicitud. Por compefencia, el DNP no atiende ni framita estas solicitudes.

En este sentido. el envio de base de dalos es un indicador relacionado con la actualizacion de la
base de dafos feniendo en cuenta el esquema de operacién de Sisbén y las compelencias
instifucionales sochre este.

Adicionaimente, en necesario aclarar que ef Sistema Estadistico MNacional es competencia del
Departamento Administrativo Nacional de Cstadistica — DANE, y fiene como objetivo prncipal
garantizar la produccion y difusién de fas estadisticas oficiales a nivel nacional y ferntorial que
requiere el pais. Sus componentes son las entidades v organizaciones que lo infegran, usuarios.
procesas e instrumentos téenicos para fa coordinacion, politicas, principios, fuentes de informacion,
infraestructura tecnoldgica y talenfo humano. Es decir, ni el DNP, ni Sisbén regulan el SEN. el

* Meadiante resoiucién DNF No. 4555 de 2017 se establecieron las techas maximas de corte para el envio de tas Bases
Brutas Municipales y Distritales por parte de las entidades territoniales, en tola! son 12 cortes.
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Sisbén es solo uno de los insumos empleados en el Sistema, que en este marco contribuye a la
produccién y difusion de estadisticas, mas no la focalizacion de programas sociales.

De igual manera, el Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia, Paclo por la Equidad”
plantea la necesidad de intercambiar informacion para mejorar la calidad de fa informacion
reportada por fos ciudadanos en ef Sisbén, y contar con un sisterma dindmico, que fortalezca sus
procesos de validacion y actualizacion a través de registros administrativos, ademas de estructurar
un sisterma de seguimiento gue dé cuenta de los beneficios recibidos por cada ciudadano. Esto
mejoraré sustancialmente 10s procesos de focalizacion y asignacién del gasto social, ya que I0s
beneficios se enfregaran a los que requieren la alencion. E} diseiio de esla herramienta viene
siendo adelantado por el DNP, de fal manera que se integre informacion poblacional, geografica,
territorial y de la oferta social, que provea insumos para la orientacion de las intervenciones del
Estado de manera mas eficiente e integral para el cierre de brechas poblacionales, sociales y

terriforiales.
Analisis de Respuestas

El DANE en su respuesta resalta Ja informacion del SISBEN como registro
administrativo y que no tiene un fin primordial estadistico, calidad que de ninguna
manera la CGR pone en duda, sin embargo, como lo indica en el texto la misma

entidad, es una fuente administrativa “son reconocidas desde la perspeciiva de la
produceion estadistica por su contribucion a la reduccion de coslos de recoleccion de informacion

junto con la mitigacion del agotamiento de fuentes(...} pOr tal motivo la importancia que la
norma le da en el marco del SEN y su consideracion en las funciones a desarrollar
por fos miembros del mismo, propendiendo por que 1a calidad de los mismos se
permita su oplimo uso, que como sefiala el mismo DANE hasta el momento no se

da.

De ninguna manera la CGR sefala que sea funcion del DANE establecer
veracidad o autenticidad de la informacién del SISBEN como se recalca en la
respuesta, sin embargo, si es de su resorte como bien lo indica “En cuanto al uso de
registros administrativos para la construccion de regislros estadisticos, el DANE se encarga de
verificar el cumplimiento de las condiciones de calidad y consistencia que permite ia generacion de
informacion estadistica oficial a partir de su aprovechamiento.”.

La CGR acoge lo indicado respecto a un primer ejercicio de diagnostico de la
calidad del SISBEN, sin embargo debe aclarar que el diagnostico per se no
garantiza el cumplimiento de las condiciones de calidad como se gvidencia en el
hallazgo, reconociéndose como una actividad hasta el momento no efectiva y
dado el rol del DANE en el SEN v el objetivo del mismo del Sistema, asi como la
precariedad de los recursos pablicos y el interés y necesidad de que el SISBEN
pueda cumplir con la reduccion de costos de recoleccion de informacion junto con
ja mitigacidon del agotamiento de fuentes, contribuyendo efectivamente a la
construccion de estadisticas para {a CGR es valido lo observado.

El DNP por su parte en su respuesia enfatiza respecto a que los criterios de
actualizacion que indica la norma para la distribucion de los recursos del SGP, y
que es de su resorie orientar, estan dados en la Resolucion con la cual se fijan los
términos para remitir las bases del SISBEN por los entes territoriaies, y que la
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cantidad de veces que los entes territoriales enviaron sus reportes en terminos,
constituye un indicador de actualizacién, argumento que la CGR no comparte y
que considera premisa que por si sola 1a desvirtaa, toda vez que es interés de los
entes territoriales cumplir con un énvio en las fechas establecidas, indiferente de
la posible actualizacién de ia misma base, ya gue como lo indica el mismo DNP, el
envio no implica [a necesidad de que hayan ocurrido modificaciones.

La CGR observa que es un riesgo asociar los mecanismos de distribucion de
recursos de eficiencta administrativa del SGP a este tipo de indicador ya que no
involucra acciones que propendan realmente por la eficiencia, la garantia de la
actualizacion efectiva de la informacioén, el cumplimiento oportuno del PAS en lo
relativo a barridos con los que resulte fiable a calidad de la misma, y la realizacion
de revisiones o cruces que puedan contribuir a ello.

La CGR considera que lo argumentado por DANE y DNP no desvirtia lo
observado, en tal sentido se valida el hallazgo con la connotacidén iniciaimente
dada, maxime por lo expresado en el decreto 441 de 2017 referente a la funciones
de ia entidad donde sefala “5 Establecer la melodoiogia, el tramite e instrumentos para
adelantar los procesos de validacién y control de calidad de fa informacion registrada en ef Sisbén.”

Hallazgo No. 10 Depuracion Censo Nacional Electoral (D)

El Decreto 1010 de 2000. "Por el cual se establece fa organizacion interna de la Registraduria
Nacional del Estada Civil y se fijan las funciones de sus dependencias, se define la naturaleza
juridica def Fonda Secial de Vivienda de la Registraduria Nacional def Esfado Civil; y se dictan

otras disposiciones” establece:

ARTICULO 50. FUNCIONES. Son funciones de la Registraduria Nacional del Estado Civil, las
siguientes: (...12. Lfevar el Censo Nacional Efectoral. (...)"

En el mismo sentido en el articulo 37 de la norma citada se determinan las
funciones de la Direccion de Censo Electoral, respecto a las cuales se destaca:
“Son funciones de fa Direccién de Censo Electoral:

(...) 11. Velar por fa actualizacion permanente del Censo Electoral.”

La ley 1475 de 2011 “Por Ia cual se adoptan reglas de organizacion y funcionamiento de fos
partidos y mavimientos pofiticos, de los procesos elecforales y se dictan olras disposiciones-
establece:

"ARTICULO 47. CENSO ELECTORAL. El censo electoral es ef registro general de Ias cedulas de
ciudadania correspondientes a fos ciudadanos colombianos, residentes en el pais y en el exterior,
habilitados por la Constitucion y la ley para ejercer ef derecho de sufragio y, por consiguiente, para
participar en las elecciones y para concurrir a los mecanismos de participacion ciudadana.

EI censo electoral determina ef nGmero de electores que se requiere para la validez de los actos y
votaciones a que Se refieren los articulos 106, 155, 170, 375, 376, 377 y 378 de /a Constilucion
Politica. Es también el instrumento técnico, elaborado por la Registraduria Nacional def Estado
Civil, que le permite a la Organizacion Electoral ptanear, organizar, efecutar y controlar las
certamenes electorales ¥ jos mecarnismos de participacion ciudadana.”
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Igualmente determina: ‘Articufo 48 “DEPURACION PERMANENTE DEL CENSO
ELECTORAL. Los principios de publicidad y de eficacia del censo electoral exigen que la
organizacion electoral cuente con la debida anticipacion, con datos ciertos y acluales para el
desarrolio de los comicios y de los mecanismos de participacion ciudadana.

En cumplimiento de estos principios deben ser permanentemente depuradas del censo electoral
las siguientes cédulas de ciudadania:

1. Las pertenecientes a ciudadanos que se encuentren en situacion de servicio activo a la
Fuerza Poblica. 2. Las perfenscientes a ciudadanos inhabilitados para el ejercicio de derechos y
funciones publicas en virtud de sancion disciplinaria en firme o de sentencia penal ejecutoriada.3.
Las corespondientes e ciudadanos fallecidos.4. Las cédulas miltiples.5. Las expedidas a
menores de edad.6. Las expedidas a extranjeros que no tengan carta de naturaleza.7. Las
corespondientes a casos de falsa identidad o suplantacion. (Resaltado luera de texto).

PARAGRAFO. En todo caso, el censo electoral debera estar depurado dos meses antes de la
celebracion de cada certamen electoral 0 mecanismo de participacion ciudadana.” (Resaitado

fuera de texto).

LLa Ley 1753 de 2015 “Por la cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 Todos
por un nuevo pais’. establece en el Articulo 160 alusivo al Sistema Estadistico

Nacional:

Créase el Sistema Estadistico Nacional, en adelante SEN, con el objetive de
suministrar a la sociedad y al Estado, de marniera coordinada entre las enfidades
productoras, estadisticas oficiales nacionales y territoriales de calidad, con lenguajes y
procedimientos comunes respetiiosos de los estandares esladisticos intemacioriales,
que contribuyan a la transparerncia, pertinencia, interoperabiidad, acceso, oporfunidad
y coherencia de las estadisticas producidas en el pajs.

£1 SEN estara integrado por fas entidades que produzcan y difundan estadisticas 0
sean responsables de registros administrativos, asi:

1 Perteniecientes a las Ramas del Poder Publico. en todos los niveles de fa
estructura estatal, central o descenfralizada por servicios 0 territorialmente; del orden
nacional, departamental, municipal y distrital.

2. Los ¢rganos, organismos o enlidades estatales independientes o auténomos de
control.

3 Las personas juridicas, publicas o privadas, que presten servicios piblicos.

4. Cualquier persona jurfdica o dependencia de persona juridica que desempefie
funcitn pablica o de autoridad publica.

5. Personas juridicas que posean, produzcan O administren registros admiriistralivos
e ef desarrofio de su objeto social, que sean iNSUMOSs necesarios para la produccion
de estadisticas oficiales.

£1 Departamento Adminisirativo Nacional de Estadistica (DANE) sera el ente rector y
por tanto el coordinador y reguiador del SEN. £l DANE establecerd las condiciones y
caracteristicas que deberén cumplir fas estadisticas oficiales en Colombia, respetando
los estandares internacionales que usen Jas entidades productoras de estadisticas.
Dichas condiciones y caracteristicas seran consignadas en el Plan Estadistico
Nacional el cual serd concertado con todos los integrantes del SEN.

PARAGRAFO PRIMERO. Los integrantes del SEN implementarén los lineamientos,
buenas practicas, estandares y normas técnicas que e DANE defina soportado en
referentes internacionales, para la produccién y difusion de estadisticas oficiales ¥
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para el aprovechamiento estadistico de los registros administrativos. Con ei fin
de garantizar fa calidad de las estadisticas oficiales de acuerda con la reglamentacion
que expida el Gabierna nacianal, los integrantes del SEN atenderdn las obligaciones
derivadas de las evaluaciones y requisitos de calidad estadistica establecidas par el
DANE o de las evaluaciones hechas par arganismas infernacionales.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para la praduccién y difusién de estadisticas oficiales y de
canformidad con la Ley 1266 de 2008 y la Ley 1712 de 2014, los integrantes del SEN
deberdn poner a disposicion del DANE. de manera inmediatz y de forma gratuta, las
bases de datos completas de los registros adnunisirativos que sean salicitados por el
departamento, para o cual no serd gponible la reserva legal El DANE garantizara la
reserva y confidencialidad de fa informacién en concordancia con el articulo 5° de

la Ley 79 de 1993

El Decreto 1743 de 1° de noviembre 2016 “Por el cual se reglamenta el articuio 160 de la
ley 1753 de 2015, se adiciona ef titulo 3 a la parte 2 del fibro 2 delf Decrefo 1170 de 2015 Unico del

Sectar Administrativa de Informacién Estadistica”, establece:

Articulo 1. Adicionese el titulo 3 a la parte 2 del fibro 2 del Decreto 1170 de 2015
Unica del Sector Administrative de Informacion Estadistica, en los siguientes t&rmmnos:
Titulo 3 Sistema Estadistico Nacional Capitulo 1. Organizacian del Sistema Estadistico
Nacional — Articulo 2.2.3.1.1. Definiciones. Para efectos del presente Decreta se
adoptan las siguientes definiciones:

Estadiskica aficial- Estadisticas producidas y difundidas por las entidades integrantes
del Sistema Estadistico Nacional (SEN), que permiten conocer la situiacion economica,
demografica, ambiental y social a nivel nacional y territaral para la toma de decisiones
y que cumplen las caondiciones y caracteristicas esfablecidas en el articulo 2.2.3.2.1
del presente decrelo.

Registro administrativo: Conjunto de dafos que contiene la informacion recagida y
canservada por entidades u organizaciones en el cumplimiento de sus funcianes a
competencias misionales.

Articulo 2.2 3.1.2. Objetivos del sistema estadistica Nacionaf (SEN}). En desarroflo del
articulo 160 de la Ley 1753 de 2015, el SEN tendra los siguientes abjetivas:

3. Propiciar el fortalecimiento y aprovechamiento amplio e intensive de los
registros administrativos como fuente para la produccion de estadisticas
oficiales y el mejoramiento de la calidad y coherencia de fas mismas. (Resaliado
fuera de texio}

9. Promover la coordinacion y cooperacion entre los miembros del SEN y con
arganismos internacionales para la produccion y difusion de esfadisticas oficiales, el
aprovechamienio estadistico de los registros administrativos y para facilitar el
intercambic de informacion estadistica inclusa a nivel de microdato.

10. Famentar la cooperacion entre fos miembros del SEN en ef disefio y desarrolla de
metadologias vy de mecanismos de infegracién e interoperabilidad para el intercambio
de infarmacién, gue contribuyan a la generacién de estadisticas oficiales y al
fortalecimienta de {2 calidad y coherencia de las mismas.(Resaltado fuera de texto)
Articulo 2.2.3.1.6. Obligaciones de los integrantes del Sisterna Estadistico Nacianal
{SEN). Los integrantes del SEN deberan:
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4. Garantizar la produccion y difusion oportuna de estadisticas oficiales, asi como el
mantenimiento de registros administrativos en el ambifo de la competencia de
las entidades responsables de los mismos y en concordancia con 8l Plan
Estadistico Nacional.

7. implementar los lineamientos, buenas praclicas, estandares y normas técnicas
definidos por el DANE, soportados en referentes internacionales, para la produccion y
difusion de estadisticas y para el aprovechamiento estadistico de los registros
administrativos con el fin de garantizar fa calidad de las estadisticas oficiales.

En desarrollo de la ACES al CNPV 2018, en e! marco del objetivo formulado con
miras a cotejar informacion reportada por el Censo y bases de datos provistas por
otras fuentes (RNEC y DNP), con el fin de eslablecer posibles riesgos fiscales
asociados a diferencias en informacién que sirve como referente para la
distribucion, asignacién de recursos publicos y decisiones de politica piblica, se
analizé 1a base de datos del Censo Electoral habilitada para la Consuita Popular
Anticorrupcion.

La Consulta Anticorrupcién fue convocada a través del Decreto nimero 1028 del
18 de junio de 2018 "Por el cual se convoca a una consulta popular y se dictan ofras

disposiciones”, estableciendo: “Articulo 1. Convocatoria. Convoquese en lodo &l territorio
nacional al pueblo de Colombia para que, el domingo veiniiséis (26) de agosto de 2018, en
ejercicio de su soberania, decida si aprueba o rechaza el mecanismo de participacion ciudadana
consulta popular denominado “Consuifa Popular Anticorrupcion {(-.)"

Para tal fin, se examino la base Censo Electoral utilizada por la Consuita Popular
Anticorrupcion y certificada por la RNEC con corte al 06 de julio de 2018,
evaluando la consistencia inierna de la misma; igualmente, se adelantaron
contrastes con informacion del ANI procedente de la RNEC, producto de los
cuales se destacan las siguientes situaciones:

« Depuracién de la base censo electoral para Consulta Anticorrupcion

Solicitados por la CGR los soportes correspondientes a las comunicaciones
efectuadas por la RNEC para dar cumplimiento a lo preceptuado en el Articulo 48
de la ley 1475 de 2011 y del tramite correspondiente para el efecto, se establecio:

- Para el Censo Nacional de la Consulta Popular Anticorrupcion llevado a
cabo en agosto de 2018, la RNEC informé que conté $010 “ con un término de
siete (7) dias calendario desde la fecha de convocatoria hasta la fecha de entrega del
censo electoral depurado para esle mecanismo de participacion, para realizar fas
afectaciones con la informacién que debe ser aportada por las fuerzas armadas’,
indicando igualmente que el envio de dicha informacion debia realizarse
con tres meses de anticipacion a las votaciones lo cual estaba fuera de

cualquier término.”

" DECRETQ 2241 DE 1986 “Por el cual se adopta el Codigo Electoral.” ARTICULQ 86. Los Comandanies de las Fuerzas
Armadas enviaran a fa Registraduria Nacicnal del Estado Civil, hasta tres {3) meses antes de la fecha de las volacicnes y
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- La RNEC irformd que dada la cercania de fa Consulta con [a Eleccion

Presidencial de segunda vuelta efectuada el 17 de junio de 2018, “se depurd
el censo electoral para la Consufta Popular Anticorrupcion con la informacion respecto al
personal activc de las diferentes Fuerzas Armadas, con la informacion reporfada por estas

para el alusive comisio electoral de presidente” , es decir la remitida tres meses
antes a la eleccidn presidencial de junio 17, esto es, que en [a practica no
se depurd el Censo Electoral para la consulta anticorrupcion, respecto
personal activo de las fuerzas militares, en el entendido que fa base ya
habia surtido ese filtro y no se contd con posibles novedades, con el
consecuente riesgo de la inclusidn de miembras activos.

Una vez solicitado a la RNEC informar, respecto a los documentos de identidad
listados en la base del Censo Electoral para la Consulta popular Anticorrupcion
allegado a la CGR por parte de fa misma RNEC, Ila vigencia del documento y
confirmar fecha de nacimiento indicada o incluir la registrada en el AN{, o, en su
defecto informar en caso de no coincidencia de la infarmacion que acompanaba el
documento salicitado entre lo registrado en el Censo y 12 AN{; se establecio:

- La RNEC reporta en el listado del Censo Electoral 6.130 numeros de
cédulas que no fueron encontrados en la informacion reportada en ef ANI,
indicando en su respuesta que corresponden a “Registro no encontrado en el
Archivo Nacional de identificacién.” (Ver anexo 1 Haltazgo 10},

- La RNEC reporta en el listado del Censo Electoral 480 cédulas de
ciudadania que figuran en la informacion reportada en el ANIL, con los

siguientes codigos de vigencia: 22 Doble cedulacion, 23 Falsa identidad, 25
Extranjeria, 26 Mala elaboracion, 27 Reasignacion de Sexo, 53 Cancefacion por intento de

suplantacion”, con fecha de Resolucion del estado de vigencia del
documento anterior a la fecha del cierre del Censo Electoral para la
Consulta Popular Anticorrupcion. (Ver anexo 2 Hallazgo 10).

- La RNEC reporta en el listado del Censo Electoral 17.884 cédulas de
ciudadania que figuran en Ia informacién reportada en el ANI, con el cédigo
de vigencia No. 21 “Muerte”. con Resolucién de estado de vigencia del
documento del mismo mes de julio de 2018. (ver anexo 3 Hallazgo 10).

con caricler reservado, la lisia del persanal de ciiciales, suboficiales y miembros de las distintas armas, con indicacion ce
los respeclivos numefas de cédulas, a efecto de que sean omilidas en las listas de sufragantes para la eieccion
correspondiente.

El Ministre de Justicia, por conducie de ta Direccian General de Prisiones, enviard también a [a Registraduria Nacional del
Estada Civil, hasta tres {3} meses antes de la fecha de las volacienes y can caracter reservado. las listas del personal de
guardianes de las cérceles, con indicacidn de los correspandientes numeros de cédulas, para Que sean omilicas en ‘as
listas de sutraganies de la respeciiva eleccién, y io mismo deben hacer la Cireccion General de Aduanas y las Secreiatias
de Hacienda Departameniales respecto de los guardas de aduana y de rentas departamentales.

S Codilicacion establecida por la RNEC en la base de daias del Archivo Nacional de Ideniificacion.
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L os anteriores hechos ponen de manifiesto deficiencias en la funcion de
depuracion oportuna del Censo Nacional Electoral, aun contando c¢con la
informacion inmediata de la AN| para tal efecto, desvirtuado la informacion
respecto al registro general de las cédulas de ciudadania habilitados por la
Constitucién y la ley para ejercer el derecho de sufragio y limitando a su vez la
optima planeacion, organizacion, ejecucion y control de los certdmenes electorales
y los mecanismos de participacion ciudadana que de ello se derivan.

Adicionalmente hace evidentes las falencias de ias bases de datos ailternas -
Sisbén y Censo Electoral, como registros administrativos con potencial para
alimentar esiadisticas oficiales, tal como lo dispone el SEN, de tal forma que estas
contribuyan a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad
y coherencia de las estadisticas producidas en el pais a partir de las bases de
datos y registros adminisirativos de las entidades que nuiren el sistema.

Los hechos expuestos tienen presunia incidencia disciplinaria al tenor de los
criterios normativos sefnalados en este hallazgo en concordancia con lo previsto en
la Ley 734 de 2002.

Respuesta DANE

Desde la perspectiva del Sistema Estadistico Nacional, el Censo Nacional Efectoral se
concibe como un registro administrativo, es decir, como una base de dalos o sistema de
informacién que contiene informacion recabada para fines primordiaimente administrativos
sobre el conjunto de cedulas de ciudadania aplas correspondiente a electores que
pueden participar en los procesos electorales realizados en el pais. En este sentido el
CNE no tiene un fin primordial estadistico o de investigacion en si mismo.

Tal y como lo define las Naciones Unidas, los registros administrativos confluyen en bases
de datos con identificadores tnicos, consolidadas por entidades gubernamentales o
privadas que tienen el propdsito de registrar o perfilar usuarios o transacciones, casi
siempre en el marco de la provision de un servicio. Asi mismo, se reconoce que las
fuentes administrativas incluyen deniro de su alcance procesos de caracter administrativo,
como la recaudacion de impuestos, el otorgamiento de beneficios sociales, asi como el
sistema pensional. En consecuencia, de la lectura integral de la observacion de la

Contraloria se infiere el reconocimiento del CNE como un registro administrativo.

En la medida segun la cual las fuentes administrativas son reconocidas desde Ja
perspectiva de la produccion estadistica por su contribucion a la reduccion de costos de
recoleccién de informacién junto con la mitigacion del agotamiento de fuentes; las buenas
practicas internacionales promueven que los marcos legales estadisticos habiliten el
acceso irestricto de las oficinas de estadistica a los registros adminisirativos gestionados
por las diferentes autoridades del sector pablico, y en algunas jurisdicciones, por agentes
de! sector privado.

Desde Iz perspectiva conceptual, el acceso de las oficinas de estadistica a las
fuentes/registros administrativos se hace con finalidades alternativas, lales comao:
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fi Construccion de registros estadisticos,

g) Mantenimiento de registros estadisticos,

h} Definicion o complementacion de marcos muestrales

i) Imputacién o mejoramiento de informacion

J) Sustitucion de la recoleccion de informacién o combinacién con informacion
mueslral,

Es precisamente este escenario el que contextualiza la conformacion de! Sistema
Estadistico Nacional en el marco del articulo 160 de la Ley 1753 de 20715. Asi, en
consideracion con los criterios misionales del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica, las respuestas a la observacion 12 estaran referidas a lo requerido por Ia
Contraloria con respecto a que “se confirman los escasos avances en las acciones
tendientes a alcanzar los objetivos del Sistema Estadistico Nacional, de taf forma que este
contribuya a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad y
coherencia de las estadisticas producidas en el pais a partir de las bases de datos y
registros adminisirativos de las entidades que nutren el sistema.”

Resulta primordial recordar respetuosamente a la Contraloria que el Sistema Estadistico
Nacional tiene como objetivo suministrar a la sociedad y al Estado, de manera coordinada
entre las entidades productoras, estadisticas oficiales nacionales y territoriales de calidad,
con lenguajes y procedimientos comunes respetuosos de los estandares estadisticos
internacionales, que contribuyan a la transparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso,
oportunidad y coherencia de las estadisticas producidas en el pais, objetivo se relaciona
exclusivamente con la generacion de informacion estadistica.

En linea con el marco conceptual introductorio, lo establecido en los paragrafos primero y
segundo del articulo 160 de Ley 1753 de 2015 precisa que el propdsito def DANE frente a
los registros es promover su uso y aprovechamiento estadistico en la generacion de
estadisticas oficiales. En consonancia con este abjetivo, el DANE promueve cualquier de
los escenarios a) a e) en lineas anteriores.

En cuanto al uso de registros administrativos para fla construccion de registros
estadislicos, el DANE se encarga de verficar el cumplimiento de /as condiciones de
calidad y consistencia que permite la generacion de informacion estadistica oficial a partir
de su aprovechamiento. En este contexto particular, el DANE ha dispuesta los
lineamientos, buenas practicas, estandares y normas técricas que promueven esle uso y
aprovechamiento por parte de las entidades productoras pertenecientes al SEN. Ver
jError! No se encuentra el origen de la referencia..

De esta forma. el DANE en su rol de coordinador del SEN, ha realizado la revision de los
estandares y mejores practicas internacionales frente al uso de los registios
administrativos, los cuales promueven y recomiendan el uso intensivo de los registros a
partir de la integracién de bases de dalos en esquemas que propicien la calidad de la
informacién producida en un contexto de seguridad y uso ético.

Mas particularmente, el proceso de diagndstico de los registros adrministrativos busca
analizar el disefio y procesamiento de la informacion recolectada a través de registros que
pueda fener un potencial uso estadistico. Como resultado de este procedimiento, se
genera un informe de diagnéstico y un plan de fortalecimiento que es ejecutado segun
criterios y capacidades de la entidad responsable del registro. Es importante mencionar

Carrera 69 No. 44-35 Pisc 1 « Codigo Postal 111071 « PBX 5187000 Q(’F

cgr@coniraloria.gav.co ® www .cantralariz.qov.ca = Bagatd, D. C.. Calombia
155




CONTRALORIA

GEMERAAL DE LA REPUBLICA

que, la metodologia estandarizada para ef diagnostico de los regisiros administrativos se
viene trabajando desde el 2007 y fue puesta a disposicion de las enfidades del SEN en
2017, luego de la entrada en vigencia de la Decreto 1743 de 2016,

En finea con lo anterior y de acuerdo con lo establecido en el paragrafo primero del
articulo 160 de la ley 1753 de 2015, las entidades oficiales producioras de registros
administrativos son aulénomas para emprender procesos de diagnosticos y revisiones de
calidad encaminadas a la generacion de informacion estadistica a partir de los regisiros
administrativos que producen.

Con respecto al CNE el DANE a fa fecha no ha considerado prioritario el aprovechamienio
estadistico este registro administrativo.

Sin embargo, no se puede afirmar que el DANE cuente con la polestad legal de evaluar{a
veracidad de la informacion recolectada por las diferentes entidades y menos realizar
verificaciones enlre bases de datos producidas con fines especificos y Gue responden a fa
misién de cada entidad. Por tanto, se precisa que la responsabilidad de fa autenticidad de
los datos que conforman Jos registros administrativos son competencia de Ios enles gue
los generan y actualizan.

Respuesta RNEC

ACLARACIONES PREVIAS

Es importante aclarar que como quiera que el Archivo Nacional de fdentificacion, en adelante AN,
es una base de dalos dinamica, que es objefo de actualizaciones y varia permanenlemente, I0s
datos en ella contenida al momento del levantamiento de informacion por parle de la CGR en la
auditoria, son diferentes a la informacion con la que contaba dicha base de datos para /a fecha def
cierre de la Consulta Anlicorrupcion adelantada el 26 de agosto de 2018.

Por lo anterior y en el entendido de la dinamica del ANl no se puede valorar el estado de un
documento de identidad y compararlo con eventos en el tiempo como si el mismo no luviese
cambios, porque esto resulta contranio a la realidad de la informacion que se encuenira en las
bases de datos de la Entidad.

Aunado a lo anterior se debe tener presente que el Censo Nacicnal Electoral se congela en una
fecha especifica en razén al evenlo electoral, pero que el ANI sigue su curso y acluaiizaciones
normales, en cuyo caso recibird y reflejara aclualizaciones que para un evento electoral especifico
va no se veran reflejadas.

Por lo tanio, ef comunicado resultado de la actuacién adelantada, fue elaboradc sobre bases
equivocadas ya que tomo como punto de referencia y estudio la base de dalos AN/ existenie al
momento de la auditoria, cuando debié recaer sobre la existente al momento del corte del Censo
Electoral para [a Consuita Anticorrupcion y aun asi, como se verd méas adelante, es susceplible fa
existencia de diferencias.

ASi mismo, resulta relevante tener en cuenta que la RNEC viene adelantando acciones de mejora
continue que se describiran a lo largo del presente escrito, las cuales comespontlen a [as labores
gue durante afios ha venido adelantando de manera permanente la RNEC, independientemente
de las audilorias que ha adelantada la CGR, labor que ha sido desarroliada en cabeza de fos
funcionarios que lienen a su cargo la depuracion del censo electoral, quienes en procura de
garantizar que esta base de datos corresponda fo mas aproximada a fa realidad de cara a de cada
evento efecloral, han realizado gestiones con la debida diligencia y cuitdado en aras de garantizar
el derecho a la participacitn politica.
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Fs necesario poner en consideracién la inmensa complejidad de eslructuracion del censo efectoral
propiamente dicho, el cual, como es posible objetiva y materialmenle comprobarlo, esta compuesto
por una diversidad de fuentes de informacién, especialmente y en su gran porcentaje por a
informacién proveniente del ANI, robusta base de datos que a su vez se relroalimenta de muchas
fuentes de informacion. Lo expresado, sin perjuicio de afirmar que el ANI y el censc elecloral esta
en constante depuracion y movimiento, incluso produciéndose novedades a pocas horas de la
votacion, dado ef flujo de informacion que en varios casos, no depende de la Regisfraguria
Nacional, verbigracia, variables relacionadas con frashumancia a carge del Consejo Nacional
Etectoral, fallos judiciales y novedades de las fuerzas miiitares, entre ofros.

Asi mismo, en relacién con el censo electoral es importante precisar que en cumplimiento de lo
dispuesto por el articulo 48 de la Ley 1475 de 2011, la RNEC -Direccion de Censc Flectoral,
realiza el proceso de depuracion y actualizacion del Censo Electoral, tarea que ejecula de forma
gradual pero permanente con fin de dar cumplimiento a los principics de publicidad y eficacia.
requeridos para dar fransparencia a los procesos electorales, procedimiento en el cual se vincula
de forma directa a disfintos actores exfernos tal como se sefialé anteriormente.

En este entendide, fa conformacién del censo electoral se hace utilizando como base el censo de
los ulfimos comicios electorales, postenormente se adicionan las cédulas preparadas por primera
vez hasta cuafro (4) meses anfes de la respectiva eleccion (Articuic 66 del Cédigo Electoral,
madificadc por el Arficulc 6° de fa Ley 6 de 1390), una vez estos documentos sean producidos y se
surta sobre estas el procedimiento establecido por la Direccidon Nacional de ldentificacion para que
sean reportadas a fa Direccién de Censo Flectoral a través de la interfaz de AN/ — Censo | se
incorporan las cédulas inscritas hasta dos (2) meses antes de Ia respectiva jornada electoral —para
las elecciones de caracter ordinano, NO para mecanismos de participacion ciudadana- (articulos
76 y 77 del Codigo Electoral modificados por el articulo 7° de la Ley 6° de 1990; paragrafo del
articulo 48 de la Ley 1475 de 2011). Asi mismo, se incluyen nuevamente al censo las cédulas
pertenecientes a ciudadanas inhabiiitados para ef efercicio de los derechos y funciones pablicas en
virtud de sancion disciplinaria en firme o de sentencia penal ejecutoriada porque ya se cumplio el
tiempo de pena o sancion (Articulo 71 del Cédigo Electoral) y las de los ciudadanos que dejan de
pertenecer a la fuerza publica en ealidad de personal uniformado (Articute 86 del Codigo Flectoral).

De ofro lado, se exciuyen las cédulas de jos miembros activos de las Fuerzas Armadas (Arf. 86
Decreto 2241 de 1986) y los documentos cuyo estado de vigencia fuercn afectados por muerte, por
pérdida de los derechos politicos (Articulo 70 del Codigo Electoral), renuncia a la nacionalidad
colombiana, por miltiple cedulacion, por extranjeria, falsa identidad o suplantacion y por minoria de
edad durante el lapso comprendido entre la ditima eleccion y la fecha de conformacion, de acuerdo
con lo establecida en el articulo 48 de fa Ley Estatufaria 1475 de 2011

“ARTICULO 48 DEPURACION PERMANENTE DEL CENSO ELECTORAL. Los principios
de publicidad y de eficacia del censo elecloral exigen que la organizacion electoral cuente
con la debida anticipacion, con dafos cierfos y actuales para el desarrollo de los comicios y
de los mecanismos de participacion ciudadana.

En cumplimiento de estos principios deben ser permanentemente depuradas def censo
electoral las siguientes cédulas de ciudadania:

1. Las pertenecientes a ciudadanos que se encuentren en situacion de servicio activo a /a
Fuerza Puablica.

2. Las pertenecientes a ciudadanos inhabilifados para el ejercicio de derechos y funciones
pablicas en virtud de sancién disciplinaria en firme o de senféncia Penal ejecutoriada.

3. Las correspondiantes a ciudadanocs fallecidos.

4.1 as cédulas multiples.

5. Las expedidas a menores de edad.

6. Las expedidas a extranjeros quie no lengan carta de nalturaleza.

7. Las correspondientes a casos de falsa identidad o supfantacion.
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PARAGRAFO. En todo caso, el censo electoral debera estar depurado dos meses antes de
\a celebracion de cada certamen electoral o mecanismo de participacion ciudadana. i

Tal como puede observarse, gran parte del proceso de actualizacion permanente del censo
electoral se realiza a partir de la depuracion del ANI, base de datos que contiene la informacion
biografica de todos los ciudadanos que han tramitado una cédula, y que constituye una
herramienta esencial para el proceso de produccion del documenic de identificacion.

Hecho el anterior preambuio, se tiene que los archivos remitidos corresponden al Censo Electoral
(Corte 6 de julio de 2018} y del Archivo Nacional de Identificacion (Corte 13 de mayo de 2018),
presentando diferencias, debido a que se lrata de bases dinamicas gue varfan de manera

consfante.

Luego de las consideraciones anteriores se da respuesta a la observacion No. 12 formuladas por la
CGR:

« OBSERVACION CGR

(4

Para tal fin, se examiné la base Censo Electoral utilizada por la Consulta Popular
Anticorrupcion y cerificada por la RNEC con corte 06 de julio de 2018, evaluando la
consistencia interna de la misma; iqualmenle, se adelantaron conlrastes con informacion del
ANI procedente de la RNEC, producto de jos cuales se destacan las siguientes situaciones;

“Depuracion de la base censo electoral para fa consulta Anticorrupcién.

Solicitados por la CGR Ios sopories corespondientes a Ias comunicaciones efectuadas por la
RNEC para dar cumplimiento a lo preceptuado en el Articulo 48 de la ley 1475 de 2011 y del
frérnite comespondiente para el efecto: se eslablecio:

Para ef Censo Nacional de fa Consulta Popular Anlicorrupcion flevado a cabo en agosio de
2018, la RNEC informo que contd sblo “con un lérmino de siele (7} dias calendario desde Ifa
fecha de Ja convocatoria hasta Ja fecha de enirega del censo electoral depurado para este
mecanismo de participacibn ciudadsna, para realizar las afectaciones con la informacién que
debe ser aportada por las fuerzas armadas”, indicando igualmente que el envio de dicha
informacion debja realizarse con fres meses de anticipacion a las volaciones o cuaf esfaba

fuera de férmino.

La RNEC informo que dada la cercania de la Consulta con la Eleccion Presidencial de segunda
vuelta efecluada el 17 de junio de 2018, “se depurd el censo electoral para la Consulla Popuiar
Anticorrupcion con la informacion respecto al personal aclivo de las diferentes Fuerzas
Armadas, con la informacion reportada por éstas para el alusivo comisio (sic) elecloral de
presidente®, es decir la remitida Ires meses anles de la eleccion presidencial del junio 17, esio
es, que en la practica no se depurt el Censo Electoral para la consulta anticorrupcion, respecto
personal activo de las fuerzas militares, en el entendido que la base ya habia surtido este filtro y
no se contd con posibles novedadas, con el consecuente riesgo de la inclusion de miembros
activos.

{..}

La RNEC reporta en el listado del Censo Electoral 6130 nameros de cédulas que no fueron
encontrados en Ja informacgion reportada en el ANI, indicando en su respuesia que
corresponde a "Registros no enconlrados en el Archivo Nacional de identificacion {ver anexo
1 observacion 12).
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- La RNEC reporta en el listado del Censo Efectoral 480 cédulas de ciudadania que figuran en
fa informacidn reportada en el ANI con los siguientes codigos de vigencia: 22 Dobie
cedulacion, 23 Faisa identidad, 25 Extranjeria, 26 Mala elaboracion, 27 Reasignacion de
Sexo, 53 Cancelacion por infento de suplanfacion, con Fecha de Resoiucion del estado de
vigencia del documento anterior a la fecha del cierre del Censo electoral para la Consulta
Popular Anficorrupcién. (Ver anexo 2 observacion 12).

- La RNEC reporta en el listado del Censo Elecloral 17884 cédulas de ciudadania que fiquran
en la informacion reportada en el ANI, con el cddigo de vigencia No. 217 Mueite, con la
Resolucién de estado de vigencia del documento del mismo mes de julio de 2018 (Ver anexo
3 observacion 12)

Los anteriores hechos ponen de manifiesto deficiencias en la funcion de depuracion oportuna del
Censo Nacional Electoral, aun contando con la informacion inmediata de la ANI para tal efeclo,
desvirtuando la informacion respecto al registro general de las cédulas de ciudadania habfitados
por la Constitucion y la ley para sjercer el derecho de sufragio y limitando a su vez ia optima
planeacion, organizacion, ejecucién y control de los certdmenes efectorales y los mecanismos de
participacion ciudadana que de ellos se derivan”

RESPUESTA A LAS SOLICITUDES
« Depuracion de la base censo electoral para ia consulta Anticorrupcion.

Teniendo en cuenta que el Gobierno Nacional a través del Decreto 1028 del 18 de junio de 2018,
convoco a los ciudadanos colombianos a una consulta popular para el domingo 26 de agosto del
misma afio, se colige que la Registraduria Nacional del Estado Civil, solo conté con siete (7) dias
calendario para efectos de la consolidacion del Censo Electoral que se deberia emplear en fal
certamen en los términos del paragrafo (nico del articulo 48 de la aludida Ley 1475 de 2011.

Sobre lo indicado fa norma sefiala:

“En todo caso, el censo elecloral debera estar depurado dos meses antes de la celebracion de
cada certarnen electoral 0 mecanismo de participacion ciudadana’”

De lo anterior se concluye ja imposibilidad factica y matenial de dar cumplimiento a lo descrito en el
artfculo 86 del Decreto 2241 de 1986, dado que ef Censo Electoral ademés de determinar oS
ciudadanos habilitados para sufragar, constituye el insumo para efectos de calcular entre olros
aspectos el numero de tarjetas electorates, formularios y actas a imprimir. de igual manera
ponderar la cantidad de mesas, cublculos, umas a instalar en el ferritorio nacional, definir el
ngmero de jurados de vetacion y determinar ef proceso de capacitacion, entre otras actividades.
de ahl que la determinacién de los cortes legales no atafieri a circunstancias caprichosas dei
legistador, sino por el confrano acertadamente €l concibid la conformacion del Censo como un
proceso complejo el cuaf va ligado entre otios aspectos coma la contratacion y remision de material
efectoral a cada uno de fos 1103 municipios def pais, el cual por razones de segquridad se efabora y
despacha al ternitorio nacional desde f2 ciudad de Bogotsd y de ofro sinnimerc de actividades
ligadas.

Por elfo, no respetar ef proceso de conformacion del Censo y sus precisos cortes podria afectar el
certamen electoral en su conjunto, es decir para el asunto que nos ocupa el intentar afectar el la
base de datos con el procesamiento de miembros de la fuerza publica. no avocaria el cumplimiento
de fo descrifo en el articuto 86 del Decreto 2241 de 1986, por cuanlo es claro gue el corte para la
remision de tal informacion taxaltivamente sefiala una temporalidad de tres (3) meses antes de la
eleccion, sentido contrario dilatar la conformacion del censo pondria ineludiblemente en peligro el
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derecho a la participacion politica de todos los colombianos, en un conlexto donde debe
deferminarse siempre la primacia de la voluntad general.

Asi mismo realizar las incorporaciones al censc para un determinado evento elecloral omitiendo
los términos de ley seria infringir el principio de legalidad, ya que las normas eleclorales
establecen la forma, los términos y las oportunidades previstas para la elaboracion del mismo,
pues resulta claro gue, como toda etapa del proceso electoral, existen fechas perentorias de corte
de obligatorio cumplimiento, so pena de no ser realizadas las elecciones.

La restriccion segin la cual el censo debe tener una fecha de corte maxima, que ademdas de
juridica resulta ser razonable y I0gica, fue avalada por la Corle en senlencia C- 145 de 1994

En este orden de ideas, el limite y restriccion temporal que impone el Cierre de ingreso o egreso de
registros en el Censo Electoral, es un imperativo para la seguridad y la certeza juridica de 1as
elecciones y responde a principios constitucionalmente superiores tendientes a garantizar el buen
decurso y desarrollo de la funcion electoral y de la democracia.

No obstante. la Registraduria Nacional del Estado Civil efectud ef corte del Censo Electoral el dia &
de julio de 2018, es decir 10 dias después de la fecha que jegalmente sefiala su deferminacion {26
de junio de 2018). con el fin que la base de datos fuera lo mas didfana posible a pesar del escaso
tiempo con el que contaba para dicha labor, de ahi que no se compartan las argumentaciones del
equipo auditor, cuando manifiesta en su informe la existencia de deficiencias en la funcion
oportuna de depuracion del Censo Electoral, dado que las actividades ejecutadas con ocasion de
Jlos comicios de consulta popular anticorrupcion, se ejecutaron en el marco de lemporalidad
definido por el Gobierno Nacional en el Decreto 1028 del 18 de junio de 2018, es decir en un
contexto de solo siete (7) dias para actualizar el listado de votantes a nivel nacional e internacional,
los cuales en aras de la verdad electoral ia Entidad prorrogé hasta un limite infranqueable (6 de
julio) con el proposito de hacer una debida decantacion.

En consecuencia, no se observa incumplimiento de lo previsto en el articulo 86 del Decreto 2241
de 1986 por parte de la Registraduria Nacional del Estato Civil, durante la conformacion del Censo
Electoral de la consulta anticorrupcion, dado que su acatamiento resultaba imposible para la
Entidad, en la medida que los ramites adelantados por parte de la Registraduria Nacional estaban
supeditados a los términos definidos en el Decreto de convocatoria que a la posire se dictd
desconociendoe el postulado contenido en el articulo 86.

6130 Registros de cédulas que hacen paite del Censo electoral y no se encuentran
registradas en la base de datos del AN!

Frente a Jas 6130 cedulas de ciuvdadania gue no fueron encontradas en la informacion reportada en
el AN/, en virtud de! principio de legalidad consagrado en fos articulos 6 y 122 de la Constitucion
Politica, la Direccitn de Censo Electoral en procesos anteriores al de 2615, incorpor0 directamente
a la base de datos de censo electoral, las cédulas de ciudadania preparadas en Jas Registradurias
del pais teniendo en cuenta los términos del articuio 6° de la Ley 6 de 1990 que modifict el articulo
66 def Codigo Electoral, conforme al cual se debe suspender fa incorporacion al censo electoral de
las cédulas de ciudadania preparadas hasla cuatro (4) meses antes de las respeclivas votaciones
con el fin de elaborar las listas de sufragantes. Lo anterior, en busca de garantizar de forma
efecliva y oportuna el derecho al volo que pueden ejercer Ios nuevos ciudadanos; y de esta forma
privilegiar el ejercicio del derecho a la participacién politica consagrado en el Articulo 40 de nuestra
Caria.

Respeclo del procedimiento anterior debe precisarse que, una vez surtida fa gestion de validacion
ante la Direccion Nacional de Identificacion de los documentos de identificacion preparados,
algunos de estos son exceptuados de ser producidos por las diferentes causales contempladas en
la Ley Electoral como la suplantacion, multiple cedulacitn o falsa identidad, entre olras, siluaciones
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generadas y plasmadas en et ANI que no se reflejan en el Censo Electoral, es decir bajo el canon 6
de Ia Ley 6 de 1990, tales cédulas por su condicion de estar preparadas por mandato legal deben
integrar el censo electoral asi no hayan sido efectivamente expedidas, sin embargo dichos
registros no integrarén el ANI hasta tanio sean producidas efectivamente, de ahi que tal novedad
emerja sin que la misma constituya un hallazgo coma lo evoca ef equipo auditor.

No obstante, que la observacion de ta Contraloria tiene su génesis en el cumplimiento de un
mandato fegal, la Registradurfa Nacional del Estado Ciwvil al evidenciar que multiples registras son
preparados y no expedidos que en la mayoria de los casos sus titutares al no recibir su
documentios de identificacion ineludiblemente no ejerceran su derecho a elegir. impiements como
accién de mejora, en cumplimiento de fa funcion de depuracion permanenie del censo electoral, de
cara a los procesos electorales que celebraron a partir de afio 2012, excluyendo def censo
electoral fas cédulas de ciudadania que no han sido expedidas y entregadas a sus titulares
efectivamente.

En este sentido, dicha tarea se hizo de manera conjunta entre las Registradurias Delegadas para
{a Identificacion y en lo Electoral, adelantado procesos de verificacion de inconsistencias que se
pudieran estar preseniando en &l proceso de depuracion y conformacién del censo electoral como
consecuencia de posibles desaciertos en ef procedimiento de la Interfaz (herramienta a traves de la
cual se transfiere la informacion del ANI al Censc) def ANI con ia base dafos del censo elecloral.

Otra accién emprendida por al RNEC ante la necesidad de contar con un censo efectaral opartuno.
de calidad y eficazmente depurado, consistié en la celebracion del contrato 035 de 2018, con fa
Unién Temporal IDSYSTEMS EUPHORIANET, con ef objeto de "Adquirir una solucion tecnoicgica
integral (Hardware y software) que permita la confarmacion, el almacenamiento y fa geslion sequra
de la informacion que conforma ef Censa Nacional Electoral, asi camo fa integracion con el Archiva
Nacionaf de Idestificacion (ANI), en condiciones de integridad, confidencialidad y disponibiidad, en
cumplimiento del objeto misional de la Registraduria Nacional del Estado Civil". que busca a fuluro
no séfo la total interoperabilidad entre el Censo y el ANI, sino con las diferentes auloridades y
procesos que lo actualizan en condiciones de afta disponibilidad, seguridad y confidencialidad de la
informacion.

Con el fin de contar con herramientas que permitan una mayor eficiencia de la RNEC en
cumplimiento de sus obligaciones para con la ciudadania, era necesario fortalecer fa plataforma
sobre la que se soporta el Censo Elecloral, ya que el hardware y software, datan del afto 2005
presentando la siguiente situacion tecrnolégica y operativa:

e Sistema operativa antiguo (Solaris 10.0)

« Bases de daftos implementadas sebre una solucion antigua, con dificultades para garantizar su
soporte (Sybase 12.5)
[ enguajes de pregramacién no unificados
Limitaciones en conectividad y plataforma de comunicaciones insuficiente.
Amuitectura de fa solucion no escalable, Io cual impide mejorar el desempefio y reforzar
condiciones de sequridad.

e Servidores con aproximadamente doce (12) afios de uso continuo, tecnologia y capacidad
deficiente.

e Infraestructura y tecnologia no implementada en alta disponibilidad. Limitantes en la capacidad
de almacenamiento y resquardo de la informacion.

e No permite ia incorporacién de nuevas mecamnismos de seguridad de fa informacion.

e Procesamiento no suficiente para la cantidad de informacion que incorpora el Censo en ia
actualidad

s No permite alta concurrencia.

« Limitantes técnicas para compatibilidad e integracion con ofros sisfemas.
Deficiencias en fa generacién de pistas para la auditona,
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No obstante, lo expuesto anteriormente, es imporiante fener en cuenta que, fa conformacion del
censo electoral no podra estar exenta de eventuales imprecisiones, asi como de omisiones en el
suministro de informacion como se detallard en lo suvesivo ya que siempre estard sujeta a
circunstancias que la Direccion de Censo Electoral NO puede controlar. La diversidad de fuentes
que alimentan el AN! y el censo, son variables cualitalivas y cuantitativamente, lales como la
informacion que proviene de 6rganos judiciales, notarias, Ministerio de Salud (RUAF ND),
Consulados y Fuerzas Armadas. Una base de datos de fa magnitud del CENSO ELECTORAL y
de su principal fuente de actualizacion como lo es el ANI, siempre serd susceptibie de

ajustes,

De hecho, el propio Cédigo Electoral en el articulo 117, establece los procedimientos que deben
seguirse al haberse excluido a un ciudadano del censo por error u omision o al haberse cancelado
una cédula erréneamente.

Las acciones anteriormente descritas, evidencian las gestiones durante afos adelantadas de
manera permanente por la Registradunia Nacional del Estado Civil en cabeza de los funcionaros
que tienen a su cargo ja depuracion del censo elecioral, quienes en procura de garantizar que esla
base de dalos corresponda lo mas aproximada a la realidad de cara a de cada evenlo elecloral,
han realizado gestiones con la debida diligencia y cuidado en aras de garantizar el derecho a la
participacion politica.

Es asi, que conforme a los numerales 1 y 2 del articulo 34 de la Ley 734 de 2002, e/ cual prevé que
es deber de lodo servidor priblico cumplir con los reglamentos y manuales de funciones existentes
en la enlidad estatal respectiva, y que debe hacerlo con diligencia y eficiencia, se insiste, Ias
labores asignadas al Registrador Delegado en lo Electoral, al Director de la Oficina de Censo
Electoral y al Coordinador del Grupo Técnico de Censo Electoral en Io atinente a la depuracion dei
Censo Electoral del certamen objeto de experticia por parie del ente de controi fueron ejecutadas
dentro del marco funcional que permea su gestion, por lo que exigir un resultado distinio avocaria
el desempefio de deberes, alnbuciones y responsabilidades a quien no corresponde, pues los
insumos para la depuracion de! Censo no sen proveidos exclusivamente por la Regisiraduna
Nacional del Estado Civil.

Registros de cédulas que hacen parte del Censo electoral gue corresponden a cindadanos

con cedulas no vigentes v con estado 22 Doble cedulacion, 23 Falsa identidad, 25
Extranjeria, 26 Mala elaboracion, 27 Reasignacion de Sexo, 53 Cancelacion por intento de
suplantacion, con Fecha de Resolucion del estado de vigencia del decumento anterior a Ja

fecha del cierre del Censo electoral para la Consulta Popular Anticorrupcion.

l.a actualizacion y depuracién del censo electoral es un proceso complejo, debido a que fa
informacion proviene de diferentes fuentes internas y exiernas, siendo la principal el AN, base de
datos en donde se plasman las novedades que puede tener un documenio, lales como
cancelaciones y aitas o bajas, informacion gue tiene una connotacion técnica como es permitir o
por el contrario impedir la produccion de una cédula de ciudadania y una connotacion juridica la
cual es fijar ia identidad del ciudadano tal como lo establece el articulo 1° de Ia Ley 39 de 7961, Jo
cual ha sido reiterado en diversas oportunidades por la jurisprudencia de la Honorable Corie
Constitucional.

FEstas novedades del ANI impacian directamente en el proceso misional elecloral, por cuantc las
cédulas de ciudadania que son canceladas y dadas de bafa asl como también las que se afectan
con aitas se reportan en la interfaz ANI — CENSO, con ef fin de aciualizar el censo electoral.

Ahora bien, frente a las 480 cédulas que figuren en el informe, se lrabajo de fa mano con fa
Registraduria Delegada para el Registro Civil y la Identificacién adelantado procesos de
verificacion de inconsislencias qQue Se pudieran eslar presentando en el proceso de depuracion y

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1 » Cbdigo Postat 111071 =« PEX 5187000
cgr@contralofia.gov.co » www.contraloria.gov.co » Bogota, D. C., Colombia

162




CONTRALORIA

QENERAL DE (A REPUBLICA

conformacion def censo electoral como consecuencia de posibles desaciertos en el procedimiento
de la Interfaz (herramienta a través de la cual se transfiere la informacion del ANI al Censo) del ANI
con la base datos del Censo Electoral. Respecto de estos registros, se adelantara la revision de
cada uno, con el fin realizar fa depuracién para los proximos ceftamenes electorales.

Por dftimo, es importante anotar que esle nimero de personas solg equivale al 0.00129253% del
censo electoral conformado para la consulta realizada el 26 de agosto de 2018 (37,136, 5871} lo
que refleja que no se trata de falta de planeacién, organizacion, ejecucion y control en la gestion.
sino a una Inconsistencia marginal frente a las dos bases de dalos robustas con estructuras
diferentes.

Recqistros del Censo Electoral que corresponden a ciudadanos fallecidos, segan codige 21
con la Resolucion de estado de vigencia del documento del mismo_mes de julio de 2018

La Coordinacién de Soporte Técnico para Registro Civil e Identificacion de la Gerencia de
Informatica revisd la informacion aportada por ef auditor, encontrando que de las 17.884 cédulas
reporiadas a corte 6 de julio de 2018, se identificaron 17.614 cédulas en fas cuales Ia naovedad de
cancefada por muerie se reportd en ANI a partir del 7 de Julio del 2018 y hasta el 4 de julio del
2019. (Se adjunta evidencia de cruces).

Al respecto debe precisarse que Ia informacién con fa que se afecta el ANI no solo tiene su génesis
en fa RNEC y en ef nivel central de ésta, sino que proviene de otras entidades como fo son las
Notarias, Consulados, Corregimientos e Inspecciones de Policia autorizadas para cumplir con fa
funcién de registro civit v fas Registradurias de todo el pais anfe quienes se slenlan las
inscripciones de fas muerfes en el registro civil de defuncion con fundamento en el cual se
cancelan las cédulas de ciudadania por el deceso de sus titulares; asi como, la informacion
reportada por el Minisleno de Salud, proveniente del Registro Unico de Afiliados — RUAF ND.

Es importante resaltar que de las 17.884 cedulas de ciudadania que figuran en la informacion
reportada en el ANI con c6digo de vigencia No 21 muerte” solo 270 registros de ciudadanos figuran
con baja en ef ANI pero presentan alta en la Base del Censo Elecforal, es preciso hacer la traza
uno a uno, con ef fin de colegir fo acurtido, v determinar si es defensable o no su exisfencia en ef
Censo, situacién que no fue posible debido al corfo tiempo con que se cortd (5 dias
impromrogables) para hacer las verificaciones por parte de la RNEC ante las observaciones
recibidas.

Finaimente, dicha falencia en los 270 reqistros generd la necesidad conjunia emnlre las areas de
identificacion y electoral de fa Registraduria Nacional det estado Civil de procesos de verificacion
adicionales como cruces de informacion que logren complementar las actualizaciones automalicas
entre los dos sistemas que se hoy en dia se encuentran en arquitecturas diferentes y con
mecanismos de comunicacion propios de sus desarrolios.

Como se mencioné anteriormente , dentro de fas acciones adelantadas por la RNEC se realizo ef
proceso de sefeccion abreviada para contratar una nueva plataforma que permita conformar un
sisterna mas robusto capaz de solucionar las limitaciones en los procesos de comunicacion entre
fos sistemas ANI-CENSO con fo cual se establecieron procedimientos de interoperabilidad a partir
del nuevo sistema ANI CENSQO fos cuales una vez en operacion, permiten la actualizacion en linea
de las novedades aplicadas desde ef ANI en la base de datos de CENSO ELECTORAL.

De otro lado, es perinente compartic al equipo auditor las razones por la cuales igualmente la
Registraduria Nacional del Estade Civil, se aparta de la conclusion esqgrimida por parte de la
Contraloria General de la Republica tendiente a afirmar que del analisis y conclusiones sobre el
proceso de depuracién del Censo Efectoral de la consulta anticorrupcion, se infiere escasos
avances para alcanzar los objelivos de! Sistema Estadistico Nacional — SEN. atectando con ello su
trasparencia, pertinencia, interoperabilidad, acceso, oportunidad y coherencia de las estadisticas
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producidas en el pais, habida cuenta que los datos del Genso Electoral por su especialidad no
constituyen referente para la distribucion, asignacion de recursos publicos y decisiones de politica
publica, ai tenor de io contempiado en el articulo 1 del Decreto 1743 de 1° de noviembre de 2016,
en el entendido que ésta informacion del Censo Elecioral corresponde a registros administratives y

no de estadistica oficial:
“Definiciones. Para efectos def presente decreto se adoplan fas siguienies definiciones:

Proceso estadistico: Conjunto sistemético de actividades encaminadas a la produccion de
estadisticas gue comprende. entre ofras. la deteccion de necesidades, el disefio, ia recoleccion, el
procesamiento. ef analisis y fa difusion.

Operacién estadistica: Aplicacion de un proceso estadistico sobre un objefo de estudio que
conduce a la produccion de informacion estadistica.

Informacioén estadistica: Conjunio de resuitaios y Ia documentacién gue los Soportan, que se
ohfienen de las operaciones estadisticas y que descrben O expresan caracteristicas sobre un

elemento. fenémeno u objeto de estudio.

Sistema Estadistico Nacional: Conjunto articulado de componentes, que de manera organizada y
sisterndlica, garantiza la produccion y difusion de las estadisticas oficiales a nivel nacional y
ternforial que requiere el pais. Sus componentes son fas entidades u organizaciones que o
integran, usuarios, procesos e instrumentos técnicos para la coordinacion, politicas, principios,
fuentes de informacion, infraestructura tecnoldgica y talento humano.

Estadistica oficial: Estadisticas producidas y difundidas por las entidades integrantes del Sistema
Estadistico Nacional (SEN), que penmiten conocer la situacion economica, demografica, ambiental
y social a nive! nacional y territorial para la toma de decisiones y que cumplen las condiciones y
caracleristicas establecidas en ef articuto 2.2.3 2.1 del presente decrelo.

Registro administrativo:_ Conjunto de datos que conliene la informacién recogida y conservada
por enlidades u organizaciones en el cumplimiento de sus funciones o competencias misionales.

Registro estadistico: Base de datos resulfante de la transformacion o integracién de uno o varios
registros administrativos que se realiza para satisfacer necesidades estadisticas.

Anonimizacion de microdatos: Proceso técnico gue consiste en lransformar [0s datos
individuales de las unidades de observacion, de tal modo que no sea posible identificar sujetos o
caracieristicas individuales e la fuente de informacion, preservando asi las propiedades
estadisticas en los resultados.

Microdatos: Cada uno de los datos sobre las caracteristicas de las unidades de estudio de una
poblacién (individuos, hogares, establecimientos, entre otras) que se encuentran consolidados en
una base de datos”.

En efeclo, la unica finalidad del Censo Electoral es que a partir de 1os registros de los ciudadanos
habilitados para votar, la Registraduria Nacional del Estado Civil pueda, calcular entre olros
aspectos el namern de tarfetas electorales, formutarios y actas a imprimir, de igual manera
ponderar la cantidad de mesas, cubiculos, urnas a instalar en el tertorio nacional, definir el
ntimero de jurados de volacion y determinar el proceso de capacitacion, entre otras actividades,
de tal forma que, dicha informacion no permite conocer la situacion econdmica, demogréfica,
ambiental y social a nivel nacional y temitorial para fa toma de decisiones, requisito sine gua non
para ser considerada como estadistica oficial.
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Analisis de las respuestas
Analisis de Respuesta DANE

El DANE en su respuesta resalta la informacién del CNE como ragistro
administrativo y que no tiene un fin primordial estadistico, calidad que de ninguna
manera la CGR pone en duda, sin embargo, como lo indica en el texto la misma

entidad, es una fuente administrativa “son reconocidas desde la perspectiva de fa
produccion estadistica por su contribucion a fa reduccion de costos de recofeccion de informacion

junto con fa mitigacion del agotamiento de fuentes(...) por tal motivo la importancia que la
norma le da en el marco del SEN y su consideracion en jas funciones a desarrollar
por los miembros del mismo, propendiendo por que la calidad de los mismos se
permita su optimo uso, que como sefala el mismo DANE hasta el momento no se
da.

De ninguna manera la CGR sefala que sea funcion del DANE establecer
veracidad o autenticidad de la informacién del CNE como se recalca en la

respuesta. sin embargo si es de su resorte como bien lo indica "En cuanto al uso de
registros adminisirativos para la construccion de registros estadisticos. el DANE se encarga de
verificar el cumplimiento de las condiciones de calidad y consistencia que permite la generacion de
informacion estadistica oficial a partir de su aprovechamiento.”

Analisis de la respuesta RNEC

La RNEC en su respuesta alude indicando la improcedencia del colejo efectuado
por la CGR entre el CNE y |a informacion registrada en la ANL, sobre lo cual se
recuerda que dicho cotejo fue efectuado por ia Misma RNEC, sin [a claridad obvia
que correspondia especificamente a registros del CNE aportado por fa misma
entidad, y , de ninguna manera la CGR obvié tas condiciones de temporalidad y
dinamica de las bases, sin embargo no comparte el reparo del RNEC al respecto,
toda vez que si bien el CNE corresponde a una base con un corle, la informacion
que fue analizada correspondié a la fecha de las resoluciones de estado de
vigencia de los documentos de identidad con fechas correspondientes al mes de
cierre del CNE y anteriores, esto es que la fecha de resolucion no podrian ser
retroactiva y en tal sentido obedecer a novedades posteriores y registradas con
una fecha anterior en la ANI, de tal manera que se encontraban ya registradas en
la ANI al momento del corte comparativo y en tal sentido el cotejo es procedente.

Se acoge lo expresado por la entidad frente a que viene adelantando acciones de
mejora que se registran en la respuesta.

La RNEC concluye sobre la imposibilidad factica y material de dar cumplimiento a
lo descrito en el articuio 86 del Decreto 2241 de 1986, dados los términos que al
Decreto de convocatoria dictd, lo cual es considerado para evaluar el posible
alcance del hallazgo, sin embrago el hecho de desactualizacion vy riesgo
permanece y es funcién de la CGR resaltarlo.
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« Lo argumentado por la RNEC frente a los 6130 Registros de cédulas que hacen
parte del Censo electoral y no se encuentran registradas en la base de datos del
ANI, informando que corresponden a cédulas en preparacion y no expedidas que,
en procesos anteriores al 2015 por mandato legal debian ser inc¢luidas en el CNE,
no es de recibo para la CGR al considerar que una vez identificada y reconocida la
situacion . atin permanezcan estas cédulas en el CNE y que no sean identificadas
en el momento de ser consideradas tanto para la logistica y gastos que implica el
CNE asi como para los calculos de tipo electoral derivados del mismo. En su
momento seguramente el mandato legal instaba a los funcionarios a cumplir con lo
indicado pero en el mismo sentido es un mandato legal efectuar las acciones
necesarias para la depuracion, asi como garantizar en las actuaciones la
aplicacion de los principios de la funcién puiblica de eficiencia, efectividad
economia y publicidad.

La RNEC pone de manifiesto acciones de mejora tendientes a la depuracion mas
efectiva del CNE asi como las deficiencias de hardware y software para &l proceso
de depuracion que ta CGR reconocs.

« Frente a lo manifestado por la RNC respecto a los 480 Registros de cédulas gue
hacen parte del Censo electoral gue corresponden a ciudadanos con cedulas no
vigentes y con estado 22, 23, 25, 26, 27, 53, con Fecha de Resolucion del estado
de vigencia del documento anterior a la fecha del cierre del CNE, indicando que el
CNE es un proceso complejo, la CGR en ningim momento lo desconoce, tanto asi
gue considera su analisis por tal motivo y ademas por su relevancia en términos
de representatividad electoral derivada.

La RNEC no controvierte e confirma que se adelantara la revision de cada uno,
con el fin realizar la depuracién para los proximos certdmenes electorales.

e Respecto a los 17.884 Registros del Censo Electoral que comesponden a
ciudadanos fallecidos, segun codigo 21 con la Resolucién de estado de vigencia
del documento del mismo mes de julio de 2018, confirma lo observado respecto a
270 registros de ciudadanos figuran con baja en el ANI pero presentan alta en la
Base del Censo Electoral efectuara la revision correspondiente.

Sin embargo respecto a los restantes 17.614 que indica que cedulas en las cuales
la novedad de cancelada por muerte se reporté en ANI a partir del 7 de Julio del
2018 y hasta el 4 de julio del 2019.

{a respuesta respecto a este punto no es compartida por la CGR, en primera
instangia dado gue la CGR de la informacién allegada por la RNEC establece gque
802 cédulas tienen Resolucion de estado de vigencia con fecha anterior a la fecha
del cierre del censo es decir fueron dadas de baja, antes del 06 de julio de 2018, y
17.082 registran fecha de resolucion de vigencia entre el 7 y 31 de julio de 2018, ¥
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considera que segun lo informado por la RNEC el tramite para expedir la
Resolucién y dar de baja un documento requiere un tiempo prudencial, mas
considerando el volumen de solicitudes, ademas que el registro de la fecha no
podria ser retroactivo en 1a base.

En consecuencia como es el animo de la CGR se mantiene el hecho que personas
fallecidas con cédula dada de baja estaban vigentes en el CNE y personas con
resolucién de faliecimiento expedida a partir del dia siguiente del cierre del CNE y
hasta el fin del mes del mismo, considerando el proceso para generar la
Resolucion de estado de vigencia, permanecieron el en CNE con las
consecuencias correspondientes tanto en gastos logisticos como para ‘os caiculos
derivados del mismo.

La RNEC indica acciones adelantadas para mejoras en su plataforma para la
actualizacién en linea de las novedades ANl y el CNE.

De otra parte la RNEC en su respuesta con relacién a los avances en el objetivo
del SEN, precisa respecto a que el CNE es un registro administrativo y no
estadistica oficial, situaciéon que como ya es claro es reconocida por la CGR, sin
embargo no sobra precisar al respecto que igualmente debe atender en tanto su
naturaleza, las condiciones que de calidad y consistencia, que pretende el
Sistema, para que pueda ser reconocido desde la perspectiva de la produccion
estadistica por su contribucién a la reduccidon de costos de recoleccion de
informacion junto con la mitigacion del agotamiento de fuentes, como en cuanto al
uso para la construccion de registros estadisticos.

Atendiendo lo argumentado por las entidades y el analisis surtido de los mismos.
fa CGR valida el hallazgo como se registra en el informe.
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Anexo 1 Hallazgo 8
Anexo 2 Hallazgo 8
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Anexo 4 Hallazgo 8
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