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Asunto: Informe de Seguimiento Matriz de Riesgos por Proceso - DANE

Objetivo General
Evaluar la gestion del riesgo, a través del andlisis, valoracion y seguimiento, por parte de los
procesos de la Entidad.

Alcance

Comprende el seguimiento a la gestion de los riesgos por parte de cada uno de los procesos y
del Sistema Integrado de Gestion Institucional — SIGI y el seguimiento efectuado por la Oficina
de Control Interno, del 1 de enero al 30 de abril de 2016.

1. Diagnoéstico de la Gestion del Riesgo de la Entidad

La Oficina de Control Interno - OCI realiz6 una evaluacion a la gestion del riesgo a través de la
Matriz de Riesgos de cada uno de los 21 procesos identificados en el Mapa de Procesos de la
Entidad, en donde se pudo observar que se tienen un total de 75 riesgos identificados.

De los cuales el 51% son Riesgos Operativos, el 17% Riesgos de Cumplimiento, el 9% de los
riesgos estan clasificados como Riesgos de Corrupcion, el 8% fueron identificados como
Riesgos Estratégicos, el 7% corresponden a Riesgos Financieros, el 7% a Riesgos
Tecnoldgicos y por dltimo se identificd 1 Riesgo de Imagen equivalente al 1%, que se relaciona
con la percepcion de la ciudadania. (Véase Grafica No. 1).
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Gréfica No. 1: Clasificacién de los Riesgos
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Los Riesgos de la Entidad, despues de realizada la Valoracion por cada Proceso, se
encuentran ubicados en las tres Zonas como lo muestra el Grafica No. 2, donde se
evidencia que segun el Tipo de Riesgo, de un total de 75 Riesgos, 3 son Riesgos de
Corrupcién equivalentes al 4% y 4 son Riesgos de Tipo Operativo equivalentes al 5,3%
se encuentran en Zona “Alta”

Gréfica No. 2: Valoracion de los Riesgos - Tipo de Riesgos

Corrupdion

Tecnologico 5 4 )
i Moderado

Cumplimiento ﬁﬁ’ i i ;?’% i Alta

Financiero %2 b

{Qperativo

Tipo de Riesgo

hriagen

Estrategico

0 16 26 30 AG
Cantidad de Riesgos

R W“*k b

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA
Carrera 59 Nom. 2670 Interior 1 CAN, Edificio DANE

Teléfono (571) 579 8300 / Fax {571} 597 8399 Bogetd, D.C., Colombia
Cadigo postal 111321

www.dane.gov.co / contacto@dane. gov.co

NICGP
1000

Wisontec

150 8001

CO-SC 1081-1

)
Qyiconten
GPO1-1 SC 1081-1



DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

*20161400038213 *

EE=DANE contestar por favor cite estos datos: TODOS PORUN
Par omar decisionss Radicado No.: *20161400038213 * & NUEVOPAIS
"""" Fecha: *Miércoles 8 de junio de 2016* AT EQUIDAD EDRCACION

1.1 Analisis y Valoracién del Riesgo

Con el fin de establecer el nivel del riesgo al cual se enfrenta la Entidad, para cada situacion se
determina la probabilidad de ocurrencia y el impacto que puede ocasionar a los objetivos
institucionales, asi como los de cada uno de los procesos. En la Grafica No. 3 se puede
evidenciar que de un total de 75 riesgos identificados en los 21 Procesos de Ia Entidad, una vez
implementados los controles, el 65% equivalente a 49 Riesgos, se encuentran en una Zona de
Riesgo “Baja”, seguido de un 25% equivalente a 19 Riesgos se ubican en Zona de Riesgo
‘Moderada” y el 9% equivalente a 7 Riesgos en la Zona de Riesgo “Alta”.

Grafica No.3 Valoracion de los Riesgos de los Procesos - Zona de Riesgo
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La Valoracion del Riesgo, parte de establecer los controles de mitigacién que eviten vy
disminuyan la probabilidad de ocurrencia y materializacion de las situaciones no deseables, la
distribucion por Proceso de dicha valoracién se encuentra establecida como se muestra en el
Grafica No. 4

De manera que nos permite evidenciar que los Riesgos valorados en Zona “Alta” se encuentran
ubicados en los procesos Difusiéon Estadistica - DIE, Gestién de Talento Humano - GTH,
Administracion Recursos Informaticos - ARI y Gestion Recursos Fisicos - GRF.
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Gréfica No.4: Valoracion de los Riesgos por Procesos.
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2. Seguimiento a la Autoevaluacion del Control de Riesgos

La autoevaluacion del Control hace referencia al monitoreo y revision de la Matriz de Riesgos
por parte de los responsables de cada uno de los Procesos, como mecanismo de verificacién y
evaluacion de los controles para mitigar los Riesgos identificados.

Una vez evaluada la informacién reportada, se encontr6 que los Procesos de Normalizacion y
Estandarizacion Estadistica - NEE y Planificaciéon Estadistica - PLE no cuentan con un Mapa de
Riesgos publicado en el “Sistema de Gestion Institucional — SIGI".

Asi mismo, para los 75 Riesgos identificados en los 21 Procesos de la Entidad, fue reportada la
materializacion de 2 Riesgos, por los Procesos de Soporte Legal — SOL y Produccion
Estadistica — PES, descritos en la Tabla No. 1.
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Tabla No. 1 Reporte de Materializacién de Riegos — Seguimiento por Procesos

) Clasificacién Fechade | Zonade | Zonade De:gsggzc;r;odel
Riesgo del Riesg e matena:kzacién Riesgo qusgo actividades de
‘ del riesgo . Inherente | Residual seguimiento

Proceso Soporte Legal -
SOL: -
Incumplimiento legal en la Se .mate“a".m en .
atencion de los derechos de | Cumplimiento varlas ocasiones Extrema Baja Envugr _ dlertas  de
Peticion, Quejas y en el primer vencimiento
Reclamos cuatrimestre 2016
(Respuesta/Seguimiento)
Proceso Produccién . Realizar la justificacion
Estadistica - PES: y tramite para la
Aplazamientos de los . . reprogramacion
cronogramas  establecidos Cumplimiento 15/03/2016 Moderada Baja relpacignada con la
en la Produccién produccién estadistica.
Estadistica.

De manera que a la fecha no han sido suscritos ante la Oficina de Control Interno Planes de
Mejoramiento en el cual se establezcan acciones correctivas frente a los Riesgos para los
cuales reportaron materializacion.

3. Seguimiento a la Gestion del Riesgo en las Auditorias Internas de Gestién

La Oficina de Control Interno - OCI realiza seguimiento permanente a la administracién del
riesgo a través de las Auditorias Internas de Gestion, en donde se evalua la efectividad de las
controles establecidos para mitigar los riesgos existentes, asi mismo, se reporta la informacion
con periodicidad cuatrimestral a la OPLAN del seguimiento efectuado a la gestion del riesgo en
cada uno de los procesos de la Entidad.

En el ejercicio de evaluacion y verificacion del “Sistema Integrado de Gestidn Institucional —
SIGI” y de conformidad al Programa Anual de Auditorias Internas — PAAI 2016 de la OCI, se
realizaron Auditorias a 10 Procesos (GRF, ARI, AFl, GTH, SOL, PES, PLE, NEE, ECE y GCO)
durante el primer cuatrimestre de la vigencia 2016, en donde se encontrd que se materializd 2
de un total de 41 riesgos evaluados.

En el desarrollo de la Auditoria a los Procesos Administracion de Recursos Financieros — AF| y
Soporte Legal - SOL, en la cual se evaluaron los controles establecidos por los Procesos para
disminuir o mitigar el riesgo, se materializaron los riesgos descritos en la Tabla No. 3.
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Tabla No. 2 Materializacién de Riegos — Seguimiento OC/
Zonade | Zonade

Riesgo c;ifﬁg:g'g“ Riesgo Riesgo Descripcién de la Materializacién

‘ Inherente | Residual

Procgs_o L. En la auditoria realizada a DANE Central, de acuerdo a
Administracion | - . . ° 6 del AFl se
de Recursos a matriz del riesgo, el riesgo N 6' el proceso , S
Financieros — reporta‘gomo no materializado, sin embar_go la OCI
AFI: ewdencp en el |nf<_3rme de CHIP del IV trimestre de
No. generar 201_5 bajo el radicado ’N.°201614Q'0011063_ que la
informes entidad DANE no present6 informacion financiera con

Operativos Alta Moderada | corte a Diciembre 31 de 2015 en la fecha estipulada de
la Resolucion N° 375 de 2007 de a CGN donde se
informa: “Articulo 1° Plazos para el reporte de
Informacion a la CGN . Plazo para el corte 31 de
Diciembre => 15 de Febrero del afio siguiente al del
periodo contable". Por lo anterior la OCI recomienda
realizar plan de mejoramiento a éste riego.

contables con la
oportunidad y
calidad requerida

Proceso

ggri\f:rte Legal - La Oficina de Control interno evidencié en Auditoria al

Proceso Soporte Legal en la Direccion Territorial de

Incumplimiento Medellin con No. de radicados 20161400012563 que

I;%ilcién ege |£ Cumplimiento | Extrema Baja se materializo el riesgo No. 3 teniendo en cuenta que se
derechos de vencieron los términos legales para contestarse el
PQR ) 25.39% de la muestra seleccionada de PQRS de la
(Respuesta/Segu Direccion Territorial Noroccidente- Medellin

imiento)

Por lo anterior, la Oficina de Control Interno recomienda evaluar la eficacia de los controles
establecidos para la mitigar los riesgos existentes y en el caso que sea necesario implementar
acciones preventivas, evitando asi la materializacion de los riesgos que afecten el cumplimiento
de los objetivos de la Entidad.

4. Seguimiento a los Planes de Mejoramiento

Al respecto, se encuentra un Plan de Mejoramiento suscrito por Autocontrol del Proceso
Soporte Legal — SOL, con Rad. No. 20163130029233 el cual se encuentra en términos.

De acuerdo con el monitoreo y seguimiento que realiza OCI, se reportara a la Oficina de
Planeacion la materializacién del Riesgo No. 6 del Proceso AFI evidenciado en el desarrollo de
la Auditoria efectuada en DANE Central; debido a que a la fecha el Proceso no ha suscrito un
Plan de Mejoramiento.

En cuanto al Proceso Soporte Legal — SOL, suscribié ante la Oficina de Control Interno Plan de
Mejoramiento el 31 de marzo, como accién a la materializacién del riesgo No. 3, la accion
propuesta por el proceso actualmente se encuentra en términos.
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Para el Proceso de Produccion Estadistica —PES, las acciones suscritas en Plan de
Mejoramiento por materializacion de riesgos se encuentran de cumplidas.

5. Conclusiones

Como resultado del seguimiento a la Gestion del Riesgo de los Procesos de la Entidad, se
encontré que los Procesos estan efectuando el seguimiento perioddico a la evaluacién de los
controles y cumplimiento de acciones en los Mapas de Riesgos.

Por otro lado, se encontr6 que el mayor porcentaje de Riesgos identificado en los Procesos,
pertenece a Riesgos Operativos con un 51%, seguido por los Riesgos de Cumplimiento con un
17%. Como también, los Procesos que actualmente tienen Valorados Riesgos en Zona “Alta”
son DIE, GTH, ARl y GRF.

Actualmente en la Entidad, solo 6 Procesos equivalente al 28.5% de un total de 21 Procesos
han identificado Riesgos de Corrupcion.

6. Recomendacién

La Oficina de Control Interno recomienda evaluar la eficacia de los controles establecidos para
mitigar los Riesgos existentes y en el caso que sea necesario implementar acciones
preventivas, evitando asi la materializacién de los Riesgos que afecten el cumplimiento de los
objetivos de la Entidad, Como también, implementar acciones de Autocontrol que sirvan como
herramienta de Administracién del Riesgo y contribuyan a prevenir la ocurrencia o
materializacién de los Riesgos identificados y a su vez aporten al cumplimiento de los objetivos
de la Entidad.

Igualmente, se recomienda como medida de prevencion, identificar Riesgos de Corrupcion en
todos los Procesos de la Entidad, teniendo en cuenta que se puede dar el fenémeno de
Corrupcion en el desarrollo de la Gestién Publica.

Por Ultimo se sugiere la suscripcion de Planes de Mejoramiento por parte de los Procesos que
se han materializado Riesgos.

Atentamente,

74 e
G770 o gz
James Jilbert Lizarazo Barbosa
Jefe Oficina de Control Interno

o

Elaboré: CQ
Revis6: XVG
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