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MEMORANDO

Bogota D.C.
140
PARA: Dra. B. PIEDAD URDINOLA CONTRERAS

Directora Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE
DE: DUVY JOHANNA PLAZAS SOCHA

Jefe Oficina de Control Interno
ASUNTO: Informe Final de seguimiento a los Planes de Mejoramiento Internos 4.° trimestre 2023 y

Ter trimestre 2024.

Respetada Directora,

En cumplimiento de las atribuciones establecidas en los literales c), d), e), i) y j) del Articulo 12 de la Ley
87 de 1993, la Oficina de Control Interno (OCI) realizé el 4.° seguimiento (octubre - diciembre) de 2023 y
1er trimestre (enero — marzo) de 2024 a los Planes de Mejoramiento (PM) registrados ante esta oficina.

1. OBJETIVO.

Realizar seguimiento, verificar avance y efectividad de los PM internos del DANE - FONDANE, producto
de auditorias, informes legales y de seguimiento, materializacion del riesgo entre otras fuentes, con la
finalidad de fortalecer los procesos internos y contribuir en la mejora continua.

2. ALCANCE.

Comprende los procesos definidos y responsables de ejecutar los PM, abarcando los periodos (octubre
— diciembre) de 2023 y (enero — marzo) de 2024.

3. CRITERIO.

3.1. Procedimiento Seguimiento y Evaluacion de Planes de Mejoramiento (PM) AIN-020-PDT-004.
3.2 Directiva Presidencial numero 03 de abril 3 de 2012.
3.3 Directiva Presidencial nimero 08 de septiembre 2 de 2003.

4. ARTICULACION CON EL MIPG.

El seguimiento a los planes de mejoramiento se articula con el componente “Monitoreo y seguimiento”
de la 72 Dimension del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG): “Control Interno”,
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adicionalmente, se articula con la nueva estructura del MEC| basada en el modelo COSO (Committee Of
Sponsoring Organizations of the Treadway Comission) a través del componente “Actividades de
Monitoreo y Supervision”- 32 linea de defensa, segun la cual: “Las evaluaciones adelantadas por la Oficina
de Control Interno, permiten determinar si se han definido, puesto en marcha y aplicado los controles
establecidos por la Entidad de manera efectiva”.

5. METODOLOGIA.
Con base en los soportes cargados en el repositorio (servidor systema20) destinado para los PM, a 31 de
marzo de 2024 el equipo de profesionales de la OCI procedidé a realizar seguimiento de avance,

efectividad y cierre a los PM del DANE — FONDANE; obteniendo los siguientes resultados:

6. RESULTADOS DEL SEGUIMIENTO:

6.1. Registro PM.

La OCI gestiono el registro de treinta y dos (32) PM, procedentes de debilidades y oportunidades de
mejora de los procesos; los cuales, se originaron de las siguientes fuentes de identificacion:

Tabla 1. Registro PM.

Ubicacion No de
Fecha . Origen del Hallazgo o situaciéon Tipo de .
A Proceso Dir. . : acciones de
Suscripcion . evidenciada Hallazgo .
Territorial mejora

Oportunidad de

0155 2/10/2023 Produccion Estadistica-PES DANE_Central Mapa de riesgos mejora
- . i . Oportunidad de

0156 10/10/2023 = Gestion de Capacidades e Innovacion-GCl DANE_Central Mapa de riesgos mejora 1
0157 1/11/2023 Gestiéon Contractual-GCO DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestion Hallazgo 1
0158 1/11/2023 Gestién Contractual-GCO DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestién Hallazgo 3
0159 1/11/2023 Gestiéon Contractual-GCO DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestiéon Hallazgo 5
0160 1/11/2023 Gestiéon Contractual-GCO DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestiéon Hallazgo 1
0161 1/12/2023 Gestion de Informacion y Documental-GID | DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestiéon Observacion 3
0162 6/12/2023 Gestién Financiera-GFl DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestién Hallazgo 3
0163 6/12/2023 Gestion de Bienes y Servicios-GBS DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestién Hallazgo 5
0164 6/12/2023 Gestion del Talento Humano-GTH DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestiéon Hallazgo 4
0165 6/12/2023 Gestion del Talento Humano-GTH DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestion Hallazgo 1
0166 6/12/2023 Gestidn Financiera-GFl DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestiéon Hallazgo 2
0167 6/12/2023 Gestidn del Talento Humano-GTH DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestién Observacién 1
0168 6/12/2023 Gestidn del Talento Humano-GTH DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestién = No Conformidad 2
0169 6/12/2023 Gestion de Bienes y Servicios-GBS DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestién Hallazgo 4
0170 6/12/2023 Gestion de Bienes y Servicios-GBS DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestién Hallazgo 4
0171 6/12/2023 Gestion de Bienes y Servicios-GBS DANE_Central = Informes de Auditorias Internas de Gestién Hallazgo 4
0172 6/12/2023 Gestion de Bienes y Servicios-GBS DANE_Central = Informes de Auditorias Internas de Gestién Hallazgo 5
0173 30/01/2024 Produccion Estadistica-PES DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestién Observacion 2
0174 30/01/2024 Produccion Estadistica-PES DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestiéon Hallazgo 1
0175 31/01/2024 = Produccion Estadistica-PES DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestién Observaciéon 1
0176 13/02/2024 = Gestion Tecnoldgica-GTE DANE_Central = Informes de Auditorias Internas de Gestién Hallazgo 4
0177 13/02/2024 = Gestion Tecnoldgica-GTE DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestién Hallazgo 4
0178 15/02/2024 | Gestidn Contractual-GCO DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestién No Conformidad 1
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. Fecha Ub|czjm|on Origen del Hallazgo o situacion Tipo de l.\lo de
Consecutivo . .. Proceso Dir. . > acciones de

Suscripcién e - evidenciada Hallazgo .

Territorial mejora
0179 15/02/2024 = Gestion de Bienes y Servicios-GBS DANE_Central = Informes de Auditorias Internas de Gestién Hallazgo 3
0180 15/02/2024 = Gestion de Bienes y Servicios-GBS DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestién Hallazgo 3
0181 15/02/2024 = Gestion de Bienes y Servicios-GBS DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestién Observacion 1
0182 15/02/2024 = Gestién Contractual-GCO DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestion No Conformidad 3
0183 15/02/2024 = Gestion de Informacion y Documental-GID DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestion Observacion 3
0184 23/02/2024 = Gestion del Talento Humano-GTH DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestion No Conformidad 4
0185 6/03/2024 Gestion de Informacién y Documental-GID DANE_Central = Informes de Auditorias Internas de Gestién Hallazgo 5
0186 14/03/2024 = Gestion de Bienes y Servicios-GBS DANE_Central Informes de Auditorias Internas de Gestiéon Hallazgo 3

Fuente: OCI

6.2. Evaluacion y Seguimiento a PM Internos. Con base en la informacion que reposa en la OCl y del
resultado a la consulta realizada al repositorio (systema20), a continuacion, se presenta la conclusion de
ciento sesenta y seis (166) seguimientos a PM, tomando como estructura principal el consecutivo,
proceso responsable, acciones de mejora y estado de estas, de acuerdo con las definiciones previamente
establecidas. Lo anterior, teniendo en cuenta las siguientes convenciones:

Tabla 2. Definiciones PM

Definiciones Definiciones

En Ejecucién | Con acciones aun en curso dentro del plazo establecido.
No Terminado | Con acciones sin ejecutar o incompletas al terminar el plazo establecido.
Terminado | Con todas sus acciones concluidas o terminadas.
Eliminada Accidon que fue objeto de modificacién.
Con evaluacién de la OCI donde se evidencia la solucién del Hallazgo o situacion
evidenciada.
Ineficaz Con evaluacién de la OCl sin evidencia de solucion del Hallazgo o situacion evidenciada.

Eficaz

Tabla 3. Resultado del seguimiento

Nombre de la Acciones Acciones Acciones de  Acciones de Acciones

No de . . . . . A4
acciones de mejora  de mejora mejora en mejora no de mejora Estado Evaluacion del PM

Consecutivo Proceso operacion
estadistica cerradas Terminadas Ejecucion Terminada Eliminadas

Pendiente por

2019013  Aprendizaje Institucional N/A 2 2 2 0 0 0 Terminado Evaluar OCI
2019016 Aprendizaje Institucional N/A 6 6 6 0 0 0 Terminado Eficaz
2019022 Produccion Estadistica-PES N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Eficaz
2019025 Produccion Estadistica-PES N/A 4 4 4 0 0 0 Terminado Eficaz
0p1o Gestion del Talento N/A 5 5 5 0 0 0 Terminado Eficaz
Humano-GTH
201904g Gestion del Talento N/A 6 6 6 0 0 0 Terminado Ineficaz
Humano-GTH
2019049 Gestion del Talento N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Eficaz
Humano-GTH
201905, Gestion del Talento N/A 5 5 5 0 0 0 Terminado Ineficaz
Humano-GTH
2019054 estion del Talento N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Eficaz
Humano-GTH
2019056 Gestion del Talento N/A 4 4 4 0 0 1 Terminado Eficaz
Humano-GTH
2019058 Gestion del Talento N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Eficaz
Humano-GTH
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Acciones de
mejora en
Ejecucion

Acciones de
mejora no
Terminada

Acciones
de mejora
Eliminadas

Estado

Evaluacién del PM

2019059

2019066
2019067
2019069
2019070

2019071

2019072

2019073
2019075

2019085

2019094

2019099
2019100
2019101

2019110

2019111

2019112

2019123

2019131

2019136

2019156

2019157

2019161

2019182

2019193

2020001

2020004

2020006

2020036

2020047

2020048

2020051

2020052

Gestion del Talento
Humano-GTH

Produccion Estadistica-PES
Produccién Estadistica-PES
Aprendizaje Institucional
Aprendizaje Institucional
Gestion de Informacion y
Documental-GID

Gestion de Informacion y
Documental-GID
Produccion Estadistica-PES
Produccion Estadistica-PES

Produccion Estadistica-PES

Gestion de Informacién y
Documental-GID
Aprendizaje Institucional
Aprendizaje Institucional
Aprendizaje Institucional
Gestion del Talento
Humano-GTH

Produccion Estadistica-PES

Produccién Estadistica-PES

Produccion Estadistica-PES

Produccién Estadistica-PES

Produccién Estadistica-PES

Produccion Estadistica-PES
Produccion Estadistica-PES
Produccion Estadistica-PES

Produccién Estadistica-PES

Gestion del Talento
Humano-GTH
Gestion del Talento
Humano-GTH
Gestidn del Talento
Humano-GTH
Gestion del Talento
Humano-GTH

Produccion Estadistica-PES

Produccion Estadistica-PES

Produccién Estadistica-PES

Produccion Estadistica-PES

Produccion Estadistica-PES

N/A

N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

N/A

N/A
N/A

Encuesta Nacional de
Presupuestos de Los
Hogares (ENPH)

N/A

N/A
N/A
N/A

N/A
N/A
N/A

Encuesta Anual de
Servicios (EAS)

Encuesta Anual de
Servicios (EAS)

Encuesta Anual de
Servicios (EAS)

Encuesta Mensual de
Servicios (EMS)

N/A

Encuesta Nacional de
Calidad de Vida (ECV)

N/A
N/A
N/A
N/A

N/A

Encuesta Nacional de
Arroz Mecanizado
(ENAM)

Encuesta Nacional
Agropecuaria (ENA)

Encuesta Nacional
Agropecuaria (ENA)

Encuesta Nacional
Agropecuaria (ENA)

Encuesta Nacional
Agropecuaria (ENA)
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Terminado

Terminado
Terminado
Terminado
Terminado

Terminado

Terminado

Terminado
Terminado

Terminado

Terminado

Terminado
Terminado
Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Terminado

Pendiente por
Evaluar OCI
Eficaz
Eficaz
Eficaz
Eficaz

Ineficaz

Ineficaz

Eficaz
Eficaz

Pendiente por
Evaluar OCI

Ineficaz

Ineficaz
Ineficaz
Ineficaz

Eficaz
Eficaz

Eficaz

Eficaz

Eficaz

Eficaz

Pendiente por
Evaluar OCI

Eficaz

Eficaz

Eficaz

Eficaz

Eficaz
Ineficaz

Ineficaz

Eficaz

Eficaz

Eficaz

Ineficaz

Ineficaz
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Nombre de la Acciones
o .. No de .
Consecutivo Proceso operacion X de mejora
- acciones
estadistica cerradas
2020055 Produccion Estadistica-PES Encuesta Nacional 2 2
Agropecuaria (ENA)
Componente de
Insumos y Factores
2020065 Produccién Estadistica-PES Asociados a la 3 3
Produccién
Agropecuaria — SIPSA
Componente de
Insumos y Factores
2020067 Produccion Estadistica-PES Asociados a la 3 3
Produccién
Agropecuaria — SIPSA
Encuesta de Gasto
2020078 Produccién Estadistica-PES Interno En Turismo 2 2
(EGIT)
Encuesta de Gasto
2020081 Produccién Estadistica-PES Interno En Turismo 2 2
(EGIT)
Muestra Trimestral de
2020098 Produccién Estadistica-PES Agencias de Viajes 2 2
(MTA)
Encuesta Nacional de
2020113  Produccién Estadistica-PES Uso Del Tiempo 2 2
(ENUT)
2020117 Produccién Estadistica-PES ~ Encuesta de Sacrificio 2 2
de Ganado (ESAG)
2020129 Produccién Estadistica-PES ~ Indicador de Inversion 4 4
En Obras Civiles (I10C)
2020135  Produccién Estadistica-PES ~ Indicador de Inversion 4 4
En Obras Civiles (I10C)
L - Indicador de Inversion
2020141 Produccion Estadistica-PES En Obras Civiles (10C) 3 3
Encuesta de
2020162 Produccién Estadistica-PES Transporte Urbano de 2 2
Pasajeros (ETUP)
Gestién de Bienes y
0013 Servicios-GBS IR 6 6
Gestién de Bienes y
0002 Servicios-GBS N/A 6 6
Gestion del Talento
0015 Humano-GTH IR g s
Gestion del Talento
2020187 Humano-GTH N/A 4 4
Gestion del Talento
B Humano-GTH MR & &
2021005 Produccién Estadistica-PES N/A 4 4
2021006 Produccién Estadistica-PES N/A 5 5
0019 Sinergia Organizacional-SIO N/A 3 3
Gestion del Talento
W Humano-GTH IR & i
0007 Comunicacion-COM N/A 4 4
0008 Gestion Financiera-GFl N/A 2 2
0009 Comunicacion-COM N/A 6 6
Direccionamiento
0024 Estratégico-DES N/A 10 8
Gestion del Talento
0025 Humano-GTH N/A 4 4
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Acciones de  Acciones de Acciones
mejora en mejora no de mejora Estado Evaluacién del PM
Ejecucion Terminada Eliminadas

0 0 1 Terminado Eficaz

0 0 0 Terminado Eficaz

0 0 0 Terminado Eficaz

0 0 2 Terminado Eficaz

0 0 2 Terminado Eficaz

0 0 2 Terminado Eficaz

0 0 2 Terminado Eficaz

0 0 2 Terminado Eficaz

0 0 2 Terminado Eficaz

0 0 2 Terminado Eficaz

0 0 2 Terminado Eficaz

0 0 2 Terminado Eficaz

0 0 0 Terminado Eficaz

0 0 6 Terminado Eficaz

0 0 0 Terminado Eficaz

0 0 0 Terminado Ineficaz
0 0 0 Terminado Ineficaz
0 0 0 Terminado Eficaz

0 0 0 Terminado Eficaz

0 0 0 Terminado Eficaz

0 0 0 Terminado Eficaz

0 0 0 Terminado Eficaz

0 0 0 Terminado Eficaz

0 0 0 Terminado Eficaz

0 > 0 No Pendiente por

Terminado Evaluar OCI

0 0 0 Terminado Eficaz
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Nombre de la Acciones Acciones Acciones de  Acciones de Acciones
o Py No de q q p p A az
Consecutivo Proceso operacion N de mejora  de mejora mejora en mejora no de mejora Estado Evaluacién del PM
.. acciones N N h . oot
estadistica cerradas  Terminadas Ejecucion Terminada Eliminadas
0028 Comunicacion-COM N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Eficaz
0029 Produccién Estadistica-PES N/A 2 1 1 0 1 0 No Pendiente por
Terminado Evaluar OCI
o2 e Financiacion de No Pendiente por
0030 Produccion Estadistica-PES Vivienda (FIVI) 3 1 1 0 2 0 Terminado Evaluar OCI

Cartera Hipotecaria . Pendiente por
de Vivienda (CHV) L ! ! 0 0 0 Terminado Evaluar OCl
Cartera Hipotecaria
de Vivienda (CHV)
Financiacion de
Vivienda (FIVI)
0032 Produccion Estadistica-PES Muestra' Trlmest'rzfl de 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
Agencias de Viajes
(MTA)
Muestra Trimestral de
Servicios Bogota
(MTSB)
Componente de
Abastecimiento -
) . SIPSA . Pendiente por
0034 Produccion Estadistica-PES Muestra Trimestral de 1 1 1 0 0 0 Terminado Evaluar O’():I
Agencias de Viajes
(MTA)
Cuenta Satélite de
Cultura y Economia
Naranja - CSCEN
Cuenta satélite de las
Tecnologias de la
Informacion y las
0035 Produccion Estadistica-PES Comunicaciones (TIC) 1 1 1 0 0 0 Terminado
— CSTIC.
Financiacion de
Vivienda (FIVI)
Muestra Trimestral de
Agencias de Viajes
(MTA)

0031 Produccion Estadistica-PES

Pendiente por
Evaluar OCI

Gestion de Bienes y
Servicios-GBS N/A
” o Encuesta de Sacrificio . Pendiente por
0040 Produccion Estadistica-PES de Ganado (ESAG) 1 1 1 0 0 0 Terminado Evaluar OCI
Componente de
Abastecimiento -
SIPSA
Cuenta Satélite de
Cultura y Economia
Naranja - CSCEN
0041 Produccién Estadistica-PES Financiacion de 1 0 0 0 1 0
Vivienda (FIVI)
Indicador de Inversion
En Obras Civiles (110C)
Muestra Trimestral de
Agencias de Viajes
(MTA)

0036 5 5 5 0 0 3 Terminado Eficaz

No Pendiente por
Terminado Evaluar OCI
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Nombre de la Acciones Acciones Acciones de  Acciones de Acciones

No de N 9 A p A Az
acciones de mejora  de mejora mejora en mejora no de mejora Estado Evaluacion del PM

Consecutivo Proceso operacion
estadistica cerradas  Terminadas Ejecucion Terminada Eliminadas

Encuesta Anual de
Servicios (EAS)
Encuesta Nacional de
Arroz Mecanizado
(ENAM)
Encuesta Nacional de
Presupuestos de Los
0044 Produccion Estadistica-PES Hogares (ENPH) 1 1 1 0 0 0 Terminado

Estadisticas de
Edificacion Licencias
de Construccion
(ELIC)
Financiacion de
Vivienda (FIVI)
Indicador de Inversion
En Obras Civiles (I10C)
Encuesta de Gasto
Interno En Turismo
0045 Produccion Estadistica-PES (EGIT) 1 1 1 0 0 0 Terminado
Financiacion de
Vivienda (FIVI)

Pendiente por
Evaluar OCI

Pendiente por
Evaluar OCI

Cartera Hipotecaria
de Vivienda (CHV)

Indicador de Inversion

0046 Produccién Estadistica-PES  gn Opras Civiles (10C) 1 1 1 0 0 0 Terminado ~ "cndiente por

Evaluar OCI
Muestra Trimestral de

Agencias de Viajes
(MTA)

0047 Produccion Estadistica-PES Indicador de Inversién 1 1 1 0 0 0 Terminado Penci||ent¢;p(7:or
en Obras Civiles (110C) Evaluar OCI
0061 Produccién Estadistica-PES e 1 0 0 0 1 0 N.o Ineficaz
EAI Terminado
0062 Produccién Estadistica-PES Il_»PAll 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
0063 Produccién Estadistica-PES Il_il 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
0064 Produccion Estadistica-PES Il_»PAll 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
IPI
EAI
PIB por
departamentos
Cuenta ambiental y
econoémica de flujos
de productos del
bosque (CAEFPB)
EAI

0066 Produccion Estadistica-PES PPED 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz

Cuenta ambiental y

0067 Produccion Estadistica-PEs ~ economica de flujos 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz

de productos del

bosque (CAEFPB)
0068 Produccion Estadistica-PES Il_ill 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz

IPI
0069 Produccion Estadistica-PES CST 1 1 1 0 0 0 Terminado Ineficaz
PPED
No

0070 Produccion Estadistica-PES EAl 1 0 0 0 1 0 Terminado Ineficaz

0065 Produccion Estadistica-PES 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
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Nombre de la Acciones Acciones Acciones de  Acciones de Acciones
o Py No de N q p p A Az
Consecutivo Proceso operacion N de mejora  de mejora mejora en mejora no de mejora Estado Evaluacién del PM
.. acciones . N h a ..
estadistica cerradas  Terminadas Ejecucion Terminada Eliminadas
IPI
EAI
PIB por
departamentos
0071 Produccion Estadistica-PES P(?SETD 1 1 1 0 0 0 Terminado Ineficaz
Cuenta ambiental y
econémica de flujos
de productos del
bosque (CAEFPB)
0072 Produccion Estadistica-PES P:’F:D 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
0073 Produccion Estadistica-PES P:??D 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
0074 Produccion Estadistica-PES E?} 1 1 1 0 0 0 Terminado Ineficaz
0075 Produccion Estadistica-PES EAI 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
0076 Produccion Estadistica-PES PE’/:D 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
0077 Produccion Estadistica-PES g?_:_ 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
0079 Produccion Estadistica-PES EAI 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
0080 Produccion Estadistica-PES EAI 1 1 1 0 0 0 Terminado Ineficaz
0081 Produccion Estadistica-PES EAI 1 1 1 0 0 0 Terminado Ineficaz
IPI
CST
0082 Produccion Estadistica-PES PIB por 1 1 1 0 0 0 Terminado Ineficaz
departamentos
PPED
0084 Produccién Estadistica-PES Pl 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
0085 Produccion Estadistica-PES e - 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
ETUP
0086 Produccion Estadistica-PES PIB por 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
departamentos
EAI
0087 Produccién Estadistica-PES '\lzlp 1 1 1 0 0 0 Terminado Ineficaz
CST
Gestidn del Talento No Pendiente por
0094 Humano-GTH N/A 4 3 3 0 ! 8 Terminado Evaluar OCI
0096 Gestion Tecnolégica-GTE N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Eficaz
0099 Gestion Contractual-GCO N/A 3 3 3 0 0 2 Terminado Eficaz
0100 Gestion Tecnoldgica-GTE N/A 11 10 10 1 0 0 . En” N/A
Ejecucion
0101 Gestién Financiera-GFl N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0102 Gestion Financiera-GFl N/A 2 2 2 0 0 0 Terminado Eficaz
Gestion del Talento No Pendiente por
0103 Humano-GTH N/A 6 4 4 0 2 2 Terminado Evaluar OCI
Gestion del Talento No Pendiente por
il Humano-GTH IR o 2 2 L & 2 Terminado Evaluar OCI
0105  Produccion Estadistica-PES N/A 1 1 1 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0106 Produccién Estadistica-PES N/A 1 0 0 0 1 0 No Pendiente por
Terminado Evaluar OCI
0107 Produccion Estadistica-PES N/A 1 1 1 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
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Nombre de la Acciones Acciones Acciones de  Acciones de Acciones

No de N 9 A p A Az
acciones de mejora  de mejora mejora en mejora no de mejora Estado Evaluacion del PM

Consecutivo Proceso operacion
estadistica cerradas  Terminadas Ejecucion Terminada Eliminadas

Gestion de Bienes y

0108 L N/A 4 4 4 0 0 0 Terminado Eficaz
Servicios-GBS
0109 Gestion de Bienesy N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Eficaz
Servicios-GBS
Gestion del Talento En
S Humano-GTH MR v E E 1 8 2 Ejecucion MR
0111 Gestion Contractual-GCO N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0112 Gestion Contractual-GCO N/A 2 2 2 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0113  Gestion Financiera-GFl N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Eficaz
0114 Gestién Financiera-GFl N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Eficaz
0115  Gestion Financiera-GFl N/A 2 2 2 0 0 0 Terminado Eficaz
Gestion del Talento En
Oty Humano-GTH MR 2 g g 2 g G Ejecucion MR
Gestion del Talento En
0119 Humano-GTH N/A 2 0 0 2 0 2 Ejecucion N/A
0121 Gestion Tecnologica-GTE N/A 3 3 3 0 0 3 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
Gestion del Talento En
0122 Humano-GTH N/A 4 ! ! 2 ! 4 Ejecucion N/A
0123 Gestion Tecnologica-GTE N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0124 Gestion Tecnologica-GTE N/A 5 5 5 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0125 Gestion Juridica-GJU N/A 2 2 2 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0126 Gestion Tecnologica-GTE N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0128 Gestion Contractual-GCO N/A 2 2 2 0 0 1 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0129 Gestion del Talento N/A 1 1 1 0 0 1 Terminado Eficaz
Humano-GTH
bendi
0130 Sinergia Organizacional-SIO N/A 4 4 4 0 0 3 Terminado endiente por
Evaluar OCI
0137 Gestion del Talento N/A 1 1 1 0 0 0 Terminado Eficaz
Humano-GTH
0132 Sinergia Organizacional-SIO N/A 4 4 4 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0133 Gestion Tecnolégica-GTE N/A 2 2 2 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0134 Gestion Tecnoldgica-GTE N/A 3 0 1 1 0 2 . En L, N/A
Ejecucion
0135 Gestion Tecnolégica-GTE N/A 4 4 4 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0136 Gestion Tecnoldgica-GTE N/A 4 2 2 1 1 0 . En L, N/A
Ejecucion
0138 Cestion de Bienesy N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Eficaz
Servicios-GBS
Gestion de Bienes y . Pendiente por
0139 Servicios-GBS N/A 1 1 1 0 0 0 Terminado Evaluar OCI
0140 Sinergia Organizacional-SIO N/A 17 7 7 5 5 0 . En L N/A
Ejecucion
0141 Gestion Financiera-GFl N/A 2 2 2 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0143 Gestion Tecnoldgica-GTE N/A 6 5 5 0 0 1 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0144 Gestion Tecnologica-GTE N/A 3 3 3 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
0145 Gestion Tecnolégica-GTE N/A 1 1 1 0 0 0 Terminado Pendiente por
Evaluar OCI
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Nombre de la Acciones Acciones Acciones de  Acciones de Acciones

No de N 9 A p A Az
acciones de mejora  de mejora mejora en mejora no de mejora Estado Evaluacion del PM

Consecutivo Proceso operacion
estadistica cerradas  Terminadas Ejecucion Terminada Eliminadas

B : R
0147 Gestion Contractual-GCO N/A 2 2 2 0 0 0 Terminado endiente por

Evaluar OCI
Gestion de Informacion y En
0148 Documental-GID N/A > ! ! 2 2 2 Ejecucion N/A
0149 Gestion de Informacion y N/A 3 0 0 3 0 3 . En” N/A
Documental-GID Ejecucion
Gestion de Informacion 'y No Pendiente por
0150 Documental-GID N/A 2 ! ! 0 ! 0 Terminado Evaluar OCI
L No Pendiente por
0151  Comunicacion-COM N/A B 0 0 0 3 0 Terminado Evaluar OCI
Direccionamiento No Pendiente por
0152 Estratégico-DES N/A 3 0 0 0 3 0 Terminado Evaluar OCI
Gestion de Informacion y No Pendiente por
0153 Documental-GID s 4 2 2 0 2 0 Terminado Evaluar OCI
0158 Gestion Contractual-GCO N/A 3 2 2 1 0 0 . En ” N/A
Ejecucion
0159 Gestion Contractual-GCO N/A 5 1 1 4 0 0 . En” N/A
Ejecucion
0160 Gestion Contractual-GCO N/A 1 1 1 0 0 0 Terminado " endiente por
Evaluar OCI
0162 Gestion Financiera-GFl N/A 3 2 2 1 0 0 . En” N/A
Ejecucion
Gestion del Talento En
0164 Humano-GTH N/A 4 ! ! 3 0 0 Ejecucion N/A
0169 Cestion de Bienesy N/A 4 1 1 3 0 0 _En N/A
Servicios-GBS Ejecucion
o171 Gestion de Bienesy N/A 4 1 1 3 0 4 B N/A
Servicios-GBS Ejecucién

Fuente: OCI

Después de realizar los analisis, evaluaciones de evidencias y la ejecucion de las acciones de mejora de
los PM, se obtuvieron los resultados mencionados en la tabla niUmero 3; de los cuales, se concluye la

siguiente informacion:
Grafica 1.

SEGUIMIENTO PM

En Ejecucién

9%
Pendiente por Eficaz
Evaluar OCI 49%
28%
Ineficaz
14%

Fuente: Tabla 3.

Presentado los resultados del seguimiento y evaluacion mediante informe preliminar de seguimiento a
los Planes de Mejoramiento Internos 4to trimestre 2023 y Tler trimestre 2024 con radicado
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20241400011913, la OCI atendi¢ las observaciones en respuesta al informe preliminar, concluyendo lo
siguiente:

Observaciones grupo interno trabajo (Gestién de la Informacion y Documental — GID) Secretaria General
oficio con radicado 20243130013403 del 16 de mayo de 2024.

"De acuerdo con lo presentado en el Informe preliminar de seguimiento a los Planes de
Mejoramiento Internos del 4to trimestre 2023 y Ter trimestre 2024, por parte del proceso GID en

lo correspondiente a Gestién Documental se presentan las siguientes observaciones:”

7 S— Descripcion Informe Argumento GIT Administrativa
informe

En la tabla anterior se identifican los PM 2019071,
2019072 y 2019094 como ineficaces, sin embargo, se

tienen las siguientes observaciones:

PM 2019071

De este PM, se ejecutaron todas las actividades
previstas, como son:

- Elaboracién del lineamiento para la administracion
Tabla 3. Resultado del seguimiento y archivo de las incapacidades lo cual se describid
en la "Guia para la organizacion de historias
laborales GDO-040-GU-002"

Socializacion de los lineamientos, lo cual se realizé
y se evidencié mediante acta y lista de asistencia
Verificacion aleatoria del cumplimiento de los
lineamientos, lo cual se evidencié mediante listado
de historias laborales revisada y registro fotografico
de los expedientes, no obstante, lo anterior, la
oficina de control interno catalogé esta ultima
accion como ineficaz en una revision realizada en el
2024, por lo que el Area de Gestién Humana, radicd
el PM0189, el cual incluye las actividades necesarias
para la gestion de la NC36 incluida en el
PM2019071.

2.
Evaluadén ¥
1 |seguimiento a
\PM Internos.

Se Anexa PDF “item 1. PM2019071 Suscripcion plan de
|_mejoramiento historias laborales”

PM2019072 y PM2012094

En el informe  de auditoria con  radicado
'20231400026473", numeral 1.3 Eficacia de los Planes de|
Mejoramiento (PM) 2019071, 2019072 y 2019094. L
loficina de control interno describié el resultado de Ia
levaluacién de la eficacia de estos planes de mejoramiento
len donde las conclusiones de la OCI fueron:

Para el PM2019072 acerca de las evidencias aportadas la
IOCI registrd "En efecto, el material audiovisual aportado
levidencia control de acceso en ORFEQ a la informacicn
istada cumpliendo asi el PM 20719072."

Para el PM2019094 acerca de las evidencias aportadas|
la OC| registré “En efecto, el material audiovisua
laportado evidencia la eficacia de inactivacién manua
lernn ORFEQ de los servidores ptiblicos desvinculados con|
tramite de paz y salvo.”

Se anexa “Item 1. PM2019072 ¥ PM2019094 Radicado
|20231400026473 Informe Definitivo Auditoria GID”

Por lo anterior, se solicita revisar la evaluacién de la OCI
Ide los PM2019072 y PM2019094 ya que fue calificada
lcomo eficaz por OCI en el informe mencionado.
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Analisis OCI
PM 2019071

“Si bien es cierto fue concertado y definido entre GID y GTH conjuntamente, los lineamientos para
administracion y archivo de las incapacidades iguales o inferiores a 2 dias de los actos administrativos que
conforman las historias laborales; dicho lineamiento establecido en el procedimiento no se encuentra
entrelazado con la guia. Adicional de acuerdo a Mesa de trabajo realizada con GTH el dia 28 de febrero de
2024 a las 3pm para evaluar la eficacia in situ de los PM, frente al NC 36 se evidencié que los actos
administrativos de las historias laborales aun se encuentran incompletos y sin archivar a la fecha, lo que
continta generando un incumplimiento a la Circular 04 de 2013; Adicionalmente de acuerdo a revisién
realizada a PM 0189 radicado por GHT donde se incluyen las actividades para la gestién, se observa que
no se encuentra incluido Gestion Documental. asi las cosas, no se considera eficaz el plan de mejora. Se
recomienda Establecer un nuevo plan de Mejoramiento a fin de establecer controles qua garanticen la
verificacion del cumplimiento de los lineamientos dados en los documentos tipo pardmetros por parte del
proceso gestion documental.

De lo anterior, se mantiene la evaluacion reportada el pasado 1 de marzo del afio en curso.”
PM 2019072 y 2019094

"Si bien es cierto en la auditoria realizada al Proceso Gestién Documental se revisé y se evalud las acciones
al plan de mejora que se desarrollaron y la OCI reporté el cumplimiento de las actividades a través de
radicado "20231400026473", de los Planes de Mejoramiento (PM), 2019072 y 2019094; se precisa realizar
otra prueba de recorrido in situ para revisar y evaluar que las acciones continten siendo eficaz; por lo
tanto se requiere que en el proximo seguimiento el proceso GID conceda un espacio a la oficina de Control
Interno para realizar dicha prueba de recorrido con el fin de determinar si el PM es eficaz o no es eficaz.

Asl las cosas, se indica que se mantiene la evaluacion reportada el 1 de marzo del afio en curso.”
Secretaria General, grupo interno trabajo (Gestion Financiera — GFl) oficio con radicado 20243200013383
del 16 de mayo de 2024.

“De acuerdo con las observaciones realizadas en el informe preliminar, en relaciéon con el PM-0008, el cual fue
calificado como Ineficaz, y teniendo en cuenta la validacién de la informacién solicitada por parte del auditor,
enfatizados en los formatos de justificacién de las reservas presupuestales tenemos lo siguiente:

Motivos que indujeron a la reserva presupuestal en la vigencia 2023 — 2024

1.Se realizé solicitud PAC en Inversion por valor de $105.706 millones (ver archivo adjunto por correo electrénico
SOLICITUD ANTICIPO DE PAC MES PARA DICIEMBRE 2023), bajo el siguiente enunciado, solicitud que debimos
ajustar posteriormente, de acuerdo con lo revisado y analizado con Minhacienda:

"Se registra solicitud para 8552 pagos a contratistas, personas naturales (Funcionamiento inversion),
correspondientes a honorarios, gastos de manutencién y vidticos, que prestan sus servicios a la entidad en el
desarrollo de diferentes operativos estadisticos en, censo de edificaciones, gran encuesta integrada de hogares
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GEIH paralelo, micro establecimientos, sistema de informacion de precios SIPSA, gran encuesta de hogares,
entre otros ; asi como el pago a proveedores que prestan servicios de internet, conectividad, adquisicién de
equipos tecnoldgicos , licencias Argis y Microsoft, bases de datos, sequridad informdtica, suscripcién Linux,
renovacion plataformas de servidores, asi como el desarrollo de convenios para logistica de talleres en la
inclusién y registro multidimensional del enfoque diferencial con los Wayuu y Afro Colombianos de la alta

o

Guagjira, Poblacién para las naciones unidas".

2.Ajuste a la solicitud de PAC solicitud realizada por Minhacienda: Posteriormente, fue necesario realizar un
agjuste a la solicitud de PAC, el cual quedo establecido en $65.688 millones de pesos (ver archivo por correo
electronico: SOLICITUD ANTICIPO DE PAC MES PARA DICIEMBRE 2023 AJUSTADOQ), en el cual se establecié6 la
siguiente justificacién:

"Solicitud para el pago de honorarios, gastos de manutenciéon de 8552 contratistas por valor de
25.617.075.095,55 anticipos de vidticos por 164.373.836 y proveedores por valor de 40.071.025.522,47, dentro
de los proveedores estdn entre los de mayores valores: compra de equipos de cémputo a través de bolsa
mercantil 16.850.428.738,26- Licencias de seguridad IAD Seguridad 7.126.099.581,56 - solucién de backup
Heimcore s.a.s 2.481.466.034 - compra de tabletas computadores y portatiles 1.582.165.810 - Renovacién de
las garantias y soporte de las plataformas de servidores DELL 1.799.012.352 - Adquisicién de pantallas e
impresoras interactivas SUMIMAS S A S 1.066.055.222 -Nube publica Lago de datos - Azure 1.478.119.202,44
- Nube Publica Oracle 1.133.916.203,81 - y otros proveedores tecnoldgicos para el fortalecimiento de las TIC
en la entidad."

3.Aprobacion de PAC: Finalmente se aprobd por parte de Minhacienda un PAC Total de $35.000 millones en
Inversion de los $65.688 millones (ver archivo por correo electronico APROB. SOLICITUD ANTICIPO DE PAC
MES PARA DICIEMBRE 2023 AJUSTADO,).

Posteriormente, y luego de la intervencion de la Dra. Edna Patricia Rangel Barragdn Secretaria General del
DANE, Minhacienda aprobé un PAC extraordinario por $15 mil millones en Inversion, por lo cual, y teniendo
en cuenta la solicitud de PAC, no fue suficiente para garantizar el pago de las cuentas de cobro radicadas en
el mes de diciembre de 2023.

Con base en lo anterior, es importante informar que, la constitucién de reservas presupuestales obedece en
primera instancia a que no se contaba con el PAC disponible para realizar el total de los pagos de las cuentas
de cobro radicadas en el mes de diciembre, lo que nos induce a constituir reservas presupuestales.

Si bien se declaré Ineficaz el PM 008 de 2021: Hallazgo No 07 - Constitucion de reservas presupuestales vigencia
20179: De la muestra revisada de 26 reservas presupuestales constituidas al cierre de 2019, se evidencié que dos
(2) de ellas por un total de $1.395.967.798, presentan inconsistencias, por cuanto, los bienes y servicios de los
contratos correspondientes fueron recibidos y cumplidos antes del 31 de diciembre de 2019"., me permito
solicitar tener en cuenta que, la situacion presentada en la vigencia 2023, difiere del hallazgo anteriormente
relacionado, en que no habia disponibilidad de PAC para el pago efectivo de las cuentas y ademds, el SIIF
Nacién, desde la vigencia 2016 bdsicamente, no permite la constitucion de la cuenta por pagar presupuestal,
motivos por los cuales, debemos constituir la reserva cumpliendo con lo establecido en el Articulo 89 del Decreto
111 de 1996, y demds disposiciones normativas, por lo que, solicitamos muy respetuosamente, cambiar la
calificacién, debido a que lo esfuerzos administrativos realizados en el pasado mes de diciembre por la Entidad,
nos permitieron el pago de mds de 15 mil cuentas a nivel nacional, mitigando el proceso de constitucion de las
reservas.

4.Facturacion Electrénica: El operador de facturacion electronica estaba a cargo del Sistema Olimpia, el cual,
presentd fallas en su funcionamiento, esto es, en que el Supervisor pudiera aprobar las facturas, para que en el
SIIF Nacion se reportara el documento y asi poderlo asociar en el proceso de Obligacion de la cuenta, situacion
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que no fue posible, induciendo, ademds de la falta de disponibilidad de PAC, en la constitucion de la reserva
presupuestal, aunado a lo anterior, en bastantes ocasiones, los documentos y/o contenedores de la factura
electrénica no aparecian reportados en el Sistema.

5.Adicién presupuestal por valor de $100 mil millones: Es importante informar que, para el 31 de julio de 2023,
se dio una adicion de recursos en el DANE por valor de $100 mil millones, para el mejoramiento Tecnoldgico
y otras disposiciones para la Entidad, lo que generd directamente, cambios en la programacion y por ende, en
la ejecucion presupuestal del DANE. Dicha situacion generd un aumento de las obligaciones en la Entidad, que
por falta de disponibilidad de PAC no se realizé los respectivos pagos, induciendo también a la reserva
presupuestal.

Conclusién normativa sobre la Constitucion de las Reservas Presupuestales

Teniendo en cuenta lo anterior, me permito indicar que existen tres hechos juridicos que permiten la
constitucion de las reservas presupuestales, los cuales se pueden definir de la siguiente manera:

1.El proceso de constitucion de la reserva presupuestal, bajo el enunciado del Articulo 89 del Decreto 1171 de
1996, que cita lo siguiente:

"ARTICULO 89. Las apropiaciones incluidas en el presupuesto general de la Nacién son autorizaciones mdximas
de gasto que el Congreso aprueba para ser ejecutadas o comprometidas durante la vigencia fiscal respectiva.

Después del 31 de diciembre de cada afio estas autorizaciones expiran y, en consecuencia, no podrdn
comprometerse, adicionarse, transferirse, ni contracreditarse.

Al cierre de la vigencia fiscal cada érgano constituird las reservas presupuestales con los compromisos que al
317 de diciembre no se hayan cumplido, siempre y cuando estén legalmente contraidos y desarrollen el objeto
de la apropiacion. Las reservas presupuestales sélo podran utilizarse para cancelar los compromisos que les
dieron origen.

Igualmente, cada érgano constituird al 31 de diciembre del afio cuentas por pagar con las obligaciones
correspondientes a los anticipos pactados en los contratos y a la entrega de bienes y servicios.

El Gobierno Nacional establecerd los requisitos y plazos que se deben observar para el cumplimiento del
presente articulo (L. 38/89, art. 72; L. 179/94, art. 38; L. 225/95, art. 8)".

2.Que no exista el PAC disponible para registrar su obligacién y posterior pago, tal como lo cita el articulo 28 del
Decreto 2590 diciembre 23 de 2022" Por el cual se liquida el Presupuesto General de la Nacion para la vigencia
fiscal de 2023, se detallan las apropiaciones y se clasifican y definen los gastos” y que dicta:

“Para las cuentas por pagar que se constituyan a 31 de diciembre de 2022 se debe contar con el correspondiente
programa anual mensualizado de caja de la vigencia, de lo contrario deberdn hacerse los ajustes en los registros
y constituir las correspondientes reservas presupuestales. Igual procedimiento se deberd cumplir en la vigencia
2023"

3.Para el caso que, aunque se haya recibido el bien y/o servicio, no se hayan dado todas las exigibilidades para su
pago. Esto se enmarca en el Decreto 412 del 2018, que modifico el articulo 2.8.1.7.6 del Decreto 1068 de 2015,
ast:

"ARTICULO 2.8.1.7.6. Ejecucién compromisos presupuestales. Los compromisos presupuestales legalmente
adquiridos, se cumplen o ejecutan, tratdndose de contratos o convenios, con la recepcién de los bienes y servicios,
y en los demds eventos, con el cumplimiento de los requisitos que hagan exigible su pago.

El cumplimiento de la obligacion se da cuando se cuente con las exigibilidades correspondientes para su pago”.

Ademds, es importante informar que, durante la vigencia 2023 se generd la Circular No 018 del 1 de noviembre
de 2023, “Lineamiento y recomendaciones — reservas Presupuestales” y como complemento se generé la Circular
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024 del 21 de diciembre de 2023 — "Alcance Circular 018 de 2023 — Lineamientos y Recomendaciones — Reservas
Presupuestales” (Ver documentos adjuntos en correo electrénico), como una estrategia de fortalecimiento a la
gestion, y para blindar el proceso de constitucién de reservas presupuestales, por lo cual, la entidad conocia tales
formalidades acerca de la este proceso de reservas presupuestales.”

Analisis OCI

Analizada la justificacién que presento el grupo interno de trabajo, nuevamente se procedié con la
verificacion de la documentacion que relaciona este comunicado; para lo cual, se determind la eficacia
del PM 0008.

Gestion Tecnoldgica - GTE, oficio con radicado 20241300012793 del 14 de mayo de 2024.

"En atencion a la solicitud del asunto, de manera atenta procedo a realizar algunas apreciaciones del
Informe Preliminar de seguimiento a los Planes de Mejoramiento Internos 4to trimestre 2023 y Ter
trimestre 2024, radicado 20241400011913 de fecha 6 de Mayo de 2024, en donde se tienen las
siguientes observaciones frente a lo indicado en:

Item 6.1. Evaluacién y Sequimiento a PM Internos - Tabla 3. Resultado del sequimiento: Se
encontraron algunas inconsistencias entre lo registrado en la tabla3 y la informacién del archivo xls
“Formato de Plan de Mejoramiento (consolidado)V_1", de manera muy respetuosa solicitamos:”

PM 0100: Ajustar la tabla por cuanto no se tienen acciones de mejora en ejecucion. A través de los radicados
20231300004053 del 01 de agosto de 2023 y 20231300015003 del 22 de septiembre de 2023, la Oficina de
Sistemas aporté soportes adicionales del cumplimiento de la Accién mejora 100.7, adicionalmente, el 16 de
enero de 2024 en la carpeta "1. Documentos normativos del subproceso Planeacién y Gobierno de TI", que
reposa en systemaZ0, dispuso la captura de pantalla de Isolucién donde se evidencia en el Sistema Gestién
Documental ISOLUCION, ademds de la GUIA PETI, tres documentos oficiales en el subproceso GTE-010
Planeacién y Gobierno de TI:

*GTE-010-GUI-003 Mejoramiento Continuo de la Operacién de TICs
*GTE-010-GUI-006 Gestion de contratos de PSP y AGP para TICs
*GTE-010-GUI-005 Transferencia de Conocimiento de TICs

PM 0134: Ajustar la tabla por cuanto no se tienen acciones de mejora en ejecucion. Con respecto a la Accién
de mejora 0134.1, informamos que fue evaluada y verificada en la Auditoria Interna de Gestién al MSPI
realizada en Noviembre y Diciembre de 2023, de acuerdo con el Informe Definitivo, memorando
20241400000523 de fecha 17 de Enero 2024, numeral 2.1.19 Hallazgo 24 — Actividades 0134.1 - 0134.2 -
0134.3, se indico:

“Nota aclaratoria: Teniendo en cuenta la respuesta al informe preliminar con radicado 20231300026433, se
evidencio en el Systema 20 el cargue de las evidencias relacionadas con el andlisis, el disefio de solucién
técnica y el estudio de mercado para la adquisicion/implementacion de la solucién que contemple las
necesidades de continuidad del negocio que fueron identificadas en el BIA y los avances de la
implementacion de una solucién de DRP y los elementos que lo componen de acuerdo con las soluciones
que adquirié la entidad.
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Con esta aclaracién, se da por cerrado el hallazgo.

PM 135: Ajustar en la tabla por cuanto no se tienen acciones de mejora en ejecucion. Con respecto a la
Accién de mejora 0135.2, informamos que fue evaluada y verificada en la Auditoria Interna de Gestién al
MSPI realizada en Noviembre y Diciembre de 2023, de acuerdo con el Informe Definitivo, memorando
20241400000523 de fecha 17 de Enero 2024, numeral 2.1.16 Hallazgo 20 — Actividades 0135.1 - 0135.2 -
0135.3 y 01354, se indico: “Con estas actividades cumplidas se da cierre al hallazgo.”

PM 136 / Accién mejora 0136.3: Teniendo en cuenta el comentario registrado por el auditor en el archivo
Excel” Formato de Plan de Mejoramiento (consolidado)V_1" De conformidad con los temas tratados en la
reunion del 18-08-2023, no es claro la temdtica de expuesta en relacion con la accion planteada de
"sensibilizacion del buen uso de la VPN", toda vez que los temas tratados estdn relacionados a configuracion
(sesion del 22 de septiembre de 2023). Asi las cosas, esta accion se considera no incumplida”, al respecto, la
Oficina de Sistemas cargé en sytema20 capturas de pantalla y la url del tip informdtico publicado en 2023
con el cual se da cumplimiento de la accion de sensibilizacion del buen uso de la VPN.

PM 0143: Ajustar la tabla por cuanto no se tienen acciones de mejora en ejecucion. A través del radicado
20241300000313 del 12 de enero de 2024, la Oficina de Sistemas aportd soportes adicionales del
cumplimiento de la Accién mejora 143.3."

Analisis OCI

Analizada las observaciones presentadas por este proceso, la OCl determino que “de conformidad con lo
expuesto por la Oficina de Sistemas para la accion de mejora 0100.7, esta Oficina procede a dar
cumplimiento toda vez que se evidencia documento con la evidencia de cargue de los tres documentos
mencionados: GTE-010-GUI-006, GTE-010-GUI-003, GTE-010-GUI-005"; para el caso de la accién de
mejora 0136.3 "De conformidad con lo expuesto por la Oficina de Sistemas "la Oficina de Sistemas cargo
en sytema20 capturas de pantalla y la url del tip informdtico publicado en 2023 con el cual se da
cumplimiento de la accién de sensibilizacion del buen uso de la VPN.", esta Oficina reitera su observacion
toda vez que lo evidenciado hace referencia a solicitud y configuracion de la VPN, mds no lo expuesto como
descripcion de la accién de mejora: "Sensibilizar a los contactos de DANE central y de las sedes sobre la
importancia de fomentar en los usuarios finales el buen uso de la VPN a través del protocolo y los
compromisos adquiridos al momento de firmar el acta de compromiso.”

Finalmente, la OCI atendié todas las observaciones derivadas del informe preliminar de seguimiento a
los PM; para lo cual, se realizaron los ajustes pertinentes que contaban con sustento para ello en la tabla
numero 3. (Resultado del seguimiento).

6.3. Estado general de los PM

Como complemento al seguimiento realizado a los PM, la OCl presenta el estado actual de 585 PM
suscritos ante esta oficina, PM derivados de debilidades y oportunidades de mejora que hacen parte de
los siguientes procesos del DANE — FONDANE:
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4 (Eficaces)

Aprendizaje Institucional 8 Terminados 3 (Ineficaces)
1 (Pendiente por Evaluar OCI)
., 6 5 (Terminados) 4 (Eficaces)
Comunicacion-COM 1 (No terminado) 2 (Pendientes por Evaluar OCl)
. . . , . 3 1 (Terminado) 1 (Eficaz)
Direccionamiento Estratégico-DES 2 (No terminados) 2 (Pendientes por Evaluar OCl)
6 (En Ejecucion) 14 (Eficaces)
Gestidn Contractual-GCO 26 ) 1 (Cerrado)
20 (Terminados) .
5 (Pendientes por Evaluar OCI)
1 (Eliminado) 18 (Eficaces)
Gestion de Bienes y Servicios-GBS 32 9 (En Ejecucién) 3 (Ineficaces)
22 (Terminados) 1 (Pendiente por Evaluar OCl)
Gestion de Capacidades e Innovacion-GCl 1 1 (En Ejecucion) N/A
2 (Eliminado) )
Gestion de Informacion y Documental- 5 (En Ejecucion) ? (Ineflc.aces)
GID 22 2 (No terminados) . 4 (ineficaz)
. 2 (Pendientes por Evaluar OCI)
13 (Terminado)
14 (En Ejecucion) 25 (Eficaces)
Gestion del Talento Humano-GTH 51 3 (No terminados) 8 (Ineficaces)
34 (Terminado) 4 (Pendientes por Evaluar OCI)
I . 2 (En Ejecucion) 13 (Eficaces)
Gestion Financiera-GFl 7 15 (Terminado) 2 (Pendientes por Evaluar OCl)
., . . 13 (Eficaces)
Gestion Juridica-GJU 14 Terminados 1 (Pendiente por Evaluar OCl)
6 (Eliminado) 8 & )
. ., icaces
Gestion Tecnoldgica-GTE 66 7 (En Ejecucion) 17 (Ineficaces)*
3 (No terminados) 29 (Pendientes por Evaluar OCl)
50 (Terminado)
109 (Eliminado) 150 (Eficaces)
Produccion Estadistica-PES 335 13 (En Ejecucion) )
10 (No terminados) 35 (Ineficaces)
203 (Terminado) 28 (Pendientes por Evaluar OCI)
Sinergia Organizacional-SIO 4 3 (Terminado) 1 (Eficaz)

Fuente: OCI

1 (En Ejecucion)

2 (Pendientes por Evaluar OCI)

*La Jefatura de la Oficina de Control Interno considera necesario que las acciones sean nuevamente verificadas por el auditor,
para validar su estado actual y asi atender los diferentes requerimientos realizados por la Oficina de Sistemas de revisar
nuevamente en mesa de trabajo las evidencias para establecer la eficacia hasta la fecha; esta verificacion se realizara en el mes
de julio de manera concertada con el enlace de calidad y los resultados se presentaran en el seguimiento del segundo trimestre
de 2024.

6.4. Procedimiento Seguimiento y Evaluacion de Planes de Mejoramiento (PM) AIN-020-PDT-004.

Como parte de la mejora continua de los procesos del DANE — FONDANE, se tienen establecidas politicas
de operacién que permiten evaluar la eficacia de los PM y hacer seguimiento a su ejecucion; para ello, a
continuacion, se mencionan algunas de ellas:
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6.4.1. Politicas de Operacion.

(1) El responsable de resolver los problemas de gestion identificados en seguimiento, evaluacion,
auditoria o situacion evidenciada, mediante la elaboracion, suscripcioén, implementaciéon de PM,
es el Lider de proceso y Director Técnico y/o Operativo para el caso de las Operaciones
Estadisticas.

(2) "La unidad auditada, con seqguimiento o evaluada es responsable de resolver la(s) causa(s) raiz
del hallazgo, observacién o situacion evidenciada, dentro de un plazo mdximo de hasta doce (12)
meses; incluyendo el andlisis causal y la suscripcién del PM ante la OCI cuya presentacion debe
hacerse dentro de los 20 dias habiles siguientes a la fecha de notificacidn del informe final; de
manera que el responsable establezca fechas de cumplimiento razonable para el cumplimiento
de las acciones de mejora a su cargo.

La no suscripcién o culminacion del PM en el plazo establecido, se reporta al superior jerdrquico
con copia a la OCDI. Excepcionalmente, la modificacién del plazo mdximo de ejecucién del PM
requiere obtener autorizacion del despacho de la direccién DANE”

Asi mismo, del seguimiento al cumplimiento de las politicas mencionadas anteriormente, se
identificaron procesos que no acataron estas politicas, de la siguiente manera:

Tabla 5. PM que no culminaron su ejecucion en el plazo establecido

Proceso Consecutivo Situacion
Comunicacion-COM 0151 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Direccionamiento Estratégico-DES 0024 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Direccionamiento Estratégico-DES 0152 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Gestion de Informacién y Documental-GID 0150 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Gestion de Informacién y Documental-GID 0153 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Gestion del Talento Humano-GTH 0094 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Gestion del Talento Humano-GTH 0103 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Gestion del Talento Humano-GTH 0104 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Gestion Tecnoldgica-GTE 0022 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Gestion Tecnoldgica-GTE 0090 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Gestion Tecnoldgica-GTE 0091 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Produccién Estadistica-PES 0029 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Produccion Estadistica-PES 0030 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Produccién Estadistica-PES 0041 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Produccion Estadistica-PES 0049 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Produccién Estadistica-PES 0050 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Produccion Estadistica-PES 0051 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Produccion Estadistica-PES 0056 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Produccion Estadistica-PES 0061 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Produccion Estadistica-PES 0070 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
Produccion Estadistica-PES 0106 La no culminacién del PM en el plazo establecido.
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Tabla 6. Hallazgo, Observacion o Situacion Evidenciada sin PM
Radicado

Auditoria

Unidad Auditable

Informe Final

Fecha Informe
Final

hallazgo / observacion
/ situacion evidenciada

Auditoria interna a la Gestion

Jueves 31 de

Contractual DANE - FONDANE Gestion de Compras Publicas 20231400009653 agosto de 2023 SE.1 SE.2 SE.3
* Proceso de Produccion Estadistica (PES)
* Gestion de Tecnologia (GTE)
+ Gestion de Bienes y Servicios (GBS)
L . * Gestion de Informacién y Documental
/:,‘;g't:.gz'Zfr;iderS:::;Z”:E? (GID) H15 H16 SE.1 SE2 SE3
C_fTEf‘G'BS eI enplas oonor qo * En las Sedes de las Direcciones Jueves 19 de SE.5 SE.6 SE.7 SE.9 SE.10
' y . Territoriales: Norte Barranquilla (Riohacha ~ 20231400018573 SE.11 SE.12 SE.13 SE.14
las Direcciones Territoriales y . octubre de 2023
. - Valledupar); Centro Oriente SE.15 SE.16 SE.17 SE.18
Nivel Central de DANE - ,
Bucaramanga (Arauca - Cucuta); Centro SE.19
FONDANE , R I R
Bogota (Tunja - Villavicencio);
Noroccidente Medellin (Quibdd); Centro
Occidente (Pereira); Suroccidente Cali
(Popayan) y DANE - CENTRAL.
Auditoria Interna de Gestion Cesistem AREMEER (EA) = G.?Stlon, c}el . ., .
. Talento Humano (GTH) - Gestién Juridica Viernes 20 de Evaluacion a los riesgos.
Especial Contable DANE - iy : . 20231400018623
(OAJ) - Gestion de bienes y servicios octubre de 2023  (GTH)
FONDANE
(GBS)
Subproceso Gestién de
L ., Almacenamiento,  Administracion y
Auditoria Interna de Gestidn Custodia de Datos. Metadatos v Archivo Martes 26 de
Especial al Proceso Gestion de . . y 20231400026473  diciembre de SE1 SE2 SE3 SE4 SE5
informacién y Documental (GID) fisico / Secretaria General (SG) — Grupo 2023
y Interno  de Trabajo (Git) Gestidn
Documental.
* Proceso de Produccion Estadistica (PES)
 Gestion Tecnoldgica (GTE)
« Gestion de Bienes y Servicios (GBS)
» Gestion de Contractual (GCO)
Auditoria Interna de Gestion a la éaEr?allqasu:Il)lg.ecaoneée'l;]et:ztorlaIes:oweor::: H11 H17 H18 H22 H23
ejecucion de los procesos PES; Bucara?nan ’a' Centro Bodots: Jueves 28 de H24 H25 H26 H27 H28
GTE, GBS y GCO en las nanga o 99t 50231400026653  diciembre de H29 H31 H32 SE7 SE.8
L o Noroccidente Medellin incluyendo la
Direcciones Territoriales y de de Monteria Centro Occident 2023 SE.9 SE.10 SE.11 SE.12
Central DANE - FONDANE cace 8 Teolena e Ceacenme SE.15 SE.18 SE.19 SE.20
Manizales; Suroccidente Cali incluyendo
la sede Pasto y DANE - CENTRAL. En lo
que corresponda al proceso PES se
evaluard la Operacion Estadistica de
Encuesta de Cultura Politica ECP.
Auditoria Interna de Gestion al o5, de Gestion Tecnolégica - GTE - Viemes 29de 11 g1 Ses SE6 SE7 SE8
Proceso de Gestion de . . 20231400027023  diciembre de
, Oficina de Sistemas DANE - FONDANE SE9
Tecnologia - GTE 2023
Auditoria Interna al Modelo de Proceso de Gestidon Contractual (GCO);
Seguridad y Privacidad de la Gestion del Talento Humano (GTH); 0241400000523 Miércoles 17 de H4 H7 H8 H13 H14

Informacién - MSPI en el DANE -
FONDANE
Fuente: OCI

Gestion Tecnoldgica (GTE); Secretaria
General; Oficina Asesora de Planeacion

enero 2024

Obtenidos los resultados en las tablas 5-6, la OCI comunicé estos mediante informe preliminar de
seguimiento a los Planes de Mejoramiento Internos 4to trimestre 2023 y Ter trimestre 2024 con radicado
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20241400011913 del 06 de mayo de 2024; para lo cual, en respuesta a dicho informe, se presentaron las
siguientes observaciones:

Grupo interno trabajo (Gestion de Bienes y Servicios — GBS) Secretaria General, oficio con radicado
20243100012563 del 14 de mayo de 2024.

N°  Numeral Descripcion Informe Argumento GIT Administrativa

En la tabla anterior se identifica sombreado en
amarillo las Situaciones Evidenciadas que fienen
relacion con el proceso GBS, sin embargo, es
importante aclarar que en su momento se consultd
Tabla 6. Hallazgo, Observacion o Situacién Evidenciada sin| @ la Dra. Duvy, si era necesario realizar Planes de

PV Mejoraml_ent_o a las Situaciones Evu_jenmadas, alo
gue nos indico que no era necesario, pero que el
Wodado  Fochainiorme  hallan wiin/ proceso si deberia revisar internamente las
acciones respectivas para subsanar esta situacion.

Unidsd Ausditable

Infarms Final Final

6.4.1. Politicas "~ Pro<ezo de Producadn, _Lamm 5|

fc - Gestin de Tecnoiogia (G Complementando lo anterior, estas Situaciones
1 |de Operacion

Evidenciadas (SE) son similares a Hallazgos ya

-+ Gectin i Bisrasy Senicios [SES]
P —

b evternn de Genth
Puditorts bnterna de Gestibn | (o

alaejecuciin de los pro<esos HIS H1G 5.1 5E2 5E3 565

FES GTE; G8S G0 en o 34;:1 o st s | e DR, EF Rl || identificados en el proceso con Planes de
Tl ¥ vl €Al - Ciagal Cenre Bogess Tunfs - SEATSEILSL Mejoramiento suscritos a estos, 1o que no
- - Villaicerciol, Norocciderte  Medelin - - .
o e Crscs o ameritaba la formulacion de nuevos Planes, al
covpay P reiterarse la misma causa raiz.
A continuacion, se describen cada una de las
Situaciones Evidenciadas (SE) que se asocian a
los hallazgos que ya tienen un Plan de
Mejoramiento suscrito (Ver Anexo 1. Sustentacion
NoT)
Anexo 1. Sustentacion N°1
SITUACION . HALLAZGO .
DESCRIPCION DESCRIPCION
IDENTIFICADA RELACIONADO
Durante la primera inspeccion, al I
i . ,p, P En las sedes de Quibdo,
inventario fisico en la sede Tunja, .
. Valledupar, Riohacha y Arauca
se observd que las placas de ) : )
X ) . se evidencian bienes
identificacion de los elementos i A i
) ) . devolutivos sin placa adhesiva.
relacionados en los inventarios
. . . i Para la sede Arauca se
tenian vigencias antiguas que no .
R ) = observd que algunos de estos
reflejaban la asignacion actual de _

) R activos no cuentan con
los mismos; sin embargo, durante adhesivos impresos y, en su
el desarrollo de la auditoria se Hallazgo 7 - Plan de \ugar, se encuentran pléquetas

SE 05 subsano esta inconsistencia. De Mejoramiento 172 '

elaboradas a mano o con
identificaciones poco legibles.
Esta situacion dificulta la
correcta identificacion y
registro de los activos, lo que
puede generar confusiones y
dificultades en la gestion
adecuada de los mismos.
Anexo No. 1

igual manera, en la sede Pereira,
se identifico una Impresora cuya
placa estaba elaborada con
marcador. Esta situacion dificulta
la correcta identificacion y registro
de los activos, lo que puede
generar confusiones y dificultades
en la gestion adecuada de los
mismos.
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Durante las pruebas de
recorrido, se pudo evidenciar la
ausencla de personal de
vigilancia en las sedes
visitadas. Adicionalmente, las
camaras dispuestas, son
monitoreadas directamente
desde Bogota, disminuyendo la
capacidad de reaccion frente a

Para las sedes de Cucuta,
SE09 entidad cuenta con un contrato
de vigilancia, se encontrd que,
para el ultimo contrato, se
asignd un guarda por seis
meses, quedando sin dicho
personal para los siguientes
seis meses. Lo cual puede
llevar a que se maternialice el
riesgo de hurto de elementos y
equipos o] perdida de
informacién por la falta de
control en el ingreso a las
oficinas.

una eventualidad relacionada | Observacion 02 | en las sedes. El presente contrato dio inicio
con la seguridad de la sede. de la Auditoria 1 de julio de 2023, se le realizo una
No. modificacion el 31 de agosto de 2023,
Arauca y Pereira: si bien la | 20231400026653. | donde se solicito un ajuste en la cantidad

Plan de
Mejoramiento 181

Durante la evaluacion del Contrato
CO1.PCCNTR.5001551 de 2023, cuyo
objetivo es "Prestar el servicio integral de
vigilancia y seguridad en las instalaciones
del DANE para la permanente y adecuada
proteccion de las personas, usuarios,
bienes muebles e inmuebles" se identifico
la necesidad de mejorar la planificacion y el
analisis de las necesidades de seguridad

de servicios de personal humano, en
concordancia con el "Pliego de Condiciones
Definitivo Licitacion Publica, numeral 1.8
Presupuesto Oficial Estimado, Nota 10."
Con esta modificacion se logro responder a
las necesidades expresadas por los
directores (as) territoriales para las sedes
que no contaban con personal humano de
vigilancia. Aunque se reconoce la legalidad
en las modificaciones contractuales
amparadas por las normas relacionadas, es
importante que los estudios previos
contengan un analisis mas detallado de las
necesidades de seguridad en las sedes del

DANE Central vy las Direcciones
Territoriales, ya que no se logro evidenciar
la participacion de los directores
territoriales en la elaboracion de estos
estudios de necesidad, de acuerdo a las
evidencias entregadas esta participacion
solo se hizo efectiva con la modificacion
mencionada. Por lo anterior la OCI con la
presente observacion destaca la
importancia de mantener mesas de trabajo
con las Direcciones Territoriales para su
participacion en la planificacion y analisis
de necesidades inicial.

SITUACION = -
IDENTIFICADA DESCRIPCION OBSERVACION

A partir de la actualizacion del
Procedimiento de retiro de elementos v
bienes del DANE GBS-020-PDT002 v
del Formato de retiro de elementos de | g] alcance del documento solo aplica para el retiro de
las instalaciones del DANE GBS-020- | glementos v, el control al reintegro de los elementos se
PDT-002-1-001 realizado en abril del | realiza a través del levantamiento fisico de inventarios,

SE 06 2023, se identifica la eliminacion de la

actividad “5. Reintegrar los elementos
a las instalaciones de |la entidad”,
generandose un riesgo en cuanto al
debido control que permita conocer de
manera precisa el reintegro v la
ubicacion de dicho bien.

por tal motivo no se considera esta situacion
evidenciada.
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SITUACION

IDENTIFICADA DESCRIPCION OBSERVACION
En la sede Tunja, se encontraron situaciones
relacionadas con la infraestructura y disposicion
de espacios necesarios para las labores propias
de esta: La sede no cuenta con espacio
adecuado de archivo; de acopio v bodega. No
cuenta con espacio de auditorio, ni salas de
reunion Iindispensables para. capacitaciones,
entrenamiento,  reentrenamiento,  reuniones | g| GIT de Infraestructura en coordinacion con
propias de las OOEE, lo que genera||a Direccion Territorial Centro, gestiono el
contaminacion auditiva, toda vez que estas | cambio de la sede de Tunja a principio del
SE010 reuniones se tienen que desarrollar en los | 2024, con el fin de solucionar las

espacios dispuestos para puestos de trabajo y en | proplematicas locativas de la sede y por ende
horario laboral. La red regulada no cuenta con la | |5 situacion evidenciada.

capacidad demandada, v el espacio establecido
como auditorio no esta en uso para este fin, ya
que se encuentra lleno de cajas con material de
kits para personal operativo de campo, de
elementos de bioseguridad, y otros suministros
como: alcohol, gel antibacterial que se
encuentran con fechas de vencimiento del mes
de enero de 2022 y junio de 2022 y tapabocas
Anexo No. 1

En la tabla anterior se idenlifica sombreado en

_ | amarilio los Hallazgos (H), Observaciones(O) y
R el Situaciones Evidenciadas (SE) que tienen
relacion con el proceso GBS, sin embargo, es
importante aclarar que ya existen Planes de
Mejoramiento que atienden a los mismos (Ver
Anexo 2. Sustentacion N°2).

Urkdad A tabde

6.4.1. Politicas|
2 |de Operacion
Teniendo en cuenta lo anterior, se solicita que se
verifique la informacion para que se eliminen del
informe los pendientes

ircuerts 40 Cabun beines (00

Analisis OCI

Si bien en la respuesta presentada por parte del G.I.T GBS, se precisa que de acuerdo con lo consultado
a la "Dra. Duvy” sobre la necesidad de suscribir PM derivado de Situaciones Evidenciadas "no era
necesario, pero que el proceso si deberia revisar internamente las acciones respectivas para subsanar esta
situacién”, no se suministro evidencia que confirmara lo mencionado; por tanto, se le recuerda al G.I.T
gue dentro de las politicas de operacion del procedimiento de seguimiento y evaluacién de planes de
mejoramiento (PM) cédigo AIN-020-PDT-004, se establecio que "El responsable debe resolver los
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problemas de gestion identificados en sequimiento, evaluacion, auditoria o situacién evidenciada, mediante
la elaboraciodn, suscripcion, implementacion de PM, es el Lider de proceso y Director Técnico y/o Operativo
para el caso de las Operaciones Estadisticas.”; asi mismo, la actividad nimero 3 (Formular PM) define
"Establecer las acciones de mejora necesarias y suficientes para resolver la causa raiz del hallazgo(s),
observacién(es) y/o situacion(es) evidenciada(s)".

Por otro lado, se consulté los registros de los PM 0172 y 0181 donde no hay vinculacion de las situaciones
evidenciadas (SE.5; SE.9) en estos PM; tampoco se solicito el registro de PM en atencién a las situaciones
evidenciadas (SE.6; SE.10).

Grupo interno trabajo (Gestion de Informacion y Documental — GID) Secretaria General, oficio con
radicado 20243130013403 del 14 de mayo de 2024.

6.4, Tabla 6. Hallazgo, Observacién o Situacién Evidenciada sin En la tabla 6 del informe, se identifican las Situaciones
Procedimient PM E_viden_ciada_s que tienen _relaci::')n con el proceso GID
Seguimiento sin evidencia de PM, sin embargo, es importante
Evaluacion d — T e AClarar que en su momgnto se consulltt} a Ia Dra. Duvy
3 || el o e o S5 2 s s s Johana Plazas Socha si era necesario realizar Planes
o minotradtn ¢ Cuttocdia de  Daton, erten 26 e . - . - - -
a.nes . o e Mo o o | OOMDURE) b | 105145 de Mejoramiento a las Situaciones Evidenciadas, a lo
Mejoramiento | swcer G soneas que nos indico que no era necesario, pero que el
(PM) AIN-020- proceso si deberia revisar internamente las acciones
PDT-004, respectivas para subsanar esta situacion.
6.4.1. Politicas Complementando lo anterior, estas Situaciones
de Operacion. Evidenciadas (SE) estan contenidas en el Hallazgos 2

identificados en la misma auditoria al proceso, el cual
ya cuenta con un Planes de Mejoramiento suscrito por
que no ameritaba la formulacion de nuevos Planes, al
reiterarse la misma causa raiz.

A continuacion, se describen cada una de las Situaciones,
Evidenciadas (SE) que se asocian a los hallazgos que ya
tienen un Plan de Mejoramiento suscrito (Ver Anexo 1.
Relacién de SE sin evidencia de PM con Hallazgos y PM
va suscritos)
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Anexo 1. Relacion de SE sin evidencia de PM con Hallazgos y PM ya suscritos

SITUACION DESCRIPCION HALLAZGO RELACIONADO DESCRIPCION ACTIVIDADES PM RELACIONADAS
IDENTIFICADA CON LA SE
SE1 La organizacién de los archivos de gestién no H2 Aungue se disponen TRD V3 1.Realizar un acercamiento
estd de conformidad con sus TRD y ni en convalidadas y publicadas en la con las dependencias
concordancia  con  los  manuales de | Auditoria Interna de Gestion | pagina web de la entidad, se | auditadas paravalidar el
procedimientos y de funciones de la entidad, Especial al Proceso Gestion de ewii.e.nuz.n' que la or.ganl.z'amén, estal.:l'o del archlv.o de
como lo evidencia el hecho de que la ejecucion informacién y Documental |C|a;IfICaC.I0n v deno.m’lnaclon .de gestion, e.stafjleaendc.u los
as series, subseries y tipo | compromisos necesanos
operativa y funcional del archivo de gestian de documentales de los archivos de | para el cumplimiento del
cada dependencia y GIT subordinado este (GID) gestion de las dependencias y proceso.
formalizada tanto en las fur1cm.nes, atribuciones Radicado 20231400026473 grupos internos de tl.'aba|o (Git) 2. Reallza.r un seguimiento de los
o facultades de coordinacién de grupos del DANE-FONDANE difieren de la compromisos
internos de trabajo, ni como ofra funcién comin corr?.spondiente. TSD V3; asi como establecido.s por Ia.s
oz leos de 1a planta de personal debilidad de disefio de las TRD dependencias auditadas
alos empieos P pers : porque las series, subseries y tipos 3. Actualizar la Guia
documentales declarados estan | Aplicacion Tablas de
contenidos entre otros Retencion Documental y
documentos no previstos en el | Transferencias
disefio de las TRD, contienen tipos Documentales
SE2 No se evidencia instruccion, sensibilizacion o documentales sin expedientes 4. Divulgar la Guia de
capacitacion sobre como se debe organizar el asociados pues no se producen, aplicacién de Tablas de
archivo de gestion, el instrumental normativo y difieren de las funciones asignadas Retencion Documental a
metodolégico disponible pare ello por parte del a cada unidad administrativa u 5. Propuesta de actualizacion
R - X oficina productora, de los registros de riesgos de gestion del
Git Gestion Documental a las dependencias y
y documentos declarados en los proceso,
Git del DANE-FONDANE. procedimientos  documentados,
de las atribuciones de los empleos
- - — - - establecidas en el manual de
SE3 Mo se evidencia actualizacion del inventario funciones, y/o de los activos de
; . unciones, y/o de
documental de los archivos de gestidn en el informacién identificados, como
FUID de las Dependencias (Archivos Fisicos y se evidencia en los pantallazos
Electronicos) de acuerdo con las TRD: se obtenidos en los GIT objeto de la
encuentran con informacion incompleta donde muestra de auditoriz; lo que
solo se identifican algunas series y subseries con dlﬁcu.lta” su d”pomb'l_'dad ¥
el fin de preparar las transferencias, sin que se accesiblidad - al - cambiar  sus
R actuales responsables;
encuentren ordenados de manera que permitan incumpliendo el articulo 3° del
una adecuada identificacion, localizacion y Acuerdo 04 de 2015, los articulos
recuperacion de la informacién del archivo para 2°,3°y 4" del Acuerdo 042 de 2002
la gestién y para la investigacion. del Archive General de la Nacion
SE4 No se evidencia que se encuentre establecidos (AGN) 'y el numeral 43 3. Actualizar la Guia
lineamientos o politicas para un llevar un Conf‘?rnlacién de Io's archi.vos.('ie Aplicacion Tablas de
control por parte de los enlaces responsables de gestién de la .Igula Aplieacion Retencion Documental y
) . . o Tablas de Retencion Documental v | Transferencias
realizar las copias de seguridad periadicas Transferencias Documentales Documentales
asegurar la conservacion de los archivos de cadigo: GID-030-GUI-001
gestion de la entidad. Versian3 del 23/Ago/2022,
SES Se evidencia una incoherencia en la Guia de materializando la 3% causa del 3. Actualizar la Guia
Aplicacion de las TRD donde establece que el riesgo de gestion del proceso GID. Aplicacion Tablas de
responsable es el coordinador del GIT; dado que Retencion pocumental v
no se encuentra formalizado dentro de las Transferencias
K X X Documentales
funciones, atribuciones o facultades de los
coordinadores dicha responsabilidad.

Analisis OCI

Si bien en la respuesta presentada por parte del G.I.T GID, se precisa que "se consulté a la Dra. Duvy
Johana Plazas Socha si era necesario realizar Planes de Mejoramiento a las Situaciones Evidenciadas, a lo
que nos indicé que no era necesario, pero que el proceso si deberia revisar internamente las acciones
respectivas para subsanar esta situacion.

Complementando lo anterior, estas Situaciones Evidenciadas (SE) estdn contenidas en el Hallazgos 2
(dentificados en la misma auditoria al proceso, el cual ya cuenta con un Planes de Mejoramiento suscrito
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por que no ameritaba la formulacién de nuevos Planes, al reiterarse la misma causa raiz.", por parte del
responsable no se suministro evidencia que confirmara lo mencionado; por tanto, se le recuerda al G.I.T
que dentro de las politicas de operacion del procedimiento de seguimiento y evaluacién de planes de
mejoramiento (PM) cédigo AIN-020-PDT-004, se establecid que “El responsable de resolver los problemas
de gestion identificados en seguimiento, evaluacion, auditoria o situacién evidenciada, mediante la
elaboracidn, suscripcién, implementacién de PM, es el Lider de proceso y Director Técnico y/o Operativo
para el caso de las Operaciones Estadisticas.”; asi mismo, la actividad nimero 3 (Formular PM) define
"Establecer las acciones de mejora necesarias y suficientes para resolver la causa raiz del hallazgo(s),
observacién(es) y/o situacion(es) evidenciada(s)".

Por otro lado, se consultoé el PM 0187, el cual describe el hallazgo niumero dos (2) del informe final de
auditoria con radicado 20231400026473 del 26 de diciembre de 2023 donde no hay vinculacién de las
situaciones evidenciadas (SE.1; SE.2; SE.3; SE.4; SE.5).

Observaciones proceso Gestion Tecnoldgica - GTE, oficio con radicado 20241300012793 del 14 de mayo
de 2024.

“Los planes de mejoramiento 0022, 0090, 0091 indicados en la Tabla 5. PM que no
culminaron su ejecucién en el plazo establecido, fueron registrados en las vigencias 2021
y 2022, sin embargo, la politica de Operaciéon indicada en el numeral 6.4.1 del
procedimiento AIN-020-PDT-004 fue establecida el 30 de noviembre de 2023, fecha en
que se oficializé el procedimiento en Isolucion, por lo anterior se solicita su retiro.”

Analisis OCI

Si bien el responsable del proceso GTE manifiesta que los PM 0022, 0090 y 0091 fueron registrados en
los aflos 2021 y 2022, para estas vigencias se encontraba vigente el procedimiento de "SEGUIMIENTO Y
EVALUACION DE PLANES DE MEJORAMIENTO (PM) Cddigo AIN-020-PDT-004 en su version 1 de 2021",
donde alli se establecid que "El plazo de ejecucion del PM es el que establezca el proceso mdximo hasta (12) meses a partir
de la fecha de suscripcién, incluyendo su eventual modificacién (Politica de operacion 4), asi mismo, el proceso
establecio la culminacion de las acciones de mejora durante la vigencia 2022. Dentro del presente
seguimiento, la OCl noto que aun persisten acciones de mejora con incumplimiento, para lo cual,
procedié con el reporte de estas novedades en la tabla 5 (PM que no culminaron su ejecucién en el plazo establecido)
en pro buscar que cada responsable tome las acciones necesarias y asi poder cerrar estos PM.

Dadas las situaciones anteriores, para obtener mayor claridad sobre la identificacion y Suscripcion de
Planes de Mejoramientos derivados de Situaciones Evidenciadas, se sefiala que desde la Jefatura de la
Oficina de Control Interno se estd adelantando la modificacion del Procedimiento de Suscripcién y
Seguimiento de Planes de Mejoramiento, donde la suscripcién de estos sean originados Unicamente de
Hallazgo, No conformidades y Observaciones, donde estas dos ultimas aplican para auditorias de
evaluacion de calidad estadistica o sistemas de gestion bajo estandares internaciones; sin embargo,
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reiteramos la recomendacion de que las Situaciones Evidenciadas deben ser revisadas y analizadas por
el responsable del proceso, evitando la posible materializacion del riesgo. Se recuerda que la Situacion
Evidenciada es toda situacion que a juicio del auditor interno identifica como riesgo o circunstancia
potencial que pueden incidir en la gestion de la Entidad, evidenciada durante el examen realizado y que
merecen ser comunicados en el informe.

Tabla 7. PM suscritos por fuera de la fecha limite

Fecha informe Fecha limite

Proceso Consecutivo Situacion Final suscripcion PM  suscripcién PM
Gestion Contractual-GCO 0157 La no suscripcién del PM en el plazo establecido. 31-ago-23 28-sep-23 1-nov-23
Gestion Contractual-GCO 0158 La no suscripcién del PM en el plazo establecido. 31-ago-23 28-sep-23 1-nov-23
Gestion Contractual-GCO 0159 La no suscripcion del PM en el plazo establecido. 31-ago-23 28-sep-23 1-nov-23
Gestion Contractual-GCO 0160 La no suscripcién del PM en el plazo establecido. 31-ago-23 28-sep-23 1-nov-23
Gestion de Informacion y Documental-GID 0161 La no suscripcion del PM en el plazo establecido. 20-oct-23 17-nov-23 1-dic-23
Gestion Financiera-GFl 0162 La no suscripcién del PM en el plazo establecido. 20-oct-23 17-nov-23 6-dic-23
Gestion de Bienes y Servicios-GBS 0163 La no suscripcion del PM en el plazo establecido. 20-oct-23 17-nov-23 6-dic-23
Gestion del Talento Humano-GTH 0164 La no suscripciéon del PM en el plazo establecido. 20-oct-23 17-nov-23 6-dic-23
Gestion del Talento Humano-GTH 0165 La no suscripcion del PM en el plazo establecido. 20-oct-23 17-nov-23 6-dic-23
Gestion Financiera-GFl 0166 La no suscripcién del PM en el plazo establecido. 20-oct-23 17-nov-23 6-dic-23
Gestion del Talento Humano-GTH 0167 La no suscripcion del PM en el plazo establecido. 20-oct-23 17-nov-23 6-dic-23
Gestion del Talento Humano-GTH 0168 La no suscripcién del PM en el plazo establecido. 20-oct-23 17-nov-23 6-dic-23
Gestion de Bienes y Servicios-GBS 0169 La no suscripcion del PM en el plazo establecido. 20-oct-23 17-nov-23 6-dic-23
Gestion de Bienes y Servicios-GBS 0170 La no suscripcién del PM en el plazo establecido. 19-oct-23 16-nov-23 6-dic-23
Gestion de Bienes y Servicios-GBS 0171 La no suscripcion del PM en el plazo establecido. 19-oct-23 16-nov-23 6-dic-23
Gestion de Bienes y Servicios-GBS 0172 La no suscripciéon del PM en el plazo establecido. 19-oct-23 16-nov-23 6-dic-23
Produccion Estadistica-PES 0173 La no suscripcién del PM en el plazo establecido. 28-dic-23 25-ene-24 30-ene-24
Produccién Estadistica-PES 0174 La no suscripciéon del PM en el plazo establecido. 28-dic-23 25-ene-24 30-ene-24
Produccién Estadistica-PES 0175 La no suscripcion del PM en el plazo establecido. 28-dic-23 25-ene-24 31-ene-24
Gestion Tecnologica-GTE 0176 La no suscripcién del PM en el plazo establecido. 2-ene-24 30-ene-24 13-feb-24
Gestion Tecnologica-GTE 0177 La no suscripcion del PM en el plazo establecido. 2-ene-24 30-ene-24 13-feb-24
Gestion Contractual-GCO 0178 La no suscripcién del PM en el plazo establecido. 28-dic-23 25-ene-24 15-feb-24
Gestion de Bienes y Servicios-GBS 0179 La no suscripcién del PM en el plazo establecido. 28-dic-23 25-ene-24 15-feb-24
Gestion de Bienes y Servicios-GBS 0180 La no suscripciéon del PM en el plazo establecido. 28-dic-23 25-ene-24 15-feb-24
Gestion de Bienes y Servicios-GBS 0181 La no suscripcién del PM en el plazo establecido. 28-dic-23 25-ene-24 15-feb-24
Gestion Contractual-GCO 0182 La no suscripciéon del PM en el plazo establecido. 28-dic-23 25-ene-24 15-feb-24
Gestion de Informacion y Documental-GID 0183 La no suscripcion del PM en el plazo establecido. 20-oct-23 17-nov-23 15-feb-24
Gestion del Talento Humano-GTH 0184 La no suscripcién del PM en el plazo establecido. 14-dic-23 11-ene-24 23-feb-24
Gestion de Informacion y Documental-GID 0185 La no suscripcion del PM en el plazo establecido. 26-dic-23 23-ene-24 6-mar-24
Gestion de Bienes y Servicios-GBS 0186 La no suscripcién del PM en el plazo establecido. 31-ene-24 28-feb-24 14-mar-24

Fuente: OCI

Una vez obtenidos los resultados presentados en la tabla 7, la OClI comunico estos mediante informe
preliminar de seguimiento a los Planes de Mejoramiento Internos 4to trimestre 2023 y 1er trimestre 2024
con radicado 20241400011913 del 06 de mayo de 2024; para lo cual, como respuesta al mimo, se
presentaron las siguientes observaciones:
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Grupo interno trabajo (Gestion de Bienes y Servicios — GBS) Secretaria General, oficio con radicado
20243100012563 del 14 de mayo de 2024.

MN® MNumeral Descripcién Informe Argumento GIT Administrativa

En la tabla anterior se identifica sombreado en amarillo los PM suscritos por fuera
de la fecha limite, a lo cual solicitamos amablemente gue se valide las fechas, ya
que =i bien es cieno en el procedimiento AIN-020-PDT-004 Versidn: 3 se
menciona:

“...cuya presentacion debe hacerse dentro de los 20 dias habiles siguientes a la
fecha de notificacion del informe final "

Lo que indica es que no_se debe tomar la fecha de suscripcidn si no la fecha de
presentacion a la OCIl. Por lo anterior el proceso dio cumplimiento en los tiempos
astablacidos.

Tabla 7.

PM

suseritos Es asi que para la Auditoria con radicado 20237400018573, en la cual se estan
3 | por fuera contemplando los PM 0170,0171 vy 0172, el plazo dado por la jefe de la Oficina de

de la fecha Control Intermno para remitir el Plan de Mejoramiento para su revision y gensracion

limite de recomendaciones fue el 21 de noviembre de 2023 (Se adjunta correa), fecha

an la cual Secretaria General presentd los PM. Lo gue indica que se dio
cumplimiento a la fecha indicada

| Por oftra parte, para la Auditoria con radicado 20237400026653 en la cual se estan
contemplando los PM 0179,0180 y 0181, el plazo dado por la jefe de la Oficina de
Control Interno para remitir el Plan de Mejoramiento para su revision y generacion
de recomendaciones fue el 30 de enero de 2024 (Se adjunta correo) fecha en la
cual Secretaria General presentd los PM. Lo que indica que se dio cumplimiento a
la lecha indicada

N°  Numeral Descripcion Informe Argumento GIT Administrativa

Finalmente, para la Auditoria con radicado 202471400001193 (Informe Definitivo
Segundo Arqueo de Caja Menor DANE 2023) de fecha 31 de enero, en la cual se
esta contemplando el PM 0186, el plazo era el 28 de febrero de 2024 (se contaron
los 20 dias héabiles posteriores a la radicacion del PM), fecha en la cual Secretaria
General presento el PM. Lo que indica que se dio cumplimiento a la fecha indicada.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se solicita amablemente que se verifique la
informacion para que se elimine el incumplimiento.

Analisis OCI

De acuerdo con lo establecido en las politicas de operacion del procedimiento de Seguimiento y
Evaluacion de Planes de Mejoramiento (PM) AIN-020-PDT-004, se tiene establecido que: Politica (2) “La
unidad auditada, con seguimiento o evaluada es responsable de resolver la(s) causa(s) raiz del hallazgo,
observacion o situacion evidenciada, dentro de un plazo maximo de hasta doce (12) meses, incluyendo el
analisis causal y la suscripcion del PM ante la OCI cuya presentacion debe hacerse dentro de los 20 dias
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habiles siguientes a la fecha de notificacion del informe final; de manera que el responsable establezca
fechas de cumplimiento razonable para el cumplimiento de las acciones de mejora a su cargo.

La no suscripcién o culminacién del PM en el plazo establecido, se reporta al superior jerdrquico con copia
a la OCDI. Excepcionalmente, la modificacion del plazo mdximo de ejecucion del PM requiere obtener
autorizacion del despacho de la direccion DANE - FONDANE."; actividad 4 (Presentar PM) “Enviar el
formato de PM  cdédigo: AIN-020-PDT-004-f-001 y el andlisis causal al correo
planesmejoramiento@dane.gov.co; dentro de los 20 dias hdbiles siguientes a la fecha de recibo del informe
final.

NOTA. La no suscripcién o culminacién del PM en el plazo establecido, se reporta al superior jerdrquico
con copia a la OCDI."

Asi las cosas, para el caso de los PM 0170, 0171, 0172, 0179, 0180, 0181 y 0186 no se presenté evidencia
gue soportara la autorizacion de tiempo extemporaneo por parte de la OCl y asi poder registrarlos por
fuera del tiempo establecido.

Observaciones proceso Gestion Tecnoldgica - GTE, oficio con radicado 20241300012793 del 14 de mayo
de 2024.

"Adjuntamos el archivo pdf “Traza Suscripcion Plan de Mejoramiento Hallazgos GTE AlG

en las Direcciones Territoriales y Central DANE Usuario y contraseia 30012024" donde se

evidencia que los PM 176 y 177 fueron presentados a la OCl el 30 de enero de 2024, tal

como lo estipula la actividad 4 del procedimiento AIN-020-PDT-004 Ver. 3: Presentar PM:

Enviar el formato de PM cédigo: AIN-020-PDT-004-f-001 y el andlisis causal al correo

planesmejoramiento@dane.gov.co; dentro de los 20 dias habiles siguientes a la fecha de

recibo del informe final"

Secretaria General, grupo interno trabajo (Gestion de Informacion y Documental — GID) oficio con
radicado 20243130013403 del 14 de mayo de 2024.

Departamento Administrative Nacional de Estadistica
Carrera 59 No. 26 - 70, Interior CAN, Edificio DANE
Bogota D.C. Colombia / Cédige postal 111321

Teléfono (601) 5978300

www.dane.gov.co / contacto@dane.gov.co



COLOMBIA
POTENCIA DE LA

viea DANE

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVG —

NACIONAL DE ESTADISTICA

N®  Numeral

Descripcion Informe

mANOS

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

*%20241400015583**

contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: *20241400015583*
Fecha: *Jueves 06 de Junio de 2024*

Argumento GIT Administrativa

En la Tabla 7, se relacionan los PM 0161, 0183 y 0185 del proceso
GID como suscritos por fuera de la fecha limite, de lo cual nos
permitimos hacer las siguientes aclaraciones:
PMO0161
6.4. En el correo en el que Control Intemo remitio el informe de
Procedimiento| auditoria radicado con el numero 2023140008573, indicaron
Seguimiento | textualmente que “ el proceso cuenta con 20 dias habiles de plazo
g:raluacmn ze mdximo para remitir a la Oficina de Control Interno el Plan de
M:’r:::mien toeTabla 7. PM suscritos por fuera de la fecha limite Mejoramiento para su revision y generacién de recomendaciones,
(pp,Jq) AIN-020- e Gen wes 1w ||[0S cuales vencen el 21 de noviembre de 2023"
PDT-004. . — L | @ ol
4
6.4.1.
Politicas de N
Operacion. .
Tabla_ 7. PM En el informe de auditoria indican que la fecha limite de
fs::r';"tzse pt:ar suscripcion era el 17 de noviembre, sin embargo, la fecha indicada
fecha limite en el correo de envio del informe, no para_suscripcién, sino para
observaciones de la OCI fue del 21 de noviembre.
El Plan de mejoramiento correspondiente a la Observacion 3 se
remitio a la OCI el 24 de noviembre de 2023, el cual efectivamente
supero el tiempo indicado por la OCI para su revision y generacion
de recomendacion, es decir que el retraso fue de 3 dias y no de
N°  Numeral Descripcién Informe Argumento GIT Administrativa

20 como se registra en la tabla, segun se evidencia en la siguiente
imagen

o o S e ior | 3 Ete W e e )

DANE

PM0183

En el correo en el que Control Interno remitié el informe de
uditoria radicado con el numero 20231400018573, indicaron

[?extualmente que “..el proceso cuenta con 20 dias habiles de plazo

mdximo para remitir a la Oficina de Control Interno el Plan de

[Mejoramiento para su revision y generacion de recomendaciones,

los cuales vencen el 21 de noviembre de 2023"

»

En el informe de auditoria indican que la fecha limite de

~Jauscopcion era el 17 de naviembre, sin embargo, la fecha indicada
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N°  Numeral Descripcion Informe Argumento GIT Administrativa

en el correo de envio del informe no para suscripcion sino para
recomendaciones de la OCI fue del 21 de noviembre.

Los planes de mejoramiento para subsanar las observaciones 1y
14 v la situacion evidenciada 4, fue remitida el 21 de noviembre de
2023 a control interno para revision y generacion de
recomendaciones, en este comreo se remitieron los planes de
mejoramiento en formato PDF con sus respectivas firmas y en
fformato Excel con sus analisis de causas en formato pdf, con lo
cual se cumplid con el plazo establecido, como se evidencia en la
siguiente imagen_

DANE e

PM0185
En el correo en el que Control Interno remitio el informe de
auditoria radicado con el numero 20231400026473, indicaron

textualmente que “ el proceso cuenta con 20 dias hdbiles de plazo

“Imdximo para remitir a la Oficina de Control Interno el Plan de

N°  Numeral Descripcion Informe Argumento GIT Administrativa

Mejoramiento para su revision y generacion de recomendaciones,

los cuales vencen el 25 de enero de 2024"

Teniendo en cuenta que mediante radicado 20243130000613, se
solicité plazo por parte del GIT de Gestion Documental hasta el 16
de febrero de 2024 para el envio de los planes de mejoramiento a
la oficina de control interno, vy que mediante el radicado
20243130000613 la oficina de confrol interno, autorizo el
aplazamiento solicitado, se solicita modificar la fecha limite de
suscripcion al 16 de febrero de 2024.

El Plan de mejoramiento correspondiente al Hallazgo 1 se reviso|
con la OCl el 20 de febrero 2024 para la generacion de|
recomendaciones, lo cual efectivamente superd el tiempo|
establecido, es decir que el retraso fue de 3 dias y no de 32 como|
se registra en la tabla.

Finalmente, para todos los casos se aclara que la fecha de suscripcion de PM segun lo establece la politica
de operacion 2 y la actividad 4 del procedimiento AIN-020-PDT-004 es de 20 dias habiles siguientes a la
presentacion del informe final, asi mismo, la fecha de suscripcion de este se establece de manera
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automatica en el formato AIN-020-PDT-004-f-001, columna (Fecha limite suscripcién PM) informacion
que se presenta de manera automatica al colocar “Fecha radicacion Informe Final”; por otra parte, la OCI
comparo la fecha de registro de PM de la columna (Fecha limite suscripcion PM) con la fecha de
suscripcion del PM, arrojando los resultados presentados en la tabla 7. del numeral 6.3 de este informe.

6.4.2. Actividad 10 (Hacer seguimiento a la ejecucion del PM).

“El lider de proceso y/o Director Técnico como 19 Linea de Defensa, es responsable de autoevaluar
la eficacia de su PM, informando la prueba que realizo para comprobar su eficacia; en el formato
Planes de Mejoramiento Cédigo: AIN-020-PDT-004-f-001."

Del seguimiento realizado por el equipo auditor de la OCI, se observé que setenta y ocho (78) PM no
tienen registrada la autoevaluacién en el formato de PM dispuesto en el repositorio (systema20), como

lo establece dicha actividad (10); los cuales, son:

Tabla 8. PM sin autoevaluaciéon 12. Linea de Defensa

Consecutivo Proceso Consecutivo Proceso
2019069 Aprendizaje Institucional 0066 Produccion Estadistica-PES
2019070 Aprendizaje Institucional 0067 Produccién Estadistica-PES
2019071 Gestion de Informacion y Documental-GID 0068 Produccion Estadistica-PES
2019072 Gestion de Informacién y Documental-GID 0069 Produccién Estadistica-PES
2019094 Gestion de Informaciéon y Documental-GID 0071 Produccion Estadistica-PES
2019099 Aprendizaje Institucional 0072 Produccién Estadistica-PES
2019100 Aprendizaje Institucional 0073 Produccion Estadistica-PES
2019101 Aprendizaje Institucional 0074 Produccién Estadistica-PES
2020081 Produccion Estadistica-PES 0075 Produccion Estadistica-PES
2020113 Produccion Estadistica-PES 0076 Produccion Estadistica-PES

0019 Sinergia Organizacional-SIO 0077 Produccion Estadistica-PES
0007 Comunicacion-COM 0079 Produccion Estadistica-PES
0008 Gestion Financiera-GFl 0080 Produccién Estadistica-PES
0009 Comunicacion-COM 0081 Produccion Estadistica-PES
0028 Comunicacion-COM 0082 Produccion Estadistica-PES
0031 Produccion Estadistica-PES 0084 Produccion Estadistica-PES
0032 Produccion Estadistica-PES 0085 Produccion Estadistica-PES
0034 Produccion Estadistica-PES 0086 Produccion Estadistica-PES
0035 Produccién Estadistica-PES 0087 Produccién Estadistica-PES
0040 Produccién Estadistica-PES 0096 Gestion Tecnoldgica-GTE
0044 Produccion Estadistica-PES 0101 Gestion Financiera-GFl
0045 Produccion Estadistica-PES 0102 Gestion Financiera-GFl
0046 Produccion Estadistica-PES 0105 Produccién Estadistica-PES
0047 Produccion Estadistica-PES 0107 Produccion Estadistica-PES
0062 Produccién Estadistica-PES 0108 Gestion de Bienes y Servicios-GBS
0063 Produccion Estadistica-PES 0111 Gestion Contractual-GCO

Departamento Administrative Nacional de Estadistica
Carrera 59 No. 26 - 70, Interior CAN, Edificio DANE
Bogota D.C. Colombia / Cédige postal 111321

Teléfono (601) 5978300

www.dane.gov.co / contacto@dane.gov.co



DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

COLOMBIA DANE *%20241400015583**
POTENCIA DE LA X

contestar por favor cite estos datos:
VIDA iscsrmmae Faos Radicadn No.: *20241400015583"

Fecha: *Jueves 06 de Junio de 2024*

Consecutivo Proceso Consecutivo Proceso
0064 Produccién Estadistica-PES 0113 Gestion Financiera-GFl
0065 Produccién Estadistica-PES 0114 Gestion Financiera-GFl
0115 Gestion Financiera-GFl 0130 Sinergia Organizacional-SIO
0121 Gestion Tecnoldgica-GTE 0131 Gestién del Talento Humano-GTH
0123 Gestion Tecnoldgica-GTE 0132 Sinergia Organizacional-SIO
0124 Gestion Tecnoldgica-GTE 0133 Gestién Tecnoldgica-GTE
0125 Gestion Juridica-GJU 0141 Gestién Financiera-GFl
0126 Gestion Tecnoldgica-GTE 0144 Gestion Tecnoldgica-GTE
0128 Gestion Contractual-GCO 0145 Gestion Tecnoldgica-GTE
0129 Gestion del Talento Humano-GTH 0147 Gestién Contractual-GCO
0160 Gestion Contractual-GCO

Fuente: OCI

6.4.3. PM Ineficaz

De no evidenciar el logro para resolver la causa(s) raiz del (los) Hallazgo(s) o situacién(es) evidenciada(s);
se informara del resultado de la evaluacion a la alta direccion, y el responsable debe formular un nuevo
PM que resuelva la(s) causa(s) del hallazgo(s), de acuerdo con lo establecido en el procedimiento de
Seguimiento y Evaluacion de Planes de Mejoramiento (PM).

Finalmente, se solicita a los responsables de la ejecucion, seguimiento y evaluacién a los PM, verificar los
resultados obtenidos en el numeral 6.2 / tabla 3 (Resultado del seguimiento) contenidos en este informe,
con el fin de identificar aquellos PM que no lograron resolver la causa raiz del (los) Hallazgo(s) o
situacion(es) evidenciada(s).

6.5. Analisis y respuesta a los resultados del seguimiento y/o evaluacion a los PM.

Para el analisis y respuesta a los resultados obtenidos por parte del equipo auditor de la OCI, la oficina
dispuso cinco (5) dias habiles posteriores a la presentacién del Informe preliminar de seguimiento a los
Planes de Mejoramiento Internos 4to trimestre 2023 y Ter trimestre 2024, donde de ser necesario, cada
responsable (lider de proceso) podia solicitar el acompafamiento del equipo auditor de la OCl para
resolver inquietudes referentes a este informe por medio canal de comunicacion correo electronico
planesmejoramiento@dane.gov.co.

7. CONCLUSIONES.

7.1 EI DANE-FONDANE suscribié 32 Planes de Mejoramiento (PM) derivados de debilidades y
oportunidades de mejora.

7.2 De 166 PM suscritos por el DANE — FONDANE, se encuentran en ejecucion el 9% (16), evaluados
como eficaces el 49% (81), ineficaces el 14% (23) y en proceso de verificacion el 28% (46).

Departamento Administrative Nacional de Estadistica
Carrera 59 No. 26 - 70, Interior CAN, Edificio DANE
Bogota D.C. Colombia / Cédige postal 111321

Teléfono (601) 5978300

www.dane.gov.co / contacto@dane.gov.co


mailto:planesmejoramiento@dane.gov.co

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

COLOMBIA DANE *%20241400015583**
POTENCIA DE LA .

contestar por favor cite estos datos:
VIDA iscsrmmae Faos Radicadn No.: *20241400015583"

Fecha: *Jueves 06 de Junio de 2024*

7.3 Del total de PM (585) suscritos ante la OCI, el DANE — FONDANE mantiene como eficaces 44% (259),
como ineficaces el 12% (71), en ejecucion el 30% (176), en proceso de evaluacion por la OCl el 13%
(78) y por peticion del G.I.T GCO cerro un (1) PM.

7.4 En la actualidad, el DANE — FONDANE no realiza la suscripcion oportuna de los PM como lo establece
el procedimiento de Seguimiento y Evaluacién de Planes de Mejoramiento (PM) AIN-020-PDT-004.

7.5 Los responsables de la ejecucion de los PM como 12. Linea de Defensa no estan haciendo la
autoevaluacién de eficacia como lo establece el procedimiento de Seguimiento y Evaluacion de
Planes de Mejoramiento (PM) AIN-020-PDT-004.

8 RECOMENDACIONES.

8.1 Fortalecer el registro del monitoreo de los planes de mejora internos y externos, evidenciando los
avances oportunamente.

8.2 Documentar el cumplimiento de las acciones de mejora formuladas, extendiéndolas a casos similares
y evitando su implementacion en situaciones especificas que carezcan del impacto sistémico
necesario para prevenir su recurrencia en el futuro. Esto se realiza para mejorar la agregacion de valor
publico.

8.3 Revisar los documentos anexos o las matrices de seguimiento que reposan en el servidor systema20
(PM), los cuales contienen los seguimientos y evaluaciones realizados por el equipo auditor de la
Oficina de Control Interno (OCI).

8.4 De no evidenciar el logro para resolver la causa(s) raiz del (los) Hallazgo(s) o situacion(es)
evidenciada(s); el responsable debe formular un nuevo PM que resuelva la(s) causa(s) del hallazgo(s),
de acuerdo con lo establecido en el procedimiento de Seguimiento y Evaluacién de Planes de
Mejoramiento (PM) AIN-020-PDT-004.

8.5 Se recuerda que la suscripcion o modificacién de PM o cualquier tramite al respecto, debe hacerse
Unicamente a través del correo electronico planesmejoramiento@dane.gov.co.

Cordialmente,

- / ) L
@W/Jfohdﬂﬂa‘gm g L Firmado digitalmente por PLAZAS

SOCHA DUVY JOHANNA

DUVY JOHANNA PLAZAS SOCHA
Jefe Oficina de Control Interno

Nota: Los auditores asignados para adelantar el seguimiento, analizar las evidencias dispuestas en las carpetas de los Planes de Mejoramiento
en el repositorio del Systema20 fueron: Cesar Augusto Vargas Yara; Liliana Patricia Navarro Fontalvo; Angie Lorena Murcia Currea; Luis Antonio
Pineda Gomez; Armando Sanchez Guevara; Luisa Fernanda Duarte Celis; Maria José Ricardo Hernandez; Diana Cristina Prieto; Maritza del Rocio
Nieto; Andres Mauricio Cruz Vargas y Natra Patricia Benavides Torres, funcionarios y contratistas de la Oficina de Control Interno.
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SOPORTES Y PAPELES DE TRABAJO EVALUADOS

No. Del Hallazgo
u Observaciones

Ubicacion Fisica o Proporcién de

Nombre de los Documentos Evaluados es . Iy
magnética informacion

Responsable

No Aplica

Asignacion seguimiento y/o evaluacion PM OocClI N/A

Matriz PM_2019-2021.xIsb; Formato de Plan de
Mejoramiento (consolidado)V_1; Formato de Plan oCl N/A
de Mejoramiento_V_2

No Aplica

Evidencias repositorio systema20 / Planes de Proceso Proceso
mejoramiento Evaluados responsable

No Aplica

Informe de Auditoria radicado 20231400009653 de
agosto 2023
Informe de Auditoria radicado 20231400018573 de
octubre 2023
Informe de Auditoria radicado 20231400018623 de
octubre 2023

\\systema78\Sistema
Documental Adm\14.
CONTROL DE GESTION -
o . CGE\Oficina Control Interno
In'fc')rme de Auditoria radicado 20231400026473 de 2024\PLANES_DE_MEJORA ocl N/A
diciembre 2023 _ MIENTO\PM._ Interno_IV_I-

Informe de Auditoria radicado 20231400026653 de 2024

diciembre 2023

Informe de Auditoria radicado 20231400026653 de
diciembre 2023

Informe de Auditoria radicado 20241400000523 de
enero 2023

No Aplica

Respuesta radicada 20243100012563 del 14 de
mayo 2024, radicado 20243200013383 del 16 de
mayo 2024, radicado 20243130013403 del 16 de
mayo 2024, radicado 20241300012793 del 14 de
mayo 2024.
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Bogota D.C. Colombia / Cédige postal 111321

Teléfono (601) 5978300
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