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INFORME DETALLADO

Titulo de la
Consultoria

Consultoria a la formulacién del Programa de Transparencia y Etica Publica — PTEP.

Objetivo General

Verificar que la formulacion del PTEP en la entidad cumpla con lo establecido en el Decreto
1122 del 30 de agosto de 2024 y su anexo técnico, procurando que su disefio inicial se ajuste
a los lineamientos, estructura, metodologia y estandares definidos por la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica.

Objetivos
Especificos

1. Verificar si la formulacion del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) se ajusta
a los lineamientos técnicos establecidos en el Decreto 1122 de 2024 y su anexo técnico, en
cuanto a estructura, componentes, objetivos, enfoque de riesgos de corrupcién, medidas de
prevencion y trazabilidad institucional.

2. Determinar si el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) se encuentra articulado
con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon (MIPG), el Sistema de Administracion de
Riesgos, los instrumentos de planeacién institucional (PEl, PAI) de manera que contribuya
efectivamente a la gestion de riesgos de corrupcién y al logro de los objetivos
institucionales.

Alcance

Revisién de la formulacién del PTEP, desde las etapas de planificaciéon y formulacién hasta
su articulacion con otros sistemas de control y gestion, evaluando que la entidad cumpla
con lo establecido en la normativa vigente y que el disefio inicial del programa esté alineado
con los objetivos de transparencia y ética publica.

Criterios

* Decreto 1122 de 2024: Reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 (Ley
Anticorrupcién) y establece las directrices para la formulacién, implementacion vy
seguimiento de los Programas de Transparencia y Etica Publica (PTEP).

» Decreto 1499 de 2017 — Por el cual se establece el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestidon (MIPG): define los lineamientos para la gestién publica en Colombia.

* Decreto 612 de 2018 — Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accién por parte de las entidades del Estado.

* Ley 1474 de 2011 (Ley Anticorrupcidn): Establece la obligacidn de las entidades publicas
de implementar programas de transparencia y ética publica, ademas de crear mecanismos
para prevenir, detectar y sancionar actos de corrupcion.

* Ley 1712 de 2014: Ley de Transparencia y Derecho de Acceso a la Informacién Publica
Nacional, la cual establece los derechos de acceso a la informacién publica y la obligacion
de las entidades publicas de garantizar la transparencia activa.

 Ley 2195 de 2022: Modifica el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, estableciendo que el

PTEP sustituye los Planes Anticorrupcion y de Atenciéon a las Ciudadanias y tiene un

enfoque integral de lucha contra la corrupcion.

Resolucion 1519 de 2020: (Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las

Comunicaciones): Regula las condiciones para la publicidad y el acceso a la informacién

publica, definiendo cémo deben ser publicados los programas de transparencia.

» Resolucion 0544 del 2025 Por la cual se adopta la politica de Integridad Publica DANE.
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DANE

+ Circular 0026 del 6 de junio de 2024 de la Secretaria de Transparencia, sobre el cual se
definen lineamientos para el régimen de transicion a los programas de transparencia y
ética publica en cuanto a los términos para el establecimiento y publicacion de las lineas
de accion de redes y articulacion, modelo de estado abierto e iniciativas adicional del
componente programatico.

* Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2022- 2026: Promueve estrategias nacionales de lucha
contra la corrupcion con enfoques preventivos y reactivos.

* Plan Estratégico Institucional (PEI): Establece los objetivos estratégicos de la entidad y su
mision institucional.

* Plan de Accion Anual: Vigencia 2025.

1. LIMITACIONES AL ALCANCE DE LA AUDITORIA

No se presentaron limitaciones que afectaran la ejecucién de la consultoria.

2. METODOS, PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS

Para el desarrollo de esta consultoria, se establecieron 4 pruebas para lograr los dos (2) objetivos especificos
planteados, asi:

Técnica de verificacion

Objetivo Especifico Asociado

1. Verificar si la formulacién

del Programa
Transparencia y  Etica
Publica (PTEP) se ajusta a
los lineamientos técnicos
establecidos en el Decreto
1122 de 2024 y su anexo

técnico, en cuanto a
estructura, componentes,
objetivos, enfoque de

riesgos de  corrupcion,
medidas de prevencién y
trazabilidad institucional.

de | Prueba 1: Contrastar el documento PTEP frente al anexo técnico del Decreto

1122 y verificar que contenga como minimo:

1.1 Elementos del componente transversal: Declaracion, objetivo, alcance,
planeacion, supervision, reporte, formacién, comunicacion y auditoria.

1.2 Elementos del componente programético: Administracién del riesgo, redes
y articulaciéon, modelo de estado abierto e iniciativas adicionales.

1.3 La identificacion de las herramientas e instrumentos definidos para el
programa, y su coherencia con las necesidades institucionales.

Prueba 2: Validar si el PTEP fue formulado con enfoque preventivo, territorial,
y diferencial, como exige el decreto 1122 de 2024 y su Anexo Técnico.

Determinar si el Programa
de Transparencia y Etica
Pdblica (PTEP) se encuentra

Prueba 3: Verificar la inclusion de acciones del PTEP en el PE|, el PAI (acciones
programadas, responsables, recursos asignados) y el MIPG
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Objetivo Especifico Asociado Técnica de verificacion

articulado con el Modelo
Integrado de Planeacién y
Gestion (MIPG), el Sistema
de  Administracion  de
Riesgos, los instrumentos
de planeacion institucional
(PEI, PAI) de manera que
contribuya efectivamente a
la gestion de riesgos de
corrupcion y al logro de los
objetivos institucionales.

Prueba 4: Validar si el cumplimiento de las acciones del PTEP se monitorea
mediante MIPG (planes de accién, informes de seguimiento, indicadores etc.).

A partir de la aplicacién de estas pruebas se generaron alternativas y recomendaciones de solucién a los
aspectos analizados.

3. RESULTADOS

Obijetivo especifico 1: Verificar si la formulacion del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP)
se ajusta a los lineamientos técnicos establecidos en el Decreto 1122 de 2024 y su anexo técnico, en
cuanto a estructura, componentes, objetivos, enfoque de riesgos de corrupcion, medidas de prevencion
y trazabilidad institucional.

Efecto/ Riesgo:

Mapa de riesgos de gestion RG3 DES: Posibilidad de afectacion econdmica y reputacional por la
inadecuada formulacion de los planes (PEI, PAI, PAAC) debido a la desarticulacién de los lineamientos
estratégicos y la ejecucion presupuestal, con las metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo.

Riesgo equivalente identificado por la OCI: Posibilidad de afectacién reputacional por el incumplimiento
normativo en la formulacién del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) debido a la falta de
aplicacion de la metodologia, estandares y lineamientos establecidos en el Decreto 1122 de 2024 y su
Anexo Técnico, incluyendo la omision de la participacion ciudadana, la no publicacion de documentos
requeridos o la insuficiente identificacion y gestion de riesgos de corrupcion.

A continuacion, se presentan las pruebas realizadas y los resultados correspondientes.
3.1.1 Prueba 1: Contrastar el documento PTEP frente al anexo técnico del Decreto 1122 y verificar que

contenga como minimo: 1.1_Elementos del componente transversal: Declaracion, objetivo, alcance,
planeacidn, supervisidn, reporte, formacién, comunicacién y auditoria.
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Resultados: De acuerdo con la revision realizada por la OCl al documento PTEP_2025_V1, formulado por
el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), y su contraste con lo establecido en el
Decreto 1122 de 2024, la Circular CIR25-00000026 de 2025 y el Anexo Técnico del Programa de
Transparencia y Etica Publica, se concluye que el Componente Transversal del programa cumple con los
elementos requeridos en los siguientes numerales:

e No.1 Declaracion institucional: Cumple en términos generales con los requisitos establecidos
en el Decreto 1122 de 2024 y su Anexo Técnico, ya que declara el compromiso institucional del
DANE y FONDANE con la implementacion del programa, asi mismo, contiene una metodologia
participativa, lo cual esta alineado con el principio de construccion colaborativa y apropiacion del
programa por parte de los servidores mencionando los valores éticos, principios de legalidad,
transparencia y buen gobierno y finalmente, ésta validada por el Comité Institucional de Gestidn
y Desempefio.

e No. 3 Alcance: El documento define de forma clara el alcance del programa, incluyendo tanto a
actores internos como externos, asi como a todas las dependencias del DANE y sus grupos de
valor.

e No. 10 Formacion: Se evidencia la formulacién de actividades de capacitacion dirigidas a los
responsables del programa, con contenidos sobre integridad y normatividad disciplinaria. Estas
acciones se articulan con el Plan Institucional de Capacitacion, la Oficina de Control Disciplinario
Interno y estrategias como “Embajadores de la Etica” y la “Semana de la Transparencia, Etica e
Integridad”, orientadas a fortalecer una cultura de prevencién y lucha contra la corrupcién.

e No. 12 Auditoria y mejora continua: El programa contempla una evaluacién anual del PTEP, asi
como un sistema de mejora continua basado en resultados, que incorpora acciones correctivas y
preventivas derivadas del seguimiento.

Respecto a los demas numerales del componente transversal, la OCI identifica oportunidades de mejora
dirigidas a fortalecer la alineacion entre lo formulado en cada item y los requerimientos especificos
establecidos en el Decreto para los siguientes aspectos:

¢ No. 2 Objetivos: El objetivo general y los especificos estan alineados con la gestion del riesgo de
corrupcion y la promocion de una cultura de legalidad. Se identifican acciones como el
fortalecimiento de canales de denuncia, fomento de la ética y gestion de riesgos. No obstante, se
observa que no todos los objetivos especificos cumplen con las caracteristicas necesarias para
permitir un adecuado seguimiento y evaluacién, de acuerdo con los criterios SMART (especificos,
medibles, alcanzables, relevantes y con plazo definido).
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Se recomienda, revisar los objetivos especificos y, cuando aplique, ajustar su formulacién
incorporando los atributos faltantes. Esto con el fin de garantizar su claridad operativa y facilitar
su trazabilidad y monitoreo.

A continuacion, se presentan las observaciones formuladas por la OCl respecto a cada uno de los

objetivos:
. . ¢Es . ¢Es ¢Es ¢Tiene Tiempo ..
Objetivo o ¢Es Medible? e Observacién
Jet Especifico? ¢ ! Alcanzable? | Relevante? Definido? !
1. Fomentar la integridad y Incorporar, cémo
ética en el desempefio de las se medirda el
funciones publicas, S No tiene indicador No tiene marco fomento (¢j.
estableciendo  normas vy Claro en o resultado Si Si temporal ndmero de
estandares de conducta ética proposito observable P campaiias,
para los servidores publicos, talleres, encuestas
contratistas y proveedores. de percepcion).
2. Asegurar que la
informacion  publica esté
disponible para el acceso de Peielieie o Sugiere acciones
los ciudadanos, . ) ) deseadas, pero no
-y .. SI. define como se p p No define .
permitiéndoles participar en - " Si Si . define
- Especifico medira el acceso o tiempo . .
la toma de decisiones y TR mecanismos ni
ejerciendo un control social P P plazos.
sobre los programas, planes y
proyectos de la entidad.
3. Identificar, medir, controlar
y monitorear los riesgos de S| No define Requiere  definir
corrupcion, implementando Es ecifico Si Si Si periodicidad o frecuencia o etapa
medidas para prevenirla y P plazo del proceso.
sancionarla.
4. Optimizar los procesos Requiere  mayor
administrativos, reducir la PARCIAL. es No indica qué No indica precision y metas
burocracia y facilitar el acceso enera.l procesos ni cuanto Si Si S de mejora (g
a la informacién y servicios 9 se espera mejorar P reduccion en % o
publicos. tiempos).
Puede
reformularse
. e como
5. Seguir las politicas, compromiso  con
procedimientos y codigos de No. . , , p. .
. L No medible Si Si No temporal cumplimiento
conducta establecidos en el | Es genérico verificado
PTEP. o
(auditorias, -
seguimientos,
etc.).
6. Construir una relacién de Requiere  definir
confianza entre la entidad y Parcial No Sin blazo medios y métricas
sus grupos de valor, Ambi u'o No es medible Si Si defini%o (ej. encuestas de
fomentando la participacion 9 percepcion,
ciudadana y reconociendo a espacios de
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. . ¢Es . ¢Es ¢Es ¢Tiene Tiempo ..
Objetivo < ¢.Es Medible? - Observacion
J Especifico? ¢ Alcanzable? | Relevante? Definido?
todas las personas su derecho participacion
de acceso a la informacion creados).
publica.
7. Establecer canales de
denuncia para presuntos Sl No define plazo | No se observa
L, SI. Medible (canales , , .
actos de corrupcién y e . Si Si para temporalidad o
. - Especifico establecidos, uso . .
garantizar la proteccion de implementacion | plazo.
. reportado)
los denunciantes.
Podria incluir
8. Fortalecer las redes . ,
e Parcial. ndmero de
interinstitucionales para la - A .
hr » SI. Claro en No indica cémo a P . . convenios,

prevencion de la corrupcion y . -, . Si Si No tiene tiempo .

intencién medir espacios creados,

la promocién de la

. “fortalecimiento” frecuencia de
transparencia.

reuniones, etc.

¢ No. 4 planeacion: Describe el procedimiento general para el desarrollo del ciclo del programa,
asi como los procesos de validacion, administracion, formulacion anual y modificacion del PTEP.
También se presenta un Plan de Ejecucién y Monitoreo que incluye actividades, responsables,
entregables y recursos estimados. No obstante, desde la Oficina de Control Interno se identifican
oportunidades de mejora para fortalecer la consistencia técnica y operativa del componente:

- En el numeral 6.1 “Desarrollo del ciclo del programa”, se mencionan como etapas para su
planeacion: la normatividad vigente, la plataforma estratégica, la participacion de servidores
publicos, los resultados de gestion, las lecciones aprendidas, el seguimiento de la OCl, los
resultados del indice de Desempefio Institucional y de la Rendicién de Cuentas. Sin embargo,
estos elementos corresponden a factores de entrada, es decir que corresponden a insumos
para la formulacion del PTEP y no a etapas del ciclo de planeacién.

Se recomienda, revisar y alinear esta seccién con la informacion registrada en la Tabla 3. Ciclo
del Programa de Transparencia y Etica Publica del Anexo Técnico, que define con claridad las
etapas del ciclo del Programa de Transparencia y Etica Pablica.

- En el numeral 6.2, se describe el procedimiento para la administracion, validacion,
consolidacion, aprobacion y publicacion del programa. No obstante, la OCl observa una
inconsistencia respecto a la instancia responsable de la aprobacién, ya que el documento
sefala que las modificaciones seran presentadas al Comité Directivo, mientras que en la Tabla
1 de responsables del programa, se establece como instancia responsable al Comité
Institucional de Gestion y Desempefio, conforme a lo dispuesto en el Anexo Técnico.
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Se recomienda, armonizar esta informacién y acoger las directrices de la Tabla 8. Proceso
Supervisién, monitoreo y administracion del Anexo Técnico, que detalla los responsables para
la supervisién, monitoreo y administracion del PTEP dentro de la entidad.

- Finalmente, el siguiente parrafo (pag. 14) indica:
“El Programa de Transparencia y Etica Publica incluird el siguiente listado de actividades
que se tenian previstas por cada drea de la entidad en el Programa Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano (PAACQ), las cuales han sido revisadas y se proponen en la primera
version del documento...”

Sin embargo, el documento no relaciona dichas actividades ni presenta una justificacion
técnica para su incorporacion en la versién inicial del PTEP.

Es importante tener en cuenta que el PAAC fue sustituido normativamente por el Programa
de Transparencia y Etica Publica, en virtud del articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, que modifico
el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011.

Se recomienda, ajustar referencias al PAAC y asegurar que las actividades propuestas estén
debidamente alineadas con los componentes del PTEP, justificadas y articuladas con los
lineamientos del Decreto 1122 de 2024.

¢ No. 5 Supervisién, monitoreo y administracion: El documento PTEP_2025_V1 identifica las
lineas de defensa y los roles institucionales para la implementacion, seguimiento y mejora del
programa. Sin embargo, se observa una oportunidad de mejora en la definicion consolidada de
roles y responsabilidades, particularmente en lo referente a los servidores del DANE-FONDANE
que participan en el Programa, estableciendo particularmente su participacion ya que la
informacién esta dispersa, lo cual dificulta la claridad operativa.

Se recomienda, estructurar esta informacién siguiendo el formato de la Tabla 8 del Anexo
Técnico del PTEP, que especifica los procesos de supervision, monitoreo y administracion. Este
ajuste permitiria fortalecer la asignacion formal de responsabilidades y asegurar una trazabilidad
institucional mas efectiva en la ejecucién y auditoria del programa.

e No. 6 Reportes: El documento establece medios de verificacion, instrumentos de evaluacion
interna e informes periédicos, tal como, el seguimiento trimestral al PTEP que se realizara en el
marco del seguimiento al Plan de Accion Institucional PAI, lo que constituye una base importante
para el seguimiento continuo del programa.

Desde la OCI se recomienda incluir las metas definidas en el marco de la implementacién del
Programa de Transparencia y Etica PUblica — PTEP, en el Plan de Accién Institucional — PAI; asi
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mismo, junto al PAI de la vigencia 2026 presentar para aprobacién del Comité de Gestidn y
Desempefo las acciones estratégicas de las tematicas de redes y articulacion, desarrollo del
modelo de estado abierto e iniciativas adicionales del componente programatico. Esta
articulacion es fundamental para garantizar la trazabilidad de los resultados, la transparencia
activa y el cumplimiento efectivo del marco normativo vigente (Ley 2195 de 2022 y Decreto 1122
de 2024).

No. 8 Comunicacion: El componente de comunicaciéon contempla acciones de divulgacion
interna y externa, utilizando medios institucionales del DANE. La propuesta de comunicacién
formulada cumple, en términos generales, con los requisitos del Anexo Técnico, y presenta
actividades claramente articuladas con los principios de transparencia activa y participacion
ciudadana.

Teniendo en cuenta que la formulacion inicial del PTEP se recomienda, finalizar en la presente
vigencia la adopcion E implementacion del procedimiento SIGI-PTEP-PDT-001 mediante el cual:
“se administrard, validard, consolidard, aprobara y publicara el PETP el plan de ejecucion y
monitoreo del PTEP y se modificara o reformulara el PETP donde se estipulan los responsables,
supervision, plazos para la actualizacion de la informacién con el fin de contar con una directriz
formalizada que respalde la estrategia comunicativa”.

Adicionalmente, se sugiere evaluar el impacto de las campafas de sensibilizacion implementadas,
con el propdsito de ajustar enfoques, mejorar su efectividad y fortalecer el proceso de apropiacion
institucional del programa.

3.1.2 Prueba 1: Contrastar el documento PTEP frente al anexo técnico del Decreto 1122 y verificar que
contenga como minimo: 1.2 Elementos del componente programdtico: Administracion del riesgo, redes y
articulacion, modelo de estado abierto e iniciativas adicionales.

Resultados: El componente programético del Programa de Transparencia y Etica Pablica, denominado
"Estrategia Institucional para la Lucha Contra la Corrupcidon”, contempla un total de 10 acciones
estratégicas, organizadas en cuatro tematicas definidas en el Anexo Técnico:

Hwn =

En el

Administracion de Riesgos  (4)
Redes y articulacion 2
(
(

~

Modelo de estado abierto 3
Iniciativas adicionales 1

)
)

marco del analisis realizado por la Oficina, se revisaron las 10 acciones estratégicas que se

desarrollan a través de 28 actividades formuladas en el plan de ejecucion del PTEP del DANE-FONDANE,
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con el propésito de verificar su cumplimiento normativo. Como resultado de esta revision, se observé lo
siguiente:

c?:::::d Estado
2 Cumplen
20 Cumplimiento Parcial
6 No Cumplen

Con base en el analisis realizado por la Oficina de Control Interno sobre las metas formuladas, se
identificaron debilidades recurrentes que explican el motivo por el cual la mayoria de las metas cumplen
parcialmente o no cumplen con los criterios establecidos en el Decreto 1120 de 2024. A continuacion, se
presentan las causas agrupadas:

Cantidad de

Causa Observada Metas Ejemplo de impacto identificado

Falta de alineacion con los lineamientos , -
La meta no contempla la metodologia definida

técnicos del PTEP (no aplica metodologia, 10 .. . ,
) ( b 9 en el Anexo Técnico, ni roles segun tabla 8.
roles, instrumentos)
Formulacién ambigua o poco operativa de la Se formula como una intencién general sin
meta (no es medible, no define entregables, o 12 definir indicadores, plazos o poblaciones
no delimita alcance) objetivo.
. . El documento entregable no garantiza
Falta de evidencia del entregable o entregable . . gav'e garar
- 9 trazabilidad, ni cumple estdndares minimos
no acorde con lo exigido .
exigidos.
. o Se asigna el cumplimiento a una dependencia
No se identifican responsables claros o se 9 P - . P
. . 6 no alineada con la funcién segln el marco
asignan incorrectamente
PTEP.
. . . No se incluyen actividades de capacitacién,
Ausencia de acciones complementarias . . . X
N - N 7 seguimiento, validacion ni monitoreo del
(sensibilizacion, seguimiento, validacion, etc.)
resultado.
No incluye aspectos normativos clave (Ley 5 No se menciona Ley 1712 o Resolucién 1519,
1712 de 2014, Resolucién 1519 de 2020, etc.) pese a que son marco normativo obligatorio.

El detalle del analisis, asi como las observaciones y recomendaciones especificas de cada accion
estratégica del componente programatico, se encuentran consolidadas en el Anexo No. 1 de este
informe.
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Recomendacion OCI

1. Revisar y ajustar prioritariamente los items que presentan incumplimiento total o parcial,
garantizando que cada accion estratégica cumpla con los requisitos minimos establecidos en el
Anexo Técnico del Decreto 1122 de 2024.

2. Alinear de manera explicita cada accion estratégica con cada uno de los cuatro ejes programaticos
del PTEP (Administracion de Riesgos, Redes y Articulacion, Modelo de Estado Abierto e Iniciativas
Adicionales), asegurando coherencia tematica y facilitando la trazabilidad, el monitoreo y la
evaluacioén institucional.

3. En cuanto alos procedimientos y controles minimos para la gestion del riesgo de Lavado de Activos,
Financiacion del Terrorismo y Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva
(LA/FT/FP), tener en cuenta los lineamientos que se impartiran en la Guia para la Gestion Integral
de Riesgos, versidon 7, proxima a emitirse por parte del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica.

4. A mas tardar el 31 de diciembre de 2025, realizar los diagnodsticos necesarios para formular las
acciones estratégicas de las tematicas de redes y articulacion, desarrollo del modelo de estado
abierto e iniciativas adicionales del componente programatico, haciendo uso de los insumos
proporcionados en la caja de herramientas que la Secretaria de Transparencia dispondra entre julio
y septiembre de 2025.

5. Junto con el plan de accidn institucional de la vigencia 2026 presentar para aprobacion del Comité
de Gestidén y Desempefio las acciones estratégicas de las tematicas de redes y articulacién, modelo
de estado abierto, e iniciativas adicionales, esta aprobacidon no podra exceder el 31 de enero de
2026.

3.1.3. Prueba 1: Contrastar el documento PTEP frente al anexo técnico del Decreto 1122 y verificar que
contenga como minimo: 1.3 La identificacion de las herramientas e instrumentos definidos para el
programa, y su coherencia con las necesidades institucionales.

Resultados: La Oficina de Control Interno (OCl) realizé el analisis de 21 instrumentos incluidos en el
Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) formulado por el DANE-FONDANE, evidenciando su
incorporacion estructurada y alineacion con los objetivos misionales del programa: prevencién de la
corrupcion, fortalecimiento de la integridad institucional y promocion de la transparencia activa.

Todos los instrumentos analizados estan vinculados a los cuatro ejes del componente programatico y
guardan coherencia con el Plan Estratégico Institucional 2023-2026, lo que refuerza su legitimidad y
viabilidad dentro de la planeacion institucional. Sin embargo, se identific6 que las herramientas
relacionadas con el esquema de publicacion de informacion requieren revisibn permanente y mayor
alineacion con las tablas de retencion documental -TRD, asi como la politica institucional de integridad
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que requiere indicadores para evaluar participacién incidente (capacidad que tiene la ciudadania de
aportar valor a la gestion de la entidad u organizacién y el reconocimiento que se haga de esos aportes).

Recomendacion OCI
1. Revisar y actualizar periédicamente el esquema de publicacién de informacién, garantizando su
alineacion con la Tabla de Retencion Documental (TRD) vigente, con el fin de asegurar la integridad,
trazabilidad y oportunidad de la informacién publicada.

2. Disefar e implementar indicadores especificos para la politica institucional de integridad, orientados
a medir la participacién incidente de la ciudadania, es decir, su capacidad de aportar valor a la gestion
institucional y el nivel de reconocimiento otorgado a estos aportes.

3. Fortalecer los mecanismos de articulacion entre la gestion documental y la estrategia de transparencia
activa, asegurando que la informacion divulgada responda a los criterios de calidad, relevancia y
utilidad para el control social.

4. Incluir espacios de evaluacion y retroalimentacion ciudadana, como encuestas, foros o canales de
sugerencias, que permitan valorar el impacto de la participacion y mejorar la estrategia de publicacion
de informacidn institucional.

5. Avanzar en la definicion de entregables concretos, metodologias de evaluacién del impacto e
indicadores de seguimiento, para garantizar mayor efectividad y trazabilidad de los resultados.

3.2.1. Prueba 2: Validar si el PTEP fue formulado con enfoque preventivo, territorial, y diferencial, como
exige el Decreto 1122 de 2024 y su Anexo Técnico.

Resultados: E| Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) del DANE-FONDANE incorpora los tres
enfoques transversales exigidos por el Decreto 1122 de 2024; sin embargo, su nivel de desarrollo e
implementacién varia entre ellos.

e Enfoque preventivo: Se encuentra integrado en el disefio del programa, principalmente a través
de los instrumentos 1.1 a 1.4, que abordan la gestion de riesgos, la identificacion de conflictos de
interés, los mecanismos de prevencion y la mejora continua. Estas herramientas reflejan un
compromiso institucional con la gestién de riesgos de corrupcion, la promocion de la cultura de
integridad y el fortalecimiento del control preventivo.

e Enfoque territorial: Aunque esta presente a nivel conceptual, especialmente en los instrumentos
relacionados con el mapeo de redes internas y la articulacion externa, su aplicacién operativa aun
es limitada. No se detallan estrategias diferenciadas por region ni acciones concretas que
respondan a las particularidades de las sedes territoriales. Se recomienda fortalecer este enfoque

Departamento Administrative Nacional de Estadistica
Carrera 59 No. 26 - 70, Interior CAN, Edificio DANE
Bogota D.C. Colombia / Cédige postal 111321

Teléfono (601) 5978300

www.dane.gov.co / contacto@dane.gov.co



DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

*%*202530005126**
contestar por favor cite estos datos:
Radicado No.: *202530005126*
Fecha: *jueves 31 de julio de 2025*

mediante la definicion de acciones adaptadas a los distintos contextos geograficos y mecanismos
que garanticen su trazabilidad y pertinencia local.

Enfoque diferencial: El documento incluye referencias normativas a este enfoque e incorpora
elementos asociados a la accesibilidad y la diversidad cultural. Sin embargo, no se evidencian
estrategias claramente diferenciadas para grupos poblacionales especificos, ni mecanismos de
consulta ajustados a necesidades particulares como el uso de lenguas indigenas, lenguaje claro o
lengua de sefias. Es necesario avanzar en su implementacién practica para garantizar una inclusion
efectiva y sustantiva.

Recomendacion OCI

Se recomienda fortalecer la implementacion operativa del enfoque territorial y del enfoque diferencial
en el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) del DANE-FONDANE, con el fin de avanzar
hacia una aplicacion concreta, trazable y alineada con los principios de inclusion y equidad
institucional. Para ello, se sugiere lo siguiente:

1.

Enfoque territorial:

Disefar e incorporar acciones especificas y diferenciadas que respondan a las particularidades
sociales, culturales, institucionales y operativas de las distintas sedes regionales del DANE que lo
requieran.

Establecer mecanismos de seguimiento y trazabilidad territorial que permitan evidenciar el
alcance, pertinencia e impacto de las acciones del programa en los diferentes contextos locales.
Garantizar la participacion de las direcciones territoriales en la formulacion, implementacion y
evaluacién de las acciones, promoviendo la apropiacién institucional desde el nivel regional.

Enfoque diferencial:

Integrar estrategias adaptadas a las necesidades de grupos poblacionales especificos, con énfasis
en poblaciones étnicas, personas con discapacidad, comunidades de dificil acceso y otros sectores
que se consideren necesarios.

Incorporar mecanismos de consulta inclusivos, tales como el uso de lenguaje claro, lenguas
indigenas, lengua de sefias y formatos accesibles, que garanticen el ejercicio efectivo de derechos
y de participacion efectiva, de acuerdo con los grupos de interés de la entidad.

Definir indicadores de seguimiento e impacto que permitan evaluar los avances del enfoque
diferencial en términos de inclusion, equidad, accesibilidad y pertinencia cultural.

La adopcion de estas medidas permitird que el PTEP no solo cumpla con los requerimientos normativos
establecidos en el Decreto 1122 de 2024, sino que también se consolide como una herramienta efectiva
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de transformacion institucional, orientada a fortalecer la gobernanza abierta, la integridad publica y la
lucha contra la corrupcion desde una perspectiva territorial e inclusiva.

3.3.1. Prueba 3: Verificar la inclusion de acciones del PTEP en el PEl, el PAl (acciones programadas,
responsables, recursos asignados) y el MIPG.

Resultados:

e Articulacion con el MIPG: Como resultado del analisis realizado, se concluye que el Programa de
Transparencia y Etica PUblica (PTEP) del DANE-FONDANE presenta una articulacién sélida con las
politicas y dominios clave del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG). El PTEP incorpora
lineamientos alineados con las politicas de Control Interno, Integridad, Planeacion Institucional,
Transparencia, Acceso a la Informacidn Publica y Lucha contra la Corrupcién, asi como, con la
Participacion Ciudadana en la Gestién Publica mediante acciones orientadas a promover el
dialogo con los grupos de valor y el uso de formatos accesibles.

En materia de Gestion del Riesgo, el programa incluye un componente especifico que desarrolla
la identificacion, analisis, valoracién y tratamiento de riesgos institucionales y de integridad, en
coherencia con el sistema de administracion de riesgos del MIPG.

También se articula con la Gestidén del Conocimiento y la Informacion, a través de instrumentos
como el registro de activos de informacién, el indice de informacion clasificada y el esquema
institucional de publicacién, que fortalecen la transparencia activa y el acceso oportuno a la
informacién publica.

Adicionalmente, el Programa retoma de manera explicita la Politica de Integridad Publica
adoptada por el DANE mediante la Resolucién 1668 de 2021, integrando valores institucionales
como honestidad, respeto, justicia, diligencia y empoderamiento, plenamente coherentes con los
principios orientadores del MIPG.

En conjunto, esta articulacion refuerza la coherencia operativa e institucional del PTEP dentro del
marco de gestidon publica vigente, consolidando su aporte al fortalecimiento ético y estratégico
de la entidad.

Articulacion con el PAI: La verificacion realizada permite concluir que la articulacién del
Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) en el Plan de Accion Institucional (PAI) del
DANE-FONDANE es parcial, ya que pese a que se identificaron actividades alineadas con los
instrumentos del PTEP, estas no cubren de manera suficiente el alcance integral del PTEP, ni
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responden a la totalidad de sus cuatro ejes estratégicos, como por ejemplo temas de
administracién de riesgos, debida diligencia, redes y articulacion y modelo de estado abierto entre
otras. Las actividades actualmente incluidas son:

e Implementacién de canales de denuncia,

e Acciones de sensibilizacién en cultura ética,

e Actualizacién de politicas de integridad,

e Gestion de informacion institucional

o Estrategias de divulgacion orientadas a la lucha contra la corrupcion.

Adicionalmente, se evidencié que en la columna “Planes Administrativos” del PAI (version 3), aun
se hace referencia al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PAAC), con al menos cinco
actividades asociadas. Sin embargo, el PAAC fue sustituido por el PTEP, conforme a lo establecido
en la Ley 2195 de 2022 y el Decreto 1122 de 2024

e Articulacion con el Plan Estratégico Institucional (PEl): El analisis del Plan Estratégico Institucional
(PEl) del DANE-FONDANE evidencia que el Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP) se
encuentra articulado de manera estructural y transversal con las principales lineas estratégicas de
la entidad, lo que demuestra una integracidn efectiva con los objetivos institucionales de mediano
y largo plazo.

El componente de administracién de riesgos esta incorporado en la Linea Estratégica 4,
fortaleciendo el enfoque preventivo mediante metas orientadas a la identificacion, seguimiento y
tratamiento de riesgos institucionales, asi como a la promocién de la integridad.

Por su parte, el eje de redes y articulacidn se refleja en estrategias que impulsan la colaboracion
interinstitucional y territorial, a través del mapeo de redes internas y el diagnodstico de actores
externos.

En cuanto al modelo de Estado Abierto, el PElI contempla acciones dirigidas a la transparencia
activa, el acceso a la informacién publica y la participacion ciudadana, en coherencia con la Ley
1712 de 2014, la Resolucion 1668 de 2021 y los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién
y Gestion (MIPG). Estas acciones se apoyan en politicas transversales como la comunicacion
interna, la gestién del conocimiento y la mejora continua.

En conjunto, se concluye que el PTEP no solo esta formalmente incorporado en el PEI, sino que
contribuye al fortalecimiento de la gestidon publica institucional desde un enfoque preventivo,
colaborativo y transparente, en linea con los valores y principios rectores del DANE.
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Recomendacion OCI

El anélisis realizado permite concluir que el Programa de Transparencia y Etica Pablica (PTEP) del DANE-
FONDANE presenta una articulacién visible con los principales instrumentos de planeacién institucional.
Destacando una integracion estructurada y coherente con el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) y el Plan Estratégico Institucional (PEl), lo cual refuerza la orientacién preventiva, ética y
participativa de la gestion publica.

Sin embargo, la incorporacion o referenciacion del PTEP en el Plan de Accion Institucional (PAI) representa
una oportunidad de mejora para fortalecer su trazabilidad, articulacion operativa y alineacion con el ciclo
anual de planeacion, garantizando asi una implementacién mas efectiva y sistematica del Programa.

3.4.1. Prueba 4: Validar si el cumplimiento de las acciones del PTEP se monitorea mediante MIPG (planes
de accion, informes de seguimiento, indicadores etc.).

Resultados: E| seguimiento al cumplimiento de las acciones del Programa de Transparencia y Etica
Publica (PTEP) se realizara a través de diferentes politicas del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG). Este proceso contempla la definicién de metas especificas, la asignacion de responsables por
cada una de ellas, la determinacién de indicadores de gestion o de resultado, la verificacion de la
gjecucion presupuestal, su alineacion con las lineas estratégicas institucionales y la elaboracion de
informes de seguimiento.

Cabe resalta que el PTEP, segun su primera version, sera monitoreado de forma trimestral en el marco
del seguimiento al PAI, lo cual permite operativizar el sequimiento de su avance.

Dicho seguimiento sera formalizado mediante el procedimiento SIGI-PTEP-PDT-001, el cual, al momento
de esta Consultoria, se encuentra en proceso de elaboracion, adopcidn e implementacidén y se espera
que este procedimiento describa detalladamente las actividades relacionadas con la administracién,
formulacion, validacidon, aprobacion, publicacién y modificaciéon del plan de ejecucién y monitoreo del
PTEP. Estos elementos permiten evidenciar la alineacion estratégica del Programa con el modelo de
gestion publica adoptado por la entidad.

Recomendacion OCI

1. Adoptar e implementar el procedimiento SIGI-PTEP-PDT-001, garantizando su socializacion con las
dependencias responsables, con el fin de formalizar el proceso de seguimiento y asegurar su
aplicacion efectiva.

2. Asegurar la trazabilidad y consistencia de los indicadores definidos, verificando que sean medibles,
pertinentes y alineados tanto con los objetivos del PTEP como con las politicas del MIPG, facilitando
una evaluacion objetiva del avance.
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3. Establecer un cronograma periddico de seguimiento y reporte, que permita ejercer control oportuno
sobre el cumplimiento de metas, la ejecucion presupuestal y los resultados obtenidos, promoviendo
acciones correctivas cuando sea necesario.

4. Fortalecer los mecanismos de articulacién entre las areas responsables, promoviendo espacios de
retroalimentacion técnica que aseguren la integracion efectiva del PTEP en la planeacién y gestion
institucional.

5. Incluir en los informes de seguimiento un analisis cualitativo de los avances, que permita identificar
buenas practicas, riesgos emergentes y oportunidades de mejora en la implementacion del Programa.

CONCLUSION GENERAL

Como resultado de la consultoria realizada por la Oficina de Control Interno del DANE — FONDANE, al
proceso de formulaciéon del Programa de Transparencia y Etica Publica (PTEP), se concluye que el
documento PTEP_2025_V1 presenta avances significativos en cuanto a su alineacion con los lineamientos
establecidos en el Decreto 1122 de 2024, su Anexo Técnico y la Circular CIR25-00000026 del 6 de junio
de 2025.

El Programa cumple, de manera general, con la estructura exigida, integra los componentes transversales
y programaticos requeridos, e incorpora un enfoque preventivo que refleja el compromiso institucional
con la ética publica, la lucha contra la corrupcion y la transparencia activa, asi como la articulacién del
PTEP con los principales instrumentos de planeacion estratégica (PEI) y de gestion institucional,
especialmente con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), fortaleciendo la coherencia entre
sus lineas de accion y los objetivos a mediano y largo plazo de DANE y FONDANE. No obstante, se
observan aspectos por precisar para fortalecer en el PTEP tales como referenciacion en el Plan de Acciéon
Institucional (PAl) del programa, el seguimiento y evaluaciéon del Programa, el plan de ejecucion y
monitoreo integral del PTEP que incluya acciones, responsables, recursos, cronograma y medios de
verificacion la estrategia de evaluacidon de indicadores, mecanismos de retroalimentacion y mejora
continua, y de actualizacién del PTEP con los planes administrativos y eliminacion de referencias al PAAC
adoptando la nueva denominacion segun la Ley 2195 de 2022.

Adicionalmente, se resalta la necesidad de fortalecer los enfoques territorial y diferencial, mediante la
formulaciéon de acciones adaptadas a los distintos contextos regionales y poblacionales, asi como la
inclusion de mecanismos de participacion accesibles y culturalmente pertinentes.

Finalmente, en cumplimiento del articulo 2.1.4.4.1.4 del Decreto 1122 de 2024, se recuerda que el PTEP
debera ser publicado en la sede electronica del DANE, conforme a los términos establecidos en el articulo
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9 delaLey 1712 de 2014 y atendiendo las disposiciones del Ministerio de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones, particularmente la Resolucion 1519 de 2020 o la norma que la modifique o
sustituya. Este requisito es fundamental para garantizar la transparencia activa, el acceso a la informacién
publica y el control social del programa.

Cordialmente,

Jefe Oficina de Control Interno

Anexos: (1) Plan de ejecucion del programa de transparencia y ética publica DANE - FONDANE
Proyectd: Néstor Raul Gutiérrez Caycedo — Profesional Especializado OCI
Revisé: Yuly D. Quiceno Russi — Jefe Oficina de Control Interno
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ANEXO No 1

COMPONENTE PROGRAMATICO

PLAN DE EJECUCION DEL PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA DANE - FONDANE

REVISION OCI

Formulacion de la
meta Vs lo

c t Accién Estratégi : ; » Entregable (instrumento,formato, finido en | :
et S Concepto Herramientas o instrumentos Responsable Formulacién de la meta ntregable (instrumento,formato, - I Observaciones OCI
Programaticos  Decreto 1120 de 2024 herramienta o documento) herremienta o
lnscrum-mu del
Politica de administracion de riesgos para la integridad publica y de
LA/FT/FP: Las entidades u organizaciones deberan incorporar a sus politicas ya
existentes, 0 en caso de no contar con una, adoptarla, la administracion de|
riesgos para la integridad publica y de LAIFT/FP. Para este propdsito deberan
observar la metodologia que defina la Secretaria de Transparencia de la
e L ? et €0 e s Se recomienda
Gestionar la posibilidad de afectacion economical F'ensc'. :n"’g?bl."’c: mee';”an'f:;" conjunto con ee .:Za ,:"‘e:‘;a AMAETDESL « En la actualizacion de la politica de riesgos institucional incluir la definicion de la tipologia de riesgos
o reputacional para la entidad u organizacién por| - "C" “l L bl d‘ = e ”_‘m_pa i ! LAFT/FPADM, a fin de que se aplique y se identifiquen en la matriz de riesgos de la entidad.
no ejercer con integridad el servicio publico|"'S390 ¥ € diseno de controles en entidades publicas. Las organizaciones . « Incluir la aprobacion de la politica institucional de riesgos, junto con un canal institucional de denuncias por actos,
' ) " ¢ obligadas aplicaran la gufa en o pertinente. Realizar el andlisis y sjuste a la Politica de| 2
1.1: Gestion de riesgos [debido a comportamientos y précticas que| pervision: GIT Gestion : : : Politica  institucional  de  riesgos| de corrupcion
9stifn ce flesgo ‘ acticas, gestion de riesgos de la entidad de acuerdo a PARCIAL S
para la integridad publica |atenten contra la moralidad administrativa o ) . Orgamzacmnal OPLAN ‘ - Desarrollar de yio para los de la entidad sobre la
¢ 5 - En caso de considerar que su politica actual ya cumple con lo sefialado en Ia de la Secretaria de ; ’ ) ;
aquellas relacionadas con la corrupcion, entre Gui d la I todologi tablecid: | P de Tt actualizacion de la politica institucional de riesgos donde se incluya la gestion y administracion para los riesgos paral
las que se encuentran el fraude, el sobomo y laf £178 Y SoSarield 1a metodologia estabiecida, en el Programa de Transparencia Ia ntegridad, riesgos LAFT, asi como su tratamiento
no declaracion de conflictos de interés. e it do ach P . ; + Tener en cuenta que el ala linea y no a la OPLAN (Tabla 8
[ el RS SN conforme a fa Proceso Supenvision, monitoreo y administracién) del anex técnico.
definida, se podra desarrollar en el Programa o ser un anexo.
- Se deben desarrollar todos los elementos de la administracion de riesgos:
lineamientos de politica, identificacion y valoracion; asi como lineamientos para la
adopcion de la politica o su incorporacion, la revisién y actualizacion de esta y los
reportes que genera.
Se recomienda:
" ” * Incluir una acilvldad re\ac\onada con la Idenilﬁcacwon en el mapa de rlesgcs de la entidad, los riesgos tipologia de|
Gestionar la posibiidad de afectacién econt lavado de activos, del terrorismo, de la e armas de destruccion masival
o reputacional para la entidad u organizacién por| (LAFTIFPADM)
1.2: Gestion de riesgos |ser utiizada, en forma directa o indirecta, como|Las acciones que se deriven de la politica de administracion de riesgos deberan| Monitoreo: GIT Gestion Realizar tres (3) reportes de monitoreo a los|Tres (3) informes de seguimiento de PARGIAL < Tener en cushta que el responsable (Monitoreo) corresponde a la | linea de defensa segin o establecido en el
de LAFT/FP instrumento para lavado de activos  (LA),|estar contempladas en el Plan de Ejecucién y Monitoreo. Organizacional - OPLAN mapas de riesgos. los riesgos por vigencia. ¢ ! ° °
men’ ° sy %0 técnico del programa y la Il linea como administracion (Tabla 8. Proceso Supervision, monitoreo y|
financiacion del terrorismo (FE) y la proliferacion administracion).
deainaslce s tuce CrlnasivalRR ) + Definir la de los informes asi como se establece en el documento|
"Anexo 2 - Documento_| PTEP 2025, /1" propuesta del PTEP consalidado po 1a OPLAN.
Canales institucionales de denuncia: uno de los controles estandarizados que| o o cimeo o
Controlar los riesgos para la integridad publica y| 626" m’a" ‘ i [ Gilizizs W eeshEdiEs G an el GO Bl Documento  (Guia - piezas Se recomienda
; ds LAFFTIFP medianta un canal mstiucional de| 20TIniliacion de riesgos para a integridad publicay de LAFFTIFP, es contar con|  WEER0 LTS e iecer mecanismos de denuncia de actos de| publicitarias) + Incluir en la politica de administracion de riesgos un canal institucional de denuncias, disefiado y operado
13 Canales de |00 evanice ol tratamiento e log| U CaNE! T o B s GO I Stz e o cormupcion porn que I cludadania pisde sccoder EEGEnL conforme a la metodologia para la operacion de canales institucionales de denuncia por actos de corrupcion,
denuncia Toportos . reciidos 5 a. proteacion . cel|/2 Metodologia para la operacion de canales institucionales de denuncia por actos| SETPSSTNEE | |SGTRNE BEE AL @ SR S B S N elaborada por la Secretaria de Transparencia de Ia Presidencia de la Repubiica. o
) 1 de corrupcién, elaborada por a Secretaria de Transparencia de la Presidencia de( >/ o e ot + Incluir actividades relacionadas con informes de analisis y seguimiento de la informacion derivada de las quejas y
la Repuiblica, de conformidad con la funcién que le otorgar el articulo 76 de la Ley| = o Pinarno = pag denuncias sobre posibles hechos de corrupcion en la entidad.
GIT PQRSD - Sec General
1474 de 2011.
Se recomienda
+ En la actualizacién y aprobacién de la politica de riesgos institucional incluir la definicién de un procedimiento o
_ | nebida diligencia: otro de los controles estandarizados que deben incorporar lineamientos estratégicos para la debida diligencia de acuerdo con lo definido en la Guia para la administracién del
Controlar los riesgos para la integridad pubiica y| P it estanca e riesgo y el disefio de controles en entidades publicas.
de LAFT/FP mediante procesos de debidal "’dlis as;"‘l'_‘f/‘;?l?/:;‘ sulpaiticelds) ad’"‘"'s"f“’" delssoos o a'"‘eg"d:d " + Desarrollar de yio de la entidad sobre Ia|
1.4: Debida dilgencia | diigencia que permitan el conocimiento de 1a| Topic feomes ot oy o CEIETEED e =D o e Szt G'ggﬁ:f’" Establecer el procedimiento de debida diligencia| o e jimiento aprobado PARCIAL actualizacién de la politica institucional de riesgos donde se mcmya T gesuon y administracién para los riesgos de|
n Ia que se estd relacionando Il 08 0 P o 1 Gula ars 1 adminiateasion el integridad, riesgos LAFT, asi como su tratamiento.
entidad u organizacion. [ = " E 2 ’:_ « Tener en cuenta que el alalinea y no a la OPLAN (Tabla 8.
riesgoy el disefio de controles en entidades publicas. Proceso Supervision, monitoreo y admlnlstraclon) del anexo técnico.
 Incluir una actividad relacionada con definir protocolo o instructivo que establezca cémo operaréd el proceso de
debida diligencia en la Entidad, con las dreas responsables.
Monitoreo: Rastrear las diferentes instancias de
coordinacién interinstitucional, mesas, comités y,
en general, redes en las que, por mandato de la
ley o decisiones auténomas, la entidad u
Redes internas: la entidad u organizacion realizara una valoracion integral de las CEIEEER R m;‘:"‘:zs'ei‘:zazz;‘;e’:;‘ef'cf;f‘r;‘i::vi':: « En cuanto a la formulacion de la meta, se transcribe 0s textos de la Tabla 14. Proceso Redes y articulacion del
Crear comunidades intemas, entre los|acciones estratégicas que conforman el Programa de Transparencia paray anexo técnico del PTEP (actividades y responsables), pero no se especifica la meta detallada a cumplir ni como se
i | » . . . » il Monitoreo y Admlms(racmn E\aborar un Mapa de redes y|interinstitucional, mesas, comités y, en - - - o
responsables del Programa de Transparencia, identificar si es necesario la creacion de redes o instancias internas que faciliten & e A A S| e el et va a desarrollar. (Ejemplo: Elaborar Mapa de redes intemas, que aporte al contenido e implementacion del
para el dialogo e intercambio de datos sobre los| el desarrolla de una accién o grupo de acciones, como, por ejemplo, comités de| 2 e B e e ] Programa)
2.1: Redes intornas_|conenidos del Programa, de forma que se|auditoria, comités de seguimiento, bases de datos que deben estar a disposicién OPL o [l Trasib © iy iR By 0 Cedaks S ® + En cuanto a los entregables, no se especifica cada cuanto se realizara la identificacion o actualizacion del mapa de
-1 mejore la calidad de los insumos para la toma de|de diferentes areas o dependencias y entre otras redes que puedan configurarse. . Y P icion Ia ontic Jd B participa. redes, asf como su evaluacién y valoracién para el desarrollo los contenidos del Programa de Transparencia.
decisiones la gestién de riesgos, la promocién|Si se identiican que son necesarias, segin Ia complejidad de Ia organizacien, su| SUPSEVISTSN: BemLe do ECFREICE I EETEES, Evaluacion v valoracien de 1a - Teniendo en cuenta la circular CIR25-00000026 / GFPU 13130000 del 6 de junio de 2025 de la secretaria de
de la transparencia y la gestion ética de los|tamario, entre otras variables que cada entidad verificara, debera indicar en el| GeStion y Desempefioy y incluir la actividad relaci con efectuar el di inicial de si existen redes internas que
b ; “ e ' Directivo Supervision: Evaluar la necesidad de crear|necesidad de crear redes internas paral cur 12 2 ! ° '
asuntos piblicos. Programa cules se crean o incorporan a la dinémica de cumplimiento, asi comol R e e I forin [ G e aporten al contenido e implementacion del Programa y definir la necesidad de establecer nuevos espacios para
a demés informacion que se requiere para redes externas. ! desarrollar los diferentes contenidos del programa.
d 3 b= del Programa de Transparencia. En caso de|Programa de Transparencia. progi
considerarlas  necesario, indicar  su
conformacin, roles y responsables, asi como las:
tareas asignadas y los lineamientos sobre su
funcionamiento.




2.Redesy
articulacién

Mapa de redes y articulacién: la entidad u organizacién debera realizar, al
momento de formular o reformular el Programa de Transparencia, un mapeo de|
las instancias externas en las que participa por mandato legal o
normativa. Una vez identificadas, debera enlistarias y sefialar:

- Norma que ordena su participacion.

- Rol en que participa y funciones o responsabilidades del rol.

- Laindicaci6n de sila red o instancia esta activa o no.

- Denominacion del empleo o cargo a quien se delegd la participacion o se asigns|
Ia responsabilidad de asistir.

- Si la red o instancia tiene un plan de trabajo o asigna tareas periédicamente, las
tareas asignadas a la entidad u organizacion.

-Las entidades u organizaciones que ejerzan la secretaria técnica deberan
informar, adems, la fecha de las reuniones, asistentes y toda aquella

Articular a la entidad u

de
externas, que permitan el cumplimiento de =

con redes e

piblica, de con el principio de transparencia activa.
- En la medida que la entidad u organizacién se incorpore a nuevas redes o

Formular un mapeo de las instancias externas
en las que participa por mandato legal o
disposicién normativa la entidad, identificando:

- Norma que ordena su participacion.

- Rol en que participa y funciones o
responsabilidades del rol.

- La indicacién de si la red o instancia esté activa

ono.
- Denominacién del empleo o cargo a quien se|
delegd la participacion o se asigné la
responsabilidad de asistir.

- Si la red o instancia tiene un plan de trabajo o
asigna tareas periédicamente, las tareas

Oficina de

a la entidad u

Mapa de redes externas en las que|

+ En cuanto a la formulacién de la meta, se transcribe los textos del anexo técnico del PTEP “Herramientas o
instrumentos Redes y articulacion a) Mapa de redes y articulacion pagina 66", pero no se especifica la meta
detallada a cumplir ni cémo se va a desarrollar. (Ejemplo: Elaborar Mapa redes y articulacion, que aporte al
contenido e implementacién del Programa).
+ En cuanto al entregable “Mapa de redes externas en las que participa la entidad, identificando los aspectos
destacados en la meta”, no se especifica cada cuanto se realizaré la identificacion o actualizacion del mapa de
redes externas en la medida que Ia entidad incorpore a nuevas redes o instancias y quién serd el drea o
de mantener la del Mapa de redes y articulacion, asi como el procedimiento
para el envio de reportes tal como lo establece el anexo técnico del PETP.

22 Reaeiamesy ] : instancias, doberd stualzar s lsado. En ol Programa debed quodar claro ol| Paneacin Estratégica Si se ejerce la secretaria técnica debera|P3icIPa 1a entidad, identificando los [ < No se incluyen actividades relacionadas con:
mandatos de colaboracion armenica y  los| 1™ rolualiza g e P 0 e Soerearla @ aspectos destacados en la meta. Nose " actidades relacior o Sistema Nacional de Rendicién de Guentas. Sistema Nacional d
o e mantener el Mapa de redes y informar, ademds, Ia fecha de las reuniones, erifcar, si Ia entidad hace parte o no del Sisterma Nacional de Rendicién de Cuentas; Sistema Nacional de
articulacion, asf como el procedimiento para s reportes. asistentes y toda aquella informacién publica, de| Integridad. Organos del Modelo Estandar de Control Interno y de la Red anticorrupcion de jefes de control interno
~'EI Mapa debera ser accesible y puesto a disposicién del publico en general para conformidad con el principio de transparencia - Es importante tener en cuenta que este mapa deberd ser accesible y puesto a disposicion del publico en general
su consulta. activa. para su consulta.
- El Mapa de redes y articulacion debera permitir hacer seguimiento a la - En la medida que la entidad se incorpore a « Teniendo en cuenta la circular CIR25-00000026 / GFPU 131 30000 del 6 de junio de 2025 de la secretaria de
participacién de la entidad u organizacion, por lo que debera ser actualizadol nuevas redes o instancias, debera actualizar su incluir Ia actividad con efectuar el inicial de si existen redes que aporten al
permanentemente en la medida que la entidad participe, adquiera nuevos listado. En el Programa debera quedar claro el contenido e implementacion del Programa y definir la necesidad de establecer nuevos espacios para desarrollar los
compromisos o cumpla los asignados, en las redes  instancias identificadas. érea o responsable de mantener actualizada la diferentes contenidos del programa.
- Las entidades deberd verificar, como minimo, si hacen parte o no de las informacién del Mapa de redes y articulacién, asi
siguientes instancias y enlistarlas segin corresponda: (1) Sistema Nacional de| como el procedimiento para el envio de reportes.
Rendicién de Cuentas; (2) Sistema Nacional de Integridad. (3) organos del - El Mapa debera ser accesible y puesto a
Modelo Estandar de Control Interno; (4) Red anticorrupcion de jefes de control disposicion del publico en general para su
interno. consulta.
Transparencia activa: Transparencia activa: la entidad u organizacién debe garantizar la disponibilidad de informacion publica a través de medios fisicos y electrénicos, y requiere que se|
realicen ejercicios de divulgacion proactiva de toda aquella informacién que sea til para los ciudadanos. En esa medida, el Programa de Transparencia debe establecer politicas y
procedimientos mediante los cuales:
o v e & g o “El entregable se enfoca en . pero las apuntan al diseno operativo de
1. Se identifiquen las obligaciones derivadas de la Ley 1712 de 2014 que le|GIT Servicio al Ciudadano - | garantice el cumplimiento de o establecido en la procoses Y do o oo B O e roros Inermos, procedimientos
apliquen a la entidad. DICE Ley 1712 de 2014 con apoyo de las|Procedimiento de actividades —de NO formales con tiempos definidos, mecanismos de actualizacién y control de calidad de la informacion.
GIT Sistemas y Tecnolégias - |deprendencias de Ia entidad que se requieran|sensibilizacion l interior de Ia entidad : Se recomienda separar metas y entregables por fipo de accion (cumplimiento vs. formacién), formulando metas
o B s e especificas por cada herramienta, con un entregable técnico alineado.

R e e e + Incluir una actividad relacionada con Ia sensibilizacién, por ejemplo: Ejecutar jomadas internas de capacitacion
sobre las de Ia Ley 1712 de 2014, diigidas a los responsables del cumplimiento y cuya
evidencia esté relacionada con material, asistencia, evaluacién, incluidas en el Plan de Ejecucion del PTEP.

+ Teniendo en cuenta la circular CIR25-00000026 / GFPU 13130000 del 6 de junio de 2025 de Ia secretaria de|

Crear y socializar un procedimiento que , incluir ‘3 HC‘IVIdEid con efectuar el que permita identificar si la entidad cuenta

) " ) ' GIT Servioal Chadadano- garanic ofcumpimiento d o establecico n a con politicas o para garanlizar la ia activa, pasiva y la accesbilidad en la informacion
2. Se asigne responsabilidades dentro de la entidad u organizacion de generar, publica, asi como con instrumentos y herramientas para su monitoreo interno y en cumplimiento de la normatividad
recopilar y publicar la informacion minima obligatoria de qus trata la Ley 1712 de| 2\CE ley AR co A0k G e € [FE|Fcelitin @ s o NO aplicable, con el fin de definir las acciones a i dentro del
GIT Sistemas y Tecnologias - |deprendencias de la entidad que se requieran |sensibiizacién al interior de la entidad
2014 en la sede elecirénica o pagina web. S L ' ' Verificar la sigla del primer responsable asignado (OSIS)
olucrar para el cumplimiento de las
obligaciones derivadas de la mencionada ley
Crear y socializar un procedimiento quel Horramiente/ s ruccidn Meta recomendada Entregable
9 & S, ol con plazos| C1T Serviioal Ciudadano - |garanice el cumplimiento d Io esiabiecido en la —
; ¢ DICE Ley 1712 de 2014 con apoyo de las|Procedimiento de actividades de oblancionss Ley [Formlar un inventario se obligacions derivacus|  DOCUMPTIO erico
clertos sobre la entrega y periodos de rezago, 0s cuales deberdn ser informados| O "c. . U 3 e dades NO H) e Loy 1712 am o mpllpsen a a antidad
o istemas y Tecnoldgias - |deprendencias de la entidad que se requieran| sensibilizacion al interior de Ia entidad obiigacionas por dron
ez [Eleey e @ @i 6 Asignar responsabitidades Disehar un procedimienta que defina roles Procedimiento formalizado,
obligaciones derivadas de la mencionada ley grarren respansabiss en la publicacien de informacien| yr oty ociniende
Dot & nsimconatzar 101 Vempos de| Manustaeiazery ezages
Eatablecer ae Intormacion en| (parte del eocedimisnn o
Crear y socializar un procedimiento que| o).
GIT Servicio al Ciudadano - | garantice el cumplimiento de lo establecido en la vercacionytomatos B0t U e o pratocolatec
4. Se fien para Ia de que la esté|DICE Ley 1712 de 2014 con apoyo de las|Procedimiento de actividades de o sccesibies oo pericdico ’ obado y ah exscucian
actualizada y que los formatos en que se presentan al piblico sean accesibles. | GIT Sistemas y Tecnologias - |deprendencias de Ia entidad que se requieran|sensibiizacion al interior de la entidad
DICE involucrar para el cumplimiento de las

obligaciones derivadas de la mencionada ley
+ La meta esta alineada con la necesidad de formacion, contemplada en el componente transversal del PTEP|
(accion 6), sin embargo, no aborda la necesidad de establecer i aplicar técnicamente los estandares que detalla el
anexo técnico del programa en cuanto a establecer protocolos, procedimientos y controles minimos sobre calidad de

1. Productos audiovisuales y gréficos, Ia informacién

presentaciones, videos, actas de| +En cuanto a los eniregables propuestos:
5. Esténdares de calidad y usabilidad de la informacién. Lo criterios de calidad asistencias, entre otros, para difundi 1. Productos audiovisuales, presentaciones, videos, actas, etc. Son entregables vlidos para una actividad de|
permiten que la i6n sea procesada Y, por otro lado, que| en los canales internos de la entidad. sensibiizacion, sin embargo, se debe tener en cuenta aspectos que permitan verificar como la entidad aplics
pueda ser reutiizada por quien la solicita. En esa medida, la entidad debe| 2. Matriz con la relacién de las, estandares de calidad y usabilidad en su gestion de informacion piblica
establecer esténdares para que, por ejemplo, tablas y valores se puedan Sensibilizar a los grupos de valor internos sobre|publicaciones realizadas en el portal 2. Matriz con la relacion de publicaciones en el portal web, evaluadas segin criterios de accesibilidad/usabilidad
manipular, que los datos cumplan con los requisitos de interoperabilidad y las|GIT Sistemas y Tecnoldgias - [como crear contenidos accesibles y usables  |web, de acuerdo con los criterios de|  puocy |(1519 de 2020). Se recomienda foralecer indicando: Quién verlfica (rolresponsables), cada criterio evaluado y si se

politicas de Gobierno digital. Ademas, para que la informacion que diigencia en
plataformas piblicas sea completa y veraz, por ejemplo, para que la informacion:
contractual en SECOP esté acorde con Ia realizada contractual, estableciendo
periodos fijos de rezago y criterios tnicos en el diligenciamiento y que los anexos:
sean pertinentes y tiles.

DICE

accesibilidad y usabilidad (1519 de
2020) que establece estandares y|
directrices para la publicacién de
informacion ~ piblica y que define|
requisitos en materia de acceso a la|
informacion,  accesibilidad  web,
seguridad digital y datos abiertos.

generan acciones de mejora o planes correctivos a parti de esta matriz.

-Se separar la del operativo, ejemplo:

- Meta de sensibilizacion: Realizar procesos de formacién y sensibilizacién interna sobre la creacién de contenidos|
accesibles y usables conforme a la Resolucion 1519 de 2020 y al Anexo Técnico del PTEP.

- Meta operativa adicional: Establecer y aplicar esténdares institucionales para garantizar la calidad, accesibilidad,
interoperabilidad y usabilidad de la informacion publica publicada por la entidad (procedimiento o protocolo
institucional)

- Lista de chequeo con criterios de cumplimiento (derivados de la Resolucion 1519/2020 y del Anexo del PTEP).

- Verificar la sigla de uno de los responsables (DICE)

 Informe de verificacion semestral o anual que evalie i la informacion publicada cumple los esténdares definidos.




3.1: Accesoa la
informacién publica y
transparencia

Garantizar el derecho fundamental de acceso a|
la informacién pablica mediante el cumplimiento|
del marco normativo que regula este derecho y|

permite  materializar  sus  contenidos,
principalmente, mediante el principio  de|
transparencia.

6. A partir de los instrumentos de gestién de la informacién, una relacién de
cugles activos de informacion estan publicados en la sede electrénica o pagina
web y cudl es la utilidad que tendria dicha informacion para el publico.

Nota: Las entidades u organizaciones pueden contar ya con politicas o
procedimientos para el cumplimiento de esta Ley. En esa caso, en el Programa
debe sefalarse claramente cuéles son dichos instrumentos o herramientas ya
adoptados, los cuales deben ser ajustados en lo pertinente para cumplir con lo
sefialado para el Programa de Transparencia.

GIT Gestion Organizacional -
OPLAN

Actualizar y publicar los instrumentos de gestion
de informacion de la Entidad:

1- Registro de activos de informacion

2- Indice de informacion clasificada y reservada
3- Esquema de publicacién de informacién

1- Registro de activos de

actualizado.
2- Indice de informacién clasificada y|
reservada actualizado.

Esquema de publicacien  de|
informacion actualizado.

PARCIAL

+ En cuanto a la meta formulada esta alineada con el PTEP 1:
Acceso a la Informacién Publica), asi mismo contempla instrumentos de la Ley 1712 de 2014: Registro de activos|
de informacién actualizado (Art13), Indice de informacién clasificada y reservada actualizado (Art 20) y esquema de|
publicacion de informacion actualizado (Art 12).

Se recomienda que se complemente con una ruta de verificacion insliluciona\ Por ejemplo: “Actualizar, validar y|
publicar los instrumentos de gestion de Ia i mediante interna
(acta o resoluci6n), publicacion web y registro en el Plan de Ejecucion dolPTER

+ Respecto a los entregables formulados son coherentes con la meta y el Anexo Técnico del PTEP, se recomienda
incluir evidencia de 6n en la sede electronica, ya que la activa implica no solo actualizar, sino|
también disponibilidad para el pablico.

- El anexo técnico del PTEP establece que los instrumentos deben estar articulados con el Programa de Gestion
Documental se recomienda verificar que los activos de 6n incluidos estén

clasificados, organizados y conservados conforme al Programa de Gestion Documental de la entidad.

+ Si ya existen versiones previas de estos instrumentos, debe sefialarse en el programa sobre los instrumentos o
herramientas ya adoptados, cuales deben ser ajustados . Para esto se puede anexar una tabla con: Version anterior
del instrumento, cambios aplicados, la fecha de la ultima actualizacion y el responsable.

U iaPasiva: la entidad u
respecto de la gratuidad, el contenido y la oportunidad para atender estas
los cuales:

debe garantizar el correcto tramite de las solicif de i

enel

solicitudes En esa medida, el

a lo dispuest

Programa de T debe

Decreto 1081 de 2015 respecto de la|

politicas y mediante|

1. Se impartan instrucciones a los colaboradores sobre el contenido de las:
respuestas generadas a solicitudes de informacion.

Lidera: GIT PQRSD - Sec
Gral

Participa: GIT Servicio al
Ciudadano - DICE
GIT Grupos de interés - DICE

Promover el correcto de las PQRSD

Piezas de comunicacion
de

en el DANE a nivel nacional

personal DANE a nivel nacional

PARCIAL

 La meta formulada es general y no se centra en el contenido de la respuesta a las soicitudes de informacion,
propuesta “Establecer e i para el adecuado de las solicitudes de
informacién, en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, y capacitar al personal responsable en su correcta
aplicacion.”

+ Respecto a los entregables, son Gtiles como complemento de una estrategia de formacion o cultura
organizacional, sin embargo, no se garantiza que las instrucciones sean claras, ni evidencia de que los funcionarios|
comprendan cémo deben responder solicitudes bajo criterios legales. Se recomienda para las respuestas de tipo|
técnico un instructivo o guia institucional para el contenido de las respuestas a solicitudes de informacion alineado|
con el articulo 26 de la Ley 1712 de 2014 y como evidencia de la informacién el plan de sensibiizacion, piezas|
comunicativas, actas y listas de asistencia, asi como la validacion que el personal conozca y aplique el instructivo.

2. Garantizar que, en aquellos casos que se niegue el acceso a informacion
piblico por estar clasificada o reservada, se le informe al peticionario de los
mecanismos que tienen para poder cuestionar esa decision.

Lidera: GIT PQRSD - Sec
Gral

Participa: GIT Servicio al
Ciudadano - DICE

de

Actualizar la asociada a la
gestion de las PQRSD en la entidad

plantillas de respuesta tipo

PARCIAL

+ La meta no menciona especificamente el componente clave de informar al peticionario sobre mecanismos para
negar el acceso a | |nlormac\on Me(a sugerida: “Actualizar los procedimientos y formatos asociados a la atencién
de solicitudes de sobre c6mo responder casos de
negacion de acceso con mndamemo legal, y sobre los recursos disponibles para los peticionarios.”

+ En cuanto a los entregables:

- Procedimiento actualizado, contenido minimo requerido: Instrucciones detalladas sobre: Cuando se puede negar|
acceso a informacién, como justificar la decision, cémo informar los mecanismos de recurso y remision al indice de|
informacin clasificada y reservada.

- Plantillas de respuesta: Frases tipo como: “Esta informacién ha sido clasificada conforme al articulo ___ de la Ley|
1712 de 2014 y se encuentra en el indice de informacion clasificada de la entidad. Usted puede presentar recurso
de reposicion ante ___ o acudir a los mecanismos de control establecidos en la ley.”

3. Garantizar que Gnicamente se rechace el acceso a informacion publica por|
estar clasificada o reservada tomando como punto de referencia el Indice de

informacion clasificada y reservada. No se podra negar informacion aduciendo OPLAN

que esta clasificada o reservada, pero que no esté en el Indice de la entidad u
organizacion.

GIT Gestién Organizacional -

Verificar en cada vigencia que el indice de|
informacion clasificada y reservada se encuentre
actualizado.

indice de informacién clasificada y|
reservada actualizado.

PARCIAL

- La meta formulada en cuanto al propdsito es clara en cuanto a garantizar vigencia y validez del IICR, sin embargo,
es limitada al control de actualizacion y no cubre Ia revision de legalidad ni el uso operativo correcto del indice, que
también son aspectos claves para cumplir el esténdar del PTEP.

- Meta propuesta: *Actualizar, publicar y validar juridicamente el indice de Informacion Clasificada y Reservada del
DANE en cada vigencia, asegurando que toda negacién de acceso a informacion pblica se sustente
exclusivamente en los contenidos de dicho indice.” Incluye: Actualizacion documental, publicacion en la web,
validacion legal (enlace con Oficina Juridica o Secretaria General) y criterios de control para respuestas a|
peticiones.

+ En cuanto al entregable, se sugiere complementarlo con evidencia de validacion juridica (Acta o informe técnico-
juridico de validacion de cada item clasificado) y pubncamon ya que el indice debe tener soporte legal por cada item
clasificado, ser accesible al publico sede ica) y estar con el esquema de|
publicaci6n de informacion.

4. Establecer procedimientos para identificar, al interior de la entidad u’

organizacion las solicitudes de informacion.

Lidera: GIT PQRSD - Sec
Gral

Participa: GIT Servicio al
Ciudadano - DICE

Actual asociada a
gesmn de Ias PQRSD en la entidad

a de
plantillas de respuesta tipo

PARCIAL

+ La meta formulada es genérica ya que no identifica la prioridad es establecer un procedimiento claro para
diferenciar solicitudes de informacion pblica de otros tipos de peticiones y no se enfoca directamente en el derecho|
de acceso a la informacion ni en la obligacin de  garantzar su correcto trémite.

- Meta sugerida: *Actualizar e i para y adecuada
clasificacion de las solicitudes de informacion publwa diferenciandolas del resto de las PQRSD. Esto permite
garantizar que se protege el derecho fundamental, se cumplen los términos legales y se realice control sobre Ia|
legalidad de las respuestas.

+ Los entregables se deben fortalecer incluyendo contenido técnico especifico sobre clasificacion de solicitudes y
tratamiento conforme a la Ley 1712, incluir en el procedimiento criterios para identificar solicitudes de informacion
pablica; definir roles, canales y tiempos; y asegurar la trazabilidad. Las plantillas tipo, diferenciadas por tipo de
solicitud (informacién, queja, reclamo); las de informacién deben incluir fundamentacién legal y el registro de las|
PQRSD recibidas en la vigencia, indicando cuéntas fueron clasificadas como solicitudes de informacion publica,
cuantas fueron negadas y con qué justificacion

5. Realizar un seguimiento a la atencion oportuna y entrega efectiva de Ia
informacién solicitada y de las oportunidades en que se no se entregd la
informacion.

GIT PQRSD - Sec Gral

Establecer reporte  semanales  para
seguimiento y control a la gestion de las PQRSD

o
Reportes semanales

PARCIAL

-la se enfoca en solicitudes de
gestion PQRSD, sin distinguirlas.

+ Meta sugerida ‘Implementar reportes periédicos que permitan hacer seguimiento al cumplimiento de los términos
legales y a la enlrega efectiva de las respuestas a las solicitudes de informacion pubiica, identificando)
incumplimientos y oportunidades de mejora.”

+ Se recomienda complementar el entregable incluyendo en el reporte semanal, con nimero total de solicitudes de
informacion recibidas, numero respondidas dentro del plazo legal, numero respondidas fuera del plazo, nimero de
solicitudes negadas y justificacion legal, casos sin respuesta o incompletos y las acciones correctivas of
escalamiento a responsables.

publica, mientras la meta agrupa toda la

6. Contar con un criterio especifico dentro de las sedes electrdnicas para
presentar quejas por la no entrega de informacion publica, que permita una
revision por parte del superior de quien rechazo el acceso, para prevenir la
litigiosidad. En los casos que el rechazo haya sido superior para tramitar la queja,
e le informard la situacién al peticionario junto con las alternativas
jurisdiccionales que posee.

Las entidades u organizaciones pueden contar ya con politicas o

Lidera: GIT PQRSD - Sec
Gral

Participa: GIT Servicio al
iudadano - DICE

para el cumplimiento de esta Ley. En esa caso, en el Programa debe sefialarse
claramente cudles son dichos instrumentos o herramientas ya adoptados, los:
cuales deben ser ajustados en lo pertinente para cumplir con lo sefialado para el
Programa de Transparencia.

Actualizar la asociada a la

gestion de las PQRSD en la entidad

de

PARCIAL

- La meta n0 especiica i se abordara a nclusion del canal de quejas sobre acceso a a informacicn publica
+ Meta sugerida e un canal especifico para la recepcion de quejas
por negacion de acceso a la informacién pubnca, con procedimiento de revision interna y nofificacion al peticionario
sobre alternativas de impugnacion.”

+ En cuanto al entregable tener en cuenta en la actualizacion del procedimiento que incluyala gestion de quejas por
negacién de acceso a informacion y ruta de revision por parte del superior, evidencia de que el canal especifico para
estas quejas existe, es visible y funcional y que indique qué recursos tiene si no esta conforme con la respuestal
(reposicién, tutela, accién legal).




3. Modelo de
Estado Abierto

informacién publica. En esa medida, el Programa de ia debe

de

en lo i con

idad: para facilitar qué poblaciones especificas accedan a la informacién que las afecte, la ley i6 el criterio

mediante los cuales:

politicas y

1. Divulgar la i6n en formatos. Es decir, que|
Ia forma, tamaio o modo en la que se presenta la informacion pblica, permita su

GIT Sistemas y Tecnoldgias -

Publicar contenidos en formatos alternativos y de

Matriz con la relacion de las
publicaciones realizadas que cumplan

+ La meta menciona “formatos alterativos” y *lenguaje clarc”, que son claves del instrumento, sin embargo, mezcla
dos enfoques diferentes: ibilidad e inclusion (obligatorios por ley) y ion SEO (Search Engine|
Optimization, Optimizacién para Motores de Busqueda ) (dtil, pero no exigido por el PTEP).

- Meta sugerida “Divulgar la informacion pablica institucional en formatos accesibles y comprensibles, con enfoque
diferencial, garantizando el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014, la Resolucién 1519 de 2020 y el
Anexo Técnico del PTEP.”

« Respecto del entregable no garantiza que se haya hecho 6n en formatos asi
como no evidencia adecuacion para personas con discapacidad ni grupos étnicos, como exige el instrumento y el
SEO no sustituye accesibilidad.

Visualizacion o consulta para los grupos étnicos y culturales del pais, y para las| DICE f;f‘;ﬂzac'ar° ¥ optimizados para motores de| "\ e harametros de lenguaie claro y] PARCIAL - Sugerencia de entregables:
personas con discapacidad. a componentes de SEO. + Matriz de Listado de contenidos publicados con su tipo de formato alternativo (ej. PDF
accesible, sublitulos, versin en lengua de sefias, pictogramas, audio lectura).
+ Capturas o enlaces a ejemplos reales que (en la web, redes
sociales, cartilas fisicas, videos accesibles).
+ Validacion de accesibilidad técnica: Informe técnico (propio o externo) que certifique que los formatos cumplen
criterios de accesibilidad digital (WCAG 2.1 o Resolucién 1519/2020 por la cual se definen los estandares y
directrices para publicar la informacion sefialada en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de
acceso ala informacién piblica, accesibilidad web, seguridad digital, y datos abiertos).
+ Respecto de la meta propuesta, se enfoca en la estructura base del sitio web institucional, lo cual es clave para|
accesibilidad, sin embargo, no se especifican los criterios de accesibilidad se aplicarén y no hace referencia a la
validacion, prueba con usuarios o cumplimiento de normativas.
- Meta sugerida “Diseitar, documentar y validar la plantila base del home insitucional conforme a Ios ciiteros de
2: AdECU‘EI los medios electronicos para permitir la accesibilidad a personas con Documentos: Plantilla Instaladal en en \2,! N I 1519 de 2020, el Anexo TEC”mDD del PTEP y los lineamientos WCAG
dscapacidad. Lo antcior, i ulzr formalo queperitan f pHOcesaMento 11ty Tecnligias - |Disfr 1a lnilla base para ol home aue|amyone de pracba, sonfourads con 2.1 para garantizar la navegacion inclusiva de personas con discapacidad.
de los datos por lectores o plataformas que ofrezcan soluciones de accesibilidad. DI cumpla con los criterios de . o . tenlcal con PARCIAL + En cuanto a los se con la Plantilla instalada en ambiente de prueba
Imégenes o datos no procesables deben evitarse o contar con su respectiva entacon (Cotigo fuente con etiquetas seménticas correctas, esiructura, coniraste, navegacion por teclado, elc.)
descripcion. RIS - D técnica de instalacion, de y con lectores|
de pantalla,
« Informe de validacion de accesibilidad
 Capluras o evidencia del cumplimiento de Resolucion 1519/2020: Checklists, evidencias de conformidad con los|
parametros del MinTIC.
. ldentifican acclones para responder a solicitud da las autoridades do lag + La meta esta bien formulada y enfocada en dar cumplimiento al instrumento del PTEP con enfoque diferencial y|
para divulgar la i publica en diversos idiomas y lenguas ; ‘
o 158 orupos Snieos y culturalos el pals, Un documento con la estrategia de accesibilidad lingiiistica. ) ) )
Crear un protocolo para la atencion de|Un documento de protocolo para la  Los entregables propuestos son adecuados, aunque pueden fortalecerse con evidencias de implementacion y|
Las entidades u organizaciones pueden contar ya con poliicss 0 GIT Sistemas y Tecnolégias - |solicitudes que permita divulgar la informacién|atencién y divulgacion de solicitudes de PARGIAL trazabilidad en cuanto a:
mientos| pyog publica en diversos idiomas y lenguas de los|informacion  publica en diversos + Base de datos o matriz de solcitudes recibidas de comunidades para verificar que el protocolo esté activo y en uso|
para el cumplimiento de esta Ley. En esa caso, en el Programa debe sealarse , ! a ¢
taraments | cudles| son) dichos instrumentos| ol herramientas adoptados, los grupos étnicos y culturales del pais. \vd\l)mas y lenguas de' los grupos| cuando se requ.lera Registro de‘ coordinacion (j,?n Drgamzac\one§ o entidades que apoyen en ‘raducc\‘on (Ej.
b ’ ; e étnicos y culturales del pafs. traductores certificados) y el registro de validacion con enfoque étnico (Que el protocolo haya sido revisado of
cuales deben ser ajustados en o pertinente para cumplir con lo sefialado para el A
retroalimentado por alguna comunidad o autoridad étnica), si es posible
Programa de Transparencia.
de gestin de la i 1a Ley 1712 de 2014 establecié tres (3) instrumentos para apoyar el proceso de gestion de informacion de las entidades. Estos son:
El Registro o inventario de activos de informacion.
El indice de informacién clasificada y reservada.
El Esquema de publicacion de informacion.
+ La meta esté orientada a lo exigido por la Ley y el PTEP, sin embrago se sugiere Ia siguiente redaccion para|
complementarla: “Adoptar mediante acto administrativo la actualizacion del Registro de Activos de Informacion, el
indice de Informacion Clasificada y Reservada, y el Esquema de Publicacion de Informacion, y garantizar su
1. Los mecanismos de adopcion y actualizacion de estos se realizan N — ; - publicacien accesible en Ia sede electrgnica insttucional y en el Portal de Datos Abiertos, conforme a fa Ley 1712
a través de acto administrativo y se publicaran en un formato que garantice 12| & Gestion Organizacional - e o e e e o[ Acto administrativo de actualizacién del de 2014 yla Resolucion 1519 de 2020
gestion de|"° ¢
scossibliiad n of s web ofcalco s enudad atendiendo lo dispuesto por elf OS¢ o B o8 e 9500 (ellos intrumentos de  gestién de la|  PARCIAL |- El entregable es esencial y oblgatorio peor no se evidencia su publicacion accesible en la seds electronica, y su
Ministerio de ién y las C asi como en e o informacién piblica contenido técnico minimo, como versiones, fechas, responsables y vigencia efc. Asi mismo, el acto
Pt te Batos Ao dol B sonbiae g debe incluir fecha de aprobacion, nimero de resolucién, responsable de la emisicn, y descripcion clara de los tres
La evidencia de en la web oficial (Captura de pantalla o URL funcional donde
se puede acceder a los documentos, en formato accesible) y el soporte del registro en el Portal de Datos Abiertos (
Ia Captura o confirmacion de carga en el portal (datos.gov.co).
b 0 (et € e € Gt @0 et & O paLraa meta o i rfarncia expresa a  atcuacin can of Programado Geston Document, o cul 5 ssencl
zznilisyiies G2) Fepim @ Ezitn bremizndl @ e ety [E + Meta sugerida "Actualizar, vahdar  clasifcar el inventario de activos de informacion institucional con las areas
Gtz 6o 15 fizs (@) (s enbhen i e, con las Tablas de Retencion Documental (TRD) y los lineamientos del
lincamientos, valoracien 'y dampos d’;ﬁm or o j Programa . Gestion » o Un inventario verificado y validado con las|Inventario de activos de- informacién Programa de Gestion Documemai
e U & GIT Gestion Organizacional - ofcinas y dreas _reponsables, alendiendo. allrevisado contra las Tablas de| paocy | El enliegable vincuia el inventario con las TRD y establece un criterio de clasfcacion por confidencilidad
5 OPLAN procedimiento  de gestién de activos de|Refencion Documental (TRD) y (aineado con ol Indice do Clasificada y Se
B remes @ T o D 0D (s O informacion. clasificado por confidencialidad.  Inventario de activos revisado y clasificado: Incluir como minimo nombre del activo, érea responsable, soporte|
e @ Seberd s e e (digialfisico), confidencialidad, TRD asociada, ciclo de vida documental, acceso publico o restringido o
de e X + Acta o constancia de validacion por oficinas responsables: Evidencia del proceso participativo y de verificacion
hacerle seguimiento y, en general, os demas elementos que se sefialaron en Mool
Wt 8 T e it + Mapa de relacién entre activos y series documentales (TRD): Para demostrar alineacién documental completa.
- Meta sugerida *Construir, validar con las dreas responsables y publicar el Registro de Actvos de Informacién
u integridad, v conforme a la Ley 1712 de 2014, el Anexo
3. Registros o inventario de activos de informacién Téonico del PTEP y la Resolucién 1519 de 2020."
- Todas las categorias de informacion del sujeto obligado. " - ) ) . + Sugerencia para complementar el entregable:
- Todo registro pgublicado. ! ¢ Cincestopiomanzzciona by (Reslizaiinafauizidofieat tofdalactoaoe| Reatsip e jlaciosgiofionpac e PARGIAL + Matriz de activos de informacion: Listado estructurado con campos como: nombre del activo, categoria, drea

- Todo registro disponible para ser solicitado por el publico, actualizado y veraz

OPLAN

informacién validada, aprobada y publicada.

publicada.

soporte frecuencia de acceso publico, URL i aplica.
+ Acta o constancia de validacion: Documento que evidencie la revision y aprobacion por las dreas responsables.

+ Evidencia de publicacion en la web oficial: Captura de pantalla o enlace activo, con verificacién de que el formato
sea accesible (ej. Excel descargable, PDF etiquetado, publicacion en Datos Abiertos).




4. Indice de informacion clasificada y reservada
El inventario de la informacion publica generada, obtenida, adquirida o controlada

GIT Gestion Organizacional -

Realizar un documento del indice de informacion
aprobado y publicado. El indice incluiré Ia

Indice de informacion clasificada |

+ Sugerencia de meta: “Elaborar, aprobar mediante acto administrativo y publicar el Indice de Informacion
Clasificada y Reservada, asegurando que incluya la fundamentacion constitucional o legal de cada tipo de
informacién, en cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y del Anexo Técnico del PTEP.”

 Fortalecer el entregable con evidencia de cumplimiento:

por la entidad, que ha sido calficada como clasificada o OPLAN Bt eerra) & o O [ pee s si + indice de informacién clasificada y reservada: Con columnas comos tipo de informacion, dependencia responsable,
reservada. El indice incluir la fundamentacién constitucional o legal de la fundamento legal o constitucional, vigencia, fecha de clasificacion.
rvada. clasificacion o la reserva.
clasificacion o la reserva. +Acto administrativo de aprobacién: Resolucién interna que adopta el indice y garantiza su legitimidad.
- Evidencia de publicacion en sede electronica: Enlace directo o captura de pantalla, en formato accesible (PD|
etiquetado o Excel).
« La redaccién de la meta propuesta es genérica, podria ser mas precisa al mencionar que incluye toda la
5. Esquema de publicacién de informacién informacion obligatoria (Art. 9-11 Ley 1712), la aprobacion mediante acto administrativo y que esta estd
- La lista de informacion minima publicada (Art. 9, 10 y 11, Ley 1712/2014). estructurada conforme a los lineamientos del MinTIC. Meta sugerida “Actualizar, aprobar mediante acto
- La lista de la informacién publicada en el sitio web oficial del Oficina de Planeacion - GIT  [Realizar un documento de esquema de|Esquema  de  publicacion  de sl administrativo y publicar el Esquema de de que contenga la
sujeto obligado, adicional. Gestién Organizacional publicacion aprobado y publicado. informacion, publicado. informacién minima obligatoria, adicional, histérica y de interés ciudadano, conforme a la Ley 1712 de 2014, Ia
- Informacién publicada con anterioridad Resoluci6n 1519 de 2020 y el Anexo Técnico del PTEP.”
- Informacion de interés para la ciudadania. « El entregable requiere estar publicado en formato accesible y reutilizable (PDF etiquetado, Excel estructurado),
aprobado por acto administrativo y disponible en la sede electronica
Socialtzar la Resolucidn Politica de. Integridad + Las metas estan bien orientadas hacia la apropiacién cultural del cédigo, se enfocan en la divulgacién, tal como lo|
0544 de mayo 2025 - . ¢ fo g °!
exige el instrumento, sin embargo, ninguna meta menciona el proceso de adopcion o modificacion, lo cual también
Cédigo de Integridad: En los términos de la Ley 2016 de 2020, las entidades: Realizar la divulgacion del Cédigo de integridad Zjaﬁgzg:";’epg: ::s:n(en caso do actualizacion) y no hay indicacidn de medicitn de Impacto, apropiacién o
obligadas deberan adoptar el Codigo de Integridad del Servicio Pablico, en los. dentro de los procesos de Induccion vy, P .
Promover dentro de la entidad u organizacion la - fiale ol| Departamento Administrativo de lalFuncion Pabil FemelEe e e B e E + Meta adicional sugerida “Adoptar o actualizar el Cédigo de Integridad institucional de conformidad con los
integridad en el ejercicio del servicio publico, asi| 1™™N°S Gue senale el Departamento SRELTDEOIEN AL FISER, Socrstaria Generl - Area do prog P 9 lineamientos de Funcién Publica, e integrarlo formalmente a los procesos de gestién del talento humano y culural
como una cultura de cumplimiento que permital e oo, oiga of Programa de debera sefalar cudl 6n de Talento Humano | Difundir de manera clara y accesible los|P0cUMento de la socializacion DARCUL organizacional.”
que las actuaciones siempre se desarrollen ° ° + En cuanto al entregable propuesto, por si solo no evidencia la adopcion o existencia del codigo en si que haya
ol codigo de integridad de Ia entidad u orgamzamn y los procedimientos que| contenidos de Ia Politica de Integridad a través
dentro del marco legal. incluido en procesos formales (induccién, comunicacién oficial), que se aplicaron campaias reales ni su cobertura o
seguira para su segin de Funcién de canales formales e informales de o ‘ B pafias
S o . impacto. Es valido como uno de varios soportes de ejecucion (actas, registros, evidencias visuales o informes)
+ Se recomienda ampliar los entregables para cubrir todos los aspectos requeridos: Documento de socializacién,
_ Acto administrativo de adopcién del Codigo de Integridad, Plan de induccién/reinduccion actualizada, Registro de
Campafias intemas con mensajes clave en d ; :
» - ccampaifias internas, Informe de evaluacion o retroalimentacion etc.
medios digitales, fisicos y audiovisuales.
Promover el dialogo, como principal herramienta
de relacionamiento entre la entidad
organizacién y las ciudadanias, al mismo tiempo|
que la corresponsabilidad entre las partes, de
forma que exista una verdadera conversacion,
que permita a los ciudadanos ejercer un control
social eficiente, una participacion incidente y|
una rendicion de cuentas eficaz.
El control social eficiente se refiere a que la TG
ciudadania pueda aportar a la_prevencion, e - La meta esta alineada con el instrumento y con el marco legal, se describe de manera clara, concreta concretos y
realizando un control que sea oportuno y en el Establecer la poliica de didlogo ) enfoque transversal (todas las éreas de la entidad).Se podria fortalecerse agregando el enlace con el Modelo
que la entidad colabore activamente. : " X . . corresponsabilidad dentro del Programa  del Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG de y ta mejorada sugerida:
;é;‘:o ';”; gf ":::::“dg ﬁ_‘:;:;s';‘r’e“r‘sc“’: ;’;fc'a‘:soe":f;"dei;i";“:;’:” ersa"abh‘f:ee: Pf"',‘""l’jlgg Gruposde | qiansparencia, que contemple los lineamientos N A “Formular y adoptar mediante acto administrativo la politica de didlogo y corresponsabilidad, articulada con los|
La participacion ciudadana incidente se refiere al 51 0 |°9 feionto, | P e ‘_: e n"m donto y 1 r"a" g ‘i'," o gf_e’es’d Control Inte para fortalecer el control social, garantizar la = onsab\l\‘;a g % Y PARCIAL instrumentos de participacion ciudadana, rendicion de cuentas y control social, en el marco del Programa de
la capacidad que tiene la ciudadania de aportar mn“’asﬁ;fﬁ eficiente, fa participacion cludadana incidente y fa rendicion dey o '°‘"? e °’5’C°ID” erno participacion ciudadana incidente y asegurar una P Transparencia y del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG).”
valor a la gestién de la entidad u organizacién y 3 s'sc"’('”f"‘é' q rendicién de cuentas eficaz en todas las éreas de| + El entregable esté acorde como entregable central, se sugiere indicar que la politica debe ser adoptada por acto)
el reconocimiento que se haga de esos aportes, O;C’e “La Ple"e’a la entidad e incluir y y finalmente articularse con el plan de rendicion de
en esa medida, la entidad no solo debe| bl Lalicel) Ea"‘efe Pl cuentas, y la estrategia de participacion ciudadana.
fortalecer las capacidades de la ciudadania paral aneacionissaicoca
incidir, sino que, también, tomar en serio sus|
participacion
La rendicion de cuentas eficaz tiene el alcance
de realizar una evaluacien completa del
cumplimiento de los objetivos y resultados de Ia|
entidad u organizacién, por lo que la entidad
debe establecer métricas que permitan socializar|
claramente lo que se cumplié y lo que no.
zi%‘:;c:é:'x“g :r?ic?.u?olg 1"3 I‘:Z:yd; 521(11 Las entidades u organizaciones podrén incluir, dentro de la lemallca de iniciativas
2022, en los Programas de Transparencla y|20icionales, acciones, con |
Eica’ Piblics, las. entidadas  podtén incly|Cesarolen [a reguiacion y poliicas existentes sobre servicio a las Gudadanias, o ¢ ras pusden ) S
gy D Gl ! racionalizacién de tramites y participacién ciudadana en la gestion pablica, segun| ' %92 ) No se han definido iniciativas ealizar u para identificar si la entidad cuenta
cualquier iniciativa adicional que, considerando| participar en la formulacién de NA

sus particularidades, contribuya a los objetivos y|
propésito del Programa, esto es, a promover Ia|
transparencia y a alcanzar una gestion ética de|
los asuntos pablicos.

la Constitucién, la normativa, las politicas publicas, los sistemas y los:
reglamentos que se hayan expedido, enfocandolo, en la medida de los posible,
para que contribuyan a la cultura de la legalidad, gestion del riesgo y, en general,
al propésito del Programa de Transparencia.

inicitivas adicionales

iniciativas adicionales que contribuyan a los ob]etwcs y proposllo del Programa




