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RESUMEN EJECUTIVO AUDITORIA INTERNA DE GESTION

INFORMACION DE LA AUDITORIA

Titulo de la Auditoria Auditoria Interna de Gestion al Proceso Direccionamiento Estratégico - DES

Enfocada a los subprocesos de: Identificacion y priorizacién de las necesidades
estratégicas; Formulacidn y socializacién de politicas, planes, programas y
proyectos de caracter estratégico y Seguimiento a la ejecucion de politicas,
planes, programas y proyectos.

Aspecto Evaluable (Unidad
Auditable, Proceso,
Dependencia):

Lider de Proceso / Jefe(s)

. Jefe de Oficina Asesora de Planeacion
Dependencia(s):

Objetivo general:

Evaluar la eficacia y la gestién de los subprocesos de Identificacion vy
priorizaciéon de las necesidades estratégicas; Formulacién y socializaciéon de
politicas, planes, programas y proyectos de caracter estratégico y Seguimiento
a la ejecucion de politicas, planes, programas y proyectos, a partir de la
aplicacion de lineamientos (internos y externos), normatividad aplicable y de
los controles a los riesgos relacionados.

Objetivos especificos:

1) Revisar el cumplimiento de las actividades de formulacion, implementacion,
seguimiento y evaluaciéon a los Planes Estadisticos Nacionales aprobados
2017-2022 incluida su modificacién 2020-2022 y 2023-2027 de acuerdo con
la metodologia y procedimientos establecidos por el DANE.

2) Revisar las actividades de formulacion, aprobacién, seguimiento, evaluacién
y modificaciones a los Plan de Evaluacién de Calidad del Proceso Estadistico
PECE de las vigencias 2021 al 2024.

3) Verificar la conformidad de las actividades de revisién y actualizacién de los
inventarios de informacién estadistica (registros administrativos, indicadores
y operaciones estadisticas) y la disponibilidad y actualizacion de esta
informacion.

4) Verificar el cumplimiento de las actividades relacionadas con la generacion
y publicacién de los boletines sectoriales, de acuerdo con los lineamientos
establecidos por el DANE.

Objetivos de la Auditoria:
(General y especificos)

La auditoria evaluard el proceso de Direccionamiento Estratégico - DES y
dentro de este los subprocesos de: 1. Identificacién y priorizacion de las
necesidades estratégicas 2. Formulacion y socializacion de politicas, planes,
programas y proyectos de caracter estratégico 3. Seguimiento a la ejecucion
de politicas, planes, programas y proyectos; las actividades encaminadas al
cumplimiento de la normativa aplicable al DANE como autoridad estadistica
en Colombia, principal productor de estadisticas oficiales del pais y
responsable de coordinar el desarrollo, la produccién y la difusién de
estadisticas oficiales dentro del Sistema Estadistico Nacional - SEN; las
actividades relacionadas con la formulacién, implementacién, seguimiento y

Alcance de la Auditoria:
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evaluacion de los Planes Estadisticos Nacionales PEN, Plan de Evaluacion de
Calidad del Proceso Estadistico PECE, de igual manera, las actividades de
revision y actualizacion de los inventarios de informacion estadistica y la
generacion y publicacion de los boletines sectoriales. Lo anterior para el
periodo comprendido entre el 1 de enero del 2021 hasta el 29 de febrero del
2024, auditoria que se llevara a cabo de manera virtual y presencial de acuerdo
a las pruebas a realizar.

Criterios de la Auditoria:

NORMATIVA PROCESO

« Constitucion Politica - Ley fundamental del Estado colombiano.

+ Ley 152 de 1994 - Por la cual se establece la Ley Organica del Plan de
Desarrollo

* Ley 1266 de 2008 - Habeas data, ley ordinaria.

* Ley 1712 de 2014 - Transparencia y acceso a la informacién, ley ordinaria.

* Ley 1955 de 2019 - PND 2018-2022, ley ordinaria.

* Ley 2294 de 19 de mayo de 2023 - Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026,
ley ordinaria.

* Ley 2319 de 2023 - Reforma a la Ley 397 de 1997, ley ordinaria.

« Anexo-plan-estadistico-agropecuario-2022-2026 - Parte del PND, norma de
rango legal.

« 2015_Sector_Administrativo_de_Informacion_Estadistica - No se identifica
claramente, pero podria ser una norma interna o administrativa del sector.

« Decreto 2404 de 2019 - por el cual se reglamenta el articulo 155 de la Ley
1955 de 2019 y se modifica el Titulo 3 de la Parte 2°

* Resolucién 0207 de 2022 - Por la cual se adopta el Plan Estadistico Sectorial.
Agropecuario -PES Agropecuario- 2022-2026

« Resolucién 1409 de 2020 - “Por la cual se regula la implementacién del
Sistema informatico que almacena los inventarios de operaciones estadisticas
y registros administrativos""

« Resolucion 1418 de 2017 - Por la cual se expide la Norma Técnica de la
Calidad del Proceso Estadistico.

* Resolucion 1844 del 2023 - por la cual se expiden disposiciones sobre las
estadisticas oficiales en el pais""

» Resolucion 2222 de 2018 - Marco Geoestadistico Nacional (MGN) en
cumplimiento del paragrafo 1 del articulo 160 de la Ley 1753 de 2015 y el
numeral 9 del articulo 2.2.3.1.7 del Decreto 1743 de 2016

« Resolucién 2337 del 2023 - “Por la cual se adopta el Plan Estadistico Nacional
(PEN) vigencia 2023""

« Resolucion 2425 del 023 — Por medio del cual se crea e implementa el
Sistema de identificacién y caracterizaciéon de oferta y demanda estadistica
(SICODE) y del sistema estadistico nacional (SEN).
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* Resolucién 0446 de 2020 — Por medio del cual se establecen los requisitos
que deben cumplir los integrantes del Consejo Asesor de Sistema Estadistico
Nacional — CASEN vy se dictan otras disposiciones

« Resolucion 899 de 2023 - por medio de la cual se define la conformacion y
funcionamiento de la Infraestructura Colombiana de Datos Espaciales.

NORMATIVA TALENTO HUMANO

« Decreto 262 de 2004 - Por el cual se modifica la estructura del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica DANE y se dictan otras disposiciones.
« Decreto 111 de 2022 Por el cual se modifica la estructura del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica -DANE Y se dictan otras disposiciones.
« Resolucion 0532 de 2019 - Por la cual se crean grupos internos de trabajo y
se establecen funciones DIRPEN.

« Resolucion 0580 de 2020 - Por la cual se crean grupos internos de trabajo y
se establecen funciones DIRPEN.

* Resolucién 1017 de 2021 - Resolucion de adopcién del Manual Especifico de
Funciones y de Competencias Laborales del DANE."

DOCUMENTACION

« Caracterizacion de direccionamiento estratégico - DES-000-CPR-001 V. 1

* Procedimiento Actualizacién de Inventarios DES-020-PDT-004 V.5

* Procedimiento Formulacién del plan estadistico nacional DES-020-PDT-003
V.1

* Procedimiento Elaborar Boletines Sectoriales DES-010-PDT-001 V. 3

+ Procedimiento Realizar el Seguimiento a la Implementacion del Plan
Estadistico Nacional DES-040-PDT-002 V.3

« Procedimiento Elaboracion de los planes institucionales anuales DES-020-
PDT-001 V.15

* Procedimiento Plan Estratégico Institucional Cuatrienal DES-020-PDT-002
V.8

» Metodologia desarrollo planes estadisticos 2020, incluyendo sus anexos

« Plan Estadistico Nacional 2020-2022 y anexos, incluyendo sus actualizaciones
« Plan Estadistico Nacional 2023-2027 y anexos, incluyendo sus actualizaciones
« Plan de Evaluacién de Calidad del Proceso Estadistico PECE de las vigencias
2021 al 2024, incluyendo sus actualizaciones

« Plan Estratégico Institucional PEI 2019 -2022, incluyendo matriz de metas y
sus versiones

« Informes de seguimiento al Plan Estratégico Institucional PEl 2019 -2022,
incluyendo anexos.

« Plan Estratégico Institucional PEI 2023 -2026, incluyendo matriz de metas y
sus versiones
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« Informes de seguimiento al Plan Estratégico Institucional PEI 2019 -2022,
incluyendo anexos

« Planes de accion Institucional PAI 2021, 2022, 2023 y 2024, incluyendo matriz
de metas y sus versiones

* Informes de seguimiento a los Planes de accion Institucional PAI 2021, 2022
y 2023, incluyendo anexos

OTRA NORMATIVA/DOCUMENTACION
» MIPG Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
« NTC ISO 9001:2015

La demas normativa interna y externa, asi como la documentacion aplicable,
vigente y relacionada con los objetivos y alcance de la auditoria "

Jefe Oficina Control Interno: | Duvy Johanna Plazas Socha

Auditor lider: Maritza del Rocio Nieto Jaime

Equipo auditor: Luisa Fernanda Duarte Celis

NOTA. “Este informe cumple con las normas internacionales, para el ejercicio profesional de la auditoria interna”

s Ejecucion de la auditoria ‘s .
Reunion de apertura Reunion de cierre
Desde Hasta
DD MM AAAA DD MM AAAA DD | MM AAAA DD | MM AAAA
14 03 2024 26 02 2024 28 05 2024 17 05 2024

1. FORTALEZAS.

El ejercicio que se ha iniciado desde la DIRPEN en articular algunas de las actividades del plan
estadistico en las herramientas de planeacién estratégica establecidas en el DANE, como son el
Plan Estratégico Institucional y el Plan de Accion institucional.

El establecimiento de compromisos para el sector estadistica, articulados con el PND 2022-2026,
a través de tres de las cinco transformaciones propuestas por el plan y nueve catalizadores.

Las acciones orientadas a la actualizacion del Sistema de Identificaciéon y Caracterizacion de
Oferta Demanda Estadistica SICODE, en cuanto a cambios en la bateria de preguntas para
fortalecer la caracterizacion de las operaciones estadisticas y los registros administrativos.

Los ejercicios internos realizados por la dependencia durante las vigencias 2022 y 2023 para la
priorizacion de las operaciones estadisticas a ser evaluadas y descritas dentro de los PECE 2023
y 2024.

La publicacion de los boletines sectoriales en la pagina SEN, que le permite el acceso no solo a
los actores del SEN sino a la ciudadania en general, a fin de conocer los resultados sectoriales
en materia estadistica
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2. RELACION DE HALLAZGOS

DANE

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO —

NACIONAL DE ESTADISTICA

70 ~ros

Con relacién a los numerales de los hallazgos no descritos en el presente informe, estos corresponden
a aquellos presentados en el informe preliminar pero que, a partir de la respuesta dada por el proceso
al informe preliminar y la evidencia adicional allegada, fueron retirados o pasaron a situaciones

evidenciadas o recomendaciones.

No. Resumen de la situacion criterio
Realizada la verificacion del procedimiento "Elaborar Boletines | Procedimiento Elaborar
Sectoriales" DES-010-PDT-001 V.3 del 01-12-2020, con relacién a la | Boletines Sectoriales DES-
actividad 4 “Revisar los boletines sectoriales”, que establece la revisién | 010-PDT-001 V.3 del 01-12-
de los boletines por parte de la Coordinacion de Planificacién | 2020, actividades 4y 5
Estadistica de los boletines sectoriales y la actividad 5 “Enviar boletines
H1 sectoriales a aprobacién de direccién técnica” que establece que los
boletines sectoriales aprobados se envian a la direcciontécnica para el
aval previo a la publicacion, para los boletines sectoriales de las
vigencias 2021 y 2022 no se evidencié el cumplimiento en cuanto a
la aprobacién de la Coordinacién de Planificacién Estadistica y el aval
de la Direccion de la DIRPEN.
En cuanto al Decreto 2404 de 2019, que rigio el Plan Estadistico Nacional | Decreto 2404 de 2019 “Por
en su modificacién 2020-2022, se verificd el cumplimiento del articulo | el cual se reglamenta el
2.2.3.3.5 “La Sala General del CASEN se reunird de manera ordinaria una | articulo 155 de la Ley 1955
vez cada afio y podra reunirse extraordinariamente por solicitud del | de 2019 y se modifica el
a4 DANE en su calidad de Secretario Técnico del Consejo”, no se obtuvo el | Titulo 3 de la Parte 2 del
acta correspondiente a la sesion del CASEN durante la vigencia 2021, ni | Libro 2 del Decreto 1170 de
se encontré6 su publicacibn en la pagina web del SEN | 2015 Unico del Sector
(https://www.sen.gov.co/conozca-el-sen/instancias/casen). No logrando | Administrativo de
evidenciar el cumplimiento del articulo citado respecto a la realizacion | Informacion Estadistica"
de sesion ordinaria de la Sala General del CASEN para dicha vigencia.
De acuerdo con la “Metodologia para el desarrollo de planes | Metodologia para el
estadisticos” de octubre 2020, en cuanto a las actividades de | desarrollo de planes
implementacion, seguimiento y evaluacién del PEN 2020-2022 se | estadisticos Octubre 2020
encontraron las siguientes situaciones:
Hé e Considerando lo establecido en el numeral “2.3 Ejecuciéon de la
metodologia”, no se evidencid un ejercicio juicioso en cuanto a que
los productores y los usuarios participantes, de acuerdo con los
tiempos de ejecucién definidos en el PEN 2020-2022, que para las
vigencias 2021y primer semestre 2022, hayan mantenido un control
sobre los avances de la implementacion dentro de la entidad, hacer
el reporte oportunamente al equipo coordinador sobre cualquier
dificultad o retraso en la implementacién, lo anterior considerando
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No. Resumen de la situacion criterio
las situaciones externas presentadas durante ese tiempo como la
pandemia de COVID 19 y el ataque cibernético recibido por el
DANE.

e Segun lo informado por el proceso con relacion a los seguimientos
del PEN 2020-2022 y con base en los dos informes suministrados
porel proceso: el primero de noviembre del 2022 que presenta el
acumulado de los afios 2020, 1er y 2do semestre 2021 y Ter.
Semestre2022 y el segundo de diciembre del 2022 que corresponde
al acumulado relacionado antes e incluye el 2do semestre 2022, se
observa que se llevaron a cabo dos seguimientos durante el periodo
comprendido entre los afios 2020 al 2022, incumpliendo asi lo
establecido en la metodologia en el numeral “3.2. Presentacién de
resultados” en cuanto a la generacién de informes con cortes
parcialese informes de seguimiento anual.

e Teniendo en cuenta los tiempos en los cuales se generaron los
informes de seguimiento al PEN 2020-2022, durante el afio 2022,
nose evidencio la identificacion, formulacion, aplicacién oportuna
de acciones preventivas, donde se definieran actividades
orientadas a prevenir el incumplimiento de las metas
programadas y accionescorrectivas, incluyendo actividades para
eliminar las causas deocurrencia de los hallazgos definitivos
encontrados y su documentacién dentro de los informes de
seguimiento, lo anteriorincumpliendo lo establecido en la
metodologia del numeral “3.3Definicién de acciones preventivas
y correctivas”, aunado a los porcentajes de cumplimiento
reportados para algunas metas del PEN 2020-2022 en el
AnexoA_detalle_ejecucion_por_estrategia_y_meta_PEN_2020_2022,
las cuales fueron incumplidas y no se encontraron implementacion
deacciones de mejora orientadas a su cumplimiento antes de su
vencimiento (VER ANEXO 1).

e Una vez analizado el “Informe de Evaluacion Plan Estadistico
Nacional PEN 2020-2022" y de acuerdo con lo informado por el
proceso, no se evidencia el resultado del analisis de impacto del
Plan estadisticofinalizado que midiera el nivel de los cambios
generados por la intervencion del plan, en el beneficiario final, tal
como lo menciona lametodologia en la “Fase 4. Evaluacién”

H7 Con relacién a la aplicacion del Procedimiento realizar el seguimiento a | Procedimiento realizar el

la Implementacién del Plan Estadistico Nacional DES-040-PDT-002 | seguimiento ala
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No.

Resumen de la situacion

criterio

Versién: 3 Fecha: 1/Dic/2020, no se evidencid el cumplimiento de la
actividad 4 “Presentacion del Informe al CASEN", en cuanto a que: El
DANE hubiese presentado al CASEN, en una de sus sesiones, los
informes semestrales de seguimiento del PEN 2020-2022 durante el afio
2021y primer semestre 2022;que previamente el DANE hubiese enviado
a la secretaria técnica del CASEN dichos informes para su revisién y
posteriormente realizar los ajustes seglin el caso por parte de
Planificacion y Articulacién Estadistica, para que finalmente desde la
secretaria técnica convocara al CASEN para andlisis de estos informes,
lo anterior a partir de las evidencias presentadas por el proceso.

Implementacién del Plan
EstadisticoNacional DES-
040-PDT-002

Version: 3 de 1/Dic/2020,
actividad 4

H12

Tras verificar la documentacién y normativa vigente relacionada
con lasfuncionesy responsabilidades al interior del DANE, en cuanto a
las actividades de formulacion, revision y aprobacion del PEN se
observa la siguientedualidad normativa, la cual se presenta a
continuacion:

e De acuerdo con el Procedimiento formulacion del plan estadistico
nacional DES-020-PDT-003 V. 1 de 1/Dic/2020, en la actividad 5
“Aprobar el PEN" establece que se presenta el documento del Plan
Estadistico Nacional al CASEN para su aprobacion.

e Segun lo establecido en el Decreto 262 del 28/01/2004 “Por el cual
se modifica la estructura del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica DANE y se dictan otras disposiciones”
establece:

o En el "Articulo 2°. Funciones Generales...", numeral “1.
Relativas a la produccion de estadisticas estratégicas”,
define en el numeral “g) Elaborar el Plan Estadistico
Nacional y someterlo a la aprobacién del CONPES, por
intermedio del Departamento Nacional de Planeacion, y
promover su divulgacion”. En el “Articulo 6°. Despacho del
Director...”, se establece en el numeral “6. Presentar al
CONPES, por intermedio del Departamento Nacional de
Planeacién, el Plan Nacional de Estadistica, para su
aprobacion”, encontrandose que ambas funciones fueron
derogadas por el Decreto 1743 del 1/11/ 2016 “Por el cual
se reglamenta el articulo 160 de la Ley 1753 de 2015 y se
adiciona el titulo 3 a la parte 2 del libro 2 del Decreto 1170
de 2015 Unicodel Sector Administrativo de Informacién
Estadistica” segun lo anotado el “Articulo 2. Derogatoria. El
presente decreto deroga elliteral g del articulo 2 y el numeral

Decreto 262 del
28/01/2004 Decreto 111
del 25/01/2022
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6

“Por

del articulo 6 del Decreto 262 de 2004, el Capitulo 2 del

Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1170 de 2015,
Decreto Reglamentario Unico del Sector Administrativo de
Informacion Estadistica".

o El"Articulo 12. Despacho del Subdirector”, define como una
desus funciones en el numeral “5. Preparar y presentar el
Plan Estadistico Nacional, asi como los proyectos de normas
técnicas relativas al disefio, produccién, procesamiento,
analisis, uso y divulgacién de la informacion estadistica
estratégica, elaboradospor las distintas Direcciones."

e Ahora bien, se encuentra vigente el Decreto 111 del 25/01/2022

el cual se modifica la estructura del Departamento

Administrativo Nacional de Estadistica - DANE y se dictan otras
disposiciones” que establece:

En el "Articulo 2. Modificar el articulo 6 del Decreto 262 de
2004, el cual quedarad asi: "Articulo 6°. Despacho del
Director. LaDireccion del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica - DANE, estara a cargo del Director
del Departamento, quien cumplird ademas de las
funcionesprevistas en la Constitucién Politica y la ley, las
siguiente:” definela siguiente funcién en el numeral “6.
Presentar al Consejo Nacional de Politica Econémica y
Social - CONPES, por intermedio del Departamento
Nacional de Planeacién, el Plan Nacional de Estadistica,
para su aprobacion.”

Este decreto no modifica las funciones asignadas a la
Subdireccién, y mantiene las establecida en el Articulo 12
del Decreto 262 del 28/01/2004, en cuanto a preparacion
y presentacién del Plan Estadistico Nacional.

De acuerdo con lo anterior, no se da cumplimiento en cuanto a la
presentacion por parte de la Direccion del DANE ante el Consejo Nacional
de Politica Econdmica y Social - CONPES, por intermedio del
Departamento Nacional de Planeacion, el Plan Nacional de Estadistica,
para su aprobacién, ni soportes en cuanto a la preparacién y
presentacion por parte del subdirector con relacién al PEN 2023-2027.
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3. SITUACIONES EVIDENCIADAS.

Los numerales de las situaciones presentadas no registradas en este informe, estas corresponden a
aquellas relacionadas en el informe preliminar pero que, a partir de la respuesta dada por el proceso al
informe preliminar y la evidencia adicional allegada, fueron retiradas o pasaron a recomendaciones.

No. Resumen de la situacion

Al verificar el procedimiento para Elaborar Boletines Sectoriales (CODIGO: DES-010-PDT-001,
VERSION: 3, FECHA: 1/Dic/2020), se encontré que el DANE para los afios 2021y 2022 ha publicado
dichos boletines en la pagina web del SEN al finalizar cada vigencia, para que todas las entidades
del SEN conocieran los resultados por sector. Sin embargo, al revisar la informacion referente a los
boletines de la vigencia 2023, se observd que, a la fecha de la presente auditoria los boletines se
encontraban en borrador (segun evidencias remitidas junto al memorando de respuesta de
informacion radicado 20242520006103 del 15 de marzo de 2024) y no habian sido publicados en la
pagina Web del SEN, aspecto confirmado en sesion de auditoria del dia 22 de marzo.
Posteriormente, en la sesién de auditoria realizada el 8 de abril de 2024, el proceso informo sobre
la aprobacion de los boletines y su publicacion. No estan claros los tiempos y los controles
aplicables, para que la informacion sea oportuna para las entidades del SEN en sus diferentes
sectores.

Al revisar el numeral 4.2 de la Norma Técnica de Calidad ISO 9001:2015 relativo a la comprension
de las necesidades y expectativas de las partes interesadas para el Sistema de Gestion de Calidad y
analizar la informacién publicada en la “Matriz de Partes Interesadas” de marzo del 2023 disponible
SE 3 en el link
https://danegovco.sharepoint.com/sites/SistemalntegradodeGestionDANE/SitePages/Contexto-
Estrat%C3%A9gico.aspx, se identificé debilidad, de acuerdo con el alcance del proceso de
Direccionamiento Estratégico DES, en cuanto a contemplar esas necesidadesy expectativas en lo
gue respecta a las actividades que el DANE debe llevar a cabo segun lo estipulado en la Ley
2335 de 2023, como ente rector del Sistema Estadistico Nacional —=SEN.

Se realizd la verificacion de la caracterizacion del proceso de Direccionamiento Estratégico y se
constatd que su Ultima actualizacién data de mayo de 2020. Esto se analiz6 en el contexto del
numeral 4.4, literal 4.4.1 de la Norma ISO 9001:2015, que establece que las organizaciones deben
SE 4 definir las entradas necesarias y las salidas esperadas, actividades del proceso. Sin embargo, en esta
caracterizacion no contempla todas las entradas, proveedores y salidas, clientes del proceso,
considerando los cambios internos y normativa yla necesidad de reflejar con precision las
responsabilidades del proceso y del DANE como ente rector del Sistema Estadistico Nacional (SEN).
Tras analizar los indicadores definidos por el proceso, se ha identificado una carencia significativa:
la ausencia de indicadores de seguimiento y medicién vinculados a las actividades primordiales
realizadas desde el proceso de Direccionamiento Estratégico del DANE, este como ente rector del
SES Sistema Estadistico Nacional (SEN). En este sentido, es crucial que se considere la inclusion de nuevos
indicadores que permitan un seguimiento mas preciso del progreso hacia los resultados esperados.

SE1

Lo anterior se fundamenta en el cumplimiento de la norma internacional 4.4.1 del Sistema de Gestién
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No.

Resumen de la situacion

de la Calidad y sus Procesos, que establece la necesidad de determinar y aplicar criterios ymétodos,
incluyendo el seguimiento, las mediciones y los indicadores del desempefio relacionados, para
asegurar la eficacia operativa y el control de los procesos organizacionales.

SE6

Considerando el numeral 4.4.2 de la norma Técnica de Calidad ISO 9001:2015, que establece
aspectos referentes a la informacion documentada, se detectaron las siguientes situaciones:

e Con relacion al literal a) en cuanto mantener informacion documentadas para apoyar la
operacion de sus procesos, se observaron falencia de informacion que especifiquen el
quehacer del DANE, de acuerdo con al alcance del proceso y en virtud de las actividades
asignadas normativamente al DANE como ente rector del Sistema Estadistico Nacional
(SEN), esto teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 2404 de 2019 articulo 2.2.3.1.6
y la Ley 2335 de 2023 en su articulo 7, como es caso de procedimientos para la gestion del
PECE y plan de capacitacién del SETE, asesorias y asistencias técnicas, gestion de las
instancias del SEN, entre otros.

e En cuanto al literal b) que establece el conservar la informacién documentada para tener la
confianza de que los proceso se realizan de acuerdo con lo planificado, se identificaron las
siguientes debilidades:

o Considerando el Decreto 2404 de 2019, ARTICULO 2.2.3.3.2, que establece en el
Paragrafo 1. "El DANE ejercerd la secretaria técnica del CASEN y prestara el soporte
necesario para su funcionamiento. La Secretaria Técnica del Comité debera realizar
la gestion documental del Consejo. Lo anterior implica garantizar la documentacién,
conservacion y disposicion de la informacion que se produzca en cada sala”, al
solicitar las actas de la Sala General del CASEN para las vigencias 2021y 2022, estas
no fueron entregadas por el proceso, denotando debilidad en la conservacién
documental.

o Enlas tablas de retencion documental vigentes, no se observa el control aplicable a
documentos esenciales, como las actas de la sala general del CASEN, los informes
semestrales de seguimiento al Plan Estratégico Nacional (PEN) y la formulacién del
PECE, entre otros. Al revisar la propuesta de TRD que estd en proceso de
convalidacion ante el AGN, se evidencia que aun no contempla la totalidad de la
informacion generada por el proceso sobre las actividades asignadas al DANE como
rector del SEN.

SE7

Con relacién al numeral “6.3. Planeacion de cambios” de la Norma ISO 9001:2015, a partir de lo
informado por el proceso durante la auditoria, no se contd con la documentacién, de acuerdo el SIO-
030-PDT-001 Procedimiento de Planificacion y Gestién del Cambio dic 2020, donde se establecieran
las acciones que se viene adelantando a partir de la entrada en vigor de la Ley Estadistica en octubre
del 2023, considerando su afectacion, propdsito y consecuencias en cuantoa los procesos del DANE, a
fin de garantizar la integridad del sistema de gestion para disponer delos recursos y realizar la
asignacidn y/o reasignacién de responsabilidades y autoridades, siendo elDANE designado como ente
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Resumen de la situacion

rector del SEN, contemplando la necesidad de revisar el mapa de procesos actual, caracterizaciones
de procesos, la documentacion, indicadores, riesgos, TRD entro otros.

SE 8

Una vez analizada la “Tabla de tratamiento de salida no conforme consolidada” disponible en el link
Consolidado Tabla de Tratamiento Salida No Conforme Procesos.pdf, se recomienda verificar la salida
no conforme del proceso y relacionada con el alcance de la auditoria, la cual se relaciona a
continuacion.

PROCESO ETAPA/ DOCUMENTO REQUISITO DESVIACION Producto / ACCION DISPOSICION / (RESPONSABLE| RESPONSABLE | RESPONSABLE

ACTIVIDAD Servicio TOMADA | ESPECIFICACION | AUTORIZAR EJECUCION VERIFICACION REGIS

Farmulaciény
socialzzcion Procedimiento de | Falencias Ajustar las
de politicas, o . P desviaciones .
. . Plan Formulacidn Plan | Diagnostico y Director - L . , nforme
Direccionamiento planes, Técrico Equipo técnico |  Director / lobal de
Estratégico programas y . ~ o encusntren S de planificacién CASEN globa ~
ovectos d Macional Nacional accion de tes d Dirpen respuesta

proyectos 62 DES-020-PDT-003|  PEN. anies €8 s

caracter publicacién

Estadistico Estadistico en el plande | Producto | Correccién quese

estratégico

En cuanto a:

e Definir claramente los requisitos que pueden llegar a incumplir y que generan la salida no
conforme.

e Especificar claramente cudles son las desviaciones que se pueden llegar a presentar.

e La pertinencia del registro, toda vez que este informe no se encuentra relacionado dentro de la
informacion que genera el proceso.

e Analizar la posibilidad de identificar otras posibles salidas no conformes, contemplando las
actividades desarrolladas por el DANE como rector del SEN y relacionadas con el proceso, esto
basado en el requisito de la Norma ISO 9001:2015, en su apartado 8.7 CONTROL DE LAS SALIDAS
NO CONFORMES, que establece que la entidad debe asegurarse de que las salidas no
conformes se identifiquen y se controlen para prevenir su uso o entrega nointencionada,
gue se tomen las acciones adecuadas basandose en la naturaleza de la no conformidad y en
su efecto sobre la conformidad de los productos y servicios, que se trateny verifiquen
posteriormente y que se conserve la informacion documentada de la situacién, acciones y
decisiones.

SE9

De acuerdo con la “Metodologia para el desarrollo de planes estadisticos” de octubre 2020, si bien el
proceso ha definido dos guias para el reporte de seguimiento a las metas del PEN 2020-2022
generadas en julio y diciembre del afio 2022, se considera pertinente que para el PEN 2023-2027,
contemplar lo establecido en el numeral 1.6.3. “Preparacién de instrumentos de seguimiento y
evaluacion del plan estadistico”, en cuanto a generar un protocolo de programacién y seguimiento
que les permita, de acuerdo a lo establecido, definir las fechas y los aspectos generales para tener en
cuenta en la programacion de las metas; el reporte de seguimiento por estrategia; las fechas de entrega
de evidencias; los periodos de andlisis; la generacion de informes, y la presentacion de los resultados
del seguimiento, los involucrados y sus roles en el seguimiento y que estableciera el mecanismo para
medir el avance del plan estadistico a nivel general, por objetivo especifico y por estrategia y asi
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garantizar unas reglas claras para un seguimiento permanente al PEN en su implementacion e
identificacion oportuna para toma de decisiones.

SE10

Segun el articulo 2.2.3.2.6 del Decreto 2404 del 27 de diciembre de 2019, definié que el DANE, desde
su entrada en vigor contaba con hasta seis meses para presentar la actualizacién del Plan Estadistico
Nacional al Consejo Asesor Técnico del Sistema Estadistico Nacional y obtener su aval, plazo que vencia
en junio de 2020. En este sentido, al verificar la Resolucion 1379 de 27 de noviembre del 2020 “Por la
cual actualiza el Plan Estadistico Nacional PEN 2020-2022 y anota, “Que en cumplimiento de lo
establecido en los articulos 2.2.3.2.6. y 2.2.3.3.3 del Decreto 1170 de 2015, modificados por el Decreto
2404 de 2019, el Consejo Asesor Técnico del Sistema Estadistico Nacional mediante oficio de fecha 2 de
octubre de 2020, dio el aval a la actualizacion del Plan Estadistico Nacional (PEN) 2020", se observo que
para la fecha en que entré en vigor el PEN 2020- 2022 habia sido superado el termino establecido
normativamente. Aspecto a tener en cuenta, considerando que los incumplimientos de términos
normativos pueden representar pérdidas de oportunidad, sanciones, retrasos, mala imagen
institucional y hasta costos adicionales para la entidad, por lo que es fundamental garantizar el
cumplimiento riguroso de todas las disposiciones legales aplicables.

SE11

Segun el Decreto 2404 del 2019 Articulo 2.2.3.2.6 y la Ley 2335 de 2023, que dispone en el “Articulo
15. Plan Estadistico Nacional” en el segundo inciso que el PEN se expedird cada cinco afios previa
concertacion y socializacion a los integrantes del SEN". Se observé que la modificacion del Plan
Estadistico Nacional (PEN) 2020-2022 aprobado por la Resolucién 1379 del 27 de noviembre del 2020
finalizd su ejecucidon en diciembre del 2022 y que el Plan Estadistico Nacional (PEN) 2023-2027 se
aprobd segun Resolucion 2337 del 12 de diciembre del 2023, 11 meses después del anterior, lo que
indica una falencia en cuanto a los controles necesario, que permitan contar de manera permanente
con el principal instrumento de planeacion estadistica del pais, al contener los lineamientos
estratégicos y las acciones para el desarrollo estadistico que permiten el logro de los objetivos del
SEN. Siendo necesario que el DANE adopte medidas para asegurar que futuras ediciones del PEN se
expidan y apliquen segln lo establecido en la normativa vigente, promoviendo una gestion mas
eficiente y efectiva del Sistema Estadistico Nacional (SEN).”

4. CONCLUSIONES.

e Con base en la revision de las acciones desarrolladas durante la formulacion del PEN 2023-2027, se
observa ejercicios fuertes y técnico para la priorizacion de demandas y necesidades de informacion
estadistica, en la cual participan de manera activa diferentes entidades del SEN las entidades, sin
embargo, se identifica la necesidad de hacer mas activa la participacion de dichas entidades durante
la estructuracion del plan de trabajo, su socializacion y su involucramiento en el desarrollo de las
actividades contempladas en este que dan como resultado el PEN, pues si bien el DANE tiene el
papel de productos y rector se observa que lidera en gran parte esta actividad.

e A partir de la implementacion, seguimiento y evaluacion del PEN 2020-2022, se evidenciaron
debilidades en cuanto a los mecanismos de control efectivos para garantizar la realizacion de
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seguimiento periddicos, con la participacion Activa de las entidades del SEN segun aplique, para
toma de decisiones oportunas (implementacién de acciones preventivas y correctivas) a fin de
obtener una adecuada evaluacion de resultados eficaces y acordes con las metas planteadas y el
impacto esperado en cuanto a los cambios generados en el sistema a partir de la implementacion
del plan.

e En cuanto a las gestiones realizadas para la formulacion del PECE 2023 y 2024, si bien se observan
ejercicios juiciosos para la priorizacién de las operaciones estadisticas objeto de evaluacion de
calidad, es necesario la estandarizacién documental de las actividades y controles para garantizar la
eficacia en cuanto a la formulacion, aprobacion, seguimiento, evaluacion y modificacion del PECE.

e Con relacion a las actividades para la actualizacion de inventarios, se identifica la necesidad de
ajustar la documentacion vigente de manera tal que refleje el como se estan realizando actualmente
dichas actividades y se fortalezcan los controles en cuanto a tiempos (a partir del aplicativo SICODE)
de acuerdo con la normatividad aplicable.

Si bien para la elaboracion de los boletines, se observa el trabajo articulado del DANE con las
entidades del SEN, en sus sectores, que le permite contar con informacion de primera mano y
confiable; se identifica la necesidad de fortalecer los controles y tiempos para revision, aprobacion
y la publicacion de estos, de manera que se realizan en unos periodos fijos.

e Considerando el objetivo del proceso y el alcance de la auditoria, es importante considera que
siendo el DANE ente rector del SEN y quien ejerce una funcién de liderazgo en la coordinacién y
direccion de las actividades estadisticas a nivel nacional, es importante hacer visible dentro de este
proceso los mecanismos de comunicacion y coordinacion con las entidades del SEN, esto a partir
de la actualizacién y generacion de documentacion interna donde refleje el como ejerce sus
funciones, obligaciones y responsabilidades como ente rector, en el marco del direccionamiento
estratégico y teniendo en cuenta la nueva ley estadistica.

7. RECOMENDACIONES.

e Serecomienda al proceso revisar el Procedimiento para Elaborar Boletines Sectoriales, en cuanto
a los tiempos de revision, aprobacién y publicacién de los boletines, para que la publicacién se
realice en los mismos tiempos cada vigencia y asi garantizar el conocimiento de los resultados
por parte de todas las entidades del SEN de manera diligente y oportuna, ajustar los responsables
(incluyendo las revisiones de estilo que se llevan a cabo) y evidencias que soportan la revision,
aprobacién, aval y publicacién de los boletines sectoriales.

e En cuanto a las actividades para actualizar inventarios de operaciones estadisticas y registros
administrativos, se recomienda, contemplar dentro de la documentacion, los controles para
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cumplir los requerimientos normativos y propios del proceso en cuanto a reportes ordinarios y
extraordinarios.

e Considerando la necesidad de fortalecimiento del directorio de las entidades del SEN, se
recomienda definir las acciones y los controles orientados al seguimiento de la entidades que
normativamente deben reportar la informacién en el Sistema de Identificacion y Caracterizacion
de Informacion de Oferta y Demanda Estadistica (SICODE), donde se almacenan los inventarios
de operaciones estadisticas y registros administrativos y segun aplique, tal como lo establece la
Resolucion 2425 del 27 de diciembre del 2023 en su Articulo 2 Ambito de aplicacion.

e De acuerdo con la situacién evidenciada relacionada con la formulacién y gestion sobre el PECE,
se recomienda contemplar la revisién, ajuste y adopcion del borrador del procedimiento de
elaboracion del programa anual de evaluacion para la calidad estadistica (PECE) presentado por
el proceso durante el desarrollo de la auditoria, contemplando los aspectos enunciados en el
informe.

e Segun lo definido en el articulo 2.5.1 “Grupo interno de trabajo denominado Planificacion y
Articulacion Estadistica, adscrito a la Direccion de Regulacion, Planeacion, Estandarizacion y
Normalizacion, el cual debera cumplir las siguientes funciones:” de Resolucién 581 del 2020 “Por
la cual se crean unos grupos internos de trabajo y se establecen sus funciones”, establece en el
numeral 5.5. Formular y expedir el Programa Anual de Evaluacion para la Calidad Estadistica
(PECE), se recomienda revisar las funciones del grupo en cuanto a la expedicion del PECE.

e Al revisar el contenido de los documentos “Programa Anual de Evaluaciones para la Calidad
Estadistica (PECE)" de los afios 2021, 2022, 2023 y 2024 y que fueron adoptados mediante
resolucion, se observa que estos relacionan de manera permanente un Plan de Capacitaciones y
un Plan de cursos dirigidos a las entidades del SEN, en este sentido, se recomienda visualizar de
manera documental las actividades, responsables y controles aplicables para su formulacion,
aprobacion y seguimiento, a fin de garantizar su cumplimiento.

e De acuerdo con lo manifestado por el equipo de planificacion y articulacién estadistica de la
DIRPEN, a partir de las lecciones aprendidas de la implementacion del PEN 2020-2022, priorizar
el disefio y la construccion de un sistema de seguimiento del plan que permita generar
informacion oportuna sobre el estado y el avance en su implementacion, acopio y analisis de
evidencias, para toma de acciones de mejora.

e Teniendo en cuenta la existencia de las dos guias para el reporte de seguimiento a las metas del
PEN 2020-2022, generadas en julio y diciembre del 2022 y una vez analizada su similitud en el
contenido, analizar la pertinencia de unificar en un solo documento de protocolo de seguimiento,
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incluyendo los aspectos exigidos normativamente, para ser aplicado en el PEN 2023- 2027, a fin
de garantizar un seguimiento coherente y eficiente del plan.

e Se recomienda que el proceso analice la pertinencia de hace visible en los cronogramas de
formulacién del PEN, ademas de la informacién normativa, la participacién de mas actores del
ecosistema, para que se promueva una construccion conjunta y participativa con otras entidades
del SEN.

e En el documento de Metodologia para el desarrollo de planes estadisticos de octubre 2020, se
incluye como ANEXO 6 la bateria de indicadores estratégicos, el cual es utilizado para la
identificacion de la demanda de informacién. Considerando que la informacién tiene eventos de
actualizaciones y que la disponible en la pagina del SEN corresponde al afio 2020, se recomienda
que la informacién actualizada tenga acceso permanente a las partes interesadas.

e Apartirde la revision del mapa de riesgos de gestion del proceso de Direccionamiento Estratégico
y de acuerdo al alcance de la auditoria, se identifico un solo riesgo “Planeacion desarticulada con
los lineamientos estratégicos y presupuestales de la entidad y lineamientos estadisticos del SEN”
que abarca tanto lo referente a planes institucionales como al Plan Estadistico Nacional,
considerando que el DANE esta implementando una nueva metodologia de gestion de riesgos,
se recomienda analizar de manera independiente los riesgos relacionados con las actividades
realizadas por el DANE, especificamente en el contexto de su rol como ente rector del Sistema
Estadistico Nacional (SEN).

e Serecomienda que la Oficina Asesora de Planeacién haga un analisis detallado de los numerales
de la norma ISO 9001:2015 aplicables directamente a los procesos. Este analisis no solo sera util
para la Oficina Asesora de Planeacion en cuanto al cumplimiento e implementacion de las
acciones necesarias, sino que también proporcionara una herramienta valiosa para los auditores.
Lo anterior considerando que durante la auditoria se encontré que del numeral 8 de la norma ISO
9001:15, al proceso no le son aplicables algunos de los numerales del capitulo 8.

e El Decreto 2404 de 2019 en el Articulo 2.2.3.2.6. establece que el DANE podra revisar y ajustar el
Plan Estadistico Nacional cuando lo considere pertinente, previo aval de la sala general del CASEN,
en este sentido se recomienda incluir dentro de la documentacion del proceso las actividades,
responsables, tiempos y controles para llevar a cabo dichas actualizaciones.

e Considerando la actual Mision del DANE que establece “Producir y difundir informacion
estadistica oficial, como bien publico, con altos estandares de calidad y rigor técnico para la toma
de decisiones a nivel nacional y territorial, que contribuyan a la consolidacién de un Estado con
justicia social, econdmica y ambiental.” y vision que anota "En 2026 el DANE se consolidara como
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un referente nacional e internacional en la produccién de informacién estadistica oficial a partir
de la transformacién digital, con principios éticos, procesos innovadores, altos estandares de
calidad, con un enfoque colectivo e intersectorial para la visibilizacion de las inequidades sociales,
econdmicas y ambientales del pais.” y de acuerdo a lo establecido en la Ley 2335 de Octubre de
2023 en el ARTICULO 6. EL DANE COMO AUTORIDAD ESTADISTICA EN COLOMBIA. “El
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE es la autoridad técnica estadistica
en Colombia. En tal virtud, ademéas de las funciones y competencias establecidas por la
Constitucion y la ley, dirige la produccién de informacion estadistica con plena independencia
técnica, ejerce la regulacion en materia estadistica, es el administrador de datos para su uso y
aprovechamiento con fines estadisticos y es el ente rector del Sistema Estadistico Nacional - SEN.”,
la Oficina de Control Interno recomienda revisar y considerar el ajuste de estos dos elementos
estratégicos de manera que se haga visible la designacion dada al DANE por Ley como ente rector
del SEN.

e Segun la informacion publicada en la pagina del SEN, en cuanto a las entidades integrantes del
Sistema Estadistico Nacional (1407 entidades relacionadas), y en virtud de lo establecido en
Articulo 155 de la Ley 1955 de 2019, derogada por la Ley 2335 de 2023, segun los articulos 2 y
12, en cuanto a los integrantes del SEN, la Resolucién 1409 del 2020, derogada por la Resolucion
2425 del 2023, especialmente con relacién al Articulo 2 en cuanto al ambito de aplicacion y
haciendo referencia en cuanto a las entidades del SEN que deben haces uso del SICODE, como
herramienta que contiene la informacion que caracteriza las operaciones estadisticas y registros
administrativos y con base en la informacion suministrada por el proceso en cuanto al directorio
de entidades (directorio aio 2021 - 138 entidades, afio 2022 - 142 entidades, 2023- 145 entidades
y 149 entidades relacionadas a corte abril 2024); teniendo en cuenta lo anterior y que las
entidades enunciadas en dichos directorios es con quienes se trabajan las actividades relacionadas
con la generacion de boletines, actualizaciéon de inventario, asesorias técnicas y gestiones del
PEN, entre otras, se recomienda fortalecer las actividades realizadas por el procesos en cuanto a
la ampliacion del directorio, de manera tal que en este se incluyan otras entidades tanto de
orden departamental, municipal y distrital, que generen y posean informacion y que se pueda
constituir como estadisticas oficiales, segun la definicion dada en la Ley 2335 del 2023.

e Segun los articulos 4 y 6 de la Resolucion 1409 de 2020, que establece lo referente a los reportes
extraordinarios que las entidades del SEN deben hacer de manera inmediata para actualizar
inventarios, en los casos en que se presentara la creacién de una operacién estadistica o registro
administrativo o el cambio en alguna(s) caracteristica(s) principal(es) en estos y ademas esta
resolucién contemplaba el envié de una solicitud al DANE a través del correo SEN@dane.gov.co
para la habilitacion de SICODE y la definicion de plazos para la critica y la validacion de la
informacion ingresada; en este aspecto, al no encontrar soportes de dichos reportes durante las
vigencias 2021, 2022 y 2023, se recomienda que, teniendo en cuenta la Resolucion 2425 del 27
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de diciembre del 2023 que deroga la Resolucion 1409 de 2020 y suaviza las exigencias para este
tipo de reporte, incluir dentro de la documentacion del proceso lo relacionado con la
actualizacion de los inventarios a partir de reportes extraordinarios, definiendo las actividades,
responsables y controles aplicables a fin de garantizar el cumplimiento normativo.

e Segun lo establecido en el “3.1. Registro de avances y recepcion de evidencias”, que anota “el
equipo coordinador las consolida y valida, teniendo en cuenta que se debe: determinar si la
informacion y evidencias reportadas responden a lo solicitado y solicitar los ajustes necesarios a
los productores y los usuarios participantes en caso de identificar inconsistencias”, se recomienda
fortalecer la validacién de las evidencias presentadas por los responsables del SEN como parte
de los reportes de avance, de manera oportuna, esto teniendo en cuenta que durante las
entrevista en el desarrollo de la auditoria, no se encontraba disponible en la carpeta designada
por el proceso para conservar los soportes de cumplimiento de las metas del SEN, las evidencias
que respaldara el cumplimiento de la meta 5 de la estrategia 2 del PEN 2020-2022.

e Segun el Decreto 2404 del 2019 Articulo 2.2.3.2.6 y la Ley 2335 de 2023, que dispone en el
“Articulo 15. Plan Estadistico Nacional” en el segundo inciso que el PEN se expedira cada cinco
afos previa concertacion y socializacion a los integrantes del SEN". Se observé que la modificacion
del Plan Estadistico Nacional (PEN) 2020-2022 aprobado por la Resolucién 1379 del 27 de
noviembre del 2020 finaliz6 su ejecucion en diciembre del 2022 y que el Plan Estadistico Nacional
(PEN) 2023-2027 se aprobo6 segun Resolucién 2337 del 12 de diciembre del 2023, 11 meses
después del anterior, de acuerdo a lo anterior y considerando que el PEN es el principal
instrumento de planeacion estadistica del pais la oficina de control interno recomienda, a falta de
claridad en la norma, que el DANE como ente rector de SEN establezca, documente y defina
controles en cuanto al termino razonable para la formulacion, concertacion y socializacion del
PEN a fin de evitar dilaciones y brechas entre la finalizacién de un PEN y entrada en vigencia del
nuevo.

e Teniendo en cuenta lo establecido en el Decreto 2404 de 2019 en el Articulo 2.2.3.1.6. “Funciones
del DANE como ente rector”, Articulo 2.2.3.2.8. "Programa Anual de Evaluacion para la Calidad
Estadistica,” el procedimiento de evaluacion de la calidad estadistica AIN-020-PDT-001 V.2
18/Ago./2023 numeral "Politicas de operacién”, el documento de “Condiciones para la evaluacion
y certificacion de la calidad estadistica”, CO-01 de septiembre de 2022 en los apartes de
PRESENTACION; numeral VII. “Programacién de la evaluacion” y su literal A. “Programa anual de
evaluaciones para la calidad estadistica”, criterios vigentes durante los afios 2021,2022 y 2023, y
considerando que el proceso cuenta con el borrador del "Procedimiento elaboraciéon del
programa anual de evaluacidn para la calidad estadistica (PECE)" (desde enero del 2023), que
actualmente surte su proceso de revision y aprobacién, se recomienda contemplar incluir los
siguientes aspectos:
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o Parametros de priorizacién de las operaciones estadisticas a evaluar y que seran incluidas
en el PECE

o Las actividades y responsabilidades para la revision, aprobacion, seguimiento y segun
aplique las actualizaciones del PECE, contemplando que se haga visible la independencia
del DANE como productor y rector del SEN.

o Eltiempo en que se debe generar y comunicar el PECE del siguiente afio y los controles
aplicables, de manera que las entidades del SEN emprendan las acciones para su
preparacién técnica, administrativa y presupuestal, en pro del desarrollo oportuno y
adecuado de la evaluacion.

o Las actividades, responsables y controles relacionados con la sensibilizacién a las
entidades del SEN sobre el proceso de evaluacion de acuerdo con lo definido en el PECE

o Lainteraccidn con otros procesos de la entidad.

Lo anterior considerando las fechas de las resoluciones de adopcion y comunicacién de los PECE de
anos anteriores (Resolucion 1560del 31 dic/20 para el PECE 2021; Resolucion 1681 del 30 dic/21 para
el PECE 2022; Resolucién 2309 del 27 dic/22 para el PECE 2023 y Resoluciéon 2440 del 29 dic/23 para
el PECE 2024) y la ejecucion del PECE 2022 en donde de las 27 operaciones estadisticas solo se
evaluaron 18 operaciones, sobre el PECE 2023 de las 41 operaciones contempladas en el PECE, solo
se evaluaron 30 operaciones, no siendo eficaz en su cumplimiento y sin que se tenga soportes sobre
las actualizaciones al PECE a partir de los desistimientos de evaluacion comunicados por las
Entidades del SEN y que de acuerdo a la Ley 2335 de 2023, una de las condiciones para poder ser
estadistica oficial es "Haber obtenido la certificacion por parte del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE), en la evaluacién de la calidad estadistica, ..."

e En cuanto a la aplicacion de la Metodologia para el desarrollo de planes estadisticos de octubre
2020, se recomienda que, para las actividades de formulacién del PEN, se realice una revisién y
actualizacion de dicha metodologia de manera que refleje las actividades tal como se realizan en la
actualidad, esto considerando las situaciones observadas durante el desarrollo de la auditoria en
cuanto a:

o No fue claramente identificable la conformacion y asignacién de responsabilidades de
los equipos coordinador y ejecutor, para la formulacion del PEN 2023. 2027, segun lo
descrito en la metodologia, en el numeral 1.1.2. Definicién de equipos de trabajo.

o No se encontraron evidencias de la socializacion del plan de trabajo para la formulacién
del PEN 2023-2027, dirigida a los directivos de las entidades, dependencias y actores del
ecosistema de datos que participan en el Plan Estadistico y a los funcionarios designados
para los diferentes equipos (coordinador y ejecutor), tal como lo define la metodologia
en el numeral 1.1.3. Elaboracion y socializacion del plan de trabajo.
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o No se conté con evidencias de la aplicacién del Formulario satisfaccion de usuarios de
informacion estadistica, a fin de conocer la percepcién y el nivel de satisfaccién de los
principales usuarios internos y externos sobre la informacion estadistica estratégica, lo
anterior segun lo establecido en la metodologia en el numeral 1.4.1. Identificacién de la
satisfaccion de los usuarios de informacion estadistica de la subfase de diagnéstico.
Actualizar a lo presente

o segun el plan de trabajo presentado para la formulacion del PEN 2023-2027, se evidencié
gue este carece de informacién como los responsables (especificando el rol de cada
uno), los entregables y los resultados esperados, lo anterior de acuerdo con lo
establecido en el 1.1.3. Elaboracion y socializacion del plan de trabajo.

e Segun la Metodologia para el desarrollo de planes estadisticos de octubre 2020 en el numeral 1.5.3.
Costeo, que establece la necesidad de calcular el costo de cada uno de los actores del ecosistema
de datos para implementar las acciones del PEN a su cargo, desagregando en forma puntual las
actividades y lo anotado en el paragrafo 2 del articulo 6 de la resolucién de expedicion el PEN,
Resolucion 2337 del 12 de diciembre del 2023 que anota “...el DANE y las entidades del SEN
exploraran una metodologia de estimacion presupuestal la cual sera objeto de revisién por parte
de las instancias de coordinacién del SEN”, se recomienda priorizar dicha exploracién a fin de que
de manera oportuna la propuesta metodoldgica sea revisada por las instancias coordinadoras del
SEN y contar prontamente con un panorama en cuanto a necesidades de presupuesto para el
desarrollo de este plan y si es el caso tomar acciones oportunas en caso de identificar riesgos
relacionados con falencias presupuestales.

e A partir de lo establecido en el Decreto 2404 del 2019 Articulo 2.2.3.2.6 y la Ley 2335 de 2023,la
cual dispone en su Articulo 15 que el "Plan Estadistico Nacional se expedira cada cinco afios previa
concertacion y socializacion a los integrantes del SEN” es importante mencionar que la norma no
establece los tiempos de finalizacion de un PEN asi como los de formulacién e inicio de
implementacién de uno nuevo, teniendo en cuenta lo expuesto por el proceso y sin desconocer
que la norma dispone la "previa concertacion y socializaciéon”, siendo necesario que el proceso y
el DANE como ente rector de SEN, determine cual es el término razonable para dicha formulacion,
concertacion y socializacion del PEN, junto con los controles aplicables, a fin de evitar dilaciones
que no permitan la adopcion y entrada en vigencia de uno nuevo.

e Alverificar el cumplimiento de lo establecido en la Resolucién 1409 de 2020, en cuanto al ARTICULO
6. “Periodicidad y plazo para el reporte de la informacién. Para el reporte ordinario, el sistema estara
habilitado del primero (1°) al treinta (30) de agosto de cada ano”, durante las vigencias 2022 2023,
se encontrd que se realizaron los reportes ordinarios, sin embrago no se evidenciaron controles
por parte del DANE de que dichos reportes se realizaran dentro del término del 1 al 3o de agosto,
asi las cosas y considerando lo establecido en la Resolucién 2425 del 27 de diciembre del 2023 que

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
Carrera 59 No. 26 - 70, Interior CAN, Edificio DANE
Bogota D.C. Colombia / Cédige postal 111321

Teléfono (601) 5678300

www.dane.gov.co / contacto@dane.gov.co



DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

COLOMBIA D ANE *%20241400014893**
POTENCIA DE LA .

contestar por favor cite estos datos:
VIDA iscsrmmae Faos Radicado No; *20241400014893"

Fecha: *Miércoles 29 de Mayo de 2024*

establece en su ARTICULO 6. “Periodicidad y plazo para el reporte de la informacién. Las entidades
deberan realizar el reporte ordinario entre el primero (1) y el treinta y uno (31) de agosto de cada afio
y el reporte extraordinario cuando se presente la novedad.” La OCl considera pertinente implementar
controles para orientar a las entidades del SEN a que realicen su reporte de actualizacion ordinaria,
cumpliendo los términos establecidos normativamente.

e Teniendo en cuenta lo informado por el proceso con relacién al estado de actualizacidon del
Procedimiento de actualizacion de inventarios DES-020-PDT-004, en virtud del PM No. 49 suscrito
ante la OPLAN, y las debilidades observadas durante la auditoria en cuanto a la aplicacién de las
actividades contempladas por el procedimiento, que se anotan a continuacion, estas se relacionan
a fin de que puedan ser consideradas en dicha actualizacién:

o Necesidad de implementar controles o pertinencia del visto bueno del coordinador de
planificacién y articulacion Estadistica a los inventarios antes de su publicacion, segun
actividad 6 del procedimiento.

o Necesidad de implementar controles o pertinencia de la revision final y aprobacion de
los inventarios de oferta, y demanda de informacion estadistica por parte de la Direccién
técnica, segun actividad 7 del procedimiento.

o Necesidad de implementar controles o pertinencia de la publicacién anual de los
inventarios de demanda de informacion estadistica segun lo establece el
procedimiento en la actividad 8 del procedimiento.

e Con la entrada en vigor de la Resolucion 2425 del 27 de diciembre del 2023 “Por la cual se crea
e implementa el Sistema de Identificacion y Caracterizacion de Oferta y Demanda Estadistica
(SICODE) del Sistema Estadistico Nacional (SEN), que deroga la Resolucién 1409 de 2020, la OCI
recomienda, considerando la actualizacion del SICODE que se esta llevando a cabo actualmente,
contemplar la posibilidad de incluir controles con relacién a alertas que garanticen el
cumplimiento de lo establecido en el paragrafo 1 del articulo 6 que anota “Pardgrafo. Una vez
reportada la informacién por parte de la entidad, el DANE la revisara en un lapso no mayor a diez
(10) dias habiles. En el caso de requerir ajustes se notificaran las observaciones pertinentes en la
secciéon de comentarios del aplicativo. La entidad tendra diez (10) dias habiles para revisar,
complementar o ajustar la informacion. Estos plazos aplican para ambos tipos de reporte.”

e Se debe presentar Plan de Mejoramiento (PM) dentro de los 20 dias habiles siguientes a la fecha
de recibo de este informe de auditoria, de acuerdo con el Procedimiento auditoria interna de
gestion CIG-020-PDT-001 V. 2 del 7/Mar/2024.

Se debe presentar Plan de Mejoramiento (PM) dentro de los 20 dias habiles siguientes a la fecha de
recibo de este informe de auditoria, es decir hasta el 28 de junio 2024.
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5. APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA.

Nombre Completo Responsabilidad (cargo) Firma

Firmado

. digital t
Duvy Johanna Plazas Socha | Jefe de la Oficina de Control Interno @Wﬁhm@/m&l‘. PB_\';A?EBEHF):r

DUVY JOHANNA

~

Maritza Nieto Jaime Auditor Lider Uu%é\

Luisa Fernanda Duarte Celis Auditora p&//ﬁd ﬁrﬂdﬂ&é@ﬂ?ﬁ

6. SOPORTES Y PAPELES DE TRABAJO.

N°. Del
TP " A
No Ha."azQ?Z ° Nombre del Documento Ubicacion Fisica o Magnético rea Responsable
Situacién Responsable
Evidenciada
’ Ha Evidencia pantallazo pagina SEN repositorio actas

CASEN

Guia para el reporte de seguimiento a las metas
del PEN 2020-2022

Guia para el reporte de seguimiento a las metas
del PEN 2020-2022_Il semestre 2022

2 H6 Informe evaluacién PEN 2020-2022_1_03_2023
Informe seguimiento Metas PEN 2020-2022_V5
Informe seguimiento Metas PEN 2020-
Semestre 2022_V2

3 H9 Cronograma detallado PEN 2023-2027_VF
Decreto 262 del 28/01/2004 Z:\Oficina Control Interno
4 H12 Decreto 111 del 25/01/2022 2024\AUDITORIA_INTERNA\32. ocl JEFE OCI
5 SE1 Carpeta boletines borrador 2023 DIRECCIONAMIENTO_ESTRATEGICO
6 SE3 Matriz de partes interesadas
7 SE 4 Caracterizacion
Ficha técnica indicador 1
8 SES Ficha técnica indicador 2
TRD 2021
9 SE6

TRD En revision

Decreto 2404 del 27 de diciembre de 2019
Resolucién 1379 de 27 de noviembre del 2020
Respuesta Informe Preliminar Rad.
20242520011573 del 2 de mayo de 2024
NOTA: Los soportes y papeles de trabajo son las evidencias que se obtienen dentro del proceso auditor con el fin de Fundamentar Razonablemente los hallazgos,
observaciones y recomendaciones. Estos reposan en la Oficina de Control Internos (OCI) o en la dependencia objeto de auditoria, evaluacion o seguimiento. Las|
evidencias se anexan al Informe si se considera necesario. Los papeles de trabajo y soportes son documentos publicos.

10 SE 10

11 N/A
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