DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

COLOMBIA DANE **20231400026493**

contestar por favor cite estos datos:

VIDA sisemime Zaos Radicado No.: * 20231400026493"
Fecha: *Martes 26 de Diciembre de 2023*

INFORME EJECUTIVO AUDITORIA INTERNA DE GESTION

INFORMACION DE LA AUDITORIA
Auditoria Interna de Gestidn Especial al Proceso Gestion de informacién vy
Documental (GID)

Titulo de la Auditoria

Aspecto Evaluable Subproceso Gestion de Almacenamiento, Administracién y Custodia de Datos,
(Unidad Auditable, Metadatos y Archivo fisico / Secretaria General (SG) — Grupo Interno de Trabajo (Git)
Proceso, Dependencia): |Gestion Documental.

Lider de Proceso / Jefe Oficina de Sistemas y Secretaria General / Secretaria General (SG)-Git. Area

Jefe(s) Dependencia(s): |Gestién Documental
Verificar la aplicacién de la normatividad vigente de la gestién documental en
la entidad, evaluar su gobernabilidad, riesgos y eficacia.

Objetivos de la 1. Evaluar la implementacion de las TRD para la organizacion de los archivos de

Auditoria: gestién y central.

(General y especificos) |2. Analizar la gestion del riesgo del proceso GID (Disefio, Aplicacién y Efectividad
- nivel de confianza o de aseguramiento).

3. Evaluar la eficacia de los Planes de Mejoramiento (PM) 2019071, 2019072 y
2019094.

La auditoria se realizara entre el 04 de agosto y el 31 de octubre de 2023 via remota

y presencial en las instalaciones del CAN en Bogot3, incluyendo las TDR versién 3 'y

Alcance de la Auditoria: |los archivos de gestién de las dependencias seleccionadas y el archivo central del

DANE-FONDANE; con un periodo de analisis comprendido entre enero 2022 y

septiembre 2023, sin incluir la gestién de informacion.

1 Circular Conjunta 100-004 de 2018 Funcion Publica-Archivo General de la Nacion

- Comité de archivo integrado a los comités institucionales de gestion y desempefio

2 Decreto 1080 de 2015 Por medio del cual se expide el Decreto Unico

Reglamentario del Sector Cultura

3 Ley 594 de 2000 Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se

dictan otras disposiciones.

4 Conpes 3527 de 2008 Politica Nacional de Competitividad y Productividad.

5 Conpes 3582 de 2009 Politica nacional de ciencia, tecnologia e innovacion.

6 Conpes 3674 de 2010 Lineamientos de politica para el fortalecimiento del sistema

Criterios de la Auditoria: |de formacion de capital humano.

7 Conpes 3866 de 2016 Politica nacional de desarrollo productivo.

8 Conpes 3920 de 2018 Politica nacional de explotacion de datos (big data).

9 Ley 489 de 1998 Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y

funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones,

principios y reglas generales para el ejercicio de las atribuciones 10 previstas en los

numerales 15 y 16 del articulo 189 de la Constitucién Politica y se dictan otras

disposiciones.

10 Acuerdo AGN No.004 de 2019 Por el cual se reglamenta el procedimiento para

la elaboracién, aprobacién, evaluacién y convalidacién, implementacién, publicacién

Departamento Administrative Nacional de Estadistica
Carrera 59 No. 26 - 70, Interior CAN, Edificio DANE
Bogota D.C. Colombia / Cédige postal 111321

Teléfono (601) 5978300

www.dane.gov.co / contacto@dane.gov.co



COLOMBIA

POTENCIA DE LA

VIDA

DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

*%20231400026493**
DANE contestar por favor cite estos datos:

NACIONAL DE ESTADISTICA Z)mos Radicado No.: * 20231400026493*

Fecha: *Martes 26 de Diciembre de 2023*

INFORMACION DE LA AUDITORIA

e inscripcion en el Registro Unico de Series Documentales - RUSD de las Tablas de
Retencion Documental - TRD y Tablas de Valoracion Documental - TVD.

11 Acuerdo AGN No. 002 de 2004 Por el cual se establecen los lineamientos basicos
para la organizacién de fondos acumulados.

12 Ley 1712 de 2014 Por la cual se crea la ley de transparencia y del Derecho del
acceso a la informacion Publica nacional y se dictan otras disposiciones.

13 Decreto 2609/12 Art. 6° Instrumentos Archivisticos para la Gestion Documental
14 La Ley 962 de 2005, articulo 14.

15 Decreto 1151 de 2008 y su Manual para la implementacion de la Estrategia de
Gobierno en Linea.

16 El Decreto 235 de 2010, regula el intercambio de informacién entre entidades
para el cumplimiento de la funcién publica.

17 El Decreto 2573 de 2014, dispone los lineamientos generales de la Estrategia de
Gobierno en Linea.

18 El Decreto 1078 de 2015 Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, titulo 17, capitulo 1 Articulo 2.2.17.1.3

19 El Decreto 415 de 2016 de fortalecimiento institucional en materia de tecnologias
de la informacién y las comunicaciones.

20 El Decreto 1413 de 2017, el cual define en el Capitulo 2 Caracteristicas de los
Servicios Ciudadanos Digitales, Seccién 1 Generalidades de los Servicios Ciudadanos
Digitales, Articulo 2.2.17.2.1.1. Descripcién de los servicios ciudadanos digitales.

21 Decreto 1008 de 2018 en el cual se establecen los lineamientos generales de la
Politica de Gobierno Digital para Colombia y el Manual de Politica de Gobierno.

22 Ley 1955 de 2019 por el cual se expide el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022.
Pacto por Colombia, Pacto por la Equidad en su articulo 147.

23 Las demés relacionas con la unidad auditable.

Jefe Oficina Control
Interno:

Duvy Johanna Plazas Socha

Auditor lider:

Armando Sanchez Guevara

Equipo auditor:

Liliana Patricia Navarro Fontalvo Profesional Universitario, Luis Antonio Pineda
Gomez Profesional Especializado y Armando Sanchez Guevara Asesor.

‘s Ejecucion de la auditoria . .
Reunidn de apertura Reunidn de cierre
Desde Hasta
DD MM | AAAA DD MM | AAAA DD MM | AAAA DD MM AAAA
31 07 2023 14 08 2023 19 11 2023 20 10 2023

1. FORTALEZA(S)

1.1 Los auditados presentaron disposicion al atender las situaciones evidenciadas relacionadas con la organizacién
de los archivos de gestion y buena receptividad en la atencién a la auditoria.

Departamento Administrative Nacional de Estadistica
Carrera 59 No. 26 - 70, Interior CAN, Edificio DANE
Bogota D.C. Colombia / Cédige postal 111321

Teléfono (601) 5278300

www.dane.gov.co / contacto@dane.gov.co




DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA

COLOMBIA DANE **20231400026493**
POTENCIA DE LA .

contestar por favor cite estos datos:
VIDA iscsrmmae Zaos Radicado No.:  20291400026495¢

Fecha: *Martes 26 de Diciembre de 2023*

1.2 La mayoria de los Git auditados comprendieron la utilidad de los archivos de gestion y su integracion operativa
y funcional con los demas elementos de gestion del MiPG.

2. RELACION DE HALLAZGO(S)

No. HALLAZGO (H) Criterio

La documentacién correspondiente a la gestion contractual
que conforma el archivo de gestion del Git Area Compras
Publicas (subordinado a Secretaria General) responsable de
conformar, organizar, preservar y controlar los expedientes
contractuales estd en el portar interactivo SECOP Il de la
Agencia Nacional de Contratacion Pulblica, con acceso y
organizacion regulado por su propietario y para el logro de su
propia misionalidad y fines organizacionales; transfiriendo la
custodia del archivo de la gestién contractual del DANE-
FONDANE a un portal interactivo bajo el dominio y control de | Articulos 2°y 10° de la Ley 594 de 2000 y

H1 . o .
otra entidad, y por tanto con una organizacion de las series, | el Acuerdo 042 de 2002 del AGN.
subseries y tipos documentales diferente de la establecida en
la TRD V3 y sin respaldo o copia de seguridad del expediente
de cada contrato; incumpliendo la obligatoriedad de crear los
archivos territoriales y segun la organizacion del Estado por
parte de las organizaciones de la administracién publica en sus
diferentes niveles establecidas en los articulos 2° y 10° de la
Ley 594 de 2000 y el Acuerdo 042 de 2002 del AGN; como se
evidencia en los siguientes pantallazos aportados por el
responsable.
Aunque se disponen TRD V3 convalidadas y publicadas en la
pagina web de la entidad, se evidencia que la organizacién,
clasificacion y denominacion de las series, subseries y tipo
documentales de los archivos de gestion de las dependencias Articulo 3° del Acuerdo 04 de 2015, los
y grupos internos de trabajo (Git) del DANE-FONDANE difieren , o so . o '
. , e .| articulos 2°, 3° y 4° del Acuerdo 042 de
de la correspondiente TRD V3; asi como debilidad de disefio . -
. . . 2002 del Archivo General de la Nacién
de las TRD porque las series, subseries y tipos documentales Ly
, . (AGN) y el numeral 4.3 Conformacion de
declarados estan contenidos entre otros documentos no . S .
. o ) . los archivos de gestion de la guia
previstos en el disefio de las TRD, contienen tipos L g
H2 . . . Aplicacién Tablas  de  Retencion
documentales sin expedientes asociados pues no se producen, )
. . ) . Documental y Transferencias
difieren de las funciones asignadas a cada unidad g
administrativa u oficina productora, de los registros Documentales codigo: GID-030-GUI-001
P ’ 9 Y| Version3 del 23/Ago/2022,

documentos declarados en los procedimientos
documentados, de las atribuciones de los empleos
establecidas en el manual de funciones, y/o de los activos de
informacion identificados, como se evidencia en los
pantallazos obtenidos en los Git objeto de la muestra de
auditoria; lo que dificulta su disponibilidad y accesibilidad al

materializando la 32 causa del riego de
gestién del proceso GID.
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No. HALLAZGO (H) Criterio
cambiar sus actuales responsables; incumpliendo el articulo 3°
del Acuerdo 04 de 2015, los articulos 2°, 3° y 4° del Acuerdo
042 de 2002 del Archivo General de la Nacion (AGN) y el
numeral 4.3 Conformacién de los archivos de gestion de la
guia Aplicacién Tablas de Retencion Documental y
Transferencias Documentales  cédigo:  GID-030-GUI-001
Version3 del 23/Ago/2022, materializando la 32 causa del riego
de gestién del proceso GID.

2.1 OBSERVACIONES

No. OBSERVACION (0) Criterio

La gestién del riesgo estd en mora de ser actualizada y
mejorada de acuerdo con: la experiencia y lecciones

aprendidas del incidente tecnoldgico ocurrido en 2021, la DAFP
o1 actualizacidn del contexto organizacional, la guia de riesgos GuiAdmonRiesgoyDisefioControlesV6
version 6 del DAFP y del Modelo Gestion Documental nov2022

Archivos V3_MGDA- 2020 formulado por el AGN como
referencia para las organizaciones estatales.

2.2 SITUACIONES EVIDENCIADAS

No. | SITUACION EVIDENCIADA (SE)

La organizacién de los archivos de gestion no esta de conformidad con sus TRD y ni en concordancia con
los manuales de procedimientos y de funciones de la entidad, como lo evidencia el hecho de que la ejecucién
SE1 operativa y funcional del archivo de gestion de cada dependencia y GIT subordinado este formalizada tanto
en las funciones, atribuciones o facultades de coordinacidon de grupos internos de trabajo, ni como otra
funcion comun a los empleos de la planta de personal.

No se evidencia instruccidn, sensibilizacidén o capacitacion sobre como se debe organizar el archivo de gesti
SE2 | instrumental normativo y metodoldgico disponible pare ello por parte del Git Gestion Documental
dependencias y Git del DANE-FONDANE.

No se evidencia actualizacion del inventario documental de los archivos de gestién en el FUID de las
Dependencias (Archivos Fisicos y Electrénicos) de acuerdo con las TRD; se encuentran con informacion
SE3 incompleta donde solo se identifican algunas series y subseries con el fin de preparar las transferencias, sin
gue se encuentren ordenados de manera que permitan una adecuada identificacion, localizacion vy
recuperacién de la informacion del archivo para la gestidn y para la investigacion.

No se evidencia que se encuentre establecidos lineamientos o politicas para un llevar un control por parte
SE4 | de los enlaces responsables de realizar las copias de seguridad periddicas asegurar la conservacion de los
archivos de gestion de la entidad.

Se evidencia una incoherencia en la Guia de Aplicacién de las TRD donde establece que el responsable es el
SE5 | coordinador del GIT; dado que no se encuentra formalizado dentro de las funciones, atribuciones o
facultades de los coordinadores dicha responsabilidad.
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3. CONCLUSION(ES)

3.1 Se evidencia debilidad en el disefio de las TRD porque las series, subseries y tipos documentales declarados
estan contenidos entre otros documentos no previstos en el disefio de las TRD, contienen tipos documentales
sin expedientes asociados pues no se producen, difieren de las funciones asignadas a cada unidad
administrativa u oficina productora, de los registros y documentos declarados en los procedimientos
documentados, de las atribuciones de los empleos establecidas en el manual de funciones, y/o de los activos
de informacién identificados, como se evidencia en los pantallazos obtenidos en los Git objeto de la muestra
de auditoria.

3.2 Se requiere asesoria y acompafnamiento eficaz del Git Gestién Documental a las dependencias y Git en materia
de organizacion, consulta, conservacidn y custodia del archivo de gestion.

4. RECOMENDACION(ES)

4.1 Disefar las TRD con base en las atribuciones, facultades o funciones de las dependencias que conformar la
estructura organica del DANE-FONDANE, no en grupos internos de trabajo, en cumplimiento de los principios
constitucionales de eficacia, economia y celeridad de la funcién administrativa.

4.2 Precisar en el Manual de Especifico de Funciones y Competencias Laborales (MEFCL) responsabilidades en
materia de manejo del archivo como una de las funciones comunes a todos los empleos y en materia de
organizacion, consulta, conservacion y custodia del archivo de gestién para los empleos de jefatura o con
personal a cargo; a fin de precisar los roles, responsabilidades y autoridad.

5. ANEXOS

5.1 Anexo_Resultados_Evaluaciéon_Muestra

7. APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA
Nombre Completo Responsabilidad (cargo) Firma

Firmado
digital t

Duvy Johanna Plazas Socha Jefe Oficina de Control Interno (OCl) St oo Pt e Pﬁ{;@ggfﬁfr
DUVY JOHANNA

Armando Sanchez Guevara Auditor Lider l\ ¥ g;_

Luis Antonio Pineda Gomez Auditor
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N°. Del Ubicacion Fisica o Area
No Hallazgo u Nombre del Documento - Responsable
. Magnético Responsable
Observacién
1 No Aplica 20231400003653_ComunicacionAuditGID2023 QOcCl QOCl
2 No Aplica 20231400010073_Modificacion_Plan_Auditoria_GDI o]@] o]@]
3 No Aplica Muestra_Auditoria_GDI o]@] o]@]
4 No Aplica PlanAuditoria_InternaProcesoGID2023_Consolidado o]@] o]@]
5 No Aplica Resolucion1527de2021 DANE implementacionTRD V3 Git. Gestion Git. Gestion
Documental Documental
Procedimiento Administracion de Tablas de Retencién Git. Gestion Git. Gestion
6 No Aplica Documental (TRD) cédigo: GTH-060-PDT-001 Version7 del Do'cumental Do.cumental
22/Ago./2022
7| NoAplica Guia cddigo: GID-030-GUI-001 Version3 del 23/Ago./2022 Git: Gestion Git: Gestion
Documental Documental
8 No Aplica Papel de trabajo V4_CCD 26 sep2023 ASG ocl ocl
9| NoAplica AGN-PAUTAS PARA DIAGNOSTICO DE ARCHIVOS Z\14. CONTROL DE Git. Gestion Git. Gestion
. - Documental Documental
GESTION - CGE\Oficina - = . —
10 No Aplica PGD-politica-de-gestion-documental-DANE Control Intgrno sg'cfriset:\(t):l s:'cf:fetrls;
2023\AUDITORIA_INTER - — - —
11 No Aplica PGD-anexo-1-diagnostico-integral-de-archivos NA\32. Git. Gestion Git. Gestion
R e Gt Gestion D T i Auditoria_Gestion_Info_D Documental Documental
espuesta de Git Gestion Documental al informe preliminar . . . ”
12 H2 radicados  20233130022753,  20233130022763 ocumental sc':cfriset:t’:l sc')tcf;:;?;
20233130022783.
Respuesta Auditoria Interna de Gestién al Proceso de Git. Area Git. Area
13 No Aplica Gestion de informacién y Documental (GID) Radicado Gestion Gestion
N20231400021803 Humana Humana
14 H2 RtaDIGauditGID2020 20232400022773 - 20231400021803 - DIG- Git DIG- Git
RESPUESTA AUDITORIA Estratificacion Estratificacion
15 H2 RtaEEVVauditDIG_20232310022123 Git. EEVV Git. EEVV
16 H2 RtaOJUauditGID Respuesta informe Auditoria Gestion Oficina Juridica Oficina Juridica
Documental_
17 H2 Pantallazos de la organizacién, conservacion y custodia del ocl ocl
archivo de gestion de caga Git auditados
NOTA: Los soportes y papeles de trabajo son las evidencias que se obtienen dentro del proceso auditor con el fin de Fundamentar Razonablemente los
hallazgos, observaciones y recomendaciones. Estos reposan en la Oficina de Control Internos (OCl) o en la dependencia objeto de auditoria, evaluacién o
seguimiento. Las evidencias se anexan al Informe si se considera necesario. Los papeles de trabajo y soportes son documentos publicos.
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