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De acuerdo con lo establecido por el Departamento Administrativo de Función Pública, en el documento 

Estrategias para la Construcción del Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano en su versión 4, que 

establece lo siguiente: “(…) se podrán realizar los ajustes y las modificaciones necesarias orientadas a 

mejorarlo. Los cambios introducidos deberán ser motivados, justificados e informados a la Oficina de 

Control Interno, los servidores públicos y los ciudadanos; se dejarán por escrito y se publicarán en la página 

web de la entidad (…)”, se hace necesario hacer algunos ajustes al Plan Anticorrupción y Atención al 

Ciudadano de la presente vigencia. 

 

• Resumen de ajuste solicitado 

 

Componente PAAC 

Componente 3: Rendición de Cuentas 

Subcomponente 
N° 

Meta 
Justificación Responsable 

Tipo de 

ajuste 

Meta, actividad o 

fecha de finalización 

original 

(Versión 3) 

Meta, actividad o 

fecha de finalización 

con ajuste 

(Versión 4)  

Subcomponente 1 

- Información de 

calidad y en 

lenguaje 

comprensible 

C3-8 

De las seis (6) herramientas 

de visualización de datos 

para la difusión de 

información estadística 

producida por el DANE , se 

entregaron cuatro (4) y 

quedaron pendientes por 

entregar dos (2) 

herramientas, estás no se 

pueden entregar en la fecha 

estipulada, dado que por el 

incidente informativo no hay 

servidor de pruebas para 

cargar la información y que 

de esta manera las 

dependencias temáticas 

responsables de las 

operaciones estadísticas 

puedan revisar y validar la 

información.  Adicionalmente 

no se cuenta con servidor de 

desarrollo para ponerlos a 

disposición del público.  

Dirección de 

Difusión, 

Comunicación 

y Cultura 

Estadística – 

DICE 

Modificación 

de la 

actividad 

Actividad: Seis (6) 

herramientas de 

visualización de datos 

para la difusión de 

información 

estadística producida 

por el DANE - 

Implementado 

Cuatro (4) 

herramientas de 

visualización de datos 

para la difusión de 

información estadística 

producida por el DANE 

– Implementado 

C3-8 
Modificación 

de la meta 

Meta: Tres (3) 

herramientas de 

visualización de datos 

con su documento de 

descripción - 

Implementadas 

Una (1) herramienta de 

visualización de datos 

para la difusión de 

información estadística 

producida por el 

DANE. 

C3-11 

Debido a la contingencia 

tecnológica, no se puede 

acceder a la información de 

las funcionalidades 

desarrolladas de la app y al 

servicio SDMX.  

Eliminación 

de la meta 

Una (1) app 

implementada 

El hito y será incluido 

en el PAAC 2022, así: 

Una (1) app 

implementada. 

Subcomponente 4 

- Evaluación y 

retroalimentación a 

la gestión 

institucional 

C3-17 

Debido a la contingencia 

tecnológica con la página 

web de la entidad no se han 

podido publicar los 

formularios de consulta con 

los que se pretende 

recolectar la información 

para las evaluaciones.  

Eliminación 

de la meta 

Una (1) publicación 

en la página web del 

DANE el resultado de 

las evaluaciones, 

recomendaciones u 

objeciones recibidas 

en los espacios de 

rendición de cuentas. 

El hito y será incluido 

en el PAAC 2022, Una 

(1) publicación en la 

página web del DANE 

el resultado de las 

evaluaciones, 

recomendaciones u 

objeciones recibidas en 

los espacios de 

rendición de cuentas. 



 

Componente 4 : Mecanismos para mejorar la Atención al Ciudadano 

Subcomponente 
N° 

Meta 
Justificación Responsable 

Tipo de 

ajuste 

Meta, actividad o 

fecha de finalización 

original 

(Versión 3) 

Meta, actividad o 

fecha de finalización 

con ajuste 

(Versión 4)  

Subcomponente 4 - 

Normativo y 

procedimental 

C4-21 

Dado a la contingencia 

informática presentada en 

el mes de noviembre no es 

posible tener una medición 

para este mes, debido a 

que no se tiene acceso a las 

bases del sistema de 

información de atención al 

ciudadano, ni a las bases de 

datos del SIAC que reposan 

en los servidores de la 

entidad. 

Dirección de 

Difusión, 

Comunicación y 

Cultura 

Estadística – 

DICE 

Modificación 

de la meta 

Doce (12) mediciones 

de satisfacción al 

ciudadano realizadas 

y publicadas 

Once (11) mediciones 

de satisfacción al 

ciudadano realizadas y 

publicadas 

 

 

Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Información 

Subcomponente 
N° 

Meta 
Justificación Responsable 

Tipo de 

ajuste 

Meta, actividad o 

fecha de 

finalización 

original 

(Versión 3) 

Meta, actividad o 

fecha de 

finalización con 

ajuste 

(Versión 4)  

Subcomponente 3 

- Elaboración los 

Instrumentos de 

Gestión de la 

Información 

C5-14 

Se solicita modificar la fecha final de 

la meta: una (1) base de datos del 

inventario en estado natural en 

formato único de inventario 

documental - FUID elaborada. datos 

del ANDA, finalizado.  

 

Dado que por la falta de 

comunicación con las dependencias 

se ha retrasado la entrega de los 

documentos para inventario en 

DANE Central. 

Secretaria 

General - GIT 

Gestión 

Documental. 

Modificación 

Fecha Inicio 

/Fin de la 

meta 

15/12/2021 31/12/2021 

C5-15 

Se solicita modificar la fecha final de 

la meta: un (1) instrumento de 

diagnóstico para requisitos del 

sistema de gestión de documento 

electrónico de archivo - SGDEA 

aplicado. 

 

Al corte del 31 de octubre se tenía 

un porcentaje de diligenciamiento 

del instrumento de diagnóstico del 

92%, quedando pendiente de recibir 

la información por parte de algunas 

dependencias,  por lo que se reiteró 

la solicitud, sin embargo, debido a 

que no se ha tenido disponibilidad 

del correo electrónico esta 

información no se ha recibido en las 

fechas estipuladas 

Modificación 

Fecha Inicio 

/Fin de la 

meta 

2/11/2021 15/12/2021 



Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Información 

Subcomponente 
N° 

Meta 
Justificación Responsable 

Tipo de 

ajuste 

Meta, actividad o 

fecha de 

finalización 

original 

(Versión 3) 

Meta, actividad o 

fecha de 

finalización con 

ajuste 

(Versión 4)  

C5-16 

Se solicita modificar la fecha final de 

la meta: un (1) documento de 

requisitos del sistema de gestión de 

documento electrónico de archivo 

SGDEA definido. 

 

Se tiene el documento elaborado 

con la información entregada por el 

92% de las dependencias, sin 

embargo, debido a la contingencia 

informática se afectó la 

funcionalidad y acceso a la 

disponibilidad del correo 

electrónico, razón por la cual la 

información no se recibió en las 

fechas estipuladas. Desde el GIT de 

Gestión Documental se realizó el 

envío de recordación de esta 

información, pero a la fecha falta por 

incluir la información del 4% de las 

dependencias que no han enviado la 

información.  

Modificación 

Fecha Inicio 

/Fin de la 

meta 

15/12/2021 30/12/2021 

C5-17 

Para la actualización del inventario 

de los activos de la información de 

la entidad es necesario el acceso a 

los servidores (systema 20, Tayrona 

entre otros) aplicativos que son 

utilizados por las áreas y servicios 

que no están disponibles desde el 

mes de noviembre, razón por la cual 

solo se podrá llegar a un avance del 

80%, dicho avance está 

representado en los formatos de 

levantamiento de activos de 

información pre-diligenciados, 

depurados y organizados por 

proceso, quedando pendiente el 

proceso de verificación, clasificación 

y  priorización  por parte de la 

primera línea de defensa. 

Oficina 

Asesora de 

Planeación – 

GIT Gestión 

Organizacional 

Modificación 

de la meta 

Una (1) 

actualización del 

inventario de 

activos de la 

Entidad, que 

incluye los activos 

que se consideren 

como críticos para 

el cumplimiento de 

la misionalidad del 

DANE, conforme a 

los lineamientos de 

MINTIC 

Una (1) 

actualización al 

80% del inventario 

de activos de la 

Entidad, que 

incluye los activos 

que se consideren 

como críticos para 

el cumplimiento de 

la misionalidad del 

DANE, conforme a 

los lineamientos de 

MINTIC 



Componente 5: Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Información 

Subcomponente 
N° 

Meta 
Justificación Responsable 

Tipo de 

ajuste 

Meta, actividad o 

fecha de 

finalización 

original 

(Versión 3) 

Meta, actividad o 

fecha de 

finalización con 

ajuste 

(Versión 4)  

Subcomponente 4 

- Criterio 

diferencial de 

accesibilidad 

C5-18 

C5-19 

De conformidad con los 

lineamientos para la atención a la 

ciudadanía sobre información 

estadística en los canales del DANE 

de febrero del 2021,  la dirección del 

DANE informo la decisión 

institucional de no contar con una 

persona con dedicación exclusiva a 

la atención de ciudadanos en 

relación con solicitudes de 

información estadística. Por lo 

anterior se eliminó la denominación 

centro de información y atención al 

ciudadano – CIAC y se definió como 

medio de apoyo realizar 5 videos 

con interpretación de lenguaje de 

señas colombiano para difundir la 

información de la entidad en los 

diferentes canales de información, 

garantizando una mayor cobertura y 

no solo en los CIAC como se definió 

en un inicio. 

Dirección de 

Difusión, 

Comunicación 

y Cultura 

Estadística – 

DICE 

Modificación 

de la 

actividad 

Actividad: 

Actualización en 

cinco (5) centros de 

información y 

atención al 

ciudadano de las 

herramienta o 

medio de apoyo 

para facilitar el 

acceso de las 

personas en 

condición de 

discapacidad 

auditiva y visual 

finalizado 

Implementar cinco 

(5) herramientas o 

medios de apoyo 

para facilitar el 

acceso de las 

personas en 

condición de 

discapacidad 

auditiva y visual 

finalizado. 

C5-25 

Conforme a la falla tecnológica 

presentada, se está trabajando en la 

recuperación de los microdatos y 

metadatos del Archivo Nacional de 

Datos, por lo tanto hasta no tener el 

restablecimiento de este 

instrumento que centraliza los 

archivos de microdatos y metadatos 

de las operaciones estadísticas que 

las entidades producen en 

Colombia, no se puede continuar 

con el desarrollo de nuevas 

funcionalidades 

Modificación 

de la meta 

Una (1) fase de 

implementación y 

pruebas del acceso 

a los datos del 

ANDA, finalizado 

Un (1) documento 

con la descripción 

de las acciones 

ejecutadas para la 

implementación de 

la nueva 

funcionalidad. 

Subcomponente 5 

- Monitoreo del 

Acceso a la 

Información 

Pública 

C5-27 

Se solicita modificar la meta, debido 

a que por el incidente informático 

sucedido en el mes de noviembre de 

2021, se está actualizando la página 

web del DANE, específicamente la 

página de transparencia, por tanto, 

no es pertinente realizar el 

seguimiento en cuanto a que las 

diferentes áreas se encuentran 

identificando la información faltante 

para actualizarla. 

Oficina de 

Control 

Interno – OCI 

Modificación 

de la meta 

Dos (2) informes 

semestrales de 

seguimiento a la 

implementación de 

la Ley 1712 de 2014 

en el DANE 

elaborados 

Un (1) informes 

semestrales de 

seguimiento a la 

implementación de 

la Ley 1712 de 

2014 en el DANE 

elaborados 

 


