DANE

INFORMACION PARA TODOS

RENDICION

DE CUENTAS

mrGEtE-05h 03 ¥ A0t A 028 7T-07 - 20721

O PR eE I LIL S A IR aS S EE i A RY DY w - D8 4B B LY AC N B A TE TS0 N

El futuro Gobierno
es de todos de Colombia




Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica -DANE

JUAN DANIEL OVIEDO ARANGO

Director

RICARDO VALENCIA RAMIREZ

Subdirector

MARIA FERNANDA DE LA OSSA ARCHILA

Secretaria General

DIRECTORES

HORACIO CORAL DIAZ

Direccion de Metodologia y Produccién Estadistica

ANGELA PATRICIA VEGA LANDAETA

Direccion de Censos y Demografia

JULIETH ALEJANDRA SOLANO VILLA

Direccién de Regulacién, Planeacién,Estandarizacion
y Normalizacién

JUAN PABLO CARDOSO TORRES

Direccion de Sintesis y Cuentas Nacionales

SANDRA LILIANA MORENO MAYORGA
Direccion de Geoestadistica
Elaborado por:

MAURICIO ORTIZ GONZALEZ Oficina Asesora de Planeacion - OPLAN.

Direccion de Difusién, Mercadeoy Cultura Direccion de Difusion, Mercadeo y Cultura
Estadistica Estadistica - DICE.

YERIPSA BENAVIDES CHACON ©DANE, 2021

Oficina Asesora de Planeacion Prohibida la reproduccién total o parcial sin permiso
o autorizacion del Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica, Colombia.




TABLA DE CONTENIDO

L INEFOAUCCION ettt e ee e et ee e seeee et s et e seees s eeese e ee e nseaseaee s ee s aneees

2. MarcO CONCEPELUAN ...ttt ettt sne s see e s s s sneensn e

3. MACO NOMMNALIVO ettt ettt et et e eeeereee s ee e cee e e eeee et e et s eeeseeeseeesseaseaaneseseessesmns

4. Politica MIPG participaciény rendicion de cuentas ......c..vevveeevrecveneisennenns

L

6. Lecciones aprendidas rendiCiOn de CUENLAS ......cceeveecereerrecreeeiesrere e eeeiresnseeens

PANIEXOS ettt e e e eeeseeesseesesessessese s sen e mensenseme et enset s et e stestesesseeseeas s e e en e n e nemesreensnenee

BIDIIOZIafia ..uuecveeeeeeece ettt ettt e s e s v et v e

Rendicidn de cuentas 20207 2027 ... oot eee e et eeeeeeeeeeessveseesenas

11

18

22

54

55

68



2020 -2021

1. INTRODUCCION

El proceso de rendiciéon de cuentas se entiende como una obligacién de las entidades de larama
ejecutivay de los servidores publicos del orden nacional y territorial, asi como de la rama judicial
y legislativa, de informar, dialogar y dar respuesta clara, concreta y eficaz las peticiones vy
necesidades de los actores interesados (ciudadania, organizaciones y grupos de valor1, sobre la
gestion realizada, los resultados de sus planes de acciony el respeto, garantiay protecciéon de los
derechos?.

La estrategia de rendicion de cuentas que realiza la entidad busca hacer publico e informar a la
sociedad vy a la ciudadania sobre los avances realizados por la organizacion focalizados en los
siguientes propodsitos: i. garantizar la calidad en el proceso de produccion estadistica, ii. ampliar
la coberturay la difusion de la informacion que cada una de las operaciones estadisticas provee,
iii. Promover desde la planificacion estadistica para la promocién de inclusion de nuevas
operaciones estadisticas, iv. mejoramiento a través de redisefios y ajustes metodoldgicos,
agregando mavyor valor en términos de relevancia, oportunidady precisién de los datos; v) rendir
cuentas sobre los desarrollos estadisticos vy respuestas en términos de oferta de informacion
para contribuir en la atencion de la emergencia por el Covid19y vi) describe las fuentes y uso de
los recursos publicos.

Enelmarco del proceso misional centrado en la produccion estadistica, se destaca el proceso de
mejoramiento de los procesos metodoldgicos para el fortalecimiento del rigor v la calidad
estadistica y difusién de las operaciones estadisticas, al igual que la Implementacion del Modelo
Genérico del Proceso Estadistico (GSBPM por sus siglas en inglés).

En el contexto de los territorios, el DANE trabajo hacia el fortalecimiento de las capacidades
estadisticas de los gobiernos locales v a través de la provision de estadisticas, con coberturas
geograficas a menor escala — municipios , regiones etc.; en temas particulares tales como
estadisticas de poblacion por ejemplo grupos étnicos, habitantes de calle, migracion entre otras,
estadisticas econémicas, ampliando con ello las posibilidades de desegregacién de la informacion
y su uso localizado o especifico.

En el marco de los pares estadisticos vy de las Autoridades Estadistica Internacionales. el DANE
contribuy¢ al desarrollo estadistico conforme a los desarrollos estuvo al tanto de generacion de
informacion relativa al pais para la OCDE y con ello la generacién de alianzas estratégicas
internacionales para el fortalecimiento de la calidad de la informacion estadistica; asi como

Se refiere a las personas naturales (ciudadanos) o juridicas (organizaciones publicas o privadas) a quienes van dirigidos los bienes y
servicios de una entidad.

2 Funcion Pablica (s.f.). ¢Qué es rendir cuentas? Recuperado de:
https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/que-es-rendir-cuentas-1.




DANE, INFORMACION PARA TODOS

participd activamente en el intercambio de conocimientos a través de misiones y eventos
organizados por entidades y organismos internacionales.

Enlaperspectivade evitar afectaciones alasociedad en general por el desarrollo de sus acciones,
el DANE inici¢ desde el primer trimestre del afio 2020 la construccién del Sistema de Etica
Estadistica (SETE), la principal linea de trabajo del SETE, tiene por objetivo promover la
deliberacion, incorporacién y apropiacion de consideraciones éticas aplicadas al proceso de
produccién estadisticas, transversales a las fases del modelo GSBPM, para evitar o mitigar la
ocurrencia de sesgos técnicos, asi como la exclusion y discriminaciéon de grupos poblacionales o
inclusive unidades territoriales, o que conduzcan a la vulneracion de los derechos humano, que
terminan afectando negativamente la valoracion de ala OE y socavando la confianza en el DANE
y el valor publico de su funcion social.
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2. MARCO CONCEPTUAL

A continuacion, se registran los principales conceptos asociados al ejercicio de rendicién de
cuentas, circunscrito al ambito de la politica de participacién y control ciudadano, conforme al
direccionamiento del Departamento Administrativo de la Funcién Publica:

Rendiciéon de cuentas: es el proceso conformado por un conjunto de normas, procedimientos,
metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los que las entidades de la
administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores publicos informan, explican
y dan a conocer los resultados de su gestion a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades
publicas y a los organismos de control a partir de la promocion del didlogo.®

La rendicion de cuentas: es un proceso permanente, es decir va mas alld de la programacion de
eventos aislados, que obliga a las entidades del Estado a responder por la garantia de derechos y
el cumplimiento de los fines del propio Estado; y a escuchar y dialogar con los grupos de valor,
para mejorar la gestion publica, por tanto debe incluirse en la planeacion institucional, segin lo
establece el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, en el marco del Plan de
Anticorrupciéony de Atencion al Ciudadano- (PAAC)™.

La rendicion de cuentas es una expresién de control social que comprende acciones de peticion
de informaciony explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion. articulo 48 delaley 1757 de
20155

Premisas fundamentales para la rendicién de cuentas: 1- evidenciar el proceso de interrelacion
del Estado-ciudadano, que busca la representacion de quienes historicamente quedan excluidos
por razones de género, etnia, clase o cualquier tipo de discriminacion y también la capacidad de
las entidades, como organismo publico, para responder a los ciudadanos v los compromisos
asumidos; 2- evidenciar las acciones colectivas y de didlogo, con base en informacion sustentada
en la realidad de cada momento del ciclo de la gestion publica, utilizando un lenguaje claro y
comprensible para los grupos de valor, que fueron promovidas, por la entidad; 3- evidenciar la
interrelacion entre la gestion publicay el control social, disciplinario, politico y fiscal, que implica
reconocer el rol del ciudadano en la gestién publica y viceversa, 4- evidenciar los avances
alcanzados desde el proceso participativo, de innovacién para mejorar y de aprendizaje
institucional continuo.

% Lineamientos para publicar informacion en el Mend Participa sobre participacion ciudadana en la gestion publica, DAFP 2021;

“ https://www funcionpublica.gov.co/web/murc/cuando-se-rinde-cuentas-2

° https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/38054865/2021-10-25_Glosario_mipg_v7/.pdf/0b0d6867-1805-
e7/7e-a95c-ad04ca533d9%a?t=1635182340713;
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Quienes piden cuentas y por tanto hacen parte del ejercicio de rendicién de cuentas: 1- Organos
de control cuya funcioén es la vigilancia y control preventivo o de sancion. Se incluyen aqui, por
ejemplo: Contraloria General de la Republica, la Procuraduria General de la Nacion, la
Defensorfa del Pueblo, entre otras; 2- Organos de control politico, por ejemplo, las
Corporaciones Publicas, que ejercen control sobre otras entidades, a través de la citacion, las
audiencias y la censura si hubiere lugar a ella; 3- la ciudania, otros actores de la sociedad civil y
organismos cooperantes.

Elementos de la rendicion de cuentas: la rendiciéon de cuentas contempla tres (3) elementos
estructurales que son pilares para garantizar la responsabilidad publica de las entidades y/o
autoridades vy el derecho ciudadano a controlar la gestiéon: 1- Informar: sobre las decisiones y
explicar la gestion, sus resultados y los avances en la garantia de derechos., 2-Dialogo: con los
grupos de valor y explicar vy justificar la gestidn en espacios y jornadas de dialogo; 3-
Responsabilidad: dar cuenta de los resultados de la gestion con inclusion de los mecanismos de
correccion o mejora, responder al control de la ciudadania, los medios de comunicacién, la
sociedad civil y los drganos de control, con el cumplimiento de obligaciones o de sanciones, si la
gestion no es satisfactoria.

Manual Unico de Rendicién de Cuentas -MURC: El Manual Unico de Rendicién de Cuentas con
enfoque basado en derechos humanos y paz - MURC- es la guia de obligatoria observancia que
incluye las orientaciones y los lineamientos metodoldgicos para desarrollar la rendicion de
cuentas. EIMURC facilita el disefio de la estrategia de rendicién de cuentas en el Plan
Anticorrupciony de Atencién al Ciudadano en atencion a la dimensién de valores para resultados
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG¢

Sistema Nacional de Rendicién de Cuentas (SNRAC): conjunto de agentes, instancias de
coordinacion, principios, normas, estrategias, politicas, programas, metodologias y mecanismos
que se articulan para coordinar y potenciar las actividades adelantadas en el marco de los
ejercicios de rendicion de cuentas y facilitar el seguimiento y evaluacidon ciudadana a los
compromisos de planeacion y gestion de las distintas entidades del Estado en los dmbitos
nacional, departamental, distrital y municipal ( Decreto 230 de 2021).
(https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/que-es-snrdc:);

El Sistema surge como un instrumento para hacer seguimiento y evaluacion ciudadana de los
compromisos de planeacién y gestion de todas las ramas del poder publico en el nivel nacional y
territorial y facilitar el didlogo entre la administracién publicay los ciudadanos
(https://www.funcionpublica.gov.co/documents/34206843/34210541/Informe+de+gestion+
2021+-+Comite+Nacional+SNRdC.pdf/8/ceecd45-1169-bc91-312b-
7/e1a5d22b05d?t=1639576025826;

8 https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/queesmurc;
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Nodo SNRDC: son puntos de interseccién y conexion de diferentes actores, entidades publicas,
instancias de coordinacién y sistemas, que confluyen para rendir cuentas que respondan a las
necesidades ciudadanas e institucionales. Los nodos permiten articular ejercicios de rendiciéon
de cuentas que sean de interés de la poblacion y estén de acuerdo con larealidad del territorioy
las necesidades y particularidades de los grupos de valor.

Autodiagndstico: evaluar los procesos de rendicién de cuentas que ha realizado la entidad
durante al ano anterior para identificar fortalezas, debilidades, aspectos a mejorar en los nuevos
procesos. Con base en la evaluacion realizada la entidad determina su nivel de desarrollo vy la
ruta a seguir en el proceso de rendicion de cuentas, buscando ademds avanzar de un nivel a otro,
de acuerdo con las condiciones vy particularidades institucionales, asegurando ejercicios
efectivos de participacion ciudadana en el controly la evaluacion de la gestion publica.

Con base en los resultados del autodiagndstico las entidades se clasifican segun e nivel de
desarrollo alcanzado:

e Inicial: aplica alas entidades que estan iniciando con el ejercicio de rendicidn de cuentas.
Para éstas el resultado del diagnosticé se encuentra entre el 0%y 50%;

e Consolidacién: aplica a entidades que cuentan con experiencia y quieren continuar
fortaleciendo el ejercicio de rendicidn de cuentas. Para éstas el resultado del diagnosticd
seencuentraentreel 51%y el 80%

e Perfeccionamiento: aplica a entidades que han cumplido y quieren perfeccionar sus
estrategias de rendicién de cuentas. Para éstas el resultado del diagnostico se encuentra
entreel 81%y el 100%.

Estrategia de rendicién de cuentas: corresponde al disefio de la rendiciéon de cuentas en un
modelo de proceso que contempla cinco (5) etapas: 1- aprestamiento, 2 - diseno, 3- preparacion,
4- ejecuciony 5- seguimiento y evaluacion;

e Participaciéon’ Involucramiento de los ciudadanos y grupos de valor en las etapas de la
gestion publica: planeacioén, ejecucion, seguimiento y mejora;

Participacion ciudadana en la gestién: es el ejercicio del derecho constitucional que tienen los
ciudadanos, grupos o colectividades a intervenir en la toma de decisiones que toman las
entidades que integran el Estado en el ciclo de la politica publica, dicha participacion puede ser
promovida por las autoridades en el desarrollo de sus politicas, planes, programas, proyectos,
normasy tramites, o darse por iniciativa de la misma ciudadania;

7 https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/38054865/2021-10-25 Glosario mipg v7.pdf/0b0d6867-1805-e77e-a95¢-
ad04ca533d9a?t=1635182340713;
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Consulta a la ciudadania: es un mecanismo de participacién que busca conocer las opiniones,
sugerencias o propuestas, comentarios y aportes de los usuarios, ciudadanos y grupos de interés
conrespecto a los proyectos, normas, politicas, programas o tramites adelantados por la entidad
antes de la formulaciéon de los mismos o la toma de decisiones. Este mecanismo, sirve para
priorizar problematicas o temas en rendicion de cuentas, seleccionar o evaluar programas, obras
o proyectos de inversion en cualquier momento del ciclo de la gestidn publicay para lamejora de
tramites y disposiciones legales;

Colaboracién e innovacién abierta: interaccion con la ciudadania para la busqueda de soluciones
aproblematicas publicas con el conocimiento de los grupos de valor y asi resolver los desafios de
las entidades, de modo que se establezcan redes de cooperacion y sinergias que permitan
comprender las problematicas o necesidades de una poblacion particular, abrir canales para
recibir ideas y propuestas de soluciény lograr la seleccién final de las mas viables.

Sede electronica®: conjunto de portales, sitios web, plataformas, ventanillas Unicas, aplicaciones
y soluciones existentes que permitan la realizacién de tramites, procesos y procedimientos a los
ciudadanos de manera eficaz;

Valor publico: cambios sociales: —observables y susceptibles de medicién— que el Estado realiza
como respuesta a las necesidades o demandas sociales establecidas mediante un proceso de
legitimacion democraéticay, por tanto, con sentido para la ciudadania. Esos cambios constituyen
los resultados que el sector publico busca alcanzar;

Sistema de Gestién: conjunto de entidades y organismos del Estado, politicas, normas, recursos
e informacion, cuyo objeto es dirigir la gestion publica al mejor desempeno institucional vy a la
consecucion de resultados para la satisfaccion de las necesidades y el goce efectivo de los
derechos de los ciudadanos, en el marco de la legalidad vy la integridad (Articulo 133 de la Ley
1753 de 2015 -Plan Nacional de Desarrollo 2014- 2018).7

Politicas de Gestion y Desempefo Institucional: se entienden como el conjunto de lineamientos,
directrices e instrucciones formulados por las entidades lideres de politica para el desarrollo de
la gestiony el desempenio institucional de las entidades vy organismos del Estado; estas politicas
pueden operar a través de planes, programas, proyectos, metodologias o estrategias y pueden
contar con instrumentos de recoleccion de informacion administrados por una o varias de las
entidades lideres.

Comité Institucional de Gestién y Desempeno Institucional CIGDI (anteriormente Comités
Institucionales de Desarrollo Administrativo): 1- tiene por finalidad orientar laimplementaciony
evaluacion de MIPG en cada entidad u organismos publico; 2- lo lidera el viceministro o
subdirector de departamento administrativo ( en las entidades publicas del nivel central); 3- La
secretaria técnica de este comité serd ejercida por el jefe de la oficina de planeaciéon de la

8 https://www.gov.co/biblioteca/recurso/sedes-electronicas;
? EI DANE hace parte del conjunto de entidades del sector publico, diez en total, que conforman la institucionalidad del Sistema de
gestion

9
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respectiva entidad o quien haga sus veces; 4- este Comité sustituye los demés comités que
tengan relacion con los sistemas que se integran en el Sistema de Gestiéon y el MIPG, y que no
sean obligatorios por mandato legal. (DAFP 2020).

Aprendizaje organizacional'®: capacidad de las organizaciones de crear, organizar y procesar
informacion desde sus fuentes, para generar nuevo conocimiento individual, de equipo,
organizacional e inter-organizacional, generando una cultura que lo facilite y permitiendo las
condiciones para desarrollar nuevas capacidades, disefiar nuevos productos y servicios,
incrementar la oferta existente y mejorar procesos orientados a la perdurabilidad.

Grupos de interés, individuos u organismos especificos®* : aquellos que tienen un interés especial
enlagestidony los resultados de las organizaciones publicas. Comprende, entre otros, instancias
o espacios de participacion ciudadana formales o informales.

Caracterizacion de grupos de valor®?: se refiere al conocimiento detallado de las necesidades y
caracteristicas de los usuarios, ciudadanos y grupos de ciudadanos que reciben directamente los
servicios de la entidad, de forma tal que las actividades de disefo, redisefio, comunicacion y
mejoramiento de otros procedimientos administrativos - OPA y servicios respondan a éstas.

Ferias ciudadanas - Acércate’®: espacios de relacionamiento entre el Estado vy el Ciudadano, en
los cuales se integra la oferta de diferentes entidades del orden nacional y territorial, en
municipios priorizados con bajo acceso a la oferta publica.

En el marco de la politica publica de servicio al ciudadano, se establece el servicio al ciudadano
como una politica transversal a la interaccion de los ciudadanos con el Estado, y se entiende que
debe ser implementada de forma articulada con la politica de transparencia y acceso a la
informacion publica, racionalizacion de tramites, participacion ciudadana en la gestion publicay
rendicion de cuentas. Las Ferias se constituye en la materializacion de la armonizacion de estas
politicas, toda vez que se busca garantizar el acceso a informacion publica, desarrollo de tramites,
espacios de participaciéon ciudadana y rendicion de cuentas cumpliendo con estandares de
servicio al ciudadano®,

10

https://www.google.com/search?q=aprendizaje+instituciona+%2B+GCI%2B+DAFP&og=aprendizaje+instituciona+%2B+GCI1%2
B+DAFP&ags=chrome..69i57.17335j0j7&sourceid=chrome&ie=UTE-;

W https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/38054865/2021-10-25_Glosario_mipg_v7.pdf/0Ob0d6867-1805-
e/7e-a95c-ad04ca533d%a?t=1635182340713;

12 https://www.funcionpublica.gov.co/documents/28587410/38054865/2021-10-25_Glosario_mipg_v7.pdf/0Ob0d6867-1805-
e/7e-a95c-ad04ca533d%a?t=1635182340713;

13 https://www.funcionpublica.gov.co/web/politicas-de-servicio-al-ciudadano/sobre-las-ferias;
1 https://www.funcionpublica.gov.co/documents/39740393/39816546/2021-07-
01 Marco normativo ferias_acercate v2.pdf/e5f6d7e8-fa68-694e-42c3-a40ec/2634ea?t=1626967088922;

10
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3. MARCO NORMATIVO

Decreto 230 de 2021 *°: por el cual se crea y organiza el Sistema Nacional de Rendicién de
Cuentas (SNdRC): 1- los agentes e instancias de coordinacion del Sistema Nacional de Rendicién
de Cuentas se regirdn por once (11) principios: Articulacion. Enfoque territorial. Enfoque
diferencial, Representatividad, Empoderamiento, Progresividad, Innovacion, Trabajo en red.
Continuidad y permanencia, Difusion y viabilidad, y Lenguaje claro. 2- Los objetivos del SNARC
se registran en el Articulo 5:

Fortalecer la rendicién de cuentas de la planeacion y gestiéon y de las entidades del
Estado, para su seguimiento y evaluaciéon ciudadana, a través de la articulacion y
coordinacion oportuna de lineamientos, actores, mecanismos, procesos y herramientas;

Promover la formulacion, implementacion y desarrollo de estrategias institucionales e
interinstitucionales de rendiciéon de cuentas, con enfoque diferencial, territorial,
tematico y sectorial, con el fin de incentivar la transparencia de las entidades del Estado
y el derecho a la informacion publica de los ciudadanos;

Promover la participacion y movilizacion social frente a la rendicion de cuentas para la
evaluacion ciudadana de la gestion publica, a través de la generacion de escenarios de
didlogo, mecanismos, procesos y herramientas, atendiendo a un enfoque poblacional,
territorial, teméaticoy sectorial ;

Incentivar la produccidn, publicacion, intercambio y aprovechamiento de informacion
clara y pertinente para los ejercicios de rendicion de cuentas, de acuerdo con las
necesidades de la ciudadania;

Armonizar los compromisos institucionales e interinstitucionales resultantes de los
gjercicios de rendicion de cuentas en el marco de los ejercicios de control social, politico,
disciplinario vy fiscal; Impulsar el desarrollo de ejercicios de ideacion y co-creacion para
el desarrollo de estrategias, programas, mecanismos, herramientas y metodologias que
generen soluciones a problemas y desafios de los procesos de rendiciéon de cuentas.

Identificar, armonizar y aprovechar instrumentos y mediciones que permitan evaluary
hacer seguimiento a los resultados de las estrategias de rendiciéon de cuentas
desarrolladas en el marco del SNRAC.

s https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=159747;

11
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Resolucion 1519 de 2020 -Menu Participa®: es una nueva categoria del menu destacado que
deben crear las entidades y organismos obligados en el encabezado principal de su sitioweb. Las
autoridades deben publicar en el Menu Participa los contenidos de informacién sobre los
espacios, mecanismos y acciones que permiten la participacion ciudadanaen el ciclo de la gestion
publica, esto con el propdsito de dinamizar la vinculacion de la ciudadania en las decisiones vy
acciones publicas durante el diagnostico, formulacion, implementacién, evaluaciony seguimiento
ala gestion institucional a través de su sitio web institucional.

La estructura del MenU Participa debe contener seis secciones, asi: 1. Participacion para el
diagnostico de necesidades e identificacion de problemas. 2. Planeacién y presupuesto
participativo. 3. Consulta ciudadana. 4. Colaboracion e innovaciéon abierta. 5. Rendicion de
cuentas. 6. Control social.

Decreto 612 de 2018': por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accidn por parte de las entidades del Estado. Articulo 1:
Integracién de los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accién: las entidades del Estado,
de acuerdo con el &mbito de aplicacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion- MIPG, al
Plan de Accidn, de que trata el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, deberén integrar los planes
institucionales vy estratégicos que se relacionan a continuacién y publicarlo, en su respectiva
pagina web, a mas tardar el 31 de enero de cada ano: 1- Plan Institucional de Archivos de la
Entidad; 2- Plan Anual de Adquisiciones; 3-. Plan Anual de Vacantes; 4- Plan de Prevision de
Recursos Humanos; 5- Plan Estratégico de Talento Humano; 6- Plan Institucional de
Capacitacion; 7- Plande Incentivos Institucionales; 8- Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud
en el Trabajo; 9- Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano; 10- Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones PETI; 11.- Plan de Tratamiento de Riesgos
de Seguridad y Privacidad de la Informacion y 12-. Plan de Seguridad y Privacidad de la
Informacion,

Decreto 1499 de 2017'®: por el cual se adopta la politica publica de servicio al ciudadano como
una politica de gestion y desempenio institucional. Dentro de los lineamientos de esta politica se
establece e/servicio al ciudadano como una politica transversal a la interaccion de los ciudadanos
con el Estado y se entiende que debe ser implementada de forma articulada con la politica de
transparencia vy acceso a la informacion publica, racionalizacion de tramites, participacion
ciudadana en la gestion publica y rendicion de cuentas, Articulo 2.2.22.1.1. Sistema de Gestion:
creado en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015, que integra los Sistemas de Desarrollo
Administrativo y de Gestion de la Calidad, es el conjunto de entidades y organismos del Estado,
politicas, normas, recursos e informacion, cuyo objeto es dirigir la gestion publica al mejor
desempeno institucional y a la consecucion de resultados para la satisfaccion de las necesidades
y el goce efectivo de los derechos de los ciudadanos, en el marco de la legalidad y la integridad;

16

https://www.google.com/search?q=menu-+participa&og=MENU+PARTICIPA&ags=chrome.0.0i51212j0i22i3018.10227j0j4&sourc
eid=chrome&ie=UTF-8;

Y https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=85742;

18 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83433:
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Articulo 2.2.22.1.3. Consejo para la Gestién y el Desempefio Institucional: presidido por Funcion
Publica, estard conformado por las entidades y organismos que, por su mision, tienen a cargo
funciones transversales de gestion y desempefno a nivel nacional vy territorial'’; Articulo
2.22.1.5. Articulacion y complementariedad con otros sistemas de gestion. El Sistema de Gestién
se complementa vy articula, entre otros, con los Sistemas Nacional de Servicio al Ciudadano, de
Gestion de la Seguridad vy Salud en el Trabajo, de Gestion Ambiental y de Seguridad de la
Informacion; Articulo 2.2.23.1. Articulacién del Sistema de Gestion con los Sistemas de Control
Interno. El Sistema de Control Interno previstoen laLey 87 de 1993 yenlaLey 489 de 1998, se
articulard al Sistema de Gestion en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -
MIPG, a través de los mecanismos de control y verificacion que permiten el cumplimiento de los
objetivos y el logro de resultados de las entidades.

Decreto 124 de 2016 por el cual se sustituye el Titulo 4de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano - (PAAC)";
1-la metodologia para disefar y hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupciény
de atencion al ciudadano, de que trata el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, esta contenida en
el documento "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al
Ciudadano- Version 2"; 2- la metodologia para disefar y hacer seguimiento al Mapa de Riesgo de
Corrupcion de que trata el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, se encuentra referenciada en el
documento "Guia para la Gestidn del Riesgo de Corrupcion”; 3-los mecanismos de seguimiento
al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones derivadas de los mencionados documentos,
estardacargodelas oficinas de control interno; en tanto que el monitoreo estaré a cargo del Jefe
de Planeacion o quien haga sus veces vy del responsable de cada uno de los componentes del
PAAC; 4- uno de los componentes del PAAC es el de rendicion de cuentas.

Ley 1757 de 2015%%: por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion
del derecho a la participacion democrética. Objeto (Articulo 1): promover, proteger y garantizar
modalidades del derecho a participar en la vida politica, administrativa, econdémica, social y
cultural,y asi mismo a controlar el poder politico. Titulo IV: Rendicién de Cuentas. Capitulo I de la
Rendicién de cuentas de la rama ejecutiva. Articulo 50 sobre obligatoriedad: las autoridades de
la administracion publica nacional y territorial tienen la obligacién de rendir cuentas ante la
ciudadania para informar y explicar la gestion realizada, los resultados de sus planes de acciony
elavance en la garantia de derechos, en los términos y condiciones previstos en el Articulo 78 de
la Ley 1474 de 2011. Articulo 52 sobre la estrategia: las entidades de la Administracion Publica
nacional vy territorial, deberan elaborar anualmente una estrategia de Rendicion de Cuentas,
cumpliendo con los lineamientos del Manual Unico de Rendicion de Cuentas, la cual deberd ser
incluida en el Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano (PAAC). Articulo 55 sobre las
audiencias publicas participativas: son un mecanismo de rendicion de cuentas, asi mismo son un
acto publico convocado vy organizado por las entidades de la administracion para evaluar la
gestion realizaday sus resultados con la intervencién de ciudadanos y organizaciones sociales, y
se da a conocer el informe de rendicidon de cuentas. Esta obligacion surge para todo aquel que se
haya posesionado como director o gerente de una entidad del orden nacional, lo mismo que para

17 El DANE hace parte del Consejo para la Gestion y Desempefio Institucional, junto con nueve entidades mas del orden nacional.
20 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=65335;
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Alcaldes y Gobernadores. Articulo 56 sobre respuesta a usuarios las entidades de la rama
ejecutiva tienen un término de quince dias para dar respuestas escritas a las preguntas de los
ciudadanos formuladas en el marco del proceso de rendicion de cuentas y publicacion en la
pagina web o en los medios de difusion oficiales de las entidades.

Decreto 103 de 2015%%: por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 vy se dictan
otras disposiciones. Articulo 1: Objeto. Este decreto tiene por objeto reglamentarlalLey 1712 de
2014, enlorelativoalagestion de lainformacion publica; Articulo 4°. Publicacién de informacion
en seccion particular del sitio web oficial: Los sujetos obligados, de conformidad con las
condiciones establecidas en el articulo 5°de la Ley 1712 de 2014, deben publicar en la pagina
principal de su sitio web oficial, en unaseccion particular identificada con el nombre de
“Transparencia y acceso a informacién publica”, la siguiente informacién: 1- La informacion
minima requerida a publicar de que tratan los articulos 9°,10y 11de la Ley 1712 de 2014.
Cuando la informacion se encuentre publicada en otra seccion del sitio web o en un sistema de
informacion del Estado, los sujetos obligados deben identificar la informacion que reposa en
estos vy habilitar los enlaces para permitir el acceso a la misma; 2-el Registro de Activos de
Informacion; 3- el indice de Informacion Clasificada y Reservada; 4- el Esquema de Publicacion
de Informacion; 5- el Programa de Gestién Documenta; 6- las tablas de retencion documental;
7- el informe de solicitudes de acceso a la informacion senalado en el articulo 52 del presente
decreto; 8- los costos de reproduccion de la informacién publica, con su respectiva motivacion;
Articulo 15 Publicacién del mecanismo o procedimiento para participar en la formulaciéon de
politicas o en el ejercicio de las facultades del sujeto obligado: los sujetos obligados, de acuerdo
con el régimen legal aplicable, deben publicar los procedimientos a que deben sujetarse los
ciudadanos, usuarios o interesados en participar en la formulacion de politicas y en el control o
evaluacion de la gestion institucional, indicando: los sujetos que pueden participar, los medios
presenciales y electronicos, y las areas responsables de la orientacion vy vigilancia para su
cumplimiento.

Ley 1712 de 2014??: Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de
Acceso a la Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones. Articulo 2 -Principio de
maxima publicidad para titular universal: toda informacién en posesion, bajo control o custodia de
un sujeto obligado es publica y no podrd ser reservada o limitada sino por disposiciéon
constitucional o legal, de conformidad con la presente ley. Articulo 3- Otros principios de la
transparencia y acceso a la informacién publica: en la interpretacion del derecho de acceso a la
informacion se deberd adoptar un criterio de razonabilidad y proporcionalidad, asi como aplicar
los siguientes principios: Principio de transparencia, Principio de buena fe; Principio de
facilitacion; Principio de no discriminacién; Principio de gratuidad; Principio de celeridad;
principio de eficacia; Principio de la calidad de la informacion; Principio de la divulgacion
proactiva de la informacion y Principio de responsabilidad en el uso de la informacion. Articulo
18. Informacién exceptuada por dafio de derechos a personas naturales o juridicas: es toda
informacion publica clasificada, cuyo acceso podrd ser rechazado o denegado de manera
motivaday por escrito, siempre que el acceso pudiere causar un dafio al derecho de toda persona

2! https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=60556:
22 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=56882:
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a la intimidad, bajo las limitaciones propias que impone la condicion de servidor publico, en
concordancia con lo estipulado por el articulo 24 de la Ley 1437 de 2011, al derecho de toda
persona a la vida, la salud o la seguridad vy al derecho a los secretos comerciales, industriales y
profesionales. Articulo 26. Respuesta a solicitud de acceso a informacién: acto escrito mediante
el cual, de forma oportuna, veraz, completa, motivada y actualizada, todo sujeto obligado
responde materialmente a cualquier persona que presente una solicitud de acceso a informacion
publica. Su respuesta se dard en los términos establecidos por el articulo 14 de la Ley 1437 de
2011

CONPES 3785 de 2013?%: Politica nacional de eficiencia administrativa al servicio del ciudadano,
cuyo objetivo es mejorar la efectividad, la colaboracién vy la eficiencia de las entidades de la Rama
Ejecutiva del orden nacional vy sus capacidades para atender oportunamente y con calidad los
requerimientos de los ciudadanos. Para ello, se adoptard el modelo de Gestién Publica Eficiente
al Servicio del Ciudadano que integre los procesos internos con sus capacidades para atender a
los ciudadanos. Para la implementacion de la politica se disefiaron seis (6) estrategias: A-
Fortalecimiento de los arreglos institucionales, B- Mejora de trémites, procesos vy
procedimientos internos; C-Servidores Publicos comprometidos con la excelencia en la
prestacion de los servicios; D- Cobertura y fortalecimiento de los canales de acceso; E -.
Certidumbre vy lenguaje claroy F -Cumplimiento y experiencia de servicio.

Ley 1437 de 2011%* Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo. Articulo 3. Principios: todas las autoridades deberdn interpretar y
aplicar las disposiciones que regulan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de
los principios consagrados en la Constitucién Politica, en la Parte Primera de este Codigoy enlas
leyes especiales. Las actuaciones administrativas se desarrollaran, especialmente, con arreglo a
los principios del debido proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion,
responsabilidad, transparencia, publicidad, coordinacion, eficacia, economiay celeridad Articulo
8-. Deber de informacién al publico. Las autoridades deberdn mantener a disposicion de toda
persona informacion completa y actualizada, en el sitio de atencidn y en la pagina electrénica, v
suministrarla a través de los medios impresos vy electronicos de que disponga, v por medio
telefénico o por correo, sobre los siguientes aspectos, entre otros; 1- normas bdsicas que
determinan su competencia; regulaciones, 2- procedimientos, tramites y términos a que estan
sujetas las actuaciones de los particulares frente al respectivo organismo o entidad y 3-los
proyectos especificos de regulaciéon y la informacion en que se fundamenten, con el objeto de
recibir opiniones, sugerencias o propuestas alternativas.

Ley 1474 de 2011:?°: por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion vy la efectividad del control de la
gestion publica.” Articulo 73.Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano (PAAC): cada
entidad del orden nacional, departamental y municipal deberd elaborar anualmente una
estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al ciudadano. Dicha estrategia

2% https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Conpes/Econ%C3%B3micos/3785.pdf:
2+ https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=41249:
25 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43292:
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contemplard, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion en la respectiva entidad, las
medidas concretas para mitigar esos riesgos, las estrategias anti-tramites y los mecanismos para
mejorar la atencion al ciudadano. Articulo 74. Plan de accién de las entidades publicas: todas las
entidades del Estado a méas tardar el 31 de enero de cada afo, deberan publicar en su respectiva
pagina web el Plan de Accion para el ano siguiente, en el cual se especificaran los objetivos, las
estrategias, los proyectos, las metas, los responsables, los planes generales de compras vy la
distribucion presupuestal de sus proyectos de inversion junto a los indicadores de gestion,
acompanado del informe de gestion del afio inmediatamente anterior. Articulo 77. Publicacién
proyectos de inversién: como mecanismo de mayor transparencia en la contrataciéon publica,
todas las entidades del orden nacional, departamental, municipal y distrital deberan publicar en
sus respectivas paginas web cada proyecto de inversion, ordenado segin la fecha de inscripcion
enel Bancode Programasy Proyectos de Inversion nacional, departamental, municipal o distrital,
seglin el caso. Articulo 78. Democratizacién de la Administracién Publica: todas las entidades y
organismos de la Administracion Publica tienen la obligaciéon de desarrollar su gestion acorde con
los principios de democracia participativa y democratizacion de la gestién publica, para lo cual
podran realizar acciones que involucren a los ciudadanos y organizaciones de la sociedad civil en
la formulacidn, ejecucién, control y evaluacion de la gestién publica, entre otras: 1- convocar a
audiencias publicas; 2- Incorporar a sus planes de desarrollo y de gestién las politicas vy
programas encaminados a fortalecer la participacién ciudadana; 3- Difundir y promover los
derechos de los ciudadanos respecto del correcto funcionamiento de la Administracion Publica;
4-Incentivar la formacion de asociaciones y mecanismos de asociacion de intereses para
representar a los usuarios vy ciudadanos; 5-Apoyar los mecanismos de control social que se
constituyan; 6- Aplicar mecanismos que brinden transparencia al ejercicio de la funciéon
administrativa. Tendran que rendir cuentas de manera permanente a la ciudadania, bajo los
lineamientos formulados para la Implementacion de la Politica de rendiciéon de cuentas creada
por el CONPES 3654 de 2010.

CONPES 3654 de 2010:?° Politica de rendicién de cuentas de la rama ejecutiva a los ciudadanos.
La politica tiene como objetivo central consolidar la rendiciéon de cuentas del ejecutivo como un
proceso permanente que comprenda tanto la oferta de informacién clara y comprensible como
espacios institucionalizados de explicaciony justificacion de las decisiones, acciones y resultados
enelciclode lagestion publica (planeacion, presupuestario, ejecucion, seguimientoy evaluacion);
igualmente la politica busca aumentar sustancialmente el nimero de ciudadanos vy
organizaciones que hacen parte de ejercicios de rendicion de cuentas. Visiébn: mejores ejercicios
de rendicion de cuentas, producirdn en el largo plazo que los ciudadanos confien cada vez mas en
la democracia como sistema de gobierno, que aumente la legitimidad de las instituciones
publicas, que las administraciones publicas conozcan permanentemente las verdaderas
necesidades y preferencias de la ciudadania, desarrollando v ejecutando asi politicas publicas
eficaces vy eficientes, y que se construya y fortaleza dia tras dia el Estado Social de Derecho
gracias al amplio, consistente y permanente ejercicio ciudadano de sus deberes y derechos.

26 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=83124:
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Decreto 2623 de 2009%’: por el cual se establece el Sistema Nacional de Servicio al Ciudadano
como el conjunto de politicas, orientaciones, normas, actividades, recursos, programas,
organismos, herramientas y entidades publicas y privadas que cumplen funciones publicas,
encaminadas a alcanzar la excelencia en el servicio al ciudadano en la Administracion Publica del
Orden Nacional, incrementar la confianza en el Estado y mejorar la relacién entre el ciudadano y
la Administracién Publica. Articulo 2: Articulacién con otros sistemas: el Sistema Nacional de
Servicio al Ciudadano se complementay articula con los Sistemas de Control Interno, Desarrollo
Administrativo, de Gestion de Calidad (actualmente Sistema de Gestion) y con la politica de
racionalizaciéon de tramites establecidos en las Leyes 87 de 1993, 489 de 1998, 872 de 2003y
962 de 2005, respectivamente. Articulo 8 Comisién Intersectorial de Servicio al Ciudadano:
créase la Comision Intersectorial de Servicio al Ciudadano, responsable de ejercer la
coordinacion del Sistema Nacional de Servicio al Ciudadano?®. Articulo 10.Funciones de la
Comisién Intersectorial de Servicio al Ciudadano: la Comisién Intersectorial de Servicio al
Ciudadano tendréd a su cargo la coordinacion y orientacion de las politicas vy actividades del
Sistema Nacional del Servicio al Ciudadano, asi como el aseguramiento de la complementariedad
y articulacion de sus esfuerzos con los Sistemas de Desarrollo Administrativo, de Control
Interno, de Gestidn de Calidad y la politica de racionalizacion y automatizacion de tramites
establecidos en las Leyes 87 de 1993, 489 de 1998, 872 de 2003 y 962 de 2005,
respectivamente.Articulo 12.Seguimiento a las labores de mejoramiento del Servicio al
Ciudadano: Las entidades de la Administracion Publica del Orden Nacional deberan adoptar los
indicadores, elementos de medicién, seguimiento, evaluaciéon y control relacionados con la
calidad vy eficiencia del servicio al ciudadano establecidos por la Comision Intersectorial de
Servicio al Ciudadano.

Decreto 4665 de 20072 por el cual se adopta la actualizacién del Plan Nacional de Formacion y
Capacitacion para los Servidores Publicos.

27 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=36842;
8 EI DANE hace parte de las entidades que conforman la Comisién Intersectorial de Servicio al Ciudadano
29 https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=27750;
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4. POLITICA MIPG PARTICIPACION Y RENDICION DE
CUENTAS 20-31

4.1 Modelo Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG)

El Modelo, responde al precepto general de valor publico, a partir del cual se orienta la funcion
central del Estado, en términos de los cambios v las transformaciones que se deben surtir para
responder y atender necesidades o demandas de la sociedad y privilegiar el bien comun.

El valor publico obliga al Estado a presentar de forma objetiva los resultados de su accionar
(observables y medibles), logrados a través de la accién e intervencion de la administracion
publica o del ecosistema institucional al servicio de lo publico. En consecuencia, el caracter
funcional del MIPG es dual, al centrar su accionar en la gestion y el desempefo organizacional e
igualmente en la satisfaccion de los intereses generales de la sociedad.}

MIPG Esigualmente un mecanismo o una herramienta concebida para materializar la integracion
y articulacion entre el Sistema de Gestion (antes Sistemas de Desarrollo Administrativo y
Sistema de Gestion de la Calidad) y el Sistema de Control Interno. Opera a través de siete (7)
dimensiones; y diezy nueve (19) politicas de gestion y desempefio, asi:

e Dimensiones del MIPG: 1- Gestidon del Talento Humano; 2- Direccionamiento
estratégicoy planeacion; 3- Gestion con valores para resultados; 4- Evaluacion de
resultados; 5- Informacién y la comunicacién, 6- Gestion del conocimiento vy la
innovacion; y 7- Control Interno:

e Politicas de Gestidon y Desempefio Institucional 1 -Planeacion Institucional; 2-.
Gestion presupuestal vy eficiencia del gasto publico; 3.- Talento humano; 4.-
Integridad; 5 - Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la
corrupcion; 6- Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos; 7.-
Servicio al ciudadano; 8. Participacion ciudadana en la gestion publica; 9.
Racionalizacion de tramites 10- Archivo y Gestién documental; 11-.Gobierno
Digital; 12.Seguridad Digital; 13- Defensa juridica; 14- Gestion del conocimiento
e innovacion; 15 -.Control interno; 16- Seguimiento y evaluaciéon del desempeno
institucional; 17-.Mejora Normativa; 18-.Gestion de la Informacion Estadistica y
19- Comprasy contratacién publica.
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En este marco, la Politica de Participacion Ciudadana, se encuentra alineada con la dimensién de
“Gestion para el resultado con valores”, como una de las politicas que buscan que las entidades
adopten e implementen précticas e instrumentos que agilicen, simplifiquen vy flexibilicen la
operacion de las entidades para fomentar v facilitar una efectiva participacion ciudadana en la
planeacion, gestidony evaluacion de las entidades publicas, fortaleciendo asila relacién del Estado
con el ciudadano y generando un mayor valor publico en la gestion.

En este marcoy en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 2 de la Ley 1757 de 2015, todas
las entidades del orden nacional y territorial deberan disenar, mantener y mejorar espacios que
garanticen la participacion ciudadana en todo el ciclo de la gestion publica (diagndstico,
formulacién, implementacion, evaluacion y seguimiento). Para ello las entidades deberan incluir
en sus Planes de Accion vy Planes de Desarrollo, los programas y acciones que van a adelantar
para promover la participacion ciudadana.

Para lograr un marco efectivo que promueva la participacion en el ciclo de la gestion publica, es
necesario contemplar las siguientes acciones principales: 1- definir los objetivos del proceso
participativo indicando su contribucion con el plan institucional o plan estratégico misional; 2-
Incorporar la estrategia de participacion ciudadana en la planeacion institucional (PAI) y publicar
en la paginaweb antes del 31 de enero de cada vigencia; .3- contemplar ejercicios de publicacion
y divulgacion de informacién con relacion a los ejercicios de promocion de la participacion; y en
los escenarios de rendicién de cuentas incluir los avances y resultados de los ejercicios de
participacion ciudadana adoptados por la entidad y 4- garantizar que la propia entidad desarrolle
los ejercicios cotidianos de seguimiento y evaluacion de la estrategia de promocion de la
Participacidon en su conjuntoy de cada actividad que se desarrolle.

La estrategia de participacion contempla las siguientes fases: 1- Identificar los ciudadanos vy los
temas de mavyor interés; 2- Identificar con las areas misionales potenciales espacios de
participacion; 3- Definir canales y actividades, 4- Incluir acciones transversales, 5- Definir
recursos humanos, presupuestales y materiales, 6-Establecer metas e indicadores y 7-
Consolidar, analizar y divulgar. Esta estrategia debe ser formulada e implementada por las
entidades de la rama ejecutiva, conforme al marco normativo (MIPG + Ley 1757 de 2015, entre
otras)®®

4.2 Resultados FURAG 2018 -2020 3!

El Formulario Unico de Avance en la Gestion (FURAG), es un instrumento que permite medir
anualmente a las entidades publicas nacionales vy territoriales en el ejercicio de la gestion vy
desempeno de su labor, bajo los criterios del Modelo Integrado de Planeaciony Gestion - MIPG,
conformado por siete (7) dimensiones y diez y ocho (18) politicas.

%0 https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/biblioteca-virtual/-/document library/bGsp2ljUBdeu/view file/34271987;
31 https://www.funcionpublica.gov.co/web/mipg/resultados-medicion
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>> DANE -indice de Desempefio Institucional (IDI)

m——— Promedio sector administrativo  [Jlll Puntaje consultado

753 753 80.2

4 / /
141 M 729

99.8

Fuente: DAFP Evaluacion MIPG 2020

Conforme a los resultados del FURAG 2020, el desempefio institucional, medido a través del
Indice de Desempefio Institucional (IDI), en una escala de 1 a 100, siendo 100 el maximo puntaje
alograr, asi mismo, los minimos y maximos de cada indice estan determinados por la complejidad
de cada politica. En el caso del DANE, el IDI alcanzado en los ultimos tres afos evidencia un
desarrollo sostenido, como se observa en el siguiente grafico, sin embargo, aln le queda una
brecha importante por mejorar frente al estandar propuesto, como entidad y como cabeza del
Sector Estadistico.

No obstante, en el marco de los ejercicios de rendicién de cuentas, el IDI adquiere mayor
relevancia al observar el estado de avance de las cuatro (4) politicas fundamentales en el
relacionamiento Estado Ciudadano: 1- Participacién y rendiciéon de cuentas, 2- Racionalizacion
de tramites; 3- Servicio al ciudadano; y 4- Transparenciay acceso a la informacion publica.

El IDI de las politicas de relacionamiento Estado - Ciudadano, fue de 74,8 en el afio 2018; 78,2
en el afo 2019 v 80,2 en el afno 2020; medido en una escala de 1 a 100 donde siendo 100 el
maximo puntaje a lograr. En el siguiente grafico se observa la evolucién del IDI conforme a las
acciones realizadas por la entidad en el marco de estas politicas®?.

32

https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiZGE2MzQ1YTQtYWI3ZCOOYTdiLWIKY2ItNzI2YmU3YzQ1ZTk5liwidCl61jUTMDNhRY
WMyLTdhMTUtNDZhZiTINTIWLTJhNjc 1TYWQxZGYxNilsImMiOjR9&pageName=ReportSection396d 1cd03a850a004¢59;
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>> |DI segun politicas de relacionamiento Estado Ciudadano

PARTICIPACION Y RENDICION DE

CUENTAS 78,1
RACIONALIZACION DE TRAMITES 66,0
SERVICIO AL CIUDADANO 80,7
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 744
INFORMACION PUBLICA ’

00 50,0 1000 1500 200,0 2500 3000

IDI 2018 m|DI 2019 mIDI 2020

Fuente: DAFP Evaluacion MIPG 2020

21



2020 -2021

5. RENDICION DE CUENTAS 2020- 2021

El DANE enfrenta el ejercicio de rendicion de cuentas asumiendo los lineamientos y guias del
DAFP v el marco normativo vigente descrito en el tercer numeral del presente informe. A
continuacion, se desarrolla el informe conforme las etapas que se surten para el ejercicio de
rendicion de cuentas anual de la entidad:

OE
5

1. APRESTAMIENTO:

endesarrollo de esta fase se realizaron las siguientes actividades y acciones:

Conformacién del equipo lider, integrado por técnicos de la Direccién de Mercadeo y Cultura
Estadistica (DIMCE) y la Oficina Asesora de Planeacion (OPLAN), e interlocucion directa con la
Subdirecciony Direcciondel DANE. Estas dos tltimas instancias como linea de direccionamiento
estratégico conforme al Sistema Integrado de Gestién Institucional - SIGI.

|dentificacidon de dependencias y enlaces para la rendicién de cuentas: se trabajé con el grupo de
profesionales de la calidad y el componente técnico de las Direcciones Técnicas del DANE. La
funcién de trabajo con estos dos componentes estuvo orientada a la construccion del informe de
rendicion de cuentas en el marco de la alineacion con el Plan Estratégico Institucional (PEI). La
construccion del Informe de Rendicion de Cuentas - IRC, en el periodo que cubre el presente
informe, se cumplié a través de un conjunto de acciones agrupadas en torno a cinco grandes
propdsitos comunes que recogen las necesidades y expectativas de los grupos de interés y los
compromisos del sector en el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022.

|dentificacidn de actoresy grupos de interés: para esta actividad se recurrié al documento guiade
caracterizacion de usuarios de la informacién estadistica, buscando identificar las
partcularidades (caracteristicas, necesidades de informacion, intereses, expectativas y
preferencias de los ciudadano, usuarios o fuentes de la informacion con los cuales interactia el
DANE con el fin de fortalecer el proceso de produccion estadistica. Conforme a esta orientacion
se definieronlos siguientes grupos de interés: 1- Ciudadaniaen general; 2- grupo de valor interno
(conjunto de servidores de la entidad), 3- Miembros integrantes del Consejo Asesor del Sistema
Estadistico Nacional - CASEN. Es importante mencionar que el ejercicio de caracterizacion de
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usuarios es fundamental en el objetivo de construir relaciones de confianza y legitimidad entre
la entidad y la ciudadania y establecer un dialogo con los diversos usuarios de la informacion.

|dentificacidon de temas prioritarios para la rendicién de cuentas: la definicién de temas se
enmarcaen: 1-la orientacion misional definida en el marco del Plan Estratégico Institucional, 2-
los objetivos asociados a los cinco mandados, que son en esencia grandes propdsitos comunes
querecogen las necesidades y expectativas de los grupos de interés y los compromisos del sector
enel Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022, 3- la orientacion establecida a través de la linea de
direccién estratégica de la entidad, 4- el recuento de acciones generadoras de cambio; 5- los
resultados de la produccion y el fomento del uso de informacion en temas estratégicos para el
pais, que fueron acotados desde las &reas técnicas de la entidad.

Para llegar a esta definicidn de temas se siguid la siguiente ruta: 1- Alistamiento del documento
base de IRC parael periodo de referencia desde agosto de 2020 hasta agosto de 2021; actividad
liderada por la Oficina Asesora de Planeacién (OPLAN):; 2- Revision y actualizacion del
documento base de IRC; actividad liderada por las &reas técnicas, responsables del desarrollo del
componente misional y de los procesos de apoyo; 3-Segunda revision y actualizacién del IRC a
través de consultas directas al componente técnico del DANE vy revision exhaustiva de los
contenidos de informacién publicados vy disponibles en la pagina web; actividad liderada por la
Oficina Asesora de Planeacién (OPLAN)33 4- Lectura, revision y observaciones de orden
tematico, visualizacidon y vigencia de algunos de los  contenidos; actividad liderada por la
Direccién de Mercadeo y Cultura Estadistica- DICE; 5- Definicion preliminar de temas
relevantes parael IRCy laaudienciapublicade RC, entres sesiones de trabajo; actividad liderada
por la OPLAN y DICE; 6- Consulta sobre inclusion de temas estratégicos, en la linea de
direccionamiento estratégico del SIGI, es decir Subdireccion y Direccion del DANE y OCI.

L))

=

2. DISENO:

endesarrollo de esta fase se realizaron las siguientes actividades y acciones:

3% También se realizo una revision sobre logros y avances en las metas institucionales del Plan de Accion Institucional (2020 2021),
presentaciones de Rendicién de Cuentas trimestrales de las dependencias y dreas; y las acciones realizadas frente a la emergencia
nacional decretada por COVID - 19.
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2.1 Autodiagndstico Rendicidon de Cuentas:

El DANE realizo el autodiagnostico, base para el formulacion de la estrategia vy el ejercicio de
rendicién de cuentas anual, utilizando la herramienta disponible en el Marco Unico de Rendiciéon
de Cuentas- MURC34. El autodiagnostico ubica al DANE en un nivel intermedio, es decir el nivel
consolidacién, con una ponderacion sintética de 74,0%, que refleja la calificacion general
obtenida a partir de la ponderacion especifica en cada una de las fases de la estratégica de RC.
En el siguiente gréafico se registran los valores alcanzados en el desarrollo del autodiagnostico,
cada unade las fases que compone la estrategiay el ejercicio de rendicién de cuenta.

>> Autodiagnostico RC 2020

100

a0 - 83,6

a— — — a—
- 72,8
- 51,0

G0

-
40
20
L]

Aprestamiento instiiudonal  Disefio de la Estrategia de Preparacion para la Ejecucion de la Estrategia de Seguimiento y evaluacion de
para promover la Rendicion Rendicion de Cuentas Rendicion de Cuentas Rendicion de Cuentas laimplementacion de la
de Cuentas Esfrategia de Rendicion de
Cuentas

Fuente: DANE 2021 - Autodiagndstico MIPG

El autodiagndstico igualmente, permitio identificar una serie de actividades que la entidad no
ejecuta actualmente, es decir que no tienen ninglin grado de desarrollo, y que, si se incluyeran en
la valoracion, el resultado del IDI se reducira significativamente, ubicando al DANE, en el mismo
nivel, pasando de 74,0 a 61,0. Estas actividades se listan en la tabla 1. (ver pagina siguiente).

Los resultados del autodiagndstico, integral vy por fases y por cada hito que conforma la fase, se
registran en el anexo 1.

** https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc;
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>> Actividades sin iniciar en el marco de la estrategia de rendicién de cuentas en el DANE

m

modelo integrado
de planeacién
y gestién

ENTIDAD

CALIFICACION TOTAL

DANE

61,0

FASES RC

ACTIVIDADES DE GESTION

PROGRAMA MEJORAMIENTO RC

Preparadon para la
Rendicion de
Cuentas

Disponer de mecanismos para que los grupos de interés colaboren en
la generacion, anélisis y divulgacion de la informacidn para la rendicion
de cuentas

Consultar al DAFP

Diagnosticar si los espacios de didlogo y los canales de publicacion y
divulgacion de informacidn que empled la entidad para gjecutar las
actividades de rendicion de cuentas, responde a las caracteristicas de los
ciudadanos, usuarios y grupos de interés

Formular la estrategia de comunicacién para RC
Establecer el cronograma y plan de trabajo en el marco dela estrategia
de comunicaciones para el programa de RC

Realizar reuniones preparatorias y acciones de capacitacidn con lideres
de organizaciones sodales y grupos de interés para formular y ejecutar
mecanismos de convocatoria a los espacios de didlogo.

Consultar al DAFP

Seguimiento y
evaluacion de la
implementacién de
la Estrategia de
Rendicion de
Cuentas

Formular, previa evaluacidn por parte de los responsables, planes de
mejoramiento a la gestion institudional a partir de las cbservaciones,
propuestas y recomendaciones ciudadanas.

Formular, previa evaluacion por parte de los responsables, planes de
mejoramiento a la gestidn institucional a partir de las observaciones,
propuestas y recomendaciones dudadanas en el marco de la RC y el
programa de RC.

Publicar los resultados de la rendicién de cuentas clasificando por
categorias, las observaciones y comentarios de los ciudadanos, los
grupos de valor y organismos de control, los cuales deberan ser
visibilizados de forma masiva y mediante el mecanismo que empled para
convocar a los grupos de valor que participaron.

Documentar las lecciones aprendidas derivadas del proceso de RC
Documentar la respuesta y atendidn a las demandas de los grupos de
valor en el marco de la RC y del programa de RC

Mejorar la cobertura y detalle del informe de evalaucion y sequimiento de
RC

Realiza respuestas escritas, en el término de quince dias a las preguntas
de los ciudadanos formuladas en el marco del proceso de rendicién de
cuentas y publicarlas en la pagina web o en los medios de difusion
oficiales de las entidades.

Documentar la respuesta y atendidn a las demandas de los grupos de
valor en el marco de la RC y del programa de RC

Analizar las recomendaciones realizadas por los drganos de control
frente a los informes de rendicion de cuentas y establecer correctivos
que optimicen la gestidn y faciliten el cumplimiento de las metas del plan
institucional.

Incorporar en los informes dirigidos a los érganos de control v cuerpos
colegiados los resultados de las recomendaciones y compromisos
asumidas en los gjercicios de rendicidn de cuentas.

Documentar las lecciones aprendidas derivadas del proceso de RC
Documentar la respuesta y atencidn a las demandas de los grupos de
valor en el marco de la RC y del programa de RC

Establecer la mejora continua conforme a las recomendaciones de los
organos de control conforme al programa de rendicion de cuentas
Mejorar la cobertura y detalle del informe de evalaucion y seguimiento de

Incorporar en los informes dirigidos a los érgancs de control y cuerpos
colegiados los resultados de las recomendaciones y compromisos
asumidas en |os ejercicios de rendicion de cuentas

Analizar las recomendaciones derivadas de cada espacio de didlogo y
establecer correctivos que optimicen la gestion y faciliten el
cumplimiento de las metas del plan institucional

RC identificande:

1-Numero de espacios de dislogo en los que se rindid cuentas

2. Grupos de valor involucrados

3. Fases del ciclo sobre los que se rindid cuentas

4. Evaluacion y recomendacdones de cada espacio de rendicion de
cuentas.

Garantizar la aplicacion de mecanismos internos de sancion y atender
los requerimientos del contrel externo como resultados de los ejerdicios
de rendicidn de cuentas

Presentar informe sobre aplicacion de mecanismos intermos de sandon
Trabajo coordinado ente OCI, OCD, OAl OPLAN

Trabajar en |a secccion de Transparencia

Fuente: DANE - Autodiagndstico 2021
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2.2. Elaboracién de la estrategia de rendicion de cuentas 2020-2021:35

>> Objetivo:

rendir cuentas ala ciudadaniay grupos de interés, de manera integral sobre los principales logros
de la gestion del sector entre agosto de 2020y agosto de 2021, listando las principales acciones
generadoras de cambioy los resultados de la produccion y el fomento del uso de informacién en
temas estratégicos para el pais

La rendicidon de cuentas se centra en hacer visible los esfuerzos realizados por la entidad
orientados a garantizar la mayor calidad en el proceso de produccién estadistica, ampliar la
cobertura v la difusién de la informacion y atender las necesidades que surgieron de la
emergencia social, econdémica y ambiental suscitada por la COVID 19. Para ello, ademas de
mantener la funcion de produccién cefida a los estandares internacionales, adelantd nuevas
operaciones estadisticas e introdujo redisefios y ajustes metodologicos que permitieron mejoras
en relevancia, oportunidad y precisién de las estadisticas oficiales.

Para cumplir con el objetivo enunciado, el DANE, ademés de seguir la guia del DAFP para la
formulacion de la estrategia de rendicion de cuentas, adoptd hilo conductor los elementos
centrales que toda entidad de cumplir cuando rinde cuentas:

>> Elemento de informacion:

representa el acervo estadistico y de informacion, a partir de la cual la entidad presenta los
resultados de su gestidon v los avances en materia de produccion estadistica, ordenada a través
de los cinco mandados que responden a los pilares y objetivos del Plan Estratégico Institucional:

MANDADO 1: Informacién para todos:

acciones que permiten poner a disposicion de los grupos de valor y la ciudadania en general,
informacion, nueva, mas precisa o actualizada, o mejorar los canales de acceso a la informacion.
En este mandado se registra el resultado del trabajo estadistico, en términos del
direccionamiento de la actividad estadistica nacional y la gestién de informacién basica oficial.

35
https://www.funcionpublica.gov.co/documents/418548/34150781/Manual+%C3%9Anico+de+Rendici%C3%B3n+de+Cuentas+-
+Versi%C3%B3n+2.+Nivel+Consolidaci%C3%B3n+-+Febrero+de+2019.pdf/3b2e00e1-0702-f417-f7ec-
2907a87492cd?t=1551480856028;
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MANDADO 2: Rigor estadistico:

para garantizar la calidad en el proceso de produccion estadistica, incorporando mejoras en la
relevancia, oportunidad, exactitud y precision de las estadisticas que proveen las operaciones
estadisticas.

MANDADO 3: Informacion desde y para los territorios:

con el objetivo de proveer un acervo estadistico de mayor utilidad para las unidades
administrativas territoriales y otras unidades espaciales de interés local, mejorando la cobertura
y desagregacion tematica y espacial, p.ej. para municipios, regiones u otras unidades espaciales
socioculturales. Y fortalecer las capacidades estadisticas de las unidades politico-administrativas
a fin de que puedan producir informacion con la calidad que las estadisticas oficiales requieren.

MANDADO 4- Fortalecimiento del Sistema Estadistico Nacional y del Sistema de
Informacién Catastral Nacional:

con el objetivo de mejorar la capacidad general del pais para producir informacién estadistica de
calidad, estandarizada y comparable.

MANDADO 5- Contribucién al cumplimiento de los compromisos globales:

los logros relacionados con el posicionamiento del sector a escala internacional y los procesos de
aprendizaje de experiencias internacionales.

>> Elemento de didlogo:

con el propdsito de fortalecer el dialogo con los grupos de valor en el marco de la funcion social
del DANE. En este contexto, ademas de los procesos de consulta y audiencia publica para la RC,
la entidad promueve jornadas y espacios de dialogo con autoridades locales y territoriales,
escenarios de control ciudadano, control politico y control fiscal y se postula a las feria
ciudadanas®. Eneste tltimo hito, el DANE, en el periodo 2020 - 2021, se postulo a cuatro ferias,
en los municipios priorizados®’, con el fin de promover el acceso a la informacion estadisticay la
participacion ciudadana, sin embargo, no fue seleccionado por el DAFP.

36 El Departamento Administrativo de la Funcién Publica lanzé la nueva version de las ferias ciudadanas “Acércate, en equipo por lo
publico” con el objetivo de habilitar estos espacios para el fortalecimiento de la relacién de los ciudadanos con las entidades publicas.
37 https://www.funcionpublica.gov.co/web/politicas-de-servicio-al-ciudadano/sobre-las-ferias; opcidn criterios para priorizacion de
municipios beneficiarios de las ferias ciudadanas. Para el ano 2021 los municipios priorizados fueron San Jacinto (Bolivar); Sardinata
(Santander del Norte); Dibulla (La Guajira); Santander de Quilichao (Cauca).
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>> Elemento de responsabilidad:

hacer visible y publica la actuacion de la entidad y los resultados de la gestion para responder al
control de la ciudadania, los medios de comunicacion, la sociedad civil y los drganos de control.
De esta manera, el DANE rinde cuentas de manera continuay con valor agregado diferencial a
través de: 1- la rendiciéon de cuentas anual; 2- la publicacion y difusién para consulta publica del
Plan de Accidn Institucional PAI 2020 -2021 y el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano -
PAAC 2020 -2021; vy respuestas a PQRSD; 3- Difusion de los resultados de la operaciones
estadisticas, conforme al calendario de publicacion; 4- Difusion de desarrollos del Sistema
Estadistico Nacional y el Sistema de Informacion Catastral; 5- Gestion del conocimiento y la
innovacién a través de webinares y foros con expertos e instancias asesoras especializadas; 6-
proyeccion institucional en el marco de las instancia y autoridades estadisticas de orden
internacional vy de liderazgo dentro del conjunto de las Oficinas Estadisticas Nacionales vy
Regionales.

Es de anotar que este marco ampliado de rendicién de cuentas se hace explicito en atencién a
una recomendacion directa de la Oficina de Control Interno de la Entidad, en el sentido de hacer
visible los espacios y mecanismos a través de los cuales DANE rinde cuentas de forma continua
y sostenida a lo largo de la vigencia y en los periodos interanuales que cobija la RC 2020 -2021.

2.3 Cronograma:

el cronograma elaborado para el ejercicio de RC 2020 -2021 se registra en el anexo 4.

&

© e
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o

3. PREPARACION:

en desarrollo de esta fase se realizaron las siguientes actividades y acciones:

e Estrategia de Comunicaciones para el ejercicio de rendicién de cuentas: la orientacion
técnica asociada a esta actividad recae directamente en el equipo de trabajo de DIMCE,
que disend la estrategia con el objetivo de informar de manera efectiva, oportunay con
mayor impacto, los avances y logros alcanzados por la entidad, en los siguientes dominios
de la rendicion de cuentas: 1- propdsitos comunes que recogen las necesidades vy
expectativas de los grupos de interés y los compromisos del sector en el Plan Nacional de
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Desarrollo 2018-2022; 2- resultados de la produccion y el fomento del uso de
informacion estadisticas en temas estratégicos para el pais y 3- acciones
transformacionales generadoras de cambios estructurales en la entidad.

Los siguientes son los principales componentes de la estrategia de comunicaciones
implementada: 1- disefio de piezas comunicativas informativas de los diferentes espacios
y jornadas de dialogo en los cuales la entidad rinde cuentas; 2- desarrollos funcionales
digitales para para la consulta publica del Informe de Rendicidon de cuentas IRC,
motivando la participacién de los grupos de valor internos y externo; 3- desarrollos
funcionales digitales para la audiencia de la rendicion de cuenta; 4- piezas comunicativa
y desarrollo funcional digital para la aplicacion de la encuesta de satisfaccion de la
audiencia publica; 5- uso de herramientas de visualizacion de datos en el acervo
documental del ejercicio de rendicion de cuentas (gréficos, mapas, iconografia,
infografias, etc.); 6- difusion y diseminacion de informacion a través de las redes sociales
como Facebook ; Twitter; Instagram o de plataformas audiovisuales como YouTube.

Enlaestrategia de comunicacién también tiene lugar el disefio de piezas comunicativasy
todos los elementos de imagen corporativa y de difusion digital, que permite no sdlo una
representacion grafica de los datos, sino que ayuda a trascender la dimensién puramente
visual, aportando un mayor valor agregado a la informacién que se presenta en la RC,
abriendo la posibilidad de entablar un didlogo con audiencias diversas®.

Consulta a los grupos de interés: en el desarrollo de esta actividad se reconoce los
lineamientos y mecanismos de participacion ciudadana en la gestion publica, motivando
la intervencion de los grupos de interés, invitdndoles a la formulacion de preguntas y
observaciones, en cada unade las siguientes actividades: 1- promocién de larendicion de
cuentas através deunvideodedifusiényuna piezainformativa; 2 - consulta publica para
la revision del Informe de Rendicion de Cuentas (IRC), a través de la seccion de la pagina
web del DANE vy a través de la intranet dirigida a los grupos de valor internos; 3-
Consulta al Consejo Asesor del Sistema Estadistico Nacional (CASEN), paracadaunade
las salas que conforman el Consejo® formularan sus preguntas durante la grabacion de
la audiencia publica: y 4- Consulta a los grupos de valor para conocer su satisfacciéon
frente ala rendicidon de cuentas realizada.

Elaboraciéon del informe de rendicion de cuentas IRC: en desarrollo de esta fase se
realizaron las siguientes actividades y acciones:

Construcciéon del informe de rendiciéon de cuentas IRC 2020 -2021:

38

https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/Caja de herramientas para la visualizaci%C3%B3n de datos de las o

ficinas nacionales de estad%C3%ADstica es es.pdf;

37 Seccion SEN pagina web
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Construccion del guion base para conducir la rendicion de cuentas 2020 -2021 en la
audiencia publica

Construccion de la presentacion PPT, base para apoyar la audiencia de rendicion de
cuentas 2020 -2021

Construccion del informe de evaluacion de la actividad de rendicién de cuentas 2020 -
2021

A continuacion, se describe el proceso realizado para obtener el producto material:

1. CONSTRUCCION DEL IRC

Parallegar lograr el producto material, es decir el IRC, se siguié la siguiente ruta:

Alistamiento del documento base de IRC: para el periodo de referencia desde agosto de
2020 hasta agosto de 2021: actividad realizada por la OPLAN, a partir de los siguientes
insumos: 1- Informe al congreso 2020; 2- el IRC 2019-2020; y 3- presentacion de la
gestion institucional en torno a lo que se ha denominado los cinco (5) Mandados y 4- las
metas innegociables; 5- los informes trimestrales de rendiciéon de cuentas internas. Con
base en el IRC base, se realizd la designaciéon de responsables de las teméaticas, con el
objetivo de llevar a cabo un trabajo colaborativo partiendo desde las fuentes primarias;

Revision y actualizacion del documento base de IRC: actividad liderada por las areas
técnicas, responsables del desarrollo del componente misional y de los procesos de
apoyo. En desarrollo de esta actividad se mejoro la inclusion de temas, se precisaron los
periodos de referencia conforme a la RC 2020 -2021 y se identificaron nuevos
contenidos con divulgacién en pagina web;

Segunda revisiény actualizacién del IRC: a partir del IRC revisado por las a través de por
las areas técnicas, responsables del desarrollo del componente misional y de los procesos
de apoyo, la OPLAN realizé una segunda revision soportado en un proceso de
confirmacion de temas a través de consultas directas al componente técnico del DANE y
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revision exhaustiva de los contenidos de informacién publicados y disponibles en la
pagina web; actividad liderada por la Oficina Asesora de Planeacion (OPLAN)#%

e |RC preliminar: el producto material, es decir el IRC, obtenido a partir de la segunda
revision realizada por OPLAN, se entregd al equipo técnico de DICE para su lectura,
actualizacion y observaciones orden tematico, visualizacion y vigencia de algunos de los
contenidos.

e |RC preliminar publicado: el IRC preliminar se publicé en la seccion de la pdginaweb, afin
de proveer la informacién béasica para la consulta publica dirigida los grupos de valor
internos y externos.

e |RC definitivo: este producto material se logré tenido como base el IRC preliminar,
mejorado a partir del proceso de definicion y confirmaciéon de temas relevantes de cara a
la audiencia publica realizada. Para este Ultimo eslabdn del proceso de construccion del
IRC se realizaron sesiones de trabajo entre OPLAN y DICE (definicion preliminar de
temas relevantes para el IRC y la audiencia publica de RC) y consulta sobre inclusion de
temas estratégicos, en la linea de direccionamiento estratégico del SIGI, es decir
Subdirecciony Direccion del DANE y OCI.

e Diagramacién IRC: DICE, realizé la diagramacion del IRC preliminar de caraala
consulta publicay el IRC definitivo, en el marco de la Audiencia Publica, disponible en la
siguiente seccion:
https://www.dane.gov.co/files/control_participacion/rendicion_cuentas/2020/informe_
rendicioncuentas_ DANE_2020-2021.pdf;

2. CONSTRUCCION DEL GUION PARA AUDIENCIA PUBLICA:

Parallegar lograr el producto material, es decir el IRC, se siguié la siguiente ruta:

e Alistamiento del documento base Guion IRC: con base en el IRC preliminar, la DICE
solicito a la OPLAN realizar una sintesis del IRC, en la para conformar un documento
guion, conservando los principales contenidos en términos de la funcion de produccion

40 También se realizd una revision sobre logros y avances en las metas institucionales del Plan de Accion Institucional (2020 2027),
presentaciones de Rendicion de Cuentas trimestrales de las dependencias y éreas; y las acciones realizadas frente a la emergencia
nacional decretada por COVID - 19.
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estadistica y los logros en temas estratégicos para el pais y la sociedad. Se solicitd
entregar un documento de no mas de 32 paginas, como insumo para la construccion del
guion guia para el desarrollo de la audiencia publica.

Revisién y actualizaciéon del documento base Guion IRC: en un esfuerzo colaborativo
DICE - OPLAN, seforjolaestructuray contenidos del guion IRC. A partir de éste la DICE
continlio con la posta en la necesidad de identificar y asignar los temas y roles dentro del
guion, especificamente cabeza de Subdirector, Director DANE y Secretaria General. El
documento guion IRC fue evaluado con Direccién, Subdireccion, Secretaria General vy
OPLAN del DANE para concretar los temas a desarrollar y los encargados de hacerlo.
Juan Daniel Oviedo, director, Ricardo Valencia, subdirector, y Maria Fernanda de la
Ossa, secretaria general, explicaron en el programa de televisién los contenidos de la
Rendicion de Cuentas. El guion es el insumo basico para la etapa preproduccion de la
audiencia publica.

Diagramacion documento guion final IRC se realizd la diagramacion final del documento
guion de rendicidon de cuentas, a partir del trabajo en conjunto con la OPLAN. Este
trabajo de diagramacion tiene que ver con la identificacién de las entradas de la
presentadora, imagenes en pantalla, activacion de los videos con testimonios de los
grupos de valor, activaciéon de los videos con las preguntas de los grupos de valor,
activacion de los videos con la formulacion de las preguntas por parte de los expertos del
Casen, entre otros elementos de control preciso para garantizar el fluir de la audiencia
pubica.

&

©
M

Jo

<)
M

3. CONSTRUCCION PPT AUDIENCIA PUBLICA - PROGRAMA
GRABADO.

PPT Audiencia publica: este producto material se logrd tenido como base el IRC
definitivo. Eneste caso, DICE realizd una primera propuesta de contenidos de la PPT que
fue revisada por OPLAN, sefalando contenidos relevantes, precisién en los conceptos
técnicos, correccion sobre algunas cifras y elaboracion de texto argumentativos
adicionales para apovar el relato de los responsables en la audiencia publica. Este
gjercicio se realizé de manera colaborativa con el Equipo de DICE.
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e Diagramacién PPT IRC: DICE, realizé la diagramacion de la PPT definitiva, para lo cual
la OPLAN remitio una lista de controles y especificaciones para garantizar la precision
de los contenidos y difusion de la presentacion. La PPT se puede observar en el
siguiente link:

https://www.dane.gov.co/files/control participacion/rendicion_cuentas/2020/presenta
cion_rendicioncuentas DANE 2020-2021.pdf:

e Contrato RTVC: ElI DANE solventd el estudio de mercado para prestacion de servicios
de produccién y emisién del programa de rendicion de cuentas 2020 - 2021 del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE, con el fin de informar los
resultados de la gestion publica institucional. En respuesta se recibieron cuatro ofertas
(4) presentadas por las siguientes firmas: 1- TEVEANDINA LTDA - CANAL TRECE
(valor de la oferta por $ 61.523.617); 2- CANAL CAPITAL (valor de la oferta por
$85.825.197); 3- MULTSERVICIOS JOJMA (con un valor de la oferta econémica por
$70.000.000) y RTVC (con un valor de la oferta econémica por $47.549.975).

De conformidad con las ofertas presentadas por las empresas se concluye que desde el punto de
la eficiencia, eficaciay economiala ofertamas favorable parael DANE, es la presentada por Radio
Television Nacional de Colombia. La oferta cumple con las caracteristicas técnicas requeridas al
menor precioy con las mejores condiciones de cobertura.

Radio Television Nacional de Colombia -RTVC con NIT 200002583-6, entidad descentralizada
indirecta, con el caracter de sociedad entre entidades publicas del orden social, indirecta, del
orden nacional, sometida al régimen de las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, es
una empresa que gestiona contenidos de calidad y garantiza su disponibilidad vy circulacion, con
el propdsito de formar, informar, entretener y fortalecer la ciudadania; cuyo objeto social es “la
produccién y programacion de la radio y television publica”. Radio Television Nacional de
Colombia RTVC, como gestor del sistema nacional de medios publicos que incluye la radio y la
televisiéon publica nacional, tiene como objeto participar en cualquier etapa de la cadena de
agregacién de valor de contenidos multiplataforma de audio, video, y/o digitales incluidos los
relacionados con lamemoria historica, para si mismo o para terceros dentroy fuera del territorio
nacional; asi como ofrecer todos los servicios asociados con la comunicacion promocion vy
divulgacion, en cualquier plataforma, incluyendo la prestacion del servicio de asistencia técnica
entodos aquellos temas en que cuente con laidoneidad y experiencia requerida, de acuerdo con
lo determinado enla Ley.

Conforme a la viabilidad establecida a partir de la evaluacion técnico — econémica y los estudios
previos, se suscribié el Contrato Interadministrativo No. 027 de 2021 celebrado entre el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE y Radio Televisién Nacional de
Colombia -RTVC, cuyo objeto es “Prestacion de servicios de producciéon y emision del programa
de rendicién de cuentas 2020-2021 del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica-
DANE, con el fin de informar los resultados de la gestién publica institucional”.
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El objeto del contrato incluye las actividades y especificaciones establecidas en los estudios
previos, lapropuesta presentada por RTVCy la Ficha Técnica al contrato, los cuales forman parte
integral del mismo.

4.- EJECUCION:

endesarrollo de esta fase se realizaron las siguientes actividades y acciones:

4.1 Audiencia Publica Rendicion de cuentas DANE 2020 -2021.

Con el fin de cumplir con la Rendicion de Cuentas para el periodo agosto 2020 - agosto 2021, el
DANE realizd su audiencia publica a través de un programa de television que se emitié en el
Canal Institucional del Sistema de medios publicos - RTVC.

El programa, se grabd el 12 de octubre y se emitio el 15 de octubre de 17:30 a 19:00, con
repeticiones el 22 de octubre de 8:00 a 2:30 y el 25 de octubre de 15:30 a 17:00. También fue
emitido por las redes sociales del DANE y del Canal Institucional. El proceso para la realizacion
de un producto audiovisual consta de tres etapas: preproduccién, producciény postproduccion.

¥ o ®

Preproduccion Produccion - PosProduccion
HREF Produccdn de Camgo . Vitnonado de matenal
Mottage
St +  Sononzacon
GLION
Muscalzacon
Grabanan v Blectos
PLAN DE PRODUCOON Dae'r grade Arvracsx
(rtraye
Mattanzaoon
PLAN DE GRABACION ¢ Emimon

Fuente: Contrato RTVC _ Adaptado de: https://es.slideshare.net/ProduccionTele/ppsO7-etapas-y-roles
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A continuacion, se detallan las acciones realizadas para este programa de television en cada una
deellas:

>>Pre-produccion:

Guion: para definir el contenido del guion se realizd una reunion entre la Oficina de Planeacion
del DANE y DICE. Es asi como, basandose en el IRC, se confirmaron los temas a tratar, siguiendo
la estructura de los 5 Mandados. De esta manera, DICE escribid un guion que fue evaluado con
Direccion, Subdireccion, Secretaria General y OPLAN del DANE para concretar los temas a
desarrollar y los encargados de hacerlo. Juan Daniel Oviedo, director, Ricardo Valencia,
subdirector, y Maria Fernanda de la Ossa, secretaria general, explicaron en el programa de
television los contenidos de la Rendicion de Cuentas.

Disefio escenografia, piezas graficasy casting: con el equipo de RTVC se realizaron las siguientes
actividades previas a la grabacion del programa: 1- Casting vy seleccion de la presentadora; 2-.
Disefo y construccion de la escenografia; 3- Diseno vy realizacion del cabezote, cortinillas para
cada seccién o Mandado, mosca de identificacion y banner de marcacién de participantes; 4-
seleccion de musica para el cabezote y los pasivos o tiempos sin intervencion de los participantes
en el programay 5- Diseno visual: se definid con cuantas camaras se grabaria el programay su
distribucion en el set.

Realizacion de presentacion (PPT) y videos (VTR): el equipo técnico DANE através de la Direccion
de Mercadeo y Cultura Estadistica (DICE) y la Oficina Asesora de Planeacién (PLAN), realizo las
siguientes actividades previas a la grabacion del programa:

e Disefio y contenido de la presentacion (PPT), con los temas centrales de la RC, que se
proyectd en una pantalla ubicada en el set de grabacion;

e Realizacion de cinco (5) videos - VTR- que introdujeron cada mandado:

- Informacién para todos: testimonios en video de Natalia Ramirez, comunicadora de la
empresa El jardin de las delicias; Pilar Puentes, periodista de Rutas del Conflicto y
Carolina Echeverri, experta en Marketing Digital;

- Rigor estadistico: video — vox pop - con testimonios de personas en las calles de Bogota
respondiendo a la pregunta ;Considera usted que las estadisticas del DANE son
confiables?

- Informacién desde y para los territorios: testimonios en video de Carlos Rojas Arenas,
presidente ejecutivo Camara de Comercio Casanare; Wilson Leonardo Veldsquez,
secretario de Desarrollo Alcaldia de Tunja y Alejandro Serrano Reina, director de
Ordenamiento Territorial de Villavicencio;
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Fortalecimiento del SEN: video sobre el Proyecto de Ley por la cual se expiden
disposiciones sobre las estadisticas oficiales del pais y

Contribucion a los Compromisos Globales: testimonio en video de Philipp Schonrock,
director del Centro de Pensamiento Estratégico Internacional - CEPELI.

Realizacion de videos con preguntas a temas de la Rendicién de Cuentas:

Informacién para todos: Censo Habitantes de Calle: ;qué registros tiene la capital del
Valle del Cauca, el departamento del Valle, ciudades como Popayan, Pasto,
departamentos como Narifio, con respecto a este tema de habitantes de la calle que
consideramos que ha aumentado de manera notoria, sobre todo en ciudades como Cali,
de forma paralela a la pandemia?; ( pregunta formulada por periodista de Telepacifico) ii)
;Qué se ha hecho para aumentar la confianza en los datos estadisticos y qué se ha hecho
para democratizar el acceso de los ciudadanos a estos? (pregunta formulada por experta
de la sala de gobierno, seguridad vy justicia - CASEN); vy iii) ;Qué tipo de insumos
estadisticos proporcionard el Censo Econdmico que pueden contribuir a consolidar la
reactivacion de laeconomia después de la pandemia? (pregunta formulada por periodista
de CM&)

Rigor Estadistico: ;Cuales son los mecanismos, metodologias, técnicas, métodos, que el
DANE ha implementado Ultimamente para garantizar la calidad del dato en la
informacion, no solamente en la recoleccién, sino en el procesamiento y andlisis de la
misma, conservando la proteccién de datos de los ciudadanos vy de las entidades que
aportan informacion al sistema Estadistico nacional? (pregunta formulada por experto de
la sala de modernizacion tecnologica del CASEN;

Informacion desde y para los territorios: mi pregunta tiene que ver con el proyecto en el
que esta involucrado el DANE con el proyecto de catastro multipropdésito, que es un
proyecto fundamental que el pais necesita desde hace décadas para desarrollar el
mercado de tierras, para el desarrollo productivo en el territorio, para muchos objetivos
de desarrollo rural y urbano también, entonces quiero entender ;como un ciudadano
puede empezar a consultar informacion que el DANE va a tener, o tiene ya al respecto, y
que pueda ser de utilidad para los objetivos que he mencionado que tiene ya este
proyecto fundamental.? (pregunta formulada por el experto de la sala de economia del
CASEN);

Fortalecimiento SEN: ;Cudles han sido las acciones intersectoriales que se han llevado a
cabo para lograr tener datos unificados como pais frente a las poblaciones vulnerables?
Por ejemplo, ;qué datos comunes tienen hoy con el Ministerio de salud alrededor de las
personas mayores, personas con discapacidad, habitantes de calle, poblacion LGBTIQ,
etc.? (pregunta formulada por experta sala especializada de salud, bienestar social vy
demografia - CASEN),
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e Compromisos Globales: el DANE ha ganado importancia y respeto internacional por la
calidad de su trabajo. ;Cual ha sido la participacion del DANE en procesos
internacionales de tanta trascendencia como el Foro Mundial de Datos de las Naciones
Unidas que, en su reunion de hace unos dias en Berna, decidio realizar el foro 2024 en
Colombia? (pregunta formulada por experto de la sala especializada de geografia, medio
ambiente y ordenamiento territorial - CASEN).

e Gestion de Recursos: ; Como estd el DANE en materia de recursos, de presupuesto, para
el proximo afno afianzar su operacion estadistica y qué tan importante es reforzar la
entidad presupuestalmente? (pregunta formulada por periodista de CM&).

>>Produccion:

El 12 de octubre se grabd el programa de television de la audiencia publica de la Rendicion de
Cuentas en el estudio 3 de RTVC. Primero se hizo lectura del guion con la presentadora y se
hicieron algunos ajustes al guiony a la presentacion PPT que se proyectd en una pantalla del set.
Todo el proceso se realizd desde las 8:00 a.m. hasta las 2:00 p.m., hora en la que se termind de
grabar. Con el programa grabado se realizd un video promocional de la fechay hora de emision
del programa que se emitio por el Canal Institucional y se publicd en redes.

>> Postproduccion:

La grabacion total del programa fue de 2 horas y el espacio de emision contratado era de 1 hora.
RTVC le cedio al DANE 30 minutos més de su espacio, asi que se podria emitir un programa de 1
hora 30 minutos de duracion. Por esta razén, de edité el programa para acortarlo. El programa
de TV de la Rendicion de Cuentas estd publicado en la pagina web del DANE vy en el canal de
YouTube de la Entidad.

Acontinuacion, se registran las estadisticas de participacién en laemisiéon de la Audiencia Publica
y la Interaccién en las redes sociales obtenidas en las 10 publicaciones realizadas través de las
redes sociales de la entidad:

Enelsiguiente enlace seregistra e informa sobre la disponibilidad del IRC preliminar para recibir
las inquietudes de los grupos de valor

https://twitter.com/dane _colombia/status/14450562969364275217s=21
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>> Difusion en redes sociales IRC 2020 -2021

IMPRESIONES/ TOTAL
RED SOCIAL FECHA ALCANCE */ ENGAGEMENT ENLACE
INTERACCIONES
VISUALIZACIONES**
) https://twitter.com/dane_colombia/status/14
Twitter 10/04/2021 4666 65 14
450562969364275217s=21
. https://twitter.com/dane_colombia/status/14
Twitter 15/10/2021 1898 35 18
491232274779873307s=21
) https://twitter.com/dane_colombia/status/14
Twitter 15/10/2021 1833 49 2,1
4914125482725377275=21
. https://twitter.com/dane_colombia/status/14
Twitter 15/10/2021 5557 159 2.9
491504913137786937s=21
. https://twitter.com/dane_colombia/status/14
Twitter 15/10/2021 2090 33 1,6
4915638344262451675=21
. https://twitter.com/dane_colombia/status/14
Twitter 15/10/2021 2602 95 3,7
491584173613424832s=21
. https://twitter.com/dane_colombia/status/14
Twitter 15/10/2021 1837 60 33
49161586178920448?s=21
https://www.facebook.com/DANEColombia/
posts/46515044882036977__cft_ [0]=AZV8U
Bi2p1zFSYhpB-ysPMbA3-0ZIBTWvPnP37b-
XNu5NuFK_TiC_QddrvkN73hV3GP5TuQkGl
Facebook 15/10/2021 1828* 18 1 yXrmPjHcDX2g4aOU3YrQcM2m_Yze3a7Bhy
pboh4ITLZeYga41AFyuXWOaRvg2X8520Qs2
N83uW206uSlixrVXR-wmkvbyg-
H5DgVsmzdQKjbRFc-
aAwcfM&_ tn_ =%2C0O%2CP-R
https://www.instagram.com/p/CVEouzisgXZ
Instagram 15/10/2021 4597* 282 6,1 / P g P g
https://www.youtube.com/watch?v=w1ul66_i
YouTube 15/10/2021 343%* 59 17,2

ry

Fuente: DANE Calendario Editorial con métricas 2021.
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>> Estadisticas del rating en la Audiencia Publica de RC del DANE

Canal
Instituciona

7.190 0,22% 79.850

Promedio rating personas Promedio share% Personas alcanzadas
0,04 rai%

Composicion etaria Adh%. Total
nacional Regiones alcanzadas Rch#
Total nacional

RENDICION DE CUENTAS
Min a Min shr.

CMA

Fuente: RTVC 2021, registro de audiencia y sintonfa de la Audiencia Rendicion de Cuentas DANE 2021

4.2 Productos que conforman el ejercicio de RC

Se listan a continuacién los principales productos de la rendicién de cuentas: 1-El informe de
rendicién de cuentas; 2- guion para la audiencia publica televisada (programa de television); 3
PPT presentacion RC 4- Paquete grafico; 5- VTR y videos preguntas, 6- respuesta a preguntas
formuladas en la consulta publicay la audiencia publica 6- video promocional; 7- El programa de
TV de la Rendicion de Cuentas esta publicado en la pagina web del DANE vy en el canal de
YouTube de la Entidad41: 8- encuesta de satisfaccion audiencia y proceso de rendicion de
cuentas.

4.3 Otras acciones ejecutadas en el marco de la RC 2020-2021

ElI DANE es una entidad que por su funcién social y misionalidad esta en un proceso permanente
y continuo de rendicion de cuentas, que realiza a través de diferentes mecanismos, espacios y
jornadas de dialogo, a través de ruedas de prensa, presentacion de resultados de las OE; ferias

41 https://www.dane.gov.co/index.php/servicios-al-ciudadano/tramites/rendicion-de-cuentas/audiencia-publica; y en
https://www.youtube.com/watch?v=wlul66 ir Y;
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de servicios, Webinars; visitas a territorios y gobiernos locales (cAmara de comercio, alcaldias
etc.), entre otros.

A continuacién, se listan algunas de estas acciones ejecutadas en el periodo de referencia de la
RC 2020-2021:

Presentaciones realizadas por el Director del DANE con enfoque territorial*’: estas
actividades responden principalmente al propodsito de proveer informacion social,
econdmica, de poblaciény geo estadistica, entre otra, con mayores niveles de cobertura
tematica, e menor escala espacial para unidades politico administrativas locales y region
geograficas. Igualmente desarrollar capacidades estadisticas y apoyar los planes de
desarrolloy la planeacion territorial.

Informacién estadistica desagregada con enfoque territorial y diferencial: en las
presentaciones que realiza la entidad se expone informacién desagregada como
la cobertura en servicios publicos, tamafo promedio de los hogares que residen en casa
o0 apartamento, la distribucion de la poblacion por edad y sexo, y los principales
indicadores de la macroeconomia nacional (por ejemplo, el indice de Precios al
Consumidor (IPC) y de Mercado Laboral entre otros.

- Laspresentacionesrealizadas por el Director se pueden consultar en el siguiente
enlace: (la informacién se consulta haciendo clic sobre el mapa o el menu a su
derecha.)
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/informacion-
regional/informacion-estadistica-desagregada-con-enfoque-territorial-y-
diferencial/informacion-estadistica-para-la-planeacion-territorial;

Informacién del DANE para la toma de decisiones
en departamentos y ciudades capitales: en este espacio puede consultar las
presentaciones realizadas desde el 16 de octubre de 2020 por el director del DANE,
Juan Daniel Oviedo Arango, en las que se expone de manera desagregada a nivel de
territorio informacion estadistica como: principales indicadores del mercado laboral,
producto interno bruto, indice de precios al consumidor, proyecciones de poblacién,
inmigracion, hogares y viviendas, pobreza, y defunciones por COVID-19 (confirmado vy
sospechoso).

Las presentaciones realizadas por el Director se pueden consultar en el siguiente
enlace, (la informacion se consulta haciendo clic sobre el mapa o el ment a su derecha.):
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/informacion-
regional/informacion-estadistica-desagregada-con-enfoque-territorial-y-
diferencial/informacion-del-dane-para-la-toma-de-decisiones-en-departamentos-y-
ciudades-capitales;

42 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/informacion-regional/informacion-estadistica-desagregada-con-

enfoque-territorial-y-diferencial/informacion-estadistica-para-la-planeacion-territorial;
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>> |nformacion estadistica desagregada con enfoque territorial y diferencia, para la toma
de decisiones en municipios, regiones n departamentos y ciudades capitales

f ‘ © 1. FEGION CARSE

S
Informacion ™ Informaciéndel ™
estadistica DANE parala
para la toma de decisiones
.. en departamentos
planeacion y ciudades
territorial capitales

Fuente DANE 2021 Estadisticas por tema

Presentacién de los resultados de las operaciones estadisticas: el DANE publica el
calendario de publicacion de resultados de las operaciones estadisticas*®, para lo cual se
hace una difusion continua de los productos de publicacion (metodologia, PPT, Anexos
estadisticos) en la pagina web de la entidad), y los metadatos y micro datos en el Archivo
Nacional de Datos - ANDA.

43 https://www.dane.gov.co/index.php/calendario/month.calendar/2021/12/27/-;
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>> Calendario de publicacion mes de agosto de 2021

Agosto, 2021

Agosto

Anual EENELEIEIE  Semanal | Hoy ‘ Ir al mes especifico

~

2021

v

Ir al mes especifico

CONSULTE LAS PUBLICACIONES POR TEMATICA O PERIODICIDAD FILTRANDO POR LAS SIGUIENTES CATEGORIAS

Diario BsSemanal [ Quincenal [ Mensual [ Trimestral [] Semestral ] Anual B Territoric || Sociedad [l Economia  Todas las categorias...
Dom Lun Mar Mig Jue Vie Séb
1 2 3 4 5 6 7
Exportaciones Boletin diario precios Boletin diario precios Boletin diario precios Boletin diario precios
mayoristas (SIPSA) mayoristas (SIPSA) mayoristas (SIPSA) mayuoristas (SIPSA)
Boletin diario precios
mayoristas (SIPSA) Indice de Precios del Productor | Informe componente Boletin mensual precios
(IPP) abastecimiento (SIPSA) mayoristas (SIPSA)

8 9

Boletin diario precios
mayoristas (SIPSA}

10

Boletin diario precios
mayoristas (SIPSA)

Encuesta de sacrificio de
ganado (ESAG)

Encuesta nacional de arroz
mecanizado (ENAM)

1

Boletin diario precios
mayoristas (SIPSA)

GEIH - Mercado Laboral dela
Juventud

GEIH - Mercado laboral empleo
informal y seguridad social

GEIH - Mercado laboral
imactividad

GEIH - Mercado laboral por
parentesco

GEIH - Mercado laboral segin
sexo

Indice de Precios al Consumidor
Uas]

12

Encuesta mensual de
alojamiento (EMA)

Encuesta mensual de comercio
(EMC)

Encuesta mensual de servicios
(EMS)

Encuesta mensual
manufacturera con enfoque
territorial (EMMET)

Baletin diario precios.
mayoristas (SIPSA)

Censo de edificaciones (CEED)

Estadisticas de licencias de

Cuenta ambiental y econdmica
de flujos de materiales:
residuos sélides

Informe semanal precios

mayoristas (SIPSA)

13 14
Importaciones

Boletin diario precios
mayoristas (SIPSA)

Informe semanal precios
mayoristas (SIPSA)

Fuente: DANE - Calendario de publicaciones operaciones estadisticas y otros eventos de difusion

Adicionalmente el DANE presenta los resultados de las operaciones estadisticas a través de
ruedas de presa y comunicados de prensa, asi por ejemplo entre los meses de enero de 2021
hasta agosto 30 de 2021 se realizaron 66 ruedas de prensa. En el siguiente link se puede
consultar la diversidad de eventos y espacios de dialogo y participacion que realiza el DANE:

https://www.facebook.com/DANEColombia/?ref=page_internal;
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>> Ruedas de prensay presentaciones de |las operaciones estadisticas

Departamento Administrative Nacional de
Estadistica DANE ©

Fuente: @D AMNE!

L\q.\-!.nrwnlz Admirestrative Neckonal de BEstadiatce DANE
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Cavacserizacitn de (rouets Nacon Agone 2021 Agowta 207 Ervcasests Macikonal de Caliad de Vi

Fuente: @DANEColombia - Organizacion gubernamental 2021

e \Webinars, foros y otros: son espacios de dialogo desarrollada en los canales online vy
generalmente realizada en vivo, a través de videos o presentaciones. A continuacion, se
registran los webinars realizados en 2020 -2021 por el DANE
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>>Produccion 2021:

2020 -2021

Nombre del producto Detalle Fecha Area
Al . DIRECCION
,(\Z‘uent.a SCa;c(e:I;Et'\eI de Cultura y Economia 5020 30/09/2021 SUBDIRECCION
aranja CUENTAS NACIONALES
De América Latina a Berna. Datos
periodismo e inclusién: intercambio de Organizado con el Foro Mundial 23/09/2021 DIRECCION
experiencias para la toma de decisiones de Datos y Cepei RELACIONAMIENTO
basadas en evidencia o
Transmisién del Webinar: Visor de DIRECCION
Vi d b dol t 14/09/2021
isor de embarazo adolescente embarazo adolescente /09/ GENERO
Lanzamiento Registro Estadistico Base de
Poblacién (REBP): Avances en la innovacion Corl'a.poyt'jldedUI:I:lI;Ady 26/08/2021 DIRECCION
con fuentes administrativas para la par ICIp?CIon ,e_ e RELACIONAMIENTO
X . Latinoamérica
enumeracién de poblacién
?I'ecn.olog|.a, ét|.c..3 y escasez: algoritmos e 17,08/2021 DIRECCION
inteligencia artificial para afrontar la pobreza SEN
Experiencias internacionales e innovacién Organizado con el proyecto Swiss DIRECCION
P . . - Tierras Colombia de la Embajada 6/07/2021
para el uso de la informacién geoespacial R . RELACIONAMIENTO
de Suiza en Colombia
Cuentas nacionales trimestrales por sector . X DIRECCION
institucional 2020y primer trimestre 2021 30/06/2021 - jeNTAS NACIONALES
Esti i6 t ia étnica CNPV 2018, DIRECCION
stimacion perAen‘enaa é n|ca} 11/06/2021
usando aprendizaje de méquinas CENSOS
Encuesta sok’)re' los desafios d<'-3I COVID-19 en 10/06/2021 DIRECCION
el empleo publico en Colombia DIMPE
Resultados del [ndice de Capacidad DIRECCION
Estadistica Territorial ICET 2019 28/05/2021 SEN
Pred?ccién del IPM 'cer?sal con’imé?genes 18/05/2021 DIRECCION
satelitales y aprendizaje de méquinas
:glrzged"’as del Mercado laboral desde el 2020 y economia naranja 28/04/2021 DIRECCION
La ética en la produccién de informacién DIRECCION
estadistica: valuarte de la democracia 15/04/2021 SETE
) ) DIRECCION
Resultados de la Encuesta de Micronegocios 2020 13/04/2021 DIMPE
Uso del tiempo en tiempos de pandemia: . . DIRECCION
Sept bre-d bre 2020 23/03/2021
resultados parciales ENUT eptiembre-diciembre /03/ DIMPE
Los datos como herramienta para las
politicas pUblicas orientadas al logro de los 17/03/2021 DIRECCION
ODS
oDS
Poblacpn fue'ra? .de la fuerza laboral e,n 10/03/2021 DIRECCION
Colombia: anélisis con enfoque de género DIMPE

Fuente: @ DANEColombia - Organizacion gubernamental 2021
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>>Produccion 2020
Nombre del producto Detalle Fecha  Area
DIRECCION
o SUBDIRECCION
Reporte de Economia circular 5/08/2020 DIMPE
DIRPEN
DIRECCION
Juventud, un didlogo basado en evidencia 16/09/2020 DIMPE
DIRPEN
Sensibilizacién proceso de recoleccién de la DIRECCION
Ceen P 5/10/2020  DIMPE
’ DIRPEN
DIRECCION
Salud mental 21/10/2020 DIMPE
DIRPEN
Libro Mujeres y hombres: DIRECCION
10/11/2020
brechas de género en Colombia. m/ DIMPE
10 afios de la Ley Economia del Cuidado 11/11/2020 B:EAEPCEGON
. . DIRECCION
Brecha salarial en Colombia 12/11/2020 DIMPE

I i6 ductividad: el rol de |
nnov§C|onypro u; ividad: el rol de las 19/11/2020  ET
capacidades gerenciales

Desafios del SEN para la interoperabilidad DIRECCION
de datos e informacién estadistica. 14/12/2020 DIMPE

Efecto diferencial del COVID-19, en el
mercado laboral de las principales ciudades 15/12/2020
del pais

DIRECCION
DIMPE

Fuente: @ DANEColombia - Organizacion gubernamental 2021

Los siguientes son los enlaces que utiliza la entidad para informar sobre los resultados de la
produccién de informacion estadistica y también temas relacionados con las actividades de RC:

e https://twitter.com/dane_colombia/status/1445056296936427521?s=21;

e https://twitter.com/dane_colombia/status/14491232274779873307s=21;

e https://twitter.com/dane_colombia/status/14491412548272537727s=21;

e https://twitter.com/dane_colombia/status/14491504913137786937s=21;

e https://twitter.com/dane_colombia/status/14491563834426245167s=21;
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e https://twitter.com/dane_colombia/status/14491584173613424837s=21;

e https://twitter.com/dane_colombia/status/14491615861789204487s=21;

e https://www.facebook.com/DANEColombia/posts/4651504488203697? cft [0]=AZ
V8UBIi2p1zFSYhpB-ysPMbA3-OZIBTWvPNnP37b-
XNu5SNuFK_TiC_QddrvkN73hV3GPJ15TuQkGlyXrmPjHcDX2g4aOU3YrQcM2m_Yze
3a7Bhypboh4ITLZeYgad 1AFyuXWOaRvg2X8520Qs27v83uW206uSlixrVXR-
wmFv5yg-H5DgVsmzdQKjbRFc-aAwcfME&_ tn_ =%2CO%2CP-R;

e https://www.instagram.com/p/CVEouzisgXZ/;

e https://www.youtube.com/watch?v=w1uléé_ir Y;

&)

5. SEGUIMIENTO Y EVALUACION:

en desarrollo de esta fase se realizaron las siguientes actividades y acciones:

5.1 RC alineacién instrumentos de planeacion institucional PAACy PQRSD

El DANE rinde cuentas a través de la seccién de participacion ciudania/control v participacion
planes institucionales, se encuentradisponible el PAl'y demas instrumentos de planeacién, en sus
diferentes versionamientos. Estos instrumentos cuando son objeto de cambios, modificaciones
0 actualizaciones, en diferentes momentos de la vigencia o el periodo de gobierno, se publican
para consulta por la ciudadania; posteriormente la entidad los publica en firme, después de
solventar el tiempo establecido para la consulta. El ciclo de actualizacién del PAI 2020 - 2021y
demas instrumentos de planeacion se puede consultar ingresando directamente a los siguientes
enlaces:

e https://www.dane.gov.co/index.php/servicios-al-ciudadano/tramites/participacion-
ciudadana/planes-institucionales-nvo/planes-institucionales#plan-de-accion-anual-
institucional;

e https://www.dane.gov.co/index.php/servicios-al-ciudadano/tramites/transparencia-y-
acceso-a-la-informacion-publica/planeacion;
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La entidad realiza y publica el avance y cumplimiento del PAlI y demds instrumentos de
planeacion, inclusive los indicadores de gestion, conforme al el estandar vy la periodicidad
indicada. Para acceder y consultar la informacion sobre seguimiento y cumplimiento de los
instrumentos de planeacién institucional 2020 -2021 ir al siguiente enlace:

e https://www.dane.gov.co/index.php/servicios-al-ciudadano/tramites/transparencia-y-
acceso-a-la-informacion-publica/planeacion;

e https://www.dane.gov.co/index.php/servicios-al-ciudadano/tramites/transparencia-y-
acceso-a-la-informacion-publica/control/informes-de-gestion-evaluacion-y-
auditoria#informe-de-seguimiento-a-indicadores-de-gestion;

El DANE, también rinde cuentas a través del instrumento de Plan Anticorrupcion y Atencién al
Ciudadano (PAAC), gue dentro de sus componentes se incluye elementos propios de la rendicion
de cuentas, participacion ciudadana, evaluacion y retroalimentacion de la gestion institucional,
entre otros. Este instrumento (PAAC), es sujeto de cambios, modificaciones o actualizaciones, en
diferentes momentos de la vigencia o el periodo de gobierno, que se publican para consulta por
la ciudadania; posteriormente la entidad lo publica en firme, después de solventar el tiempo
establecido parala consulta. El ciclo de actualizaciéon del PAA 2020 - 2021y demds instrumentos
de planeacién se puede consultar ingresando directamente al siguiente enlace:

e https://www.dane.gov.co/index.php/servicios-al-ciudadano/tramites/transparencia-y-
acceso-a-la-informacion-publica/planeacion#planes-anticorrupcion-y-de-atencion-al-
ciudadano;

Para acceder y consultar la informaciéon sobre seguimiento y cumplimiento del PAAC 2020 -
2021 ir al siguiente enlace.

e https://www.dane.gov.co/index.php/servicios-al-ciudadano/tramites/transparencia-y-
acceso-a-la-informacion-publica/control/informes-de-gestion-evaluacion-y-
auditoria#tinforme-de-seguimiento;
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DANE

INFORMACION PARA TODOS

7.1 Informes de gestion, evaluaciéon y auditoria

© 000 0O0O0CO0COCOOCOO

Fuente: DANE 2021 - Pagina WEB - seccion Servicio al Ciudadano

Otro frente propio del ejercicio de Rendicidon de Cuentas, tiene que ver con la atenciéon oportuna
y respuesta dentro de los términos de ley alas PQRSD. EI DANE ha dispuesto la ventanilla Unica
para el registro, tramite y seguimiento de las PQRSD, e igualmente hace publico el record en el
periodo 2020-2021, que se puede consultar en el siguiente enlace:

e https://www.dane.gov.co/index.php/ventanilla-unica/pgr-s;

TENCION TRAMITES ¥ SERVICIOS  PORSD  TEMAS DE INTERES  NORMATIVIDAD

VENTANILLA
UNICA VIRTUAL

Formularios electrénicos para envios de PQRSD

D6080 N

FORMULARIO DE PQRSD SEGUIMIENTO A RADICADOS PREGUNTAS FRECUENTES
£ £

Fuente: DANE 2021 - Pagina WEB - Ventanilla Unica.

También se difunden los informes de control interno sobre PQRSD, disponibles en el siguiente
enlace:

e https://www.dane.gov.co/index.php/servicios-al-ciudadano/tramites/transparencia-y-
acceso-a-la-informacion-publica/control/informes-de-gestion-evaluacion-y-
auditoria#tseguimiento-a-respuestas-de-pqrsd:
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Esimporte precisar que debido al atague cibernético del que fue victima el DANE, es posible que
algunos contenidos de informacion no se encuentren disponibles en estos enlaces.

5.2 Evaluacion Interna RC

Los espacios de didlogo en la rendicion de cuentas, son fundamentales en la medida que permite
la interaccion entre las entidades, los actores y grupos de interés, dejando como resultado, el
establecimiento de compromisos para mejorar las acciones de las entidades.**

Programa de mejora: hace parte de la etapa de seguimiento y monitoreo de la implementaciéon de
la rendicion de cuentas. En el caso del DANE el insumo para esta actividad es el autodiagnostico
realizado en 2021, los informes de evaluaciones realizadas en procesos anteriores 2019-2020,
y la encuesta de satisfaccion. En el anexo 2 del presente informe se registra el programa de
mejora que la entidad debe implementar a fin de avanzar, cualificar y disefar una estrategia de
rendicion integral. Es importante indicar que se disefd la Encuesta de Satisfaccion (Anexo 3), de
la actividad de rendicion de cuentas, pero no se alcanzé a publicar, debido al ataque cibernético
del que fue victima la entidad afectando el canal para aplicar el instrumento de evaluacién. A
continuaciéon, se listan algunas recomendaciones orientadas hacia el mejoramiento vy
cualificacion de los ejercicios de rendicidon de cuentas en la entidad:

2.1.2 Principal debilidad segin fases de la estrategia de rendicién de cuentas en la
entidad:

Aprestamiento institucional para promover la Rendicién de Cuentas (55,0%): la principal debilidad
identificada estd centrada en Identificar espacios de articulaciény cooperacion para la rendiciéon
de cuentas (43,3% de cumplimiento). Esta ponderacion se valora a partir de los siguientes
aspectos por mejorar: 1- establecer temas e informes, mecanismos de interlocucion vy
retroalimentacion con los organismos de control para articular su intervencién en el proceso de
rendicion de cuentas; 2- Coordinar con entidades del sector administrativo, corresponsables en
politicas y proyectos vy del nivel territorial, los mecanismos, temas y espacios para realizar
acciones de rendicién de cuentas en forma cooperada; 3-. Conformar y capacitar un equipo de
trabajo que lidere el proceso de planeacion de los ejercicios de rendicion de cuentas.

44 https://www.funcionpublica.gov.co/web/murc/actividad-26-1;
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Aprestamiento instilu{:k_mal para prombver la Rendicion de Cuentas

100

— —
- G2
40
20
0

Analizar las debilidades v fortalezas para la rendicion de  |dentificar espados de articulacion y cooperacion para la
cuentas rendicion de cuentas

Fuente: DANE 2021 - Autodiagndstico MIPG

Disefio de la estrategia de rendicion de cuentas: (72.8%), la principal debilidad identificada esta
centrada en la Identificacion de los espacios de didlogo en los que la entidad rendird cuentas
(66,3%). Estos espacios de participaciony las jornadas de dialogo se deben definir y planificar en
el marco de la politica de participacion de la entidad, ex ante al ejercicio de rendicion de cuentas.

Esta ponderacion se valora a partir de los siguientes aspectos por mejorar: 1- Asociar las metas
y actividades formuladas en la planeacion institucional de la vigencia con los derechos que se
estan garantizando a través de la gestién institucional; 2- Definir, de acuerdo al diagndsticoy la
priorizacién de programas, proyectos y servicios, los espacios de didlogo de rendicion de cuentas
sobre los temas de gestion general que implementara la entidad durante la vigencia; 3- definir los
espacios exitosos de rendicion de cuentas de la vigencia anterior que adelantard la entidad.; 4-
Clasificar los grupos de valor para la rendicion de cuentas, a partir de los temas especificos de
interés especial que implementara la entidad durante la vigencia; 5 -Verificar si todos los grupos
de valor estan contemplados en al menos una de las actividades e instancias ya identificadas y 6-
formular el reto, los objetivos, metas e indicadores de la estrategia de rendicion de cuentas.
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Disefio de la Estrategia de Rendicion de Cuentas

= 78

a0
Paso 1. Idenfificacion de los espacios de didlogoen los  Paso 2. Definir la estrategia para implementar el ejercicio
que la entidad rendird cuentas de rendicion de cuentas

60

40

20

Fuente: DANE 2021 - Autodiagndstico MIPG

Preparacion para la Rendicion de Cuentas (83,6%): las principales debilidades identificadas estan
centradaen:

51

Disponer de mecanismos para que los grupos de interés colaboren en la generacion,
analisis vy divulgacion de la informacién para la rendicion de cuentas (75,0%). Esta
ponderacién se valora a partir de los siguientes aspectos por mejorar: disponer de
mecanismos para que los grupos de interés colaboren en la generacion, analisis vy
divulgacion de lainformacion para la rendiciéon de cuentas.

preparar los espacios de dialogo (78,3%), Esta ponderacion se valora a partir de los
siguientes aspectos por mejorar 1- Identificar sienlos ejercicios de rendicion de cuentas
de la vigencia anterior, involucrd a todos los grupos de valor priorizando ciudadanos y
organizaciones sociales con base en la caracterizaciéon de ciudadanos, usuarios y grupos
de interés; 2- diagnosticar si los espacios de didlogo y los canales de publicaciéon y
divulgacion de informacion que empled la entidad para ejecutar las actividades de
rendicion de cuentas, responde a las caracteristicas de los ciudadanos, usuarios y grupos
de interés.
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Preparacion para la Rendicion de Cuentas

e — — e
-75 = il

Generacion y andlisis dela  Publicacién de la informacién Preparar los espacios de Convocar a los dudadanos y
informacion para e didlogo en  a fravés de los diferentes didglogo ampos de interés para

100

a0

60

40

20

la rendicién de cuentas en canales de comunicacion participar en los espacios de
lenguaje claro didlogo para la rendicion de
cuentas

Fuente: DANE 2021 - Autodiagnéstico MIPG.

Ejecucion de la rendiciéon den cuentas (83,6%): en este caso el reto de la estrategia de rendicion
de cuentas. Sibien la entidad tiene fortalezas, se observan tres acciones frente a las cuales se
deben promover una mejora y aprendizaje continuo: 1- Efectuar la publicidad sobre la
metodologia de participacion en los espacios de rendicion de cuentas definidos (80,0%), 2-
analizar las evaluaciones, recomendaciones u objeciones recibidas en el espacio de didlogo para
la rendicion de cuentas (50,0%).

Ejecucion de la Estrategia de Rendicion de Cuentas

- 54

a0

60
Realizar espacios de didlogo de rendicion de cuentas

Fuente: DANE 2021 - Autodiagndstico MIPG

Seguimiento y evaluacion de la implementacion de la Estrategia de Rendicién de Cuentas (60,1%):
en este caso el reto de la estrategia de rendicién de cuentas se focaliza en la necesidad de
cuantificar el impacto de las acciones de rendicidon de cuentas para divulgarlos a la ciudadania,
medicién que desde el resultado del autodiagnodstico adolece de importantes debilidades, siendo
las principales las siguientes: 1- Recopilar recomendaciones y sugerencias de los servidores
publicos vy ciudadania a las actividades de capacitacién, garantizando la cualificaciéon de futuras
actividades (50,0%); 2- Documentar las buenas préacticas de la entidad en materia de espacios
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de didlogo para la rendicion de cuentas y sistematizarlas como insumo para la formulacién de
nuevas estrategias de rendicion de cuentas (50,0%); 3- Analizar los resultados obtenidos en la
implementacién de la estrategia de rendicion de cuentas, con base en la consolidacion de los
formatos internos de reporte aportados por las dreas misionales y de apoyo, para: i) ldentificar
elnimero de espacios de didlogo en los que se rindié cuentas; i) los grupos de valor involucrados,
las fases del ciclo de gestion obre los que se rindid cuentas yiii) laevaluaciony recomendaciones
de cada espacio de rendicion de cuentas.

Seguimiento y evaluacidn de la implementacidn de la Estrategia de
Rendicion de Cuentas

= §1

a0

60

40

20

Cuantificar el mpacto de las acciones de rendicion de cuentas para divulgarles a la ciudadania

Fuente: DANE 2021 - Autodiagndstico MIPG

Otras recomendaciones: 1-Construir una matriz en la que, por cada fase de la estrategia de
rendicion de cuentas, se identifiquen las debilidades, fortalezas y las acciones de mejora
correspondiente; 2-Incluir en la estrategia de participacion ciudadana los espacios y jornadas de
dialogo con los grupos de valor para RC; 3- Disefar y aplicar un instrumento para medir la
respuesta de los grupos de valor en los diferentes canales de participacion, estableciendo una
frecuencia periddica y continua; 4-Sensibilizar a los diferentes estamentos y grupos de valor de
la entidad sobre el dimensionamiento integral de la rendicion de cuentas, insistiendo en que el
ejercicio no es un hecho aislado que presenta anualmente, y que por el contrario el 100% de la
misionalidad del DANE se direccionay se ejecuta de cara a la ciudadania, el gobierno, la sociedad
y el Estado.
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6. LECCIONES APRENDIDAS RENDICION DE CUENTAS

La presentacién de los informes debe ser en lenguaje claro y la informacion estadistica
comprensible al ciudadano;

Hacer visible los incumplimientos o dificultades que se hallaron en cada una de las fases
de la estrategia de rendicion de cuentas;

Disponer informacion del ejercicio de rendicion de cuentas en multiples y diversos
canales, no Unicamente en la pagina web;

Promover e institucionalizar la rendicion de cuentas como un mecanismo articulado e
innovador buscando impactar y beneficiar a la ciudadania;

Trabajar de manera fuerte y efectiva en la caracterizacién de usuarios, deteccién de sus
necesidades de informacién y acciones de acciones de mejora para cualificar e
incrementar el didlogo con los grupos de interés.;

La rendicion de cuentas en el DANE debe responder a un direccionamiento
transformacional, anclado en el desarrollo de las cuatro politicas nucleares del
Relacionamiento Estado - Ciudadano, y la dimensién de gestion de resultado con valores
del MIPG. Este nodo central no exime la necesidad de conducir la rendicion de cuentas
en el marco de las politicas de desempeno institucional y del plan estratégico de la
entidad.
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ANEXOS. RENDICION DE CUENTAS 2020 -202

ANEXO 1.

AUTODIAGNOSTICO RENDICION DE CUENTAS PERIODO
REFERENCIA 2020 - 2021

Fase 1. Aprestamiento institucional para promover la Rendicién de Cuentas

DE

mpg

AUTODIAGNOSTICO GESTION DE LA RENDICION DE CUENTA

medelo integrado
de planeacién
y gestion

2020-2021

| ENTIDAD

CALIFICACION TOTAL

| DANE

74,0

. . " A PUNTAJE
ETAPA CALIFICACION CATEGORIA CALIFICACION ACTMMDADE § DE GESTION (0-100) OBSERVACIONE S
dentifcar y documenta Iz debilidades y fortzlezas e fa entidad paa
remoer |2 particpacion enla implementacin de ks gercicies de. % sustertado en la res puesta de 3 EDI 2020
Irencicidn de cuertas con base en fuentes extarnas. (FURAG_INT_ED)) Respuzsta dilgenciamiento FURAG 202
- 70 PhU_ polticas MPG_Paricicacon ciucasana
P Poltica Transparencia, acceso a a nformacicn piblicay anticomupeion
Garicar y Gocimental & Gebiidaces  oiaezas O6 B entiad para
amois 12 particpacion enla implementacion de s gjerciics G2 Existen cpcrturicads o2 Mmefra ertoro 212 paticipackn o2 s rupos Celinterds en s etapas cedkel
endicitn de cuertas con bese en la evaluackn ce a dicina G2 v preparacon delarendicén de CLentas, serecomiendavincularos en &tz iMmeras eagas, de modogue
aneacin yio Contol Inermo en la aucienciase 6é ura mayor asistencia y diogp, TN medr s carmbios di un aa arode s
: I aulindas de el proceso de Rendicion de Cuertas
2020 evisenci frtaeza como: publicacion oe nfame con 2 oportunidad efinid, s 0Ce I redes sociakes
65 o autosiagnes tico paa rendicién de cuentas el MIPG y articlacicn con el PAAC; asitambién debildades
como: o contemplar la I log
écticas en el sercicio de Rendicion de Cuentas, baja paticipacion de pablacicn en edades 1824y 25-38
ics, Lajcs niveles de calfcacion para e etapas e apres famierto y preparacio, no nclu Giras
eriacones para med Iz popuestas e mefra G las polficas plblicas y de contrl social enla R, bafa
inclusn de grupcs e iterés en la medicién curarte & fansmisién e la Audiencia Plblica
e car 5 carndicionss G erfano s il ccoromico, poiico,
lambienta y cultral afectan el desaolk de a rendicion de cuentas [Artecedentes - definicien de los mandadcs 2018 (gercicio OPL ianaPesadal
Analizar las debilidades [Aineacén PEI _PID
p— 520 o s necesario actir Ln mecansmo paa actualiza los cortericos del RC oon las akrentes deas
¥ fortalezas p: 8 Falta definr un mecani me sistematico y programatico para realizar la consulta a la ciudadania paa
rendicién de cuentas icertifica Ias necesidades deinbrmacion os cbre e cuenias 313 organz ackin desde ks orupas c
interés.
et a6 macesTiaded € 1 riped 48 1 & e e
Aprestamiento informacion dis ponible asi como de los canales de publicaciony
institucional s, Caanco rmadin z at o o suenes » . P —
. casifcacion segin creios
ara promover . :
para prom la gestion realeac, 5 DICE redliza la cons iz pibica, sin embargo, es ecesario contar con n marco wogramticoy mecansmo
la Rendicion de | o5 resulfaccs o2 B gestony e consuta cortinio.
Cuentas | & a0 & s Garnla oe s [Aticular tas acciones o RC con el PMU_Polfica de Partcipacion; PMU_Poliica de Transpatencia
Sockiiza al nteir 6 eriidad, 10 e Ufados el Gagnosiico del
raceso de rendicén de cuentzs Instituciondl
[serequire sodalzar ks resuladcs de Ewaluacin y Seguinientode la RC por OCI
[OPLAN sodiiizar o auodiagnistico PMU_Rerticién e cuertas
s necesario ampia 12 cobertura e o resutacos e diagnéstico delmoceso derendicion de Cuentas
i tucional.para o quedr limitades i infome de  @abacion ue fealiza la OC! para f renticén anual

Identificar espacios de
articulaciony
cooperacin parala
rendicién de cuentas

Establecar femas & NS, Mecanismos e ineflocuciony
retrcalimentacian con les argarismos ce control para articular su
intervencibn en el pocesa de renticién de cuentas

(Canrdinar oon eniidades del secior administrativo, oo esponsabies en
poificas y moyectos y del ivel teritarial, los mecanismos, femas v
s pacics para realizar acciones derendicion de cuentas enforma
coopaaca

[Conbrmar y capacilar un equipo de irabajo aue idere dl pioceso de
planeacin ge ks efercicos derendicien de cuenias.

Fuente: DANE - Autodiagndstico RC 2020 -2021
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Cusl ha sido la interaccion con entes de cortrol ( 2223)

[Acciones postivs: se presenta inarmacion compartida con IGAC; 2- se realiza larendicién de cuentas en
Ias ruedas den teritorio (Director Dane) + Infrmacidn Cagital

[Acciones por mejorar: fotaleces Ia estrategia RC poraue 1o & corstnida de fama sectaral; 2 pres entacien
e larendicidn de cuentas del Sector Estaditica

cel Comite de Des empefio y gestien instucional

Disefar y elecitar ¢l entrenamiento 3 equipode rabap




INFORME DE EVALUACION RENDICION DE CUENTAS / 2020 -2021

ANEXO 1

AUTODIAGNOSTICO RENDICION DE CUENTAS PERIODO DE
REFERENCIA 2020 - 2021

Fase 2. Disefio de la Estrategia de Rendicion de Cuentas

modelo integrado
de planeac
yagest

AUTODIAGNOSTICO GESTION DE LA RENDICION DE CUENTAS
2020-2021

ENTIDAD CALIFICACION TOTAL
DANE

CALIFICACION CATEGORIA CALIFICACION ACTIVIDADES DE GESTION S OBSERVACIONES
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DANE, INFORMACION PARA TODOS

ANEXO 1

AUTODIAGNOSTICO RENDICION DE CUENTAS
REFERENCIA 2020-2021

Fase 3. Preparacion para la Rendicion de Cuentas

PERIODO

DE

modelo integrado
de planeacién
¥ gestién

mipg

AUTODIAGNOSTICO GESTION DE LA RENDI

UENTAS
2020-2021

[ ENTIDAD [ CALIFICACION TOTAL

| DANE | 74,0

ETAPA CALIFICACION CATEGORIA CALIFICACION ACTIVIDADES DE GESTION
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INFORME DE EVALUACION RENDICION DE CUENTAS / 2020 -2021

ANEXO 1

AUTODIAGNOSTICO RENDICION DE CUENTAS PERIODO
REFERENCIA 2020 - 2021

Fase 4. Ejecucion de la estrategia de Rendicion de Cuentas

Fase 5. Seguimiento y evaluacién de la implementacién de la Estrategia de RC

modelo integrado
de planeacidn
¥ gestidn

mpg

ODIAGNOSTICO GESTION DE LA RENDICION DE CUENTAS

2020-2021

ENTIDAD CALIFICACION TOTAL
DANE 74,0
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Fuente: DANE - Autodiagnostico RC 2020 -2021
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DANE, INFORMACION PARA TODOS

ANEXO 2

PROGRAMA DE MEJORA RENDICION DE CUENTAS

Fase 1. Aprestamiento institucional para promover la Rendicién de Cuentas

P

AUTODIAGNOSTICO

ENTIDAD
DANE

PUNTAJE

CATEGORIA i

modelo integrade
de planeacid:
¥ gest;

GESTION DE LA RENDICION DE CUENTAS
2020-2021

CALIFICACION TOTAL
74,0

ACCIONES_RC2021_2022
ACCIONE S MEJORA CONT INUA

|Construir una metriz en I que, por cadafase de a estrategia de rendicidn de cuentas, se identifiquen las
|debiidades, fortalezas y las aceiones de mejora corespondiente
participacién ciudadana los espacies y jormadas de dialogo con los grupos de valor

aRC
e iar un instrumento para redi arespuesta delos grupos de valor en los diferertes canales de paricipacion]

lncir en 2 trtegia de

DICE -OPLAN

|1- Soeializar el informe de |a etapa de evaluacién y seguimiento de |a Oficina de Cortrol Interno afin de
lidentiicar Ias forialsz as y debiidades

> Panificar en el marco de 13 estrategia de participacién ciudadana los espacies ¥ jomadas de dialogo con los
g valor para RC

5 rotar en 2= sermra: o renicitn o ouentas, conirdes aseciadas 2 las sigiertes

e L i
lconsuta puﬂwta o s enciacor 43 sagin loa grupes de ke (por sjemplo, orientado 3 mejorar I
[participacién de los grupos de v slor ds |as pcblacionss en edades 18-24 y 25-39aRcs). > mejarar la
|evaluzcion de |2 rendicién de cusnts

OPLAN- DICE

Analizar las debilidades
y fortalezas para la 620
rendicién de cuentas

IDfinir ol mecanismo para actualiz ar los contenidos del IRC. Bl mecanismos debe contemplar |a participacion
de a Direccicn.los ideres de procesas  de poiicas. los drectores écricos. Iquakmerte 03 gupos devalar
internes y exter

Identificar Ias condicionas de entarno social, econdmice, pditice, ambientaly cukural fectan &l desarrollo ds i
Irendicién de cusmtas,

IDefinir un mecanismo sistemitico y progranditico para reslzar Ia consuka ala

ciudadania para i
iformacién o sobre pedh cierizs 2 orgarizacin desd o= grupos o inerds. Para 2o

[definic el cronograma de jornadas y espacio de dislogo con Is ciudadania par:

OPLAN -DICE

Aprestamiento
institucional
para promover
la Rendicién de
Cuentas

Identifioar espacios de

rendicién de cuentas

Fuente: DANE - Autodiagnostico RC 2020 -2021
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e s de IZC. = prr de  dfricii e ot scrs o2 cuses L organizacon 22 obige = i
cuentas. se esinuctura por man (aston rasizaa los resuiiados Ge i
ity of v e o o goveemis e doreneny ees a3

w12 acaones d RC con ol PAU _Pofies de Partiipacion: PMU_Poifioa de Transparencia

DICE
oPLAN

DIRPEN
SUBDIRECCION

[Sociaiz ar 105 resutades de Evaluscién y Seguimiento de 1a RC por OCI
[OPLAs socialzar o autodiagndstion UL Rendioin de Ouertas,

incluir en la seccidn de i & n. sl inforrme de
v sliacién s Seuiricrto de RO por OCTy of mudagmmcn PUILL Fandeide: de cuentas

OPLAN
oal

[Para atender esta recomendacin se plantean dos sicances:
En el rarco de s RC anuat. defiirun mecanismo de iredocucién con s organisma

s de cortrol, afin de
rracion. que se deben incluir en randicidn de

&n ol proceso & informe

para
e pueca Boogar &1 MLAG asaptindeld a 1a randoiin e suemas o entads &

‘gancs de certrol

[Para atender esta recomendaei6n se plantean dos sicances:

1- Rendicién de cusntas con enfoque termitonial comenplatodas las sceioies, jornadas y sspasios de dialego
que uiiza I3 ertidad aplicada en temtorio (por sjemplo, Jomacs Enerantes del Director én cameras de
mercio, gobi aros looales, cengreso y otras espacios de participacién

2 Rendcién de cuertas del sector csiadisica, anualy susrienio
i uentac pora el cuztrierio
oniados, 2oz proyectes de poliioa pibliea conurka

DIcE
OFLan

DIRFEN
SUBDRECCION

[1- Conformar =l equipo de tratsjo, defini rol=s, defirir responsabiidades ¥ sprobar ol marco ds trabsjo =n
|sesién del Comité de Desempefio y gestin i

2- Conformar medianteresolucisn sl GIT de Rendicién de Cusrtas

3 Disefiar y ejecutar el entrenamiento al equipo de trabsjo

Direscion DANE




ANEXO 2

INFORME DE EVALUACION RENDICION DE CUENTAS / 2020 -2021

PROGRAMA DE MEJORA RENDICION DE CUENTAS

Fase 2. Disefio de la Estrategia de Rendicion de Cuentas

nipg
ODIAGNOSTICO GESTION DE LA RENDICION DE CUENTA
2020-2021

ENTIDAD
DANE

CALIFICACION CATEG ORIA CALIFICACION

PUNTAJE
©-100)

80

modelo integrado
de planeacisén
y gestidn

CALIFICACION TOTAL
74,0

ACCIONE S_RC2021_2022
ACCIONE S MEJORA CONTINUA

Resiizer la dlinescion ertre ks metas y scfiidades formulades en la planeacién ins ttucional de ke vigenoia con s
serechos que's = = tin garanizando a tras de la gestién nstiucionsl.

OPLAN
AREAS TECHICAS
LIDERES DE PROCESD
LIDERES DE POLITICA

Enla seccién de transparencia, registrar el inventario de espacios y mecanismos de participacion que el DANE
utiiza como espacios de dialogo. DICE cuenta con elinventario de webinar, foros, ruedas de prensa y eventos
tinerantes del D rector en Territorio

Como parte de los espacios y mecanism os de participacion y dialogo, incluir la consutta piblica normativa y la
consulta publica que realiza el DANE para técnicos de las. i isti

Enla seccin de transparencia, en el sniace sobre Particpacion, incluir un boton que lleve & la ista ds los
espacios y mecanism os de participacion y dialogo; y aplicar pruebas de usabildad y accesiiidad segin la NTC
5854

Actualizar los contenidos de la seccion de participacion en la seccion de transparencia segin neam ientos
Procuraduria

DICE - OPLAN

Construir la estrategia
de rendicion de cuertas

70

Paso 1.

Identificacion de los 66,3

espacios de didlogo en
los que la entidad
rendira cuentas

Disefiodela
Estrategia de
Rendicién de

80

E stablecer &l programa de rendicidn de cuentas, dsfinir sus espacio y jomadas de dialogo y los tsmas centrales
yespeciales sobre los que el DANE se obliga a rendir cuentas:

1-RC semestral intsra orientada a los grupos de valor intemos a la organizacion: direccionss, lideres de
proceso ylideres de politicas rinden cuentas

2-RC anualy custrienio: rendicién delD ANE y del Sector estadistica orientada & grupos de valor infemos v
externos

3-RC orientada a drganos de control se rinde cuentas desde el sistema de control interno, &l control fiscal y el
control disciplinario ¥ sus resultados se socializan en la seccién de transparencia, acceso & la inbrmacién
piiblica y anticorrupcion. Los periodos de referencia para la rendicidn se realizan segln normatiidad. Se puede
acoger el MURC adaptandolo a la rendicion de cuentss orientsds a drganos de control

4-RC con enfoque territorial: contempla todas las acciones, jormadas v espacios de dialogo que utiiiza la
entidad aplicada en terrtorio (por ejem plo, Jornadas itinerantes del Director en cam aras de comercio, gobiemos
locales, congreso yotros espacios de participacion)

5-RC continua’ espacios y mecanismos de participacion que el DANE utiiza como espacios de dialogo
webinar, foros, ruedas de prensa y eventos tinerantes en Teritorio

DICE
OPLAN
DIRPEN

SUBDRECCION

Formular elinstrumento de evaluacion y sequimiento para el programa de RC y la evaluacion expos seqgin el

Cuentas

desarrollo del programa de RC (5 hitos) Dn%
Definir los temas centrales y especiales sobre los cuales el DANE se obliga a rendir cuentas
65
Aplicar el instrum ento de caracterizacion de grupos de valor y establecer su segm etacion
Aplicar el instrumento de consutta  la ciudadania, para identificar los temas de interes y expectativas de los DicE
pos de valos para RC
Socializar resultados del registro y analisis de d (DICE-DIRPEN-
e Subdireccion).

Consultar ala Alta gerencia sobre los refos o expectativas para RC
Formular los indicadores de s estrategia de rendicion de cuentas segin las fases de la rendicon de cuentas

DIRECCION - SUBDRECCION
COMME DIRECTNO

Construir la estrateqia
de rendicion de cuentas

Definir la e strategia 78,0

para implementar el

efercicio de rendicidn
de cuentas

80

70

80

OTCE
OPLAN
Definir cronograma y plan de trabajo programa de RC 2022 DIRPEN
uANEECCION
Consultar a DAFP OPLAN
Formular I estrategia de com unicacion para RC DICE
Establecer el cronograma yplan de trabajo en el marco de la estrategia de comunicaciones para el programa oPLAN
de RC DIRREN

SUBDRECCION

Wdentificar si hay otros canales y m ecanismos vituales para jornadas de dialo
| Ampliar ¢l m arco tematico de la consulta yno imitar la rendicion de cuentas a los Mandados (ampliar muros,
ds contencion)

DICE - OPLAN

Conform ar &l equipo de trabajo, de finir roles, definir responsabilidades y aprobar el marco de trabajo en sesion
del Comité de D esempeiio y gestion instituciona

Conform ar mediante resolucién el GIT de Rendicion de C uentas

Disefiar y ejecutar el entrenamiento al equipo de trabajo

DIRECCCION - SUBDIRECCION
OPLAN -0CI

Formular I estrategia de com unicacion para RC

Esstablecer el cronograma y plan de trabajo en el marco de la estrategia de comunicaciones para el programa DICE
de RC
Implem entar los form atos e instrumentos del MURC OPLAN
Consuttar a DAFP

OPLAN

Consultar a DAFP

Fuente: DANE - Autodiagndéstico RC 2020 -2021
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DANE, INFORMACION PARA TODOS

ANEXO 2
PROGRAMA DE MEJORA RENDICION DE CUENTAS

Fase 3. Preparacion para la Rendiciéon de Cuentas

mp)

DIAGNOSTICO GESTION DE LA RENDICION DE CUENTAS

modelo integrado
de planeacion
y gestion

2020-2021

ENTIDAD CALIFICACION TOTAL
DANE 74,0

- q <o PUNTAJE ACCIONES_RC2011 2022
ETAPA CALIFICACION CATEGORIA CAUFICACION " (T R C0ME S ME JORACONTI
[Aistamieno de la infomacion de gestion de recursos de la organzacion conforme al programa de rendicion de

100
cuentas.

Sistematizarlos resultados de la consulta sobre deteccion de temas centrales y espediales sobre los que se
deben rendir cuentas (grupos de valor internos, externas, Grganos de control, akta gerencia de la organizacion),
segiin el marca del programa de rendicin de cuentas DICE

E stablecer los temas cenlrales y especiales sobre los cuales se reaiiza |a rendicion de cuentas, conforme & OPLAN
programa de RC DIRPEN
Deinir la estuctura del RC, a partir de la defnicidn de los tem as sobre los cuales la organizacion se obliga a SUBDRE CCION
rendir cuentas, por mandado y otros temas relevantes (murs de contencién am pliado), identificando para 0TROS
éstos: |a gestion reaiizada, los resubados de la gestiony el avance en la garantia de derechos, marce ético y
acciones afrm ativa en el contexto de as polticas de Paz.
OPLAN
E sta actiidad ya se ejecuta de forma sostenida y continua 0TR0S
L Erfrenam ienio sobre marco gz derechos,
Generaciony andlisis E ntrenmiento o sensibiizacion sobre marco ético y de derechos, aplicado a la produccion estadistica y misién
de lainformacidn para de la entidad
el ddlogoenta Realizar la alneacion entre las metas y actividades form uladas en la pianeacién institucional de la vigencia con
rendicién de cuentas en los derechos que se estan garntizando a través de la gestion institucional DICE
lenguaje claro E stablecer la matriz para dentificar el marco etico y de derechos incomporado a los procesos de |a entidad y OPLAN
definir cusles son los derechos, que conforme al marco misional del DANE, son sufetos de rendicidn de DIRPEN
cuentas
E stablecer estructura del RC, a partr de la definicion de los temas sobre los cuales |a organizacion sé obliga a U ng&f” !
rendir cuentas, por mandado y otros femas relevantes (muros de contencion am piado), dentifcando para
éstos: |a gestion reaiizada, los resubados de la gestiony el avance en la garantia de derechos humanos y
compromiscs frente a la construccion de paz
Preparacion Consultara DAFP OPLAI

para la
Rendicién de E sta actiidad ya se ejecuta de forma sostenida y continua opLat '5'””50";;”9“'1“"“‘
Cuentas i
E aborar el inform e sobre la gestion reaiizada Fente a los temas recurrentes de las peficiones, quejas, reclamos.
ocl
0 denuncias rechidas por la entdad. 0n

mn \Visibilizar los resuttados del observatorio detransparencia

Visbilizar los resukados de control discipinario DICE -sevicio al cudadano

OPLAN - Oficial de Transparenci

Consultara DAFP oPLAN

Publicacion de la E sta actividad ya se ejecuta de forma sostenida y continua oeE
informadidn Revisar la posbiidad de trabajar la seccion de transparencia conforme 2 la NTC
através de los 750
diferentes carales de
comunicacion
[ Consultaral D AFP OPLAI
Prepararlos espacios 783 Formular la estrategia de comunicacin para RC
de didoge  stablecer el conograma y plan de trabajo en el marco de la esirategia de com unicaciones parael programa DICE
de RC
Convocar alos
Cludaganos y grupos de E sta actividad ya se ejecuta de forma Sostenida y continua DCE
interés para participar
enlos espacios de
Gdlogo parala Consultaral DAFP OPLAN
rendcidn de cuentas
£ sta actividad ya se ejecuta de forma sostenida y continua DICE

Fuente: DANE - Autodiagndéstico RC 2020 -2021
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INFORME DE EVALUACION RENDICION DE CUENTAS / 2020 -2021

ANEXO 2
PROGRAMA DE MEJORA RENDICION DE CUENTAS

Fase 4. Ejecucidon de la estrategia de Rendicién de Cuentas

Fase 5. Seguimiento y evaluacién de la implementacion de la Estrategia de RC

mpg |

AUTODIAGNOSTICO GESTION DE LA RENDICION DE CUENTAS

ENTIDAD
DANE

CALIFICACION CATEGORIA CALIFICACIO N

PUNTAJE
(0-100)

modelo integrado
de planeacisn
y gestién

2020-2021

CALIFICACION TOTAL
74,0

ACCIONE S_RC2021_2022
ACCIONE S MEJORA CONTINUA

Impleme Formuiar la estrategia de comunicacién para RC
Estabiscer el cranogram s y plan de trabajs en &l marco ds la sstrategis de comUnizaciones pars &l pragrama
lde R
£ sta actividad ya se sjecuta
|Garantizar la poduccién RE 2022
Ejecuclon dela . , oice
ealizar espacios de X
Estrategla de didloge. de rendicién de Famuler la estrategia de comunioa cion para RC QPLAY
Rendicion de E stabiecer &1 cronograme y plan de trebsjo en &l marco de la estrategis de comunicaciones pars el pragrame oci
Cuentas
D ocumentar las lecoiones a prendidas derivadas del proceso de RC
Mejoraria cobarura y datalle del nform s a2 svaacién y seguim ients 4 RC
icar encuentas de evalacuion de los sjericicios de RC
w [ e
Ias lecciones aprendidas derivadas del proceso de RC
Mejpraria cobartura y datalle del inform- de evalaucion y Seguimiento de RC identifcando
65 [1-NOmerw de espacios de didlogo en los que se rindié cuentss oot
[2. Grupos de valor involucrados. 0TROS SEGUN REQUERIMENTOS OCI
3. Fases del ciclo sobre los que se indi cuentas.
l¢. Evaluacién y recomendaciones de cada espacio de rendicién de cuentas.
Fomuiar, previa evalua cion por parta de los res ponsables, planes de mejoramiento @ la gestion mstitucional @ oPLAN -50
[partr de las obs ervaciones. propusstas yrecom endaciones ciudsdanss en el marco dela RC yel program de ocl
o Otras areas segiin evakiacién
Documentar fas lecciones & prendid as derivadas del proceso da RG
Documentar is respuesta  stencibn @ las dem andas de los grupos de valor en elmarco de la RG y del
programa de RC .
Mejoraria cobarura ydatals del nform s de svalsusion y saguimients dz RC identfzands o5
1- NGme de espacios de dislogo en los que se rindib cuentas. o
[2. Grupos de valor i volucrados.
3. Fases del ciclo sobre los que se rindi3 cuentas.
4. Evaluacién y recomendacianes de cada espacio de rendicién de cuentas.
E valuar 2 inclusién en 1a EDI de un modulo sobre rendicién de cusntas de apicacin cerrada a los servidoras
ldei D ANE
Inciuir en la encuesta de personal que reslize &l GIT GH una seccion sobre la perspcion rente a los procesosd OFaes
¢ RC de Ia organizaxcisn @ identifcacion de necesidades de capatiacion sobre RC
Documentar i respussta y atencién @ las dem andas de los grupos de valor en elmarca de la RC y del
programa g2 RC GESTION DOCUMENT,
Seguimlento y
i i s seconcs e bocumeriaries i das deiadas delproceso de R
e las acciones de ocumentarlas lecciones aprandidas derivadas del proceso de
mplementacion | oo | GRS | e e e I RN ettty
¢ la Estrateg para divugarios a la programs de RC
de Rendiclén de ciudadania [E stablecar Ia mejors cantinua conforme & las racom endacionas de Ios organos de control conforme al
Cuentas programa de randicion de cuentas. oci i
Mejoraria cobertura y detalle del informee de evalsucion y seguim ento de RC identifcando OTRAS AREAS SEGUN
1~ Nimem de espacios de dislogo n los que se rindio cuentas, REQUERMENTOS
/2. Grupes de valor i volucrados.
3. Fazes dal cieio zobrs s que se Andis cusntas.
4. Evaluacién y recomendaciones de cada espacio de rendicién de cuentas.
|0€1 defne ol mesanimo de svakacion y verificasion para que s= garanticen los m scanismos de paricipacion
70 (Trabsppp de coordinacion antrs OCI_DICE -0 oci
N0 puade ser exposta la RC
Presentar informe sabre Ia aplicacisn de o5 mecanism oS internos de sancion o
[rabaiocoorainado ene OGL 060, 0 0P Ll OTROS S5 GUN AL AUERINE HTOS 08!
rabajar en Ia secocion de Transparencia
6 onform acién de una mesa para construccidn de un instrumento para sistematizar las buenas practicas de la
E ntidad en m ateria de espacios de didlogo para la rendicién de cusntas.
Documentar las lsceionas & prendidas derivadas del procezs d2 RC
Documentar & res pussta y stencion @ las dem andas de los grupos de valor en almarco de fa RC y del
aci
programa de R %
Mejoraria cobertura y detalle del inform e de evaleucion y seguim enta de RG identifcando .
1- NGmer g2 s=pacios de dilage en los qua s2 Fndib cusntaz ©iros segin requerimizntos de OC1
2. Grupos e valor i volucrados.
5. Fases del cico sobre los que se indid cusntas.
4. Evaluacién y recomendaciones de cada espacio de rendicién de cuentas.
ocl
|actiidad por detnir ot

Fuente: DANE - Autodiagnoéstico RC 2020 -2021
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DANE, INFORMACION PARA TODOS

ANEXO 3

ACCIONES SIN INICIAR QUE AFECTA LA PONDERACION INTEGRAL EN

ELIDI

m

AUTODIAGN(

e planeacidn

madela integrado
¥ gestidn

JN DE CUENTAS

[ ENTIDAD | CALIFICACION TOTAL
| DANE | 51,0
CALIFICACIH ACTIVIDADES DE GEZTHO OBIERVACIONES
Construir by estrategia
Dissfio de | derendiciée de
1 de cusntas Aot cob b2 grapos & riod, capeciubBante coh
Estrategia de 66.9 Fiinl 03 argsEsbn ot ) G d et Hdig b ' £ 1 2020 202180 5t biao
Rendician de : Dielinir la estrategla Piadorymtodu sz pars oz o azpach ey s RC 20212022 aplide & g &0 RIC
— A i ARL 6l sabrs bumas sxpuaibices,
wjercicio de rendoidn
de cusntar
L Pregaar by isdoimadiia zobie Wpactos de s Geatbia [Cambeos
Geneeatidn y anBlisis anvel paston & anbs pobiaiin bamdloans] 3 bravis di lo “
e |3 Indcemackin para pregramas, propuctas § suvicios mphmantades, coa ou
ddblagaenls T pactines indi ¥ caledid &l
Terviioidn de cuntis N N
Behguae &l Iduntificar b idormachin que podinis sur guersds g saiizads
e cuc pors gripas i ners de mases cohbaratin L (Conmas DAFP
Publicasicn de la
inlwymidn Dicpenar 4o macsaiomos pars qu loa grapos de e
., atraves delos 10 colubosen en s generscitn, sailisis y dimdgueita de b []
Prepaiacion difreniss caniles de informacitn para | readicibe de cuatas,
para 504 oMU 0kn
Rendicién de ‘ o
Cuent Disgacticu a b aspaces de dilloge § Joz cunles do
uentas Prepars o sspatios prblicacibn p divalgcitn de inloimaciéa que cmplesd by oalidsd
"’"* Nbgop AT tecot e v e endilD e o, espinde 0 et 5164 ehimebe ek I [oimlicioh de B 3grvlegih
i ' o
Catugeat aleg
oludadancs y grupos
*..L.,é:r?” F:altgwmnlnspnp‘mmli:s‘musd:mmat.ﬁl
patoparenlo ;n':‘ﬂ:“ d organzsionss socls  grupas d s s N Eoncala BAF
espatios de didloge ¢ diloge.
para la rendicidin de
cuentas
PO, ek e4A1a0ein por parte de 103 1HSpOnT bies
Manes S jormnisncs e pestion eikusions spai e ] D 34 i o i ¢ MBS 43541048 413 .
shaatinan
—#l peooes0 & Fmadioiin e Cuentas 2020 eidbrel _ tambedn Sebildades como
Prubibcar ko resuldos de b rendicidn de cusntas ] : b 1]
chaiicando pot categorl s, s cbeavacionts § Cuentar, bajs
i laty 0 laci o §i5 -9 afen, hovlen G4
ogantamas de contiol, ke cualed debecin ser visibiizadog & h el
b b las propuestis asy de
COMOOM 3 0eS QIUPCes die walon que partioipaon L, baj irechesics Wom danie
Initransmisidn de la Audiencia Fiiblca
ESPUESS £30005, 61 6 TG 4 quinoe 043 4
Seguimienta y § s M
evaluncidn de I Cuaarvilieai #limpats deindicid "
implementacion :;:‘Kj'w: iy ‘e il alisiabes ds #
i
e | Estrategia P Aazar as ricomend aciones tealzadas porlos diganos de
de Rendicicn de o5 informas de renvdic ' I " o
Cuentas 51 abbener ooues e dien o nfommes de FC.
cumphmeento de s metas del plan insfitucional
InCporar #0103 INfoames dIKgHS0T 4103 Srgancs & I e iy
' RS LGOS,
Establecer 5 #3108 mlormes inchapes los resstados - Achaizn
#jercicior d4 rendiciondecupntyr, Apls; ¥ lOF niteumasion, neceTi il d Iequeimi
Aestaul PR 4 Solisku 35 Con in
i simicsen s ge st L] ¢ un nsinaménio, pa- i Begidiy
ilten o cumplimitnic de lad melad d#l plan inflisionsd Fabiblecet dociong s & Mior @ conectivis tuado ipiauen
I i d do 2l
ot omes . Losriduddsporeypicame weniinah
¥ e cenirol st At k dos #n i FC.
tesullados & lag wenciciag de endeidn de cusntis. -

Fuente: DANE - Autodiagndstico RC 2020 -2021
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ANEXO 4

INFORME DE EVALUACION RENDICION DE CUENTAS / 2020 -2021

FORTALECIMIENTORC

Fases de la
Politica

Dimensidn

Disedio de la

Estrategia de

Rendicidn de
Cuentas

la Rendicidn de
Cuentas

Ejecucion de la
Estrategia de
Rendicidn de

Cuentas

Seguimiento §
evaluacidn de la
implementacion
de la Estrategia
de Rendicion de

Cuentas

Estrategia de fortalecimiento MIPG
2021

Codige
recomendacion
-

A_RC_9

A_RC_28

A_RC_50

A_RC_57

A_RC_63

Fuente: DANE - PMU RC -2021

RECOMENDACIONES FURAG

Recomendacidn asocidada

Bisociar las metas y actividades bormuladas enla
planeacidn institucional de a vigencia conlos
derechos que se estin garantizando 2 través dela
gestion institucional.

Preparar la informasidn de caroter presupuestal
de |as actividades identificadas con anteriaridad,
werificanda |a calidad de la misma y azociandola a
Iz diversas grupos poblacionales beneficiados.

Efectuar la publicidad zobre la metodologia de
participacian en los espacios de rendicidn de
cuentas definidos

Analizar los resultadoz abtenidos enla
implementacidn dz |a estrategia de rendicidn de
cuentas, on base en la consolidacidn de o3
formatas internos de reporte aportados porlas
Areas misionales y de apayo, para:

Ewaluar y verificar los resultados de la
implementacicn dz |a estrategia de rendicidn de
cuentas, valorando el cumplimiento de laz metas
definidaz frente al retoy objetivos de | estrategia,

Cadigo
actividad
R

RC_24

RC_38

RC_#3

RC_52

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES

Actividad de fortalecimiento

Fealizar 2 alineacion entre las metas y actividades
Farmuladas enla planeacion institucional de la vigencia con
loz detechos que se estin qarantizanda a través de |3
gesticn instinucional

Alistamienta de | informacidn de gestidn de recursoz de la
arganizacin canforme al programa de rendicion de cusntas

Farmular |z estrateqia de comunicacin para RC
Establecer el cronogramay plan de trabajo en el marco dela
estrateqia de comunicaciones para el programa de RC

Diocumentar las lecciones aprendidas derivadas del proceso
deRC

Ilejorar la cobertura y detalle del informe de evaluacion y
sequimiznto de RC identificando:

1 Mimera de espacios de didloga en los que se rindid
ouEntas

O realiza un informe de evaluacian 2l cierre de |3 AT, que
determing |os resultados de suimplementasidn dentro de |3
Estrategia de FC

Responsable

OPLAN

OPLAN

DICE
OPLAN
ocl

ocl
OTROS SEGUN
REQUERIMIENTO
s0C1

ocl
OPLAN

Apoyo

AREAS TECHMICAS

LIDERES DE
PROCESD
LIDERES DE
POLITICA

No apliea

No aplica

No aplica

No aplica
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DANE, INFORMACION PARA TODOS

ANEXO 5

PAAC 2021 COMPONENTE DE RC, PARTICIPACION CIUDADANIA Y
EVALUACION GESTION INSTITUCIONAL

Fuente: DANE 2021 - Servicios al ciudadano/ Otros servicios/Transparencia y acceso a la informacion publica/Control /Informes
de gestion, evaluaciény auditoria
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ANEXO 6

ENCUESTA DE SATISFACCION GRUPOS DE VALOR

de

Agradecemos contar con su

ENDICION DE CUENTAS 2020 -2021

Su opInIGn es de Mmucha ayuda para que nuestra se
12 activi.

v brinde los

2020 -2021

Lo aque nos indi. o le ] de de

10

EeY

Antes de onia e de cuentas que realizs ol DANE,
2Usted tenia conocimiento sobre qué ©s un pProceso de Rendiclén de Cuentas?
si

24 través de que medioa recibls Informacian sobre Ia Rendicion de
cuentas aue presents al DANE

Pagina web de la entidad
Medios de comunicacion (television, radio, prensa escrita)
Canal de difusion a =

nal de difusion a grupos externos

Invitacion directa

Conversaciones con familiares, amigos, vecinos

ccuar

Redacte agui

4Consults Informacion sobre la antidad antes da la Audlenclia Pablica?

medio

La rendicion de cuentas que presents el DANE fue Totatmente

ratiore e comt E

CTlara vy complata

Tuve sufiente difusion para el conocimiento de la ciudadania.
Hizo visible los servicios © productos de la entidad
de Cuantas del

I, 2cémo clasifica el ejercicio de Randicién

En gene
oAN

Excelente

Justifique (por que razon)

de
stion

presentacda en la Rendicion

Considera usted que Ia Informacis
control frante a la =

Permite a la cludadania elercer un
dela entidad

SPrefiere var

fective

Nada efective

ila Infarmacién presentada en la sudiancia pablices responde & sus
intarasas?

Justifique (por gque razon)

[ = Cmargueso ]
[ No Marque < 1 Justifigue (por qué razon)
nsidera que la rendicidn de cuentas que Presentd el DANE. Totatmente Lo e jo  Totalmente en  No tiene conocimiento
contribuve = SWIICND e ecuere raesacuerde  TSISTITES PR ey
Formentar a transparencia en 1as actuaciones de 1a entidaad
revenir la corrupcisn
Mejorar la imagen aue proyecta la entidad
Aurmentar Ia confianza on la entid
Identificar canale: atenci
Penasnde en Ios temaa expueatos en Ia rendiciSn de cuentas 2020 - Totamente Ll . rao  Totmlments en N tiene conecimiente
20273, usted considers aue of DANE rigrbietan o acuerdo scuerae  ISiNllSras rrotiore me comastar
Produio nformacien Uil para el maneio del Covid 1o
Produjo informacien util para personas y poblaciones vulnerables
Pansando an los tamas expuastos an la rendiclén de cuentas, uste. Totaimente o Lo Lo o deemcueran | Totalmente en Mo tiene conocimiento
considara que el DANE e allaras - ittt oratiare o coramiar
Fromueve espacios de dialoge v 1a participacion cudadana
Promueve valores eticos en el servicio pablico,
Es Una entidadpublica que Mejora en su pProcesos
Es Una entidad en la que se puede confiar
ando en cultura estadistica. usted considera aue los temas rotalmente o L L Lo e amamcucrae | Totalmente en  No tiene conocimiento
- aczacoarda Ueretiare mo contestar

.
expuestos en la rendicidn de cuent: e scuardo

Son muy cepecializados v sirven a pocas persona
Son muy especializados y sirven para multiples propositos
ala ciudadania

antes y sirven al pais v

Son muy rele
No tiene conocimiento.

Dane presantara 7

Pensando en la proxima rendiclan de cuentas 4Qué tamas le guataria que ol
Estadisticas por tema
https://www. dane. gov.co/index php/estadist portema: 1 Registre aguiel tema
Sistema Estadistico Nacional
hitps://www. dane.gov.co/index.php/sistema-estadistico-nacional-sen; 1. Registre aguiel tema
Servicios al ciudadano
https://www.dane. gov.co/index. php/servicios-al tadano: 1. Repistre aguiel tema >
Acarca del DANE
https://www. dane. gov.co/index. php/acerca-del-dane/informacion-
i ¢ ral/gener 1- Registre aguiel tema >
1 - aquiel tema :

Registre

aqurel

tema

Registre

aqurel

tema

Registre

aqurel

Otros temas especificos

Registre

aqurel

Q-

Registre

aquret

Registre

aquret

Fuente: DANE - Rendicion de cuentas 2021

Registre

aquret
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ANEXO 7
CRONOGRAMA

CRONOGRAMA RENDICION DE CUENTAS

TIEMEO DE REALIZACION

Actwvidades a realizar

) I RN Prp——— S T 0

Fuente: DANE - Rendicion de cuentas 2021
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