DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA DANE

INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DEL CONTROL RNO - LEY 1474 DE 2011

Subsistema de Control Estratégico

Las normales que se presentan en cumplimiento de la misién institucional, escenarios tomados
como oportunidades de mejora continua, con el objetivo de garantizar la prestacién de los
servicios estadisticos con eficiencia, eficacia y oportunidad.

AMBIENTE DE CONTROL

La entidad a través de la Empresa Visionarios realizo la medicién de la clima organizacién en
tercer y cuarto cuatrimestre del afio, los resultados obtenidos en el proceso de medicién de la
cultura organizacional fueron expuestos por el Profesor Antanas Mockus en reunién del 2 de
diciembre de 2013, donde se conocieron diversas manifestaciones, actitudes 'y
comportamientos de los servidores de la entidad, que representan riesgos para la sana
convivencia y el clima organizacional de la entidad, y sobre los cuales fue necesario intervenir

para generar una practica transparente del ejercicio administrativo, asi como mayores niveles
de compromiso laboral y motivacional.

La entidad reconoci6 el desempefio individual y grupal a los servidores del DANE realizando la
eleccion del mejor Servidor en cada una de las Direcciones Territoriales y en DANE Central. Asi
mismo, entregd un incentivo pecuniario a los ganadores del Proyecto de Aprendizaje en Equipo
— PAE, cuyo proyecto ganador fue “Manual para implementar procesos de entrenamiento”,
realizado por dos servidores de la Direccién Territorial Manizales.

El 19 de febrero de 2014 se reunieron delegados de las diversa Direcciones Técnicas del DANE
con el fin de participar en el Taller de Buenas Practicas y Cooperacion Internacional, con el
tema sobre la cooperacion Sur-Sur, el cual consiste en el intercambio de recursos, tecnologia y
conocimiento entre paises en desarrollo, también denominados Paises del Sur Global. Estos
Paises son los pertenecientes a América Latina y el Caribe, Africa, Asia y Eurasia. Se cont6 con

la participacion de una representante de la Agencia Presidencial de Cooperacion Internacional
de Colombia.

En Diciembre de 2013 se desarrollé el Taller de Fortalecimiento a la Planeacién Estratégica
efectuado con los Directivos del DANE (incluidos los Directores Territoriales), donde se
presentd la propuesta con el nuevo “Propésito Superior’, asi como también se realizd el
fortalecimiento a los Objetivos Estratégicos de la Entidad; El Director General del DANE




mediante reunion del 5 de marzo de 2014, present6 a los servidores el “Propésito Superior’ de
la entidad, establecido como un reto mas alla, del quehacer diario, en el que determina:
“Contribuimos al desarrollo del pais produciendo y difundiendo informacién confiable, relevante,
oportuna y de calidad.” Asi mismo, invito a todos los servidores a construir un DANE moderno,
accesible, innovador y generador de conocimiento, teniendo en cuenta el bienestar de sus
colaboradores.

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

La ejecucion del Plan de Accién alcanzé un 98.7% de cumplimiento en la entrega de productos
programados para el afio 2013, lo que demuestra el compromiso adquirido por cada uno de los
lideres de proceso con el fin de alcanzar los objetivos propuestos por la entidad. Asi mismo, se
llevé a cabo reunion con los Directivos de la Entidad con el fin de realizar un ejercicio de
programacion de los nuevos proyectos de inversién que seran desarrollados durante el afio
2014; igualmente, la entidad realizé6 oportunamente el cargue de la informacién en la pagina
web del DANE y en el Sistema de Apoyo a la Planeacién de la Gestion Institucional - SPGI.

El Comité de Coordinacion del Sistema Integrado de Control y Gestién aprobé el Plan Anual de
Auditorias - PAAI para el afio 2014. En este comité la Oficina de Control Interno presentd los
avances alcanzados en las metas propuestas por la Entidad para el Sistema de Medicion de
Metas de Gobierno —SISMEG (Avance cuatrienio); el Plan de Accion 2013, con corte al Tercer
Trimestre; los resultados alcanzados en las auditorias programadas para la vigencia 2013, entre
otros.

Durante los meses de enero y febrero de 2014 Gestién de Talento Humano realizé el Plan
Institucional de Capacitacién — PIC para la vigencia 2014, el cual se sustenta en los proyectos
de aprendizaje en equipo — PAE, en los requerimientos consignados en los planes de
mejoramiento individuales, entre otros. Asi mismo, realizaron el Programa de Bienestar Social,
el Plan de Gestion Ambiental y el Programa de Salud y Seguridad en el Trabajo que seran
desarrollados a Nivel Nacional durante la vigencia 2014.

El DANE cuenta con el Mapa de Procesos aprobado y continua vigente con catorce procesos:
sin embargo, de acuerdo a la normatividad vigente y a los cambios propuestos por la
administracion, se adelanta la revision a los procesos que conforman el Sistema de Informacién
de Gestion Institucional y se espera que para el primer semestre de la presente vigencia se
tenga actualizado el mapa de procesos de acuerdo con las necesidades actuales de la entidad.

El 5 de marzo de 2014 se dio a conocer la nueva Misién del DANE: “Producir y difundir
informacion estadistica de calidad para la toma de decisiones y la investigacion en Colombia, asi como
desarrollar el Sistema Estadistico Nacional’ y la Vision “En el 2018 el DANE se consolidara como una
institucion moderna, innovadora y generadora de conocimiento y continuaré siendo la entidad lider en la
produccion estadistica.




ADMINISTRACION DEL RIESGO

De conformidad con el Seguimiento a las Estrategias del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano se identificaron los riesgos de corrupcion en la Entidad, se actualizo y publicd en la
red interna del DANE, la politica de Gestion del Riesgo, la Metodologia de Administracion del
Riesgo - incluyendo los riesgos de corrupcion para los procesos del DANE, documento que
incluye los lineamientos para identificar, analizar, valorar y establecer controles con el fin de
evitar o reducir los riesgos identificados.

Dando cumplimiento al Decreto 2641 de 2012 y al documento de Seguimiento a las Estrategias
para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, se realizd la
publicacion en la pagina web del DANE, del seguimiento a las “Estrategias para la Construccion
del Plan Anticorrupcién y de atencién al Ciudadano” al 31 de Diciembre de 2013 y la Oficina
Asesora de Planeacion realizé el 31 de enero de 2014, la publicacién del documento que
contiene “el Plan Anticorrupcion 2014”, en el cual se relacionan las acciones a desarrollar para
fortalecer la politica de desarrollo administrativo de transparencia, participacion y servicio al
ciudadano, en relacién con los componentes de riesgos de corrupcion, medidas antitramites,
rendicion de cuentas y mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

Subsistema de Control de Gestion

Las normales que se presentan en cumplimiento de la misién institucional, sin embargo, son
escenarios tomados como oportunidades de mejoramiento continuo, con la finalidad de
garantizar la prestacion del servicio con eficiencia, eficacia y oportunidad.

Las politicas de operacion generales del DANE se encuentran especificadas en los diferentes
procedimientos establecidos por cada uno de los lideres de procesos, de conformidad con la
normatividad existente.

Como politica de operacion se realizd con los Directores Territoriales del DANE, una jornada de
sensibilizacion y capacitacion sobre el desarrollo del tercer Censo Nacional Agropecuario,
donde recibieron indicaciones sobre los diferentes aspectos a tener en cuenta en desarrollo del
Censo, esta jornada se realizé el 14 de febrero de 2014, en el auditorio del DANE Central. Asi
mismo y con el objetivo de dar a conocer las directrices para el desarrollo de esta labor, se
reunié al equipo de entrenadores de las diferentes regiones del pais durante tres dias -19,20 y
21 de febrero de 2014, a quienes se les resalt6 la responsabilidad que tienen para lograr
culminar este tercer Censo y mediante el cual el Gobierno Nacional tomara decisiones en
desarrollo del agro colombiano.

Asi mismo, con el fin de recibir informacion especifica para desarrollar la segunda fase del 3er
Censo Nacional Agropecuario, el 24 de febrero de 2014 se dio inicio a la capacitacion del grupo



de personas que integraran el equipo de sensibilizacion, donde se contd con la participaciéon de
asistentes provenientes de distintas regiones del pais.

El DANE presenté los principales avances alcanzados en desarrollo del tercer Censo Nacional
Agropecuario al Banco Mundial, mediante reunién del 28 de enero de 2014. Entre otros
aspectos, revisaron algunos puntos y componentes, que podran ser fortalecidos en este
importante proyecto. A finales de noviembre de 2013 se inici6 la labor en los departamentos de
Quindio, donde ya culminé la recoleccion de datos y en el norte del Tolima. Asi mismo, durante
los primeros dias de enero de 2014 se inici6 la labor en el departamento del Atlantico y

Risaralda. En la reunién se concluyo, que el Censo avanza firme en la consecucién de sus
metas.

La entidad mediante la Direccion General y con el fin de dar cumplimiento al Decreto 1510 de
2013 por el cual se reglamenta el sistema de compras y contratacién publica para el afio 2014,
ha expedido la Resolucion No.420 del 28 de febrero de 2014 —“Por la cual se fijan escalas de
gastos y viajes para contratista del DANE-FONDANE”; la Resolucion No.418 del 28 de febrero de
2014 “Por la cual se delegan unas funciones y competencias administrativas y se dictan otras
disposiciones” y la Resolucion No.419 del 28 de febrero de 2014 —Por Ia cual se crea el comité de

contratacion del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE y del Fondo Rotatorio del
Departamento nacional de Estadistica - FONDANE y se dictan otras disposiciones”.

Desde la Secretaria General se realizé la actualizacion del procedimiento para la contratacién
de bienes y servicios, por la Modalidad de Minima Cuantia, Coédigo: GRF-020-PD-01, Versién
12, del 27 de Febrero de 2014, actualizando también los documentos tipo registro. Su principal
objetivo es el de “Estructurar los pasos a seguir para adelantar los procesos de seleccion cuya
cuantia sea inferior al 10% de la menor cuantia de la Entidad, para contratar al oferente con la
propuesta mas favorable para la Entidad”.

La Direccion de Difusién Mercadeo y Cultura Estadistica, continuando con el programa de Pin
UNO, Pin DOS, Pin DANE, cuyo principal objetivo consiste en crear y fomentar la cultura
estadistica en los nifios y jovenes del pais; recibié en el Banco de Datos el 27 de febrero de
2013, un total de 68 estudiantes del colegio Rochester.

La Oficina de Sistemas dio a conocer mediante rompetraficos ubicados estratégicamente, las
sefnales que buscan promover las buenas practicas en gestion y seguridad de la informacion en
la Entidad. Asi mismo, el 27 de noviembre de 2014 realizo la jornada de la Gestion y Seguridad
de la Informacién entre los funcionarios del DANE, con el fin de incentivar los buenos habitos
informaticos en el uso de los equipos, herramientas y ambientes que contengan informacion.

La Direccion de Difusién, Mercadeo y Cultura Estadistica, ha dado respuesta oportuna y de
acuerdo con su objetivo institucional, a las necesidades de informacién que solicitan las
diferentes areas y procesos, a través de las diferentes herramientas de comunicaciéon y de
acuerdo con los requerimientos realizados por los ciudadanos; mantuvo actualizada la
informacién en los sitios WEB y la INTRANET de la entidad, y gestionaron la informacion oficial
a través de los correos electronicos; asi mismo, realizaron el informe consolidado de gestion y
monitoreo que presentaron al finalizar la vigencia 2013.




El DANE cuenta con diferentes medios de comunicacion, donde los ciudadanos pueden
consultar la informacién generada por la entidad en materia de las estadisticas oficiales de
Colombia; esto es a través de la pagina WEB, comunicados de prensa, boletines y redes
sociales: FACEBOOK, TWITTER y YOUTUBE. Para los meses de Noviembre, Diciembre de
2013 y Enero de 2014 se atendi6 un total de 31.720 usuarios, incluyendo presenciales,
telefonicos, de programas de Cultura Estadistica, Divercity, por Orfeo y correo electrénico.

Subsistema de Control de Evaluacion

Se presentan dificultades en la suscripcién de los planes de mejoramiento debido a que son
enviados con mas de 30 dias en promedio de retraso, situacion repetitiva e identificada como
oportunidad de mejora por el ICONTEC, al momento de su auditoria.

La autoevaluacién al control, la realizan todos los procesos efectuando el seguimiento a las
acciones consignadas en el mapa de riesgos de la Entidad, con el fin de prevenir los posibles
riesgos que puedan afectar el cumplimiento a las metas y objetivos propuestos. Asi mismo, se
cuenta con las reuniones de la Alta Direccion, en las cuales se sustenta el seguimiento, la
verificacion y ajuste que se realiza a la documentacion, indicadores, y demas actividades
soporte de cada uno de los procesos.

La Oficina de Control Interno viene dando cumplimiento a la presentacion de informes a ios
Entes de control, de conformidad con las normas legales vigentes.

Para este cuatrimestre, la Oficina de Control Interno, ha dado cumplimiento al Plan Anual de
Auditorias Internas — PAAI, donde se presenta un promedio acumulado de ejecucion del 100%,
con respecto a lo programado. Mediante las auditorias de gestidén y durante este cuatrimestre
se evaluaron los siguientes procesos: Gestién de Recursos Fisicos - GRF, Gestion de Talento
Humano - GTH, Planeacioén y Direccionamiento Estratégico - PDE, Analisis - ANA, Disefio -
DSO, Soporte Legal - SOL y Soporte Informatico - SIN. Asi mismo, se realiz6 la auditoria
especial al proceso Gestion de Recursos Fisicos en la Subsede Tunja. A finales del afio 2013,
se culminé el segundo ciclo de auditorias a las Direcciones Territoriales.

Como resultado de las auditorias adelantadas a los diferentes procesos se elaboraron los
planes de mejoramiento, de manera conjunta entre los lideres de proceso -Nivel Central y los
Directores Territoriales.

En cumplimiento de su rol asesor y a través de los informes de seguimiento y de auditoria, la
Oficina de Control Interno formuld los hallazgos y recomendaciones a seguir por parte de los
responsables de los procesos, destacando también los aspectos conformes o fortalezas y
aquellas situaciones que requieren ser mejoradas.



Dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011, Art.9 y al Decreto Nacional No.019 de 2012,
Art.231; fueron remitidos a la Oficina de Control Interno Disciplinario los hallazgos que se
consideraron que podrian tener presunta incidencia disciplinaria.

En las Direcciones Territoriales se realizaron sensibilizaciones en temas de Autocontrol,
Autoevaluacién y herramientas del Sistema Integrado de Gestion Institucional SIGI, entre otros.
La poblacion sensibilizada por la Oficina de Control Interno para la vigencia 2013 fue de 725
personas.

Con respecto al seguimiento efectuado al Plan de Mejoramiento suscrito con la Contraloria
General de la Republica con corte al 31 de diciembre de 2013 (vigencia auditada 2011), se
observé que continua con una accion pendiente, la cual se encuentra con un avance total del
90%. Su cumplimiento de acuerdo a lo programado es del 100% para el DANE, teniendo en
cuenta que la accion fue reprogramada y se encuentra dentro de los plazos establecidos para
sSu ejecucion.

El porcentaje de avance total para el plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria General
de la Republica correspondiente a la vigencia auditada 2012, y con fecha de corte al 31 de
Diciembre de 2013; corresponde al 85.90 % y presenta un cumplimiento del 100%. Se
encuentran pendientes 2 acciones que continian en estado de ejecucion y dentro de los plazos
establecidos para su ejecucién.

El Area de Gestién Humana realizo el convenio con el SENA con el fin de realizar los cursos
que de acuerdo con los planes de Mejoramiento Individual fueron requeridos por los diferentes
servidores de la Entidad. Los cursos dictados en los meses de febrero y marzo de 2014, fueron
el curso uno y dos en Redaccion y Ortografia; el curso de Excel, niveles basico y medio, entre
otros.

Estado general del Sistema de Control Interno

La Oficina de Control Interno de conformidad con sus funciones y competencias, evalu6é de
manera independiente el cumplimiento y grado de efectividad de cada uno de los Componentes
y Elementos del sistema de Control interno establecidos en el MECI, donde se determiné por
los resultados obtenidos, que pese a presentarse algunas debilidades suscritas en los planes
de mejoramiento y que deben fortalecerse, éste se encuentra implementado, sirviendo como
herramienta de control para apoyar la gestion institucional, permitiendo el mejoramiento
continuo de la Entidad.

Recomendaciones

Continuar con las estrategias para la interiorizacion por parte de los lideres de procesos, tanto
en Nivel Central como a las Direcciones Territoriales y Subsedes, sobre la Metodologia de
Administracion de Riesgos y realizar el seguimiento al cumplimiento de las acciones propuestas
en el mapa de riesgos.




Definir los lineamientos y directrices a seguir para la sostenibilidad y mejora del equipo de
mejora continua del SIGI, teniendo en cuenta la responsabilidad que tiene la Oficina Asesora de
Planeacion, como representante de la Alta Direccién.
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