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Presentacion

Las normas vigentes sobre estratificacién le
asignan al Departamento Administrativo Nacio-
nal de Estadistica (DANE), la funcién de dise-
far las metodologias de estratificacién y de los
sistemas de seguimiento y evaluacién de dichas
metodologias, para ser utilizados por las enti-
dades nacionales y territoriales’.

El presente manual estd dirigido a las alcaldias y
los comités permanentes de estratificaciéon como
responsables directos de las estratificaciones de los
inmuebles residenciales que deben recibir servicios
pUblicos en los respectivos municipios o distritos.
Contiene la descripcién de los conceptos bdsicos,
insumos? y procedimientos para realizar y adoptar
las estratificaciones socioeconémicas urbanas y de
centros poblados urbanos.

Una vez adoptada la estratificacién, para que el muni-
cipio o distrito pueda atender las tareas continuas que
permiten mantenerla actualizada, esto es, para estra-
tificar nuevas viviendas o atender reclamos y novedao-
des, se debe consultar el Manual de actualizacién que
corresponde a un documento independiente a este.

Esta metodologia fue desarrollada por el Grupo de
Estratificacién de la Direccién de Geoestadistica entre
2012 y 2014, periodo durante el cual se aplicé en
los casos que, de acuerdo con la ley?, se ameritaba

1 Numeral 14, articulo 16.° del Decreto 262 de 2004, por el cual
se modifica la estructura del DANE.

2 Por insumos nos referimos al concepto econdmico que permite
nombrar a un bien que se emplea en la produccién de ofros
bienes.

3 Procesos de revision general en cumplimiento del arficulo 5.° de

la ley 732 de 2002.

volver a realizar, adoptar y aplicar una estratifi-
cacién socioeconémica urbana. Es asi como, a
diciembre de 2014, la metodologia estaba aplica-
da en aproximadamente 50 municipios o distritos
(entre los cuales varias capitales departamentales) y
adoptada en mds de 20 de ellos.

Este documento se centra en los procedimien-
tos operativos que permiten obtener el resulta-
do de la estratificacién socioeconémica. Para
una mayor comprensién de las razones o fun-
damentos del proceso, se recomienda consul-
tar el Manual de fundamentos conceptuales del
disefio metodolégico.

Ademds de disefiar y suministrar las orientaciones
metodoldgicas, el DANE tiene la funcién de apo-
yar a los municipios y distritos para la puesta en
practica de la metodologia de estratificacién y la
aplicacién de los resultados?. Es por esto que el pro-
cesamiento de la informacién alfanumérica (manejo
de las bases de datos) asi como el de la informacién
cartogréfica (sistemas de informacién geogréfica),
requeridos para aplicar la presente metodologia,
debe ser ejecutado con el apoyo de este departa-
mento, quien suministrard a la alcaldia los diferen-
tes reportes y mapas que se describen, para adelan-
tar cada una de las etapas del proceso, de acuerdo
con el avance que vayan alcanzando.

4 Numeral 16, articulo 16.° del Decrefo 262 de 2004, por el cual
se modifica la estructura del DANE.
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Il. Conceptos basicos

Para la realizacién, adopcién y aplicacién de las
estratificaciones socioeconémicas se adoptan las
siguientes definiciones:

e Estratificacion socioeconémica (ESE)

Es la clasificacién en estratos de los inmuebles residen-
ciales que deben recibir servicios piblicos. Se realiza
principalmente para cobrar de manera diferencial por
estratos los servicios piblicos domiciliarios, permitien-
do asignar subsidios y cobrar contribuciones.

* Readlizacién de la estratificacion

Es el conjunto de actividades a cargo de la alcaldia y
del Comité permanente de estratificacién municipal o
distrital, conducentes a la ejecucién, en forma directa
o mediante contratacién®, de los estudios para la asig-
nacién de los estratos socioeconémicos, conforme a la
metodologia disefiada por el gobierno nacional.

e Adopcion de la estratificacion

Es el conjunto de actividades a cargo de la alcaldia
y del Comité permanente de estratificacién munici-
pal o distrital, que comprenden labores relativas a la
evaluacién del impacto social y financiero de los re-
sultados del estudio, a la divulgacién general de los
resultados obtenidos, determinacién de los plazos de
aplicacién por parte de las empresas y la expedicién
y publicacién oficial de los decretos municipales o
distritales de adopcién de los estratos.

e Aplicacion de la estratificacion

Es el conjunto de actividades a cargo de las empresas
comercializadoras de servicios publicos domicilia-
rios, que permitan la asignacién del estrato socioeco-
némico a cada uno de los domicilios residenciales
que atienden, de acuerdo con los resultados adopta-
dos por la alcaldia y la informacién suministrada por
esta. De este modo, la estratificacién aplicada permi-
te la facturacién de estos servicios y la consiguiente
asignacién de subsidios y cobro de contribuciones
de conformidad con los mandatos tarifarios vigentes.

e Actualizacién de la estratificacion

Es el conjunto de actividades permanentes a cargo
de la alcaldia y del Comité permanente de estrati-
ficacién municipal o distrital, requeridas para man-
tener actualizada la clasificacién de los inmuebles

5 Alrespedio, la ley 142 de 1994 en su arficulo 101.2.° esfipula que <los
alcaldes pueden contratar las fareas de esfrafificacion con entidades
pUblicas nacionales o locales, o privadas de reconocida capacidad
técnica» y, de acuerdo con el Decreto 0007 de 2010, el cosio del
servicio de esfrafificacion debe comprender solo las acividades descri
fas en los manuales e instructivos metodolégicos esiablecidos.

residenciales mediante: a) la atencién de los reclo-
mos; b) la reclasificacién de viviendas cuyas carac-
teristicas fisicas externas o internas hayan cambiado
en forma sustancial (mejorado o deteriorado), o cuyo
contexto urbano o semiurbano haya cambiado de
manera evidente (mejorado o deteriorado); y ¢) la
incorporacién y estratificacién de nuevos desarrollos.

e Comité permanente de estratificaciéon
(CPE)

Es el érgano asesor, consultivo, de veeduria y de

apoyo al alcalde, institucionalizado mediante de-

creto municipal o distrital y que funciona de acuer-

do con el modelo de reglamento de que trata el pa-

régrafo 1.° del articulo 6.° de la Ley 732 de 2002.

Estd integrado por representantes de las empresas
comercializadoras de servicios pUblicos domiciliarios
y por la comunidad; cuenta con una secretaria téc-
nica ejercida por la alcaldia y con participantes sin
voto, tales como el representante de la personeria
y el de los comités de desarrollo y control social de
los servicios piblicos domiciliarios.

Sus principales funciones consisten en garantizar
que los estudios se lleven a cabo con las metodolo-
gias asignadas por el DANE; emitir concepto gene-
ral sobre los resultados de los estudios; velar por la
correcta aplicacién de los resultados en la factura-
cién de los servicios publicos domiciliarios y porque
la estratificacién se mantenga actualizada; hacer
veeduria sobre la atencién de los reclamos de los
estratos por parte de la primera instancia (la alcal-
dia) y atenderlos en segunda instancia (apelacién).

e Area urbana y centros poblados urbanos
Son susceptibles de clasificacién por estratos
socioeconémicos mediante la presente metodolo-
gia, todos los inmuebles residenciales localizados
dentro de las zonas homogéneas fisicas urbanas,
incluidos aquellos que se encuentren fuera del perimetro
urbano definido por el municipio o distrito.

e Estrato predefinido por Ley
Algunas normas asignan el estrato socioeconémico 1
sin que medie el empleo de la metodologia:

1. «la tarifa del servicio piblico de electricidad para
los distritos de riego construidos o administrados
por el Incora y que sean menores a 50 hectéreas,
se considerardn incorporados al estrato uno (1)
para efecto de los subsidios a que haya lugar».
(parégrafo del articulo 99 de la Ley 142 de 1994).



2. «los asentamientos indigenas ubicados en la
zona rural dispersa recibirdn un tratamiento es-
pecial en cuanto a subsidios y contribuciones
de servicios publicos domiciliarios, que depen-
da de su clasificacién segin condiciones socio-
econémicas y culturales, aspectos que definira
el Departamento Nacional de Planeacién. Has-
ta tanto, se considerardn clasificados en estrato
uno (1)». (articulo 2.° de la Ley 732 de 2002).

3. Llas Viviendas de Interés Prioritario (VIP) to-
talmente subsidiadas (gratuitas), de que trata
la Ley 1537 de 2012, se estipula que «a fin
de promover desarrollos urbanisticos de alta
calidad y la sostenibilidad de la vivienda
respecto de su urbanismo y de la prestacién
de servicios, se considerardn como estrato
socioeconémico uno (1) las viviendas de in-
terés prioritario durante los diez (10) afos
siguientes al registro de la adquisicién de la
vivienda en la Oficina de Registro de Instru-
mentos Pdblicos. Una vez trascurrido ese pla-
zo se procederd a la actualizacién del estrato
de acuerdo a la normatividad vigente. En el
caso de las victimas de desplazamiento forza-
do, la permanencia de su vivienda en estrato
socioeconémico uno (1) durard hasta tanto
haya concluido su reparacién integral.»

4. «Sin perjuicio de la estratificacién socioeconé-
mica asignada por el respectivo municipio o
distrito, para efectos de la facturacién de los
servicios piblicos domiciliarios de acueducto,
alcantarillado, aseo, energia eléctrica y gas
domiciliario, los inmuebles de uso residencial
en donde se preste el servicio de hogares co-
munitarios de bienestar y hogares sustitutos se-
rdn considerados como usuarios pertenecien-
tes al estrato uno (1)» (articulo 1.° del Decreto
1766 de 2012).

e Edificacion

Es toda construccidén independiente (que tiene
acceso directo desde la via piblica, camino,
sendero u ofros espacios) y separada (en gene-
ral por paredes que la delimitan y diferencian de
ofras construcciones), compuesta por una o mds
unidades o espacios.

e Hogar

Estd constituido por una persona o grupo de per-
sonas, parientes o no, que ocupan la totalidad
o parte de una unidad de vivienda; atienden ne-
cesidades bdsicas con cargo a un presupuesto
comin y que por lo general comparten comidas.

e Vivienda

La vivienda o inmueble residencial es una edifica-
cién construida de manera independiente con ac-
ceso a la calle o sendero, destinada a ser habitada
por uno o mds hogares y, en general, con servicios
de cocina y sanitario.

¢ Casa

Es una edificacién formada por una sola unidad de vi-
vienda. Tiene acceso directo desde la via piblica 'y, por
lo general, cuenta con servicio sanitario y de cocina.

e Apartamento

Es una unidad de vivienda que hace parte de una
edificacién mayor, en la cual hay otras unidades de
vivienda. Tiene acceso desde la via piblica a través
de pasillos, corredores, escaleras o ascensores y dis-
pone de servicios sanitarios y cocina en su interior.

e Vivienda en construccion

Es una edificacién destinada para uso residencial
que por no haber sido terminada adn —al momento
de hacer la recoleccién- se encuentra deshabita-
da. Es necesario confirmar (indagar y anotar en
observaciones) el uso que tendrd la edificacién
cuando se termine de construir. Si se encuentra ha-
bitada, debe proceder a estratificarse en el estado
en que se encuentre, como si no se tratase de una
vivienda en construccidn.

* Vivienda que se estratifica

Es el inmueble residencial (véase la definicién
de vivienda) en el cual sus ocupantes asumen en
forma directa (no a través de un hospedero u ho-
telero) los costos de los servicios piblicos domici-
liarios con que cuentan (asi sea solo un servicio).

¢ Vivienda que no se estratifica

Es una unidad de vivienda dentro de una edifica-
cién mayor destinada a uso no residencial, como
por ejemplo a comercio, bodegaje e industria, en
donde por lo regular viven personas en calidad de
trabajadores o vigilantes.

¢ Vivienda atipica

De acuerdo con el articulo 103.° de la Ley 142 de
1994, cuando se encuentre una vivienda que no
tenga las mismas caracteristicas del conglomerado
se le debe dar un tratamiento individual. En conse-
cuencia, las viviendas atipicas son aquellas cuyas
caracteristicas fisicas (internas y/o externas) difieren
en forma sustancial con las demés viviendas que
conforman la unidad espacial de estratificacién.
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* Lugares especiales de alojamiento (LEA)
Hospitales, sanatorios, internados, prisiones, cuar-
teles, efc., en los que viven en forma colectiva un
grupo de personas participando en comin de los
servicios sanitarios, comedores, dormitorios, etc.
Estos lugares no se estratifican.

* Nomero Predial Nacional

Es el cédigo numérico asignado por la autoridad
catastral a cada predio que permite identificar a
este en forma inequivoca en los respectivos docu-
mentos catastrales (Anexo 1).

¢ Formacion predial catastral®

Es el procedimiento mediante el cual la autoridad
competente construye un inventario de los bienes
inmuebles pertenecientes al Estado y a los particu-
lares, con el objeto de lograr su correcta identifica-
cién fisica, juridica, econémica y fiscal.

La identificacién fisica consiste en establecer los lin-
deros del terreno y de las edificaciones existentes
en el predio, asi como la descripcién y clasifica-
cién del terreno y de las edificaciones.

La identificacién juridica es la relacién entre el su-
jefo activo de derecho (propietario o poseedor) y
el bien inmueble.

La identificaciéon econdmica consiste en determinar
el avalo catastral del predio.

La identificacién fiscal consiste en determinar a par-
tir de la informacién catastral los pardmetros para
que se paguen el impuesto predial y los demds grao-
vémenes asociados a los predios.

e Zonas homogéneas catastrales

Son espacios geogrdficos similares en cuanto a sus
caracteristicas fisicas (topografia, uso, vias, acceso a
servicios puiblicos, efc.) o geoecondémicas, que permi-
ten la diferenciacién con respecto a zonas adyacentes.

* Subzonas caracteristicas

Son aquellas que representan las condiciones medias
de un grupo o estrato por haber obtenido calificacio-
nes cercanas al centro del rango que defermina al
grupo. Por ejemplo, si el estrato 2 corresponde a las

6 Para mayor informacién sobre el glosario técnico catastral se
recomienda consultar: htip://www.catastrobogota.gov.co/
index.php2g=es,/content/ glosario4%C 3%A%cnico-catastral

subzonas calificadas entre 15y 25 puntos, las subzo-
nas caracteristicas de este estrato serian aquellas que
tengan puntajes cercanos a 20.

* Unidad espacial de estratificacion (UEE)
Area dotada de caracteristicas homogéneas de con-
formidad con los factores de estratificacién (articulo
103.° de la Ley 142 de 1994). Para efectos de la
estratificacién socioecondémica urbana, correspon-
den al espacio geogrdfico con caracteristicas urba-
nas fisicas y geoecondémicas similares. Se determi-
nan a partir de la interseccién espacial de las zonas
homogéneas fisicas y las geoecondmicas, segin se
describe en el presente documento.

e Sistema de informacién geogrdfica (SIG)
Es el sistema capaz de integrar, almacenar, editar,
analizar, compartir y mostrar la informacién geo-
grdfica referenciada. En un sentido més genérico,
los SIG son herramientas que permiten a los usua-
rios crear consultas interactivas, analizar la informa-
cién espacial, editar datos, mapas y presentar los
resultados de todas estas operaciones.

e Empresa comercializadora de servicios
publicos domiciliarios

Es cualquier prestador definido acorde con el ar-
ticulo 15.° de la Ley 142 de 1994, que facture al
usuario final y que, en consecuencia, aplique la es-
tratificacién socioeconédmica en los cobros residen-
ciales. Corresponde también a los sujetos pasivos
del concurso econdémico, definidos en el Decreto
0007 de 2010.

* Servicios publicos domiciliarios
Comprende los servicios de acueducto, alcantarillado,
aseo, energia eléctrica y distribucién de gas combus-
tible por red fisica’, regulados por el Régimen de los
servicios pUblicos domiciliarios (Ley 142 de 1994).

e Concurso econémico de las empresas
de servicios publicos domiciliarios

Es el aporte en dinero que deben hacer las em-
presas comercializadoras de servicios publicos
domiciliarios a la localidad para la estratificacién,
en cumplimiento del articulo 11.° de la Ley 505
de 1999, y en la forma ordenada por el Decreto
0007 de 2010.

7 De acuerdo con el pronunciamiento de la Oficina Juridica del
Ministerio de las Tecnologias de la Informacion v las Comuni-
caciones, a partir de lo expedicién de la ley 1341 de 2009,
las empresas de felefonia no fienen la obligacion legal de
hacer parte del comité ni prestan su concurso econémico al
proceso de estratificacion. Sin embargo, ufilizan la- esfratifi-
cacién para hacer cobros diferenciales, por lo que la alcaldia
deberd acordar con el presiador de estos servicios, que requiera
los resultados de la estratificacién, las condiciones para
sU suministro.



lll. Insumos requeridos para realizar la
estratificacion socioeconémica

La metodologia contenida en este manual recoge
conceptos, métodos y procedimientos de las me-
todologias de estratificacién urbanas y de centros
pobloj]os disefiadas por el Departamento Nacio-
nal de Planeacién, siendo su principal diferencia
el que se basa en informacién proveniente de la
formacién predial catastral urbana actualizada. De
este modo, se minimiza el trabajo de campo que se
requeria para recolectar la informacién sobre las
viviendas, o el censo de viviendas (o de lados de
manzana); no obstante, necesita apoyo de consul-
toria externa para su aplicacién, en particular para
ciudades grandes e intermedias.

La informacién alfanumérica catastral se debe com-
plementar con el reporte del estrato actual asignado
a cada predio, segin el reporte de estratificacion
y coberturas que las alcaldias notifican en forma
anual a la Superintendencia de Servicios Piblicos
Domiciliarios en cumplimiento de mandatos legales.

Por ofra parte, serd necesario contar con la infor-
macién cartogréfica relativa a la ubicacién de los
predios que se van a estratificar y a las zonas homo-
géneas catastrales en donde se encuentran.

Ademés, la realizacién, adopcién y aplicacién
de una nueva estratificacién requiere que el muni-
cipio o distrito cuente con el CPE funcionando en
forma correcta.

A continuacién detallamos estos insumos e incluimos
algunas consideraciones sobre la financiacién del estu-
dio de acuerdo con lo estipulado por el Decreto 0007
de 2010 sobre el concurso econémico que deben pres-
tar las empresas de servicios piblicos domiciliarios.

3.1. Base de datos
(alfanuméricos)

Los insumos alfanuméricos que se requieren son:

1. Copia de la base predial catastral del drea no
rural del municipio o distrito (de la cabecera mu-
nicipal y de los centros poblados registrados en
el catastro como urbanos®) en medio magnético

8 los cenfros poblados con caracteristicas urbanas que deben ser
estratificados con esta mefodologia son aquellos que cuentan
con zonas homogéneas fisicas determinadas por caracteristicas
urbanas tales como el uso, el fipo de vias, el acceso a servicios
publicos, etc. Llos centros poblados menores, cuyos predios se
encuentran registrados en el catastro rural, se deben estratificar
con la mefodologia de fincas y viviendas dispersas.

y en el formato de registros catastrales acordado
con las autoridades competentes®.

2. Copia del tltimo reporte (formato Excel) efec-
tuado por la alcaldia al Sistema Unico de Infor-
macién (SUI) de la Superintendencia de Servi-
cios Piblicos Domiciliarios, sobre la asignacién
del estrato predio a predio de los servicios pu-
blicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado
y aseo, en cumplimiento de las directivas de la
Procuraduria General de la Nacién (indicador
23), y para el proceso de certificacién en estrati-
ficacién ordenado por la Ley 1176 de 2007 y
sus decretos reglamentarios.

Antes de iniciar el estudio de estratificacién la alcal-
dia debe analizar tanto la vigencia de la formacién
predial catastral del municipio como la dindmica
urbanistica que se presenta®.

Si como resultado de dicho andlisis se observa que la
desactualizacién es considerable, no es conveniente
utilizar esta formacién para realizar la nueva estrati-
ficacién socioeconémica, dado que demandaria un
trabajo de campo de recoleccién de informacién de
los predios residenciales faltantes, que resultaria cos-
toso frente a la duplicidad de esfuerzos que implica
adelantar esta misma labor para todos los fines pre-
vistos por el proceso catastral. Si este es el caso, la
administracién municipal o distrital deberd proceder
a actualizar la formacién predial catastral urbana
antes de realizar su estratificacién.

La informacién catastral sobre las caracteristicas fisi-
cas de las viviendas que se involucra en el proceso
de célculo de la nueva estratificacién corresponde
basicamente a la clasificacién por tipo de construc-
cién entre casas y apartamentos, por drea construida
y por nimero de cuartos y a la evaluacién segun el
puntaje de calificacién de las edificaciones residen-
ciales. Este dltimo factor de cdlculo comprende:

@ Para los municipios de la jurisdiccion del Instituto Geogrdfico Agusfin
Codazzi (IGAC) corresponde a los registros catastrales tipo 1y
2; para los municipios del depariamento de Antioquia corresponde
ala base catastral en formato Excel que tiene la estructura acor
dada con la Oficina de Sistemas de Informacion y Catastro
Departamental; para las fres principales ciudades (Bogotd, Cali
y Medellin) que cuentan con catastros descentralizados la infor-
macién requerida se acuerda con cada alcaldio.

10 Llos municipios con gran dindmica urbanistica generan gran
cantidad de nuevos inmuebles en poco tiempo y, por fanfo,
requieren actualizaciones catastrales frecuentes.

11 Para fal fin, la Financiera de Desarrollo Territorial S. A., Findeter,
cuenta con una linea de crédito para que los municipios
puedan realizar o actualizar sus formaciones catastrales.
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la estructura: armazdn, cubierta, muros y estado de
conservaciéon de la estructura; los acabados: mu-
ros, pisos, fachada y estado de conservacién de los
acabados; los bafios: tamafio, enchape, mobiliario y
estado de conservacién del bafio; y la cocina: tama-
fio, enchape, mobiliario y estado de conservacién.

La copia del dltimo reporte al SUI que se requiere para
la nueva estratificacién permite adelantar actividades
relativas al control de la cobertura del estudio (comple-
titud) y a la evaluacién de impactos del resultado.

3.2. Cartogrdaficos
Los insumos cartogrdficos minimos requeridos son:

® Archivos shapefile de la capa predial (lotes de
terreno).

® Archivos shapefile de la capa de zonas homo-
géneas fisicas.

® Archivos shapefile de la capa de zonas homo-
géneas geoecondémicas.

Ademds, es muy conveniente (aunque no indispensable)
contar con las siguientes capas:

® Archivos shapefile de la capa de la nomenclo-
tura vial (para una mejor identificacién de la
localizacién de los predios).
Archivos shapefile de la capa de las construcciones.
Archivos shapefile de la capa de toponimia
(nombres vy sitios de interés).

La realizacién del estudio de estratificacién y la gene-
racién de resultados cartogréficos (mapa de predios
estratificados y mapa de zonificacién para actualizarla)
requieren del procesamiento del mapa predial (capa de
predios y capa de nomenclatura vial) y de los mapas
de zonas homogéneas fisicas y de zonas homogé-
neas geoecondmicas, que se correspondan con la
base alfanumérica de la formacién predial catastral.

Es importante aclarar que la informacién cartogré-
fica se procesa mediante sistemas de informacién
geogrdfica (SIG), razén por la que no son dtiles im&-
genes tipo jpg, gif, pdf, autocad, entre ofros. Es ne-
cesario contar con la informacién en un formato que
permita el intercambio de informacién geogrdfica
georreferenciada y asociada a las tablas de datos
correspondientes. Por esto, la informacién cartogré-
fica debe ser adquirida con la autoridad catastral
y debe estar presentada en un formato que permita
obtener las capas que se van a procesar en represen-
tacién vectorial tipo shapefile (formato shape).

3.3. Comité permanente de
estratificacion operativo

La Ley establece que antes de iniciar los es-
tudios conducentes a la adopcién de la estra-
tificacién, el alcalde debe conformar el CPE,
cuya funcién principal es velar por la adecua-
da aplicacién de la metodologia'?.

Es por esto que para la realizacién de la nueva
estratificacién se considera que un insumo in-
dispensable para iniciar el estudio consiste en
contar con el este organismo funcionando en
forma correcta.

Las leyes 689 de 2001 y 732 de 2002 contemplan
que los reclamos o solicitudes de cambio de estrato
deben ser atendidos en primera instancia, de for-
ma directa, por la alcaldia municipal o distrital, y
en segunda instancia por el CPE de la respectiva
localidad. Esta disposicién requiere que los comités
tengan conocimiento técnico para salvaguardar los
derechos de los reclamantes con una relativa inde-
pendencia frente a la alcaldia.

Para garantizar lo anterior, la Ley 732 de 2002
previé que funcionaran de acuerdo con el Modelo
de Reglamento que para el efecto disefié el Depar-
tamento Nacional de Planeacién.

La informacién sobre los comités de estratificacién
estd disponible en la pdgina web http://www.
dane.gov.co en la pestaia SERVICIO AL CIUDA-
DANO, en el listado de SERVICIOS DE INFORMA-
CION, el aparte Estratificacién Socioeconémica, en
donde se puede obtener un modelo de decreto para
su conformacién, con el propésito de que el alcal-
de -responsable indelegable de la estratificacion en
el municipio- lo expida. Alli también se encuentra
el Modelo de Reglamento de funcionamiento que
debe adoptar el comité.

Dichos documentos contienen los formatos que le
permiten ejercer la veeduria de la aplicacién per-
manente de las metodologias de estratificacién y
atender sus funciones.

Para la conformacién del comité, la adminis-
tracién debe tener en cuenta que en virtud de la
Ley 1341 de 2009, las empresas de telefonia
no tienen la obligacién legal de hacer parte del
comité ni de aportar su concurso econdmico a
la estratificacién.

12 Articulo 101.5.° de la ley 142 de 1994.



3.4. Acompainamiento
externo (consultoria)

Durante la realizacién de la estratificacién y para su
posterior actualizacién, la alcaldia debe disponer
(directamente o a través de una firma contratada
para tal fin) de los recursos humanos que cuenten
con la experticia en temas dfines, en la cantidad
requerida segln el volumen de trabajo demandado.

Como se mencioné en el aparte de Conceptos bési-
cos, la ley autoriza contratar las tareas de estratifi-
cacién con entidades publicas nacionales o locales,
o privadas de reconocida capacidad técnica'®.

La consultoria externa es conveniente, en particular
en ciudades grandes e intermedias, dado que la rea-
lizacién de una nueva estratificacion solo ocurre'
después de varios afios de haber sido adoptada la
anterior. Por tanto, una consultaria podria encargarse
de tareas como:

Apoyo en labores relativas a la

conformacién del CPE

*  Acompafiamiento en la identificacién de las em-
presas de servicios publicos domiciliarios que
estarén representadas en el comité, en su con-
vocatoria, y en la precisién sobre los deberes,
derechos, inhabilidades y tareas.

* Acompafiamiento a la alcaldia y a la Personeria
en la seleccién de los representantes de la comu-
nidad en el comité, garantizando que se cumpla
con las disposiciones sobre inhabilidades e
incompatibilidades.

* Acompafiamiento en la elaboracién del decreto
de conformacién del CPE.

*  Acompafiamiento al comité en su instalacién y en
la aprobacién del reglamento de funcionamiento.

Capacitacion en los procedimientos

técnicos de la nueva metodologia de

estratificacion

* Estudio conjunto (funcionarios de la alcaldia y
miembros del CPE) de este manual.

® Induccién en el manejo de los reportes generados'®
para la realizacién de la estratificacion.

e Atencidén de consultas y aclaraciones sobre
los manuales.

e Tramitacién ante el DANE de las consultas
no resueltas por la consultoria externa sobre
este manual.

13 Articulo 101.2.° de la ley 142 de 1994.

14 Cuando lo establece una ley o cuando se autoriza una revisién
general.
15 En formato de hojo de céleulo.

Revision y ajuste de las unidades espaciales

de estratificacion (UEE)

e De acuerdo con las orientaciones contenidas en
este manual.

Revision y ajuste del resultado preliminar de

la estratificacion por UEE

e De acuerdo con las orientaciones contenidas en
este manual.

Revision de viviendas atipicas
e De acuerdo con las orientaciones contenidas en
este manual.

Apoyo en la adopcion de la estratificacion

socioeconémica

® De acuerdo con las etapas y orientaciones con-
tenidas en este manual.

Capacitacion en la actualizacion de la

estratificacion adoptada

e Estudio conjunto (funcionarios de la alcaldia y
miembros del CPE) del manual de actualizacién
de la estratificacién.

®  Induccién en el manejo del aplicativo de computador
y del Disposifivo mévil de captura (DMC).

e Atencién de consultas y aclaraciones sobre el
manual.

* Tramitacién ante el DANE de las consultas no
resueltas por la consultoria externa sobre el
manual de actualizacién.

Recoleccion de informaciéon en campo para

atender las novedades y reclamaciones

durante los primeros meses de aplicacion

® De acuerdo con las orientaciones del Manual
de actualizacién.

El volumen del trabajo de campo en los primeros meses
después de la adopcién podria desbordar la capacidad
de la dependencia encargada de la estratificacién. Si
bien ese trabajo hace parte de la actualizacién, cuyas
actividades se describen en el otro manual, al momento
de decidir la vinculacién de un consultor externo debe
tenerse en cuenta que esta recoleccién de informacién
en campo corresponde a la actividad més demandante
en recursos'® y, por tanto, la que mds justifica la vincu-
lacién de la consultoria externa.

La alcaldia, para estimar el costo asociado a cual-
quier labor que vaya a contratar, debe usar sus
propios precios de referencia o fomar en cuenta la

16 De acuerdo con el grado de actualizacién de la informacion
predial catastral, se podria requerir la recoleccién de infor-
macién enfre un 2% y un 10% del total de los predios residen-
ciales existentes en la base de datos catastral urbana.

=
g
o
O
A
©
(V)
o
[}
=
©
)
c
O




v
o)
=
O
©
£
o
&)
%]
0
O
o
=
ey
w
©
o
>
—_
()
[%2]
O
=
o
o
O
=
o
O
—_
=)
o
o
£
0
=
o
O
o
O
O
o
%)
=
Q
O
o
O
£
O
=
»
(NN}
[
2
&
o
£
o
S
9
()

informacién que obtenga de consultores o contra-
tistas que tengan experiencia en trabajos similares
(estudio de mercado).

De acuerdo con la normatividad vigente'”, el cos-
to del servicio de estratificacién debe comprender
solo las actividades descritas en los manuales e ins-
tructivos metodoldgicos establecidos.

3.5. Otros insumos

e Equipo de cémputo de alto rendimiento para
el procesamiento numérico y de imdgenes, con
acceso a infernet, con sistema operativo Win-
dows 7 o superior y con arquitectura de 64 bits.
Pueden ser necesarios varios puestos de trabajo
dependiendo del volumen de informacién que
se va a procesar y, en especial, del grado de
desactualizacién de la informacién.

* Medio de transporte para visitar cualquier lu-
gar de la cabecera municipal o de los centros
poblados urbanos, con capacidad para trasla-
dar los funcionarios responsables del proceso
y, en ocasiones, algunos miembros del CPE.

e DMC, el cual, para la aplicacién desarro-
llada por el DANE, corresponde a cual-
quier celular con sistema operativo An-
droid, equipado con cdmara fotogréfica
de buena resolucién y un sistema de posi-
cionamiento global (GPS).

® A cambio del DMC, en caso de requerir hacer
captura manual de datos, se debe disponer de
una cdmara fotogrdfica, en lo posible con dis-
positivo GPS integrado o independiente.

* Acceso a generacién de reportes y planos
(impresora y plotter). Por la calidad de los
planos requeridos, se sugiere usar equipos
de buenas especificaciones (impresoras ldser
y plotter de alta resolucién), asi sean alquilo-
dos, antes que adquirir equipos econdémicos
de bajas especificaciones.

* Dotacién para el personal que realizard el tra-
bajo de campo durante la verificacién y la re-
coleccién de informacién, asi como papeleria
y articulos para oficina y para el funcionamiento
de los equipos.

17 Decreto 0007 de 2010.

3.6. Financiacion (sobre el
CONCUrso economico)

El articulo 11.° de la Ley 505 de 1999 cred la obli-
gacién, para las empresas de servicios publicos
reguladas por la Ley 142 de 1994, de aportar su
concurso econémico a los distritos y municipios en
las tareas de estratificacién. El articulo dice asi:

«Articulo 11. Los alcaldes deberdn garantizar que las
estratificaciones se realicen, se adopten, se apliquen y
permanezcan actualizadas a través del Comité perma-
nente de estratificacién municipal o distrital. Para esto
contardn con el concurso econémico de las empresas
de servicios puiblicos domiciliarios en su localidad,
quienes aportardn en partes iguales a cada servicio
que se preste, descontando una parte correspondiente
a la localidad; traténdose de varias empresas presta-
doras de un mismo servicio, el monto correspondiente
al servicio se repartird proporcionalmente entre el
nimero de empresas que lo presten».

Esta disposicién fue rafificada por el parégrafo 1.° del
articulo 6.° de la Ley 732 de 2002 aclarando que se apli-
caré «de acuerdo con la reglamentacién que el Gobierno
Nacional haga del articulo 11.° de la Ley 505 de 1999».

El articulo fue objeto de la Sentencia 1371/2000'¢ que
declaré exequible tal obligacién tributaria y precisé:

«Solo que, como dichos elementos de la obligacién
tributaria resultan ser de dificil precisién técnica, la ley
se ha limitado a disefiar unos lineamientos que serén
desarrollados para su aplicacién por el Presidente de
la Republica, en ejercicio de la potestad reglamenta-
ria que le asiste, con el fin de dar cumplida ejecucion
alaley (C.P., art. 189)» 1. (Se subraya)

Para completar el trdmite del decreto fue necesario
elevar consulta ante el Consejo de Estado, quien
considerando que «por mandato constitucional,
compete a la Ley y no a las autoridades territoria-
les la definicién de todo cuanto se relacione con la
forma de establecer o determinar las tarifas de los
servicios pUblicos domiciliarios, y la manera de fi-
nanciar los costos de los estudios y la actualizacién
de la estratificacién como mecanismos para concre-
tar los principios de solidaridad y redistribucién de
ingresos» respondié que: «El concurso econémico
de que trata el articulo 11.° de la Ley 505 de 1999,

18 M. P. doctor Alvaro Tafur Galvis.

19 Sentencia C1371/2000. Constitucionalidad de la disposicion
demanda. Pé4gina 22.



definido por la Corte Constitucional como tasa con-
tributiva y de carécter nacional, debe ser reglamen-
tado por el Presidente de la Repiblica en ejercicio
de la potestad reglamentaria sefialada en el articulo
189-11 de la Constitucién Politica»?.

Retomando un trabajo elaborado por el Departa-
mento Nacional de Planeacién y atendiendo con-
sultas adicionales, el DANE presenté en su pégina
web una nueva propuesta de reglamentacién, la
cual fue objeto de observaciones por parte de las
empresas de servicios publicos domiciliarios, las
agremiaciones, los funcionarios distritales y munici-
pales y, posteriormente, fue analizada con juridicos
y técnicos de los ministerios de Hacienda y Crédito
Publico, Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial,
Minas y Energia, y Tecnologias de la Informacién
y las Comunicaciones, con la Superintendencia de
Servicios Piblicos Domiciliarios y con la Oficina Ase-
sora Juridica. De este modo, el Decreto 0007 de
2010 recoge multiples apreciaciones y consensua

20 Consejo de Esfado. Sala de Consulta y Servicios Civil. Concepto
de 2 de octubre de 2003. Radicado 1535.

los intereses de los responsables de la financiacién
de la estratificacion.

Para mayor informacién sobre este decre-
to y su forma de aplicacién se debe consul-
tar el documento Consideraciones al Decreto
0007 de 2010 en http://www.dane.gov.co/
files/geoestadistica/Consideraciones_Decre-
to_007_2010.pdf, en donde se describe el ar-
ticulado haciendo precisién sobre la tasa retri-
butiva, los sujetos activos y pasivos, el hecho
gravable, la base gravable, la tarifa de la tasa
y el monto méximo de la tasa, y presentando un
ejemplo de su aplicacién.

Consideramos importante resaltar que el debido
cumplimiento de este decreto permite disponer
de los recursos para atender las actividades con-
cernientes a la realizacién, adopcién, actualiza-
cién y suministro de informacién para la aplicacién
de las estratificaciones.

=
g
O
o}
X
©
o
o
o
2
©
=l
=
o




v
o
=
o
©
=
o
&)
%]
o
O
i)
=
ey
w
©
S
>
—
©
%)
o
=
o
o
o
=
o
)
—
-}
o
S
=
0
=
o
O
o
)
O
o
%)
=
9
O
o
O
£
o
=
@
(NN}
o
2
&
)
©
o
S
Q
%)

IV. Procedimiento metodolégico para realizar

la estratificacion

El procedimiento metodolégico de realizacién de
la estratificacién consta de: 1) definicién de la uni-
dad espacial de estratificacién; 2) calificacién de
la condicién socioeconémica de cada unidad, y
3) clasificacién o agrupamiento en estratos de
dichas unidades.

La unidad espacial de estratificacién (UEE) estd
definida por la Ley?' como el &rea dotada de
caracteristicas homogéneas de conformidad con
los factores de estratificacién??.

La calificacién o evaluacién de las UEE se hace
atendiendo a las caracteristicas fisicas de las vi-
viendas y su entorno, consideradas como factores
de estratificacién, acorde con la definicién legal de
la estratificacién socioeconémica: clasificaciéon de
inmuebles residenciales??.

Una vez calificadas y jerarquizadas (de peor a me-
jor), la clasificacién o agrupamiento de las UEE con-
siste en determinar los puntos de corte o fronteras de
los estratos.

Después, se debe verificar la existencia de posibles
atipicidades, con el fin de darles un tratamiento in-
dividual a las viviendas que no tengan las mismas
caracteristicas del conglomerado, en cumplimiento
también del marco normativo?4.

Atendiendo a esta descripcién general, el proce-
dimiento técnico de realizacién de la estratifica-
cién estd contenido en tres etapas:

® Enla primera se definen y revisan las UEE.

® En la segunda se califican y se clasifican di-
chas UEE obteniendo un resultado preliminar
que debe ser revisado por la alcaldia junto
con el CPE.

21 ley 142 de 1994, articulo 103.° (primera parte).

22 Elarticulo 102.° de la ley 142, Estratos y metodologia, deja
en manos de la mefodologia establecer los factores. Antes de
la expedicion de esta ley, el Decreto 969 de 1991 habia
fijado (arficulo 2.°) en forma preliminar los siguientes: carac-
terfsticas fisicas de las viviendas, disponibilidad de servicios
publicos, vias y ofros elementos de infraestructura, facili-
dades recreacionales y zonas verdes, naturaleza y calidad
del transporte, uso y concentracién comercial.

23 ley 142 de 1994, arficulo 14.8.°

24 ley 142 de 1994, articulo 103.° [segunda parte).

® En la tercera se evalta la condicién individual de
cada vivienda para identificar y revisar las vivien-
das atipicas, estableciendo finalmente el estrato a
adoptar para cada inmueble residencial.

4.1. Primera etapa

4.1.1. Determinacion de las
unidades espaciales de
estratificacion (UEE)

A. Descripcion

De acuerdo con el marco normativo vigente y con el
enfoque conceptual del procedimiento metodolégico
disefiado?, las unidades espaciales de estratifica-
cién se determinardn a partir de las zonas homo-
géneas catastrales; considerando tanto las zonas
geoecondmicas como las zonas fisicas, buscando
una homogeneidad mds obijetiva en relacién con
factores de estratificacién tales como disponibilidad
de servicios publicos, vias y uso, entre otros.

B. Descripcion de las zonas homogéneas
catastrales?®
Existen dos tipos de zonas homogéneas catastrales, a saber:

a) Las zonas homogéneas fisicas (ZHF): Son espacios
geogrdficos con caracteristicas similares principalmente
en cuanto a topografia, norma y uso actual del suelo,
vias, servicios publicos, tipificacién de las construccio-
nes y/o edificaciones. En virtud de estas caracteristicas,
estos espacios se diferencian de los adyacentes.

Las ZHF son el resultado de la superposicién de las
capas (mapas) correspondientes a los distintos fac-
tores considerados (capa de vias, capa de usos de
suelo, capa de servicios, efc.). En forma grdfica se
ilustra de la siguiente manera:

25 Véase documento de enfoque conceptual del disefio mefodolégico.

26 Para un mayor defalle al respecto véase el Manual de Formacion
Catastral - Instituto Geografico Agustin Codazzi (IGAC).



Figura 1. Mapa de Zonas Homogéneas Fisicas?’

Como se observa, cada ZHF esté identificada por un
cédigo y representada como una mancha de color.
Por ejemplo, la zona 94 estd identificada por este
nimero que se presenfa encerrado en un pequefio
circulo, y estd representada por las dos manchas de
color verde caqui, localizadas en la parte superior del
mapa, correspondientes a las manzanas identificadas

27 Corresponde a una pequefia cabecera municipal que se fomard
como ejemplo a lo largo de este manual. La fuente de esta
informacion es el IGAC.

con los nimeros 0025 y 0026 a ambos lados de la
calle 11. En este caso, no se observa la zona 94 en
ninguna ofra parte de la cabecera municipal.

El mapa de ZHF tiene siempre asociada una tabla que
describe las caracteristicas fisicas correspondientes a
cada zona. Para el mapa anterior la tabla es la siguiente:
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Tabla 1. Zonas Homogéneas Fisicas Urbanas

ZONAS HOMOGENEAS FiSICAS URBANAS

Cédigo Topografia Vias Servicios

Tipificacién Usos

Norma

R Area (M2) Porcentaje Convenciones
eglamentada

Inclinada  Pavimentadas  Bdsicos completos

Inclinada

Inclinada  Pavimentada

Patrimonio H. Cult.

284.884

En la tabla se observa que la zona 94 tiene
una extensién de 24.204 m2 y corresponde al
8,5% del drea urbana total, tiene una topogra-
fia empinada, la via (calle 11) es pavimentada,
cuenta con servicios pUblicos basicos (acueducto,
alcantarillado y energia) incompletos, es de uso
agricola y pertenece a una zona de expansién
urbana. Estos son los atributos fisicos que des-
criben dicha zona. La tabla contiene la descrip-
cién de estos mismos atributos para todas las
demds ZHF de esta cabecera municipal.

b) Las zonas homogéneas geoecondmicas (ZHG):
Son espacios geogrdficos determinados a partir de
las zonas homogéneas fisicas, que tienen valores
unitarios similares en cuanto a su precio, segin las
condiciones del mercado inmobiliario.

Al igual que las ZHF, cada ZHG estd representada
por una mancha de un color y un cédigo que identifi-
ca el grupo (segun valor unitario) al cual corresponde
cada lugar del drea urbana de un municipio. Para el
ejemplo que venimos ilustrando el mapa de la cabe-
cera municipal es el siguiente:



Figura 2. Mapa de Zonas Homogéneas Geoeconémicas

ENSVERSAL 17

Como se observa, el drea que antes estaba repre-
sentada por la zona homogénea fisica nimero 94
ahora aparece identificada con la zona homogé-
nea geoecondmica nimero 07 (encerrado en un pe-
quefio cuadrado), con un color verde caqui (similar
al de la ZHF por coincidencia).

Nétese que esta misma ZHG 07 se presenta en la
parte occidental de la cabecera municipal (en la man-
zana 0024 y, parcialmente, en las manzanas 0010
y 0014), lo cual indica que si bien esta misma parte
de la cabecera tiene ofras condiciones fisicas (perte-
nece a la ZHF 21), presenta condiciones similares en
cuanto al valor unitario del suelo. Es decir que a una
misma ZHG pueden corresponder varias ZHF o frag-
mentos de una o de varias de ellas. En todo caso,
para efectos de estratificacion se requiere considerar

la diferencia en las condiciones fisicas en el interior de
cada ZHG, para garantizar que la UEE sea homogé-
nea no solo desde el punto de vista de las condiciones
geoecondmicas sino también de las fisicas.

Por ofra parte, puede suceder que a una misma
ZHF correspondan varias ZHG, como ocurre con
la ZHF 31 que se presenta en las ZHG 03, 04 y
05. En este caso, para efectos de estratificacion
se requiere considerar la diferencia en las condi-
ciones geoecondmicas en el interior de la ZHF,
garantizando que la UEE sea homogénea.

El mapa de ZHG tiene asociada una tabla que
describe las caracteristicas geoecondmicas corres-
pondientes a cada zona. Para el mapa anterior la
tabla es la siguiente:
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Tabla 2. Zonas Homogéneas Geoeconémicas Urbanas

ZONAS HOMOGENEAS GEOECONOMICAS URBANAS

CODIGO VALOR

SUBZONA HOMOGENEA FiSICA

AREA (m?) CONVENCIONES

Porcentaje

284884

En la tabla se reporta el valor (precio catastral pro-
medio) de cada zona. Este dato, como se verd,
no tiene ninguna participacién en el célculo de la
estratificacion?®. Asi mismo, se presenta el drea en
metros cuadrados y el porcentaje que dicha drea
representa del total de la cabecera municipal. En la
columna central se reportan las zonas homogéneas
fisicas que pertenecen a cada zona homogénea
geoecondmica, evidenciando lo que se observaba

28 Aqui no se trata de una estratificacién por avaldos sino de
realizar la estratificacion por caracterfsticas fisicas de las vivien-
das y su enforno. Las fronteras de las ZHG permiten delimitar
las UEE, pero en la medida en que el mayor o menor valor
catastral de las zonas homogéneas geoecondmicas se rela-
ciona con el mayor o menor grado de demanda de suelo en
cada lugar de la ciudad, es claro que esfas no siempre guar-
da correspondencia con las condiciones socioeconémicas.
Por ejemplo, en la medida en que el uso comercial demanda
determinada ubicacién (zona céntrica o corredores comerciales),
el precio del suelo en las zonas de uso mixio (residencial y
comercial) suele ser mayor que el de las de uso residencial
exclusivo, ain cuando ese comercio pueda considerarse (en
niveles socioeconémicos altos) un deterioro de la calidad de
vida v, por tanfo, disminuya la condicién socioeconémica
de los lugares donde esto ocurre.

en relacién con la presencia de varias ZHF en una
misma ZHG y viceversa.

En la medida en que al determinar las UEE es indispensable
garantizar la homogeneidad en el inferior de cada una, fan-
to en relacion con los aspectos fisicos como en relacién con
los geoecondémicos, el procedimiento para su delimitacion
corresponde a lo que en sistemas de informacidn geogrdfi-
ca se conoce como una interseccidn espacial.



C. Conformacion de las unidades espaciales
de estratificacion

Mediante el procedimiento de interseccién espacial
de las zonas homogéneas catastrales se construye el
denominado mapa de subzonas homogéneas fisico-
econdmicas, o conjunto de espacios geogrdficos
deferminados para efectos de la estratificacién que
presentan caracteristicas fisicas y geoeconémicas
similares. El procedimiento técnico viene automati-
zado en los aplicativos (software) manejadores de

Figura 3. Proceso de interseccion espacial?®

INPUT

INTERSECT
FEATURE

Si la capa de los dos rectédngulos azules contiene
informacién de un atributo (ZHF por ejemplo) y la
capa del circulo amarillo contiene la informacién de
otro atributo (ZHG por ejemplo), entonces la capa
verde resultante de la interseccién espacial estaré
conformada por esos dos poligonos (en forma de
porcién de circulo) y tendré como atributos la suma

29 Tomada de los manuales de ArGis de Esri.

sistemas de informacién geogréfica y consiste en
sobreponer dos capas de poligonos para obtener una
nueva cuyos poligonos corresponden a porciones del
espacio en donde se presentan condiciones diferentes,
de tal forma que los atributos de la capa resultante son
las posibles combinaciones de la informacién en las
capas infersectadas. Mds claro resulta el proceso al
observar la siguiente grdfica:

OUTPUT

de los atributos de las dos capas iniciales (aquellos
que describen tanto las caracteristicas fisicas como
las geoecondmicas). Para el ejemplo de la cabecera
municipal que se ha venido trabajando, el procedi-
miento de interseccién espacial que permite deter-
minar las subzonas homogéneas fisico-econémicas
se puede ilustrar asi:
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Figura 4. Determinacion de las subzonas homogéneas fisico-econémicas

ki

Zonas homogéneas fisicas + Zonas homogéneas geoeconémicas =

Metodologia de Estratificacién Socioeconémica Urbana para Servicios Piblicos Domiciliarios

Subzonas homogéneas fisico-econémicas



De esta forma, las subzonas homogéneas fisico-eco-
némicas corresponden a estos espacios geogréficos
que presentan caracteristicas fisicas y geoecondmicas
similares y constituyen en este municipio las UEE.

D. Codificacién de las unidades espaciales
de estratificacion

Para identificar la UEE a la cual pertenece cada
predio, primero se debe identificar cada una de
ellas mediante un cédigo consecutivo. Para facilitar
su presentacién las UEE se numeran en orden ascen-
dente, de menor a mayor érea, de tal forma que
las mds pequefias se identifiquen con ndmeros més
pequefios (menor nimero de digitos), asi:

En este caso la UEE més pequefia, identificada con el
nimero 1, corresponde al pequefio tridngulo ubicado
al oriente de la UEE més grande, identificada con el
nimero 62, ubicada al norte de la cabecera municipal.

Es importante observar que las UEE 52 y 61 aparecen
aqui identificadas como subzonas diferentes a pesar
de que originalmente ambas correspondian a la misma
ZHF (94) y a la misma ZHG (07) pero, por encontrarse
en lugares distintos del territorio (en este caso separo-
das por la UEE 56), deben considerarse distintas. Es asi
como las UEE atienden ademds al criterio de vecindad,
garantizando que cada una contenga solo predios
contiguos, que comparten un mismo contexto urbano.

Figura 5. Codificacién de las unidades espaciales de estratificacion
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E. Asignacion de la unidad espacial de
estratificacion a cada predio

Para evaluar las caracteristicas fisicas de las viviendas con-
fenidas dentro de cada UEE se requiere, primero, se debe
asignar a cada predio el nimero que identifica la UEE en
que se encuenira.

Para esto se procesa la informacién cartogréfi-
ca y mediante una unién espacial se agrega el
atributo nimero de UEE a cada uno de los pre-
dios de la base de datos catastral, tal como se
ilustra en las siguientes imégenes para la UEE
nimero 48:

Figura 6. Asignacion de la unidad espacial de estratificacion a cada predio

25 3%
" 42
.
51

Figura B: NUmero de la UEE asociado a cada predio



F. Resultado para revision de las UEE

El resultado preliminar de las UEE definidas se re-
presenta en el plano de las subzonas homogéneas
fisico-econémicas. En la préctica, la alcaldia requie-
re contar con el detalle de la ubicacién de cada
predio en cada UEE. Para tal fin, el DANE apoya
el proceso generando y suministrando los siguientes
mapas y reportes:

Tiene la siguiente apariencia:

Figura 7. Porcion del mapa de subzonas

~

G. Mapa de subzonas

Corresponde al producto cartogrdfico (imagen gene-
rada en formato pdf) que permite ubicar con facili-
dad®® cualquier subzona o unidad espacial de es-
tratificacién. Sobre la capa predial (sin codificar) se
ilustran los limites de las subzonas (con lineas gruesas
de color rojo) y el cédigo de identificacién de cada
una (en nimeros grandes de color vino tinto).

La imagen corresponde al sector de la ciudad en donde se encuentran las subzonas 442, 515, 728 y en

forma parcial la subzona 894.

30 En el anexo 2 se describe el manejo de los mapas de resultados

que se presentan en archivos PDF y mdas adelante se describe
el procedimiento de revisién de las UEE.
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H. Mapa de predios, manzanas y limites

de subzonas

Corresponde al producto cartogréfico (imagen ge-  cada predio, cada manzana y la delimitacién de
nerada en formato pdf) que ilustra la ubicacién de  las UEE. Tiene la siguiente apariencia:

Figura 8. Porcion del mapa de predios, manzanas y limites de subzonas

,/ 20
79

Esta imagen corresponde al mismo sector de la 41, 30, y parte de la 29 y la 40). En el interior de
ciudad, el cual estéd comprendido entre las carre-  cada manzana se observan los predios (terrenos)
ras 57C y 59. Las manzanas estdn identificadas  identificados con su respectivo nimero pequefio en
por dos nimeros de mediano tamafio, en color  color negro.

negro y separados por un guién: el primero co-

rresponde al sector®' (en este caso el sector 7 Para que los mapas permitan observar la infor-
para todas las manzanas), y el segundo nimero  macién de cada predio deben ser generados a
corresponde a la numeracién de las manzanas  una escala suficiente para su correcta visualiza-
dentro del sector (en este caso, de arriba hacia  cién, lo cual, en ciudades intermedias y mayores,
abajo se observan las manzanas 43, 42, 31, obliga a generar varias planchas??2.

31 En ciudades de gran extensién las manzanas estan agrupadasen 32 Véase anexo 2, Manejo de mapas de resultados (archivos pdf].
sectores. En ciudades pequeiias el sector es cero, es decir que
no hay sectorizacién. En el anexo 1 se describe el Numero
Predial Nacional.



I. Reporte de subzonas a revisar
Este reporte lista todas las subzonas o UEE resul-
tantes del procesamiento de la zonas homogéneas

Imagen 1. Reporte de subzonas a revisar

catastrales, cuenten o no con viviendas en su inte-
rior. Se presenta en una hoja de cdlculo que tiene
la siguiente apariencia:

A B C D | E

1 | Subzona Area(m?) Nam. de casas Nuam. de apartamentos OBSERVACION
2 1 104,82 0 1]

3 2 104,87 0 o

4 3 106,26 1 1]

5 4 107,46 2 1]

] 3 111,24 3 1]

7 ] 116,10 1 1]

8 7 118,32 0 1]

9 3 120,26 0 o

10 9 120,40 1] 19

11 10 121,01 0 1]

12 11 122,23 0 1]

13 12 123,63 1] 1]

14 13 127,47 2 1]

15 14 125,01 0 1]

16 15 129,38 2 o

17

18 515 1671,84 14 1]

19

Se observa que este reporte contiene cinco (5) co-
lumnas con la siguiente informacién: A, Subzona,
con el nimero que identifica cada UEE; B, Areq,
con el drea (en metros cuadrados) de la respecti-
va UEE; C, NUm. de casas, con el total de vivien-
das registradas en el catastro como construcciones
tipo «casa» existentes en el interior de cada UEE;
D, Ndm. de apartamentos®, con el total de vivien-
das registradas en el catastro como construcciones
tipo «apartamento» existentes en el interior de cada
UEE; E, OBSERVACION: en esta columna se preci-
sard el ajuste, la modificacién o la consideracion
particular sobre la respectiva subzona, de acuerdo
con el proceso de revisién que se describe adelante.

Como se observa, algunas subzonas no presentan
viviendas (por ejemplo, las subzonas 1y 2); algunas

33 El esfrato de los apartamentos se calcula en forma independiente
al de las casas. El procedimiento es similar pero se calcula
ofra caracterizacion de cada UEE considerando solo la infor
macién de los apartamentos que confiene v feniendo en cuenta
ademds el drea privada y el nomero de cuartos de cada
aparfamento (no considerados para las casas).

tienen solo casas (subzonas 3, 4, 5y é); otras tienen
solo apartamentos (subzona 9); y eventualmente en
algunas pueden existir casas y apartamentos.

En este reporte se incluyd la subzona 515 (presentada
en las imdgenes anteriores) para observar que,
si bien en el mapa se pueden contar 20 predios
(terrenos), el reporte registra solo 14 viviendas
(los demés pueden ser predios no construidos o
de uso no residencial).

J. Mapa de la estratificacion reportada al SUI
Corresponde al producto cartogrdfico (imagen en
formato pdf) que ilustra la estratificacién urbana
vigente del municipio (antes de efectuar la revisién
general), de acuerdo con lo reportado al SUI tiene
la siguiente apariencia:
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Figura 9. Porcion del mapa de la estratificacion reportada al SUI

.

la imagen corresponde a la misma porcién de
la ciudad. En este caso se observan los cédigos
que identifican cada predio, la nomenclatura vial
y el estrato asignado a cada predio mediante la
siguiente convencién de colores (que se presenta
en cada plancha):

ESTRATO

Sin clasificar
. Bajo-bajo

Bajo
Medio-bajo
Medio
Medio-alto
Alto

Como se aprecia, en este lugar predomina el estra-
to 3 (identificado con el color verde), con presencia
de algunos predios en estratos 1y 2. Se observa
ademds una cantidad significativa de predios sin
estratificar (identificados con el color gris), que pue-
den corresponder a predios con otros usos o a infor-
macién faltante.

K. Reporte de predios y subzonas

Este reporte lista cada uno los predios de uso resi-
dencial en la base de datos con su identificacién y
la UEE a la que pertenece. Se presenta en una hoja
de cdlculo que tiene la siguiente apariencia:



Imagen 2. Reporte de predios y subzonas

Segln se observa, contiene seis (6) columnas con
la siguiente informacién: A, Numero Predial, con la
identificacién del predio (Departamento-Municipio-
Tipo-Sector-Manzana-Predio-Mejora)®*; B, Propietario,
con el primer nombre registrado en el catastro®
como propietario del predio, lo cual permite cono-
cer algunos predios no estratificables (como los dos
primeros); C, Direccién, con la nomenclatura catas-
tral urbana, la cual contribuye a localizar el pre-
dio; D, Estrato SUI, con el estrato reportado al Sis-
tema Unico de Informacién de la Superintendencia
de Servicios Publicos Domiciliarios; E, SUBZONA,
con el nimero de la UEE en la que se encuentra el
predio (Cuando no es posible identificar la UEE en
la que se encuentra ubicado el predio®, este dato
aparece en cero [0]); y F, APTO., con el texto «Si»
cuando el predio es reportado por el catastro como
un apartamento.

34 El cual deberd ajustarse a la Resolucién del Instituto Geogrd-
fico Agustin Codazzi (IGAC) nom. 0070 del 4 de febrero de
2011 «por la cual se reglamenta técnicamente la formacién
catastral, la actualizacién de la formacion catastral y la con-
servacion catastral>. Véase descripcion del Nomero Predial
Nacional en el anexo 1.

35 En esfe ejemplo los verdaderos nombres han sido cambiados.
36 Més adelante se explica por qué sucede esto y cémo se resuelve.

A, B © 8] £ F
1 Nimero Predial Propietario Direccidn Estrato SUI SUBZONA  APTO
2 19-001-00-01-0001-0017-000 CORMUNIDAD-IMDIGEMNA-PAEZ-DE-FURACE BUEMAMWISTA SECTOR B 1] 1]
3 15-001-00-01-0001-0021-000 INCODER-IMNSTITUTO-COLOMBlAMNO-DE-D L& SELWA Lo ESPERAMZA 1] 1]
4 113-001-01-01-0001-0003-000 ESTUPIMNAN ZAMORS LUIS-EDUARDO K9 T72M 23 3 1.716
5 19%-001-01-01-0001-0004-000 CHANTRE CAMPO CRISTOBAL CTIN G 46 3 1.730
£ 19-001-01-01-0002-0001-000 LOPEZ * ILDEFOMNSO-SUC CTIN 1887 0 1.434
7 159-001-01-01-0002-0002-000 MAYA ZEMANATE ROSA-MARLA C73aM 1739 2 o
g 15-001-01-01-0002-0003-002 BOLAMOS GUERREROC LIRIBAC CF3IN 1703 1] 1]
9 13-001-01-01-0002-0004-002 HOYOS BEMAWIDES GUSTAN O C 73N 16445 10 2 1]
10 /19-001-01-01-0002-0005-000 FERMAMNDEZ SANCHEZ HUGO CTIN 1eA 07 3 1.434
11 /19-001-01-01-0002-0007-000 CARMAY O SOLAND JOSE-JULIO-MARIMG CTIN 16 25 3 1.434
12 /19-001-01-01-0099-0001-301 ALVAREZ JIMEMEZ LUCIO-HERMAMN K 10 33N 47 &p 1010 4 1,339 Sl
13 19-001-01-01-0099-0003-801 DAZA DAZA JOSE C34AM 1063 Cs 1 3 1,339
14 15%-001-01-01-0261-0073-301 PACHO CHAGUENDO LUZ-ALEIDA C30M 144 34 Ap estudio 101 4 1.736 51
15 19-001-01-01-0262-0002-000 GUTIERREZ &ASTALZS LUZ-MARLA K16 31M 44 Mz E Lo 2 1] 1.736
16 (19-001-01-02-0029-0102-301 ORTEGA BALLESTEROS DORIS k51576 AP 104B 0 15 sl
17 19-001-01-02-0029-0184-000 MUMNOZ * TEODOLINDA C15M 2351 Lo 24 2 1659
18 19-001-01-02-0029-0185-000 GUTIERREZ WELARDE ADIELA C15M 2 35 Lo 54 2 1.659
15 19-001-01-02-0029-0186-000 SAMBONI CARDOMA LUJIS-ALBERTO C15M 2 35 Lo In RESERMWA A 2 1.659

4.1.2. Revision de las unidades
espaciales de estratificacion
(UEE)

A. Quiénes participan en la revisién

La conformacién inicial de las UEE debe ser revisada,
andlizada y ajustada en cada municipio, por la oficina
responsable del proceso de estratificacién (por lo ge-
neral la oficina de Planeacién municipal) siempre con
la participacién del CPE, quien tiene funciones legales
como érgano asesor, consultivo y de apoyo al alcalde®.

Segun se indicd, la alcaldia puede apoyarse en una
consultoria externa para atender esta y otras labores
de estratificacién pero, en todo caso, de acuerdo con
el marco legal vigente®®, debe velar porque el proceso
se adelante dentro de los términos y plazos previstos.

37 Véase Naturaleza juridica del Comité. Arficulo 3.° del Modelo
de reglamento del Comité permanente de estratificacion.

38 ley 142 de 1994, arficulo 101.1.°
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Al respecto es preciso recordar a las administracio-
nes municipales que los alcaldes son responsables
por los perjuicios que ocasionen a los usuarios cuan-
do infrinjan las normas sobre estratificacién, segin lo
determine la Procuraduria General de la Nacién®.

B. Como se adelanta la revision

Lo administracién municipal debe poner en conoci-
miento del CPE la informacién requerida para hacer
la revisién, que consiste bdsicamente en este Manual
y en los resultados preliminares antes descritos (mapas
de subzonas y de predios, reportes de predios y de
subzonas, y de subzonas a revisar).

Es conveniente que se programe una serie de sesiones
para estudiar el presente documento, antes de pasar a la
revisién del resultado preliminar.

Los resultados de la revisién se deben consignar en los
reportes dispuestos para tal fin (reportes de predios y
subzonas, y de subzonas) de acuerdo con el diligen-
ciamiento que se describe para cada actividad.

Durante el proceso de revisién le corresponde a la
alcaldia registrar (mediante el diligenciamiento de
los referidos formatos) los ajustes correspondientes
para obtener los resultados definitivos.

C. Qué actividades comprende

La revisién de las UEE comprende dos actividades,
a saber: (1) completar la informacién catastral fal-
tante y (2) revisar la cantidad de viviendas que
deben ser estratificadas. Estas actividades se ade-
lantan mediante las tareas especificas que a conti-
nuacién se describen:

(1) Completar la informacién

Primero se debe verificar que la informacién
predial catastral esté completa. Para ello se
confronta la capa predial (puede tomarse del
mapa de la estratificacién reportada al SUI)
con la realidad presente en el terreno, de modo
tal que se pueda constatar que se cuente con
informacién de todas las construcciones exis-
tentes. Para esto debe hacerse un recorrido o
puede usarse una fotografia aérea reciente (en
la mayoria de los casos la imagen satelital del
geoportal del DANE*° es adecuadal.

Debe observarse con especial detenimiento la
posible presencia de nuevos desarrollos por fuera
del perimetro urbano o en zonas internas de la
ciudad que antes se encontraban sin desarrollar,
como se ilustra a continuacién:

Figura 10. Imagen de nuevo desarrollo sin formacién catastral

39 ley 505 de 1999, pardgrafo segundo del articulo 10.°.

40 Véase en el anexo 3 el manejo del geoportal del DANE.



La cantidad y la antigiedad de este tipo de desarro-
llos, que se observen en terreno y no se encuentren
en la cartografia, determinan el grado de desactua-
lizacién de la informacién catastral, en particular
de la informacién cartogrdfica.

Cuando la cantidad de viviendas involucradas en
estos desarrollos (no registrados en el catastro) es
significativa*!, es recomendable detener el proceso
y consultar la vigencia de la informacién procesada
con la autoridad catastral“2.

También, es posible que algunas de estas viviendas,
aunque no aparezcan en la carfografia predial, se
encuentren consignadas en la base catastral alfanu-
mérica (se cuenta con la informacién de la vivienda,
pero no estd localizada en el plano). En estos casos
se pueden incorporar a la realizacién de la estrati-
ficacién en curso, identificando la UEE en donde se
encuentran, tal como se describe a continuacién.

Uso del reporte de predios y subzonas

e Asignar la UEE a predios no zonificados

Como se indicé cuando se describié el reporte de
predios y subzonas, las viviendas que aparecen en
el archivo alfanumérico pero que no cuentan con su
correspondiente identificacién en la cartografia (no

41 Puede considerarse como pardmetro de referencia entre 5% y
10% del total de predios que se van a estrafificar. En ca-
beceras pequeias serfa admisible el porcentaje mayor, pero
en grandes ciudades tan solo el 5% podria implicar un gran
volumen de viviendas a incorporar posteriormente a la base
de estratificacion, lo que resuliaria a todas luces ineficiente.

42 En ocasiones se debe a que existiendo una actualizacién cafastral
reciente, se esld procesando una informacién correspondiente
a una actualizacién anterior. En este caso, el problema se
resuelve adquiriendo la informacion actualizada para reini-
ciar el procesamiento.

tienen un poligono que las ubique) se reportan con
subzona igual a cero.

Para que estas viviendas queden estratificadas
primero se debe determinar en cudl subzona se
encuentran. Para esto se deben ubicar en el plano
de subzonas utilizando el nimero predial y/o la
direccién que aparecen en el reporte. Al respecto,
se pueden presentar tres casos:

Predios nuevos en manzanas

existentes

Cuando el nuevo predio surge de la divisién de un
predio que se encuentra en la cartografia, se puede
localizar a partir del nimero predial, utilizando los
cédigos correspondientes al tipo de avalio (zona
catastral), el sector y la manzana; pero para precisar
en dénde se encuentra dentro de la manzana es
necesario identificar el predio (terreno) que le dio
origen. Esto se logra apoyéndose en la nomenclatura
predial y tomando en cuenta la cartografia y los
reportes de predios y subzonas.

Por ejemplo, en la cartografia se observa que la
manzana 7-42 antes referida estd compuesta por
20 predios ubicados en tres subzonas, de las cuales
se alcanzan a identificar dos (442 y 515).
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Figura 11. Subzonas de la manzana 42 del sector 7

Por su parte, en el reporte de predios se observa
que la manzana presenta 11 viviendas, de las cua-
les 10 tienen su subzona identificada. Los predios
7, 8y 9 estén en la subzona 442, segin se observa
en la cartografia; los predios 13, 14, 15, 18 y

20 estan en la subzona 515 (ver la cartografia). El
reporte también muestra que los predios 10 y 11
estdn localizados en la subzona 1212, la cual, si
bien no se alcanza a observar en la imagen, si se
aprecia que corresponde a otra subzona.
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Imagen 3. Predios de la manzana 42 del sector 7

A B D
Numero Predial Propietario Direccion SUBZONA /
19-001-01-07-0042-0007-000 JULANO DETAL C3A5819Llo974 442
19-001-01-07-0042-0008-000 PEPITO PEREZ C3A5813L0973 442
19-001-01-07-0042-0009-000 JULANO DETAL C3A5807 L0972 442
19-001-01-07-0042-0010-000 PEPITO PEREZ C3A5801 L0971 1.212
19-001-01-07-0042-0011-000 JULANODETAL C3B5802Lo961 1.212
19-001-01-07-0042-0013-000 PEPITO PEREZ C3B 5814 L0963 515
19-001-01-07-0042-0014-000 JULANODETAL C3B5820Lo964 515
19-001-01-07-0042-0015-000 PEPITO PEREZ C 3B 5826 Lo 965 515
19-001-01-07-0042-0018-000 JULANODETAL C3B5844 Lo 968 515
19-001-01-07-0042-0020-000 PEPITO PEREZ C3B 5856 Lo970 515
J19-001-01-07-0042-0021-000 JULANODETAL |C3A5815L0 975 0
19-001-01-07-0043-0001-000 C 35855 Lo 1000 998



Ademds, el reporte de predios contiene uno adi-
cional identificado con el nimero 0021 que no se
observa en la cartografia, pero que por su direccién
(C 3A 58 15) se puede deducir*® que se encuentra
entre los predios 0007 y 0008. Por tanto, ese nuevo
predio se encuentra en la misma subzona que estos
dos, es decir, la subzona 442.

De esta forma, se diligencia el formato de pre-
dios y subzonas, en este caso reemplazando el
cero (0) por 442, para que esta vivienda pueda
ser estratificada. Este mismo proceso debe reali-
zarse para todas las viviendas que se presenten
sin subzona (valor cero) en el reporte de predios
y subzonas.

Nuevas manzanas

Si la vivienda identificada con subzona cero (0) se pre-
senta en una manzana que no se encuentra en la carto-
grafia, se debe proceder primero a ubicar la manzana
en el plano de subzonas, tomando en cuenta para esto
la direccién de sus predios.

Por ejemplo, si en el reporte de predios y subzonas se
observan viviendas ubicadas en una nueva manzang, la
7-338 (que no se encuentra en la cartografia), y al revisar
las direcciones de estas viviendas se observa que corres-
ponden a predios ubicados entre las calles 3Ay 3B, y las
carreras 58 y 58A, se puede deducir que la manzana
338 corresponde a una nueva que pudo haber surgido
de la divisién de la manzana 42 al crear la carrera 58A.
Esto se debe verificar identificando las viviendas de la nue-
va manzana resultante de la particién de la manzana 42,
y confrontando, en terreno o a partir de una fotografia
aérea reciente, la existencia de la nueva carrera 58A.

43 Para mayor informacién sobre la inferprefacion de la direccién,
se debe consultar el manual de nomenclatura predial.

Una vez comprobada la localizacién de la nueva manza-
na, se puede proceder a identificar la subzona de cada
una de las viviendas*, a partir de su direccién, como se
hizo en el caso anterior.

Nuevas subzonas

Puede suceder que las viviendas que se presenten
en el reporte sin subzona identificada se encuentren
por fuera del perimetro de las subzonas (cuando
el sector no aparece en el mapa de alguna de las
zonas homogéneas catastrales) y, por tanto, no per-
tenecen a ninguna existente.

Por lo general estos nuevos desarrollos correspon-
den a una prolongacién del espacio urbano cerca-
no, en cuyo caso las nuevas viviendas presentan
caracteristicas similares a las de la subzona adya-
cente. De ser asi, no es necesario definir una nueva
subzona porque bastaria con asignarle a las nue-
vas viviendas el cédigo de la subzona adyacente
(correr la frontera de la subzonal).

Pero también puede suceder que las nuevas vivien-
das no guarden ninguna comparacién con las ca-
racteristicas del vecindario®’, en cuyo caso serd ne-
cesario definir una nueva subzona para asignarla a
estas viviendas.

La nueva subzona debe dibujarse en el mapa de
subzonas, frazando a mano alzada el poligono que
encierra las viviendas de caracteristicas similares y
codificandola (escribiendo en su interior el nime-
ro siguiente al dltimo existente), para luego asignar
este mismo cédigo de subzona a cada una de sus
viviendas en el reporte de predios y subzonas.

44 Cuando la manzana se ubique en més de una subzona, con-
viene dibujarla para identificar en forma correcta las  vivien-
das pertenecientes a cada subzona.

45 En el documento conceptual se explican las razones que po-
drfan llevar a esta situacion.
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*  Corregir la UEE de algunos predios

Es posible que algunos predios queden ubicados en
la subzona que no les corresponde debido a que en
ocasiones las fronteras de las zonas homogéneas co-
tastrales (fisicas o geoecondmicas) parten predios, al
presentar diferencias en las caracteristicas fisicas o
geoecondmicas en el interior del predio y, por tanto,
el predio pertenece en realidad a mds de una sub-
zona. En consecuencia, para estos predios se debe
seleccionar la subzona més adecuada* observando
las caracteristicas de las subzonas involucradas.

Por ejemplo, si se revisan las imégenes que ilustran
la asignacién automdtica de las subzonas a cada
predio, que fueron presentadas al comienzo de este
Manual, se observa lo siguiente:

Figura 12. Predio ubicado en dos
subzonas
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El predio resaltado en azul se encuentra en dos
subzonas diferentes (subzonas 12y 30) y el proce-
dimiento automdtico lo deja mal identificado en la
subzona 12 porque en realidad le corresponde la
subzona 30 al igual que a sus vecinos*”. Por tanto,
se debe modificar la subzona que aparece para
la(s) vivienda(s) ubicada(s) en este predio, diligen-
ciando en el formato de predios y subzonas la

46 El método de céleulo de la estratificacion solo admite una sub-
zona para cada predio. El procedimiento automdtico de asig-
nacién de la subzona a cada predio se lleva a cabo a partir de
la ubicacién del centroide del predio y no siempre coincide con
la que en realidad le debiera corresponder al predio.

47 Por lo general, la subzona correcta es la que corresponde a la
enfrada principal de la vivienda.

modificacién de la subzona (30 a cambio de la 12)
para que esta(s) vivienda(s) pueda(n) ser correcta-
mente estratificada(s).

Es importante aclarar que en esta primera efapa del
proceso de realizacién de la estratificacidn, en la que
se estd trabajando en las UEE y no en las viviendas indi-
viduales, no es necesario hacer un barrido para identifi-
car los ajustes que requiere cada predio. Basta con revi-
sar en el mapa de subzonas y en el reporte de predios
y subzonas, los casos inconsistentes. En la tercera
etapa, cuando se redlice el barrido de revisién de las
viviendas atipicas, se podrdn detectar ofros casos de
reasignacién de las subzonas de algunas viviendas, los
cuales serdn incorporados en ese momento.

* Identificar viviendas tipo apartamento

El reporte de predios y subzonas contiene una
columna para identificar las viviendas que en el
catastro figuran como apartamentos*® con el fin de
diferenciarlas de las viviendas aisladas (tipo casa),
dado que estos tienen un procedimiento diferente
para el céleulo del estrato®.

Por esto, antes de calcular el estrato de cada vivienda
se deben corregir las inconsistencias que este reporte
pueda presentar frente a la identificacién de las casas
y los apartamentos.

En el catastro los apartamentos se diferencian de
las casas por el tipo de construccién mediante la
tipologia (codificacién) de los destinos constructivos
segun la autoridad catastral. Se deben identificar
como apartamentos solo las viviendas ubicadas en
edificios de mds de tres pisos y en los que, por lo
general, existe mds de una vivienda por piso.

El ndmero predial cuenta con un campo que identi-
fica la condicién de propiedad, la cual permite
diferenciar los predios en propiedad horizontal
(PH) de los que no lo son. Este campo ofrece un
primer acercamiento sobre la diferenciacién entre
casas y apartamentos. Los apartamentos estdn iden-
tificados con un cédigo particular que los diferencia
de las casas®®. No obstante, el campo que mejor
identifica los apartamentos es el tipo de construccién.

48 Véase vivienda tipo apartamento, en Definicién de conceptos,
al comienzo de esfe Manual.

49 En los apartamentos el drea de la unidad habitacional y el
nomero de cuarfos son variables que determinan el estrato,
mienfras que en las casas esfas variables no fienen poder
discriminante. Asi mismo, en los apartamentos la dotacion con
que cuente el conjunfo residencial en donde se encuentren es
importante desde el punto de vista de la connotacién socio-
econdmica que este fipo de viviendas expresa.

50 Véase en el anexo 1 la descripcién del Nomero Predial Nacional.



Por esto, en esta primera etapa, no se trata de reali-
zar un barrido para identificar con precisién el tipo
de construccién que hay en cada predio, sino de exa-
minar el listado de predios y subzonas para verificar:
a) Que los predios identificados como apartamentos
(los que tienen la palabra «Si» en la columna corres-
pondiente) correspondan a edificios de apartamentos
(con base en la ubicacién y el conocimiento de la
ciudad), y b) Que los predios que no se identifican
en el listado como tales (no aparece la palabra «Si»)
correspondan a casas y no a apartamentos.

Esta tarea puede ser un tanto dispendiosa en ciu-
dades intermedias y mayores donde el nimero de
apartamentos es significativo.

Los ajustes se deben consignar en el reporte de pre-
dios y subzonas, adicionando la palabra «Si» en
la columna correspondiente para aquellas viviendas
tipo apartamento que no se encuentren identifica-
das y suprimiéndola cuando aparezca y la vivienda
no se ajuste a la definicién de apartamento.

(2) Revisar la cantidad de viviendas que deben ser
estratificadas

En esta etapa, como parte de la verificacién de la
completitud de la informacién, es importante cons-
tatar que el nimero de viviendas que se va a estra-
tificar corresponde a la totalidad de las viviendas
con que cuenta la cabecera municipal y los centros
poblados involucrados. Para esto, es necesario que
las empresas de servicios pulblicos domiciliarios
confronten el reporte de predios y subzonas con
sus catastros de usuarios y que, ademds, la alcaldia
verifique cudles son los centros poblados que estan
quedando estratificados de acuerdo con el reporte.

También en esta etapa se debe corregir y com-
plementar el reporte de predios y subzonas en el
campo «Estrato SUI» que corresponde al estrato
representado en el mapa de la estratificacién re-
portada al SUI (antes descrito). Cuando en este
mapa se observan faltantes o inconsistencias con
respecto a la estratificacién que el municipio ten-
ga vigente antes de hacer la revisién general, se
deben hacer las adiciones (cambiando el valor
cero por el estrato correspondiente en el campo
«Estrato SUI») y las correcciones respectivas. Si
no se corrigen los errores del reporte no se podrd
hacer una adecuada evaluacién del impacto de
la nueva estratificacién.

¢ Confrontacién con los catastros de usuarios

La decisién metodoldgica de identificar las viviendas
que se van a estratificar mediante el nimero predial
catastral estd en consonancia con la decisién de la

Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios
de identificar los usuarios de igual manera. Es por esto
que todas las empresas de servicios pUblicos domi-
ciliarios deben reportar sus usuarios, identificados con
dicho nimero.

En cumplimiento de las resoluciones de la SSPD®', todas
las empresas de servicios publicos domiciliarios deben
identificar el predio en que se encuentra cada uno de
sus usuarios®? y, por tanto, pueden homologar su base
de datos con el reporte de predios y subzonas, a par-
tir del nimero predial. Esto les permite identificar los
usuarios que serdn estratificados y, ademés, conocer
cudles estan siendo clasificados como residenciales.

Esta homologacién también permite a cada em-
presa establecer inconsistencias y faltantes. Incon-
sistencias en el uso del servicio publico cuando un
usuario no residencial esté siendo clasificado como
residencial o viceversa. Faltantes, en la medida en
que algunos de sus usuarios residenciales no figuren
en el reporte de predios que se van a estratificar.

Como resultado de esta confrontacién, cada empresa
comercializadora de servicios piblicos domiciliarios en
el municipio debe retornar a la alcaldia el reporte de
predios y subzonas sefialando el esfrato socioeconémico
con el que le factura a cada vivienda, identificando los
predios que no factura como usuarios residenciales y
adicionando los predios®® de sus usuarios residenciales
no reportados.

Este proceso resulta indispensable para evaluar el
impacto econdémico, social y financiero que tendré
la nueva estratificacién. Por esto, es muy importante
que se cuente lo antes posible con este resultado
para evitar sorpresas y, sobre todo, para detfectar
la informacién inconsistente y faltante.

No sobra advertir de la responsabilidad que recae
sobre cada comercializador de servicios publicos do-
miciliarios por la imprevisién de no reportar a tiempo
las inconsistencias y faltantes, o por no medir en forma
oportuna el impacto que el resultado de la nueva estrati-
ficacién tendréd en la facturacion del servicio que presta.

51 Para Acueducto, Alcantarillado y Aseo véase Resolucién nim.
SSPD-20101300048765; para Energia y Gas Natural
véase Resolucién SSPD-20121300017645.

52 Si las empresas no dieron cumplimiento a las resoluciones de
la SSPD mencionadas, es decir, los usuarios de servicios pi-
blicos estan identificados con cédigos que le son propios
[nimero de suscriptores, codigo de ruta, nimero de confador,
efc.), deben realizar (cuanto antes) la homologacién a partir
de la ubicacién de cada uno de sus usuarios.

53 Identificéndolos con nimeros prediales reales (definidos por la
autoridad catastral) o asignados de forma provisional por la
empresa (segin el procedimiento indicado para fal fin por la

SSPD).
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La alcaldia debe acordar con las empresas de
servicios publicos domiciliarios un plazo pruden-
cial para que le sean remitidos los reportes diligen-
ciados. No obstante, dadas sus responsabilidades
en la materia, la demora en esta informacién no
puede detener el proceso y, en ese caso, serdn
responsabilidad del prestador moroso las conse-
cuencias que de ello se deriven*.

e Centros poblados incluidos

Por su parte, la alcaldia deberd verificar también
que todos los centros poblados registrados en el
catastro como tales® estén incluidos en el proceso
de estratificacién urbana.

Para esto debe utilizar, ademds del reporte de predios
y subzonas, los mapas de subzonas y de la estratifi-
cacién reportada al SUL

Con la ayuda de estos mapas, de una fotografia
aérea reciente o, a falta de esta, con base en las
imégenes satelitales publicadas en la web®, pero
sobre todo apoyados en el conocimiento que la
oficina de Planeacién tiene del territorio munici-
pal, se deben identificar posibles centros pobla-
dos que no aparezcan en la cartografia y/o en
el reporte.

Debe tenerse en cuenta que los centros pobla-
dos pequefios’” no siempre son registrados
como tales por la autoridad catastral y, en este
caso, los predios que los conforman quedan
registrados como viviendas en la zona rural
dispersa. El estrato de estos predios serd el
que resulte de aplicar la metodologia de estra-
tificacién de fincas y viviendas dispersas en la
zona rural.

Cualquier inconsistencia o faltante en los centros
poblados que se van a estratificar debe ser consul-
tada con la autoridad catastral correspondiente.

Por inconsistencia se entiende la posibilidad de que
un centro poblado aparezca —en la cartografio- en
un lugar diferente al que se encuentra o de que su
conformacién urbanistica no corresponda con la que
se observa en ferreno.

54 El comercializador del servicio publico domiciliario debe estar
inferesado en conocer el impacto econémico, social v finan-
ciero de aplicar la nueva estratificacién, lo cual solo serd po-
sible deferminar si suministra la referida informacién.

55 Conglomerados de viviendas que las auforidades catastrales
identifican con caracteristicas urbanas, en particular en los
planos de zonas homogéneas fisicas.

56 Para lo cual son Utiles las publicadas en el geoportal del DANE
(véase anexo 3).

57 La consideracion sobre el tamafio es relativa, pero por pequefio
nos referimos en general @ menos de 100 viviendas.

Si como resultado de la consulta se adquiere nueva
informacién predial catastral, ésta debe ser proce-
sada para reiniciar el proceso de revisién.

e Ajuste de la conformacién de las UEE
Antes de contar con un resultado preliminar de es-
tratificacién (es decir, antes de calificar las UEE), se
debe revisar primero la conformacién de las subzo-
nas para verificar que los datos concuerden con las
caracteristicas urbanisticas del municipio.

Para esto se deben considerar tanto el mapa como el
reporte de subzonas (los cuales contienen la totalidad
de las subzonas), de tal forma que se lea en el reporte
(que se presenta ordenado segun la numeracién de las
subzonas) la informacién asociada a cada subzona
presente en el mapa (érea y nimero de viviendas), asi
como también, se ubique una subzona del reporte en
el mapa, de acuerdo con el instructivo de manejo de
mapas de resultados’®.

Este proceso de leer los datos asociados a una deter-
minada subzona y de buscar la subzona que presenta
determinados datos, permite conocer detalles sobre el
resultado que se estd analizando para, de ser necesa-
rio, efectuar los ajustes correspondientes. Por ejemplo,
se podria ordenar el reporte de subzonas por nimero
de viviendas para localizar en el mapa la(s) subzonals)
en donde existen mds (o menos) viviendas, efc.

Primero se debe verificar que cada subzona registrada
en el reporte pueda ser localizada en el mapa de sub-
zonas®. Luego debe confirmarse en forma aproximada
el nimero de viviendas presentes en cada subzona.

Identificacién de casos particulares

Algunas subzonas no deben hacer parte de la clasi-
ficacién porque no contienen o no deberian contener
viviendas. Por ejemplo:

1. Las subzonas de menor extensién (las identificadas
con los cédigos menores) suelen representar incon-
sistencias gréficas®®que corresponden a pequefios
poligonos resultantes de una doble linea o trazo,
subzonas conformadas o trazadas en avenidas o
en espacios pUblicos que no alcanzan a contener
predios complefos.

58 Véase en el anexo 2, Manejo de mapas de resultados, la forma
agil de ubicar en los mapas las subzonas.

59 Véase anexo 2 para una explicacién del procedimiento.

60 los denominados errores topolégicos en Sistemas de  infor-
macién geogrdfica.



2. Subzonas ubicadas en la parte central de una
manzana en donde convergen los patios trase-
ros (o solares) de las viviendas y que, por tanto,
corresponden a suelo no construido.

3. Subzonas conformadas por lotes o dreas no ur-
banizadas.

4. Subzonas conformadas por predios con carac-
teristicas rurales, con lotes o terrenos de gran
extensién con o sin viviendas (perimetrales o
centrales), y/o casafincas que deben clasifi-
carse con la metodologia de fincas y viviendas
dispersas.

5. Subzonas que de manera exclusiva son destina-
das a uso no residencial, como por ejemplo zo-
nas institucionales, industriales, de reserva, etc.

6. Subzonas que comprendan éreas de aislamien-
to, de proteccién o rondas de rios y quebradas.

Para estos casos debe registrarse en el reporte de
subzonas que se estd revisando (en la columna
OBSERVACION) la descripcién correspondiente a
la situacién respectiva.

Por su parte, cuando el reporte de predios y subzo-
nas registre viviendas en subzonas con alguna de
dichas situaciones, debe corregirse con la subzona
correcta. Es decir, se debe excluir esta subzona
que no hard parte de la clasificacién y asignarle la
subzona (por lo general aledaia®') que les corres-
ponda. Las viviendas en predios con caracteristicas
rurales se deben excluir del estudio urbano para
clasificarlas en la estratificacién rural; por tanto, no
se les asigna subzona (subzona = 0).

Una vez se completa lo anterior, se inicia el proceso
de ajuste de las UEE propiamente dicho, el cual com-
prende las tareas que a continuacién se describen,
aclarando que estas no siempre se efectian en el

61 En algunos casos la subzona aledafia no representa las carac-
feristicas de estas viviendas, y en estos casos es necesario
dividir la subzona (como se describe adelante) para que las
viviendas queden en una nueva UEE.

orden en que se presentan en este manual porque
incluso finalizando la revisién se pueden tomar deci-
siones que adicionen o supriman subzonas.

* Homogeneidad de las UEE

Dado el gran nimero de subzonas resultante de la
inferseccién entre las zonas homogéneas fisicas y
las zonas homogéneas geoecondmicas (que dan
origen a las UEE), es de esperar que el drea co-
rrespondiente a cada subzona presente condiciones
de homogeneidad. Ademds, la homogeneidad estd
dada por el proceso catastral, tanto en relacién con
los aspectos fisicos (usos del suelo, vias, servicios,
topografia) como con los econémicos (igual valor
por metro cuadrado).

Por tanto, la evaluacién de la homogeneidad de
una subzona fisico-econémica consiste en confirmar
que su contexto urbano es Unico y similar en toda
su extension.

Esta homogeneidad se hace evidente en el hecho
de que cada subzona se ubicard en un estrato Unico
predominante (cualquiera que este sea), pero debe
tenerse presente que las UEE no necesariamente es-
tdn compuestas por viviendas idénticas dado que
en su interior pueden existir viviendas atipicas que
tendrdn un estrato diferente (inferior o superior) al
estrato caracteristico de la UEE.

Una subzona conformada por viviendas de diversa
condicién (buenas y malas) que se distribuyen de
manera aleatoria por todo el drea de la subzona
puede considerarse homogénea. Por su parte,
una subzona en donde a un lado hay viviendas
de buenas especificaciones y al otro lado hay
viviendas precarias, con una frontera claramente

identificable, debe ser dividida.
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* Divisién de las UEE

Cuando se detecta falta de homogeneidad en el infe-
rior de una subzona, esto es, cuando las caracteristi-
cas de las viviendas de una porcién de la UEE difieren
en forma clara de la(s) que se presenta(n) en otra(s)
porcién(es) de la misma UEE, la unidad debe subdi-
vidirse y se debe consignar el ajuste correspondiente.

Figura 13. Division de la UEE numero 39

W

55 ‘\

\ )

Esta decisién debe tomarse solo cuando se eviden-
cie que, sin la divisién, se presentaria una inconsis-
tencia en el resultado, debido a que cualquiera que
sea el grupo o estrato que resulte del cdlculo, este
no representaria la totalidad de la UEE dado que
parte de la subzona presenta caracteristicas muy
diferentes (superiores o inferiores). Y, para subsanar
la inconsistencia, cada porcién resultante de la par-
ticién serd tratada como una UEE independiente.
Se enfatiza que las UEE no deben fraccionarse a
menos que sea indispensable.

48
47

Es de anotar que las diferencias entre dreas o por-
ciones de una UEE aluden, en forma fundamen-
tal, a desactualizaciones de las zonas originarias
(zonas homogéneas fisicas y/o geoecondémicas).
Esto da lugar a porciones que han cambiado en el

En este caso, es necesario precisar en la cartografia
la delimitacién de la(s) frontera(s) de la(s) porcién(es)
o subzona(s) fisico-econédmica(s) resultante(s), me-
diante la(s) linea(s) divisoria(s) correspondiente(s).
Por ejemplo, asi:

uso del suelo (se han vuelto comerciales o institu-
cionales), o que se han deteriorado o mejorado
en su contexto urbanistico (por ejemplo, por la
presencia de zonas de riesgo o algin nuevo foco
de afectacién positivo o negativo), lo cual pudo
impactar incluso su valor por metro cuadrado
aunque no esté reflejado en el mapa de zonas
homogéneas geoecondmicas.

Al dividir una UEE, de las partes resultantes, la de
menor tamafo debe conservar el cédigo original
que la identificaba; las demds deben ser renume-
radas con cédigos nuevos (consecutivos al ltimo
existente). Por ejemplo, en el caso ilustrado, la
parte izquierda de la subzona original conserva
el cédigo 39 y la parte derecha se modifica. La
nueva conformacién de la UEE quedaria asi:

Figura 14. Nueva UEE a partir de la division de la nGmero 39




No es necesario que, como en el ejemplo, la divi-
sién se efectie por las vias o por el espacio piblico,
pero en ningln caso se deben partir los predios.

* Integracién de varias UEE

Teniendo en cuenta que el grupo o estrato predo-
minante en el que quedaré clasificada cada UEE
afecta por igual a todas las viviendas de la subzona
sin importar si corresponde a la parte baja o alta
del grupo®?, en principio, no tiene importancia (y
no conviene) integrar UEE similares para conformar
subzonas mayores. Sin embargo, eventualmente se
pueden encontrar contextos urbanos que son total-
mente homogéneos pero que estdn clasificados en

més de una subzona debido a que en el momento
de construir las zonas catastrales, presentaban dife-
rencias significativas®.

Para evitar que estas subzonas puedan quedar clo-
sificadas en grupos distintos, se deben integrar las
UEE que pertenecen al mismo contexto urbano.

Por ejemplo, en la siguiente imagen satelital se apre-
cian dos conjuntos residenciales contiguos. El conjunto
de la izquierda estd contenido en una sola UEE (la linea
amarilla perimetral al conjunto), mientras que el con-
junto de la derecha (el que tiene la piscina en el drea
comin central) se encuentra subdividido en varias UEE.

Figura 15. Imagen satelital de subzonas en conjuntos residenciales

62 Como se examinard en defalle en la segunda parte, aunque
una UEE resulte con una calificacion muy baja del estrato 2 y
otra bien alta del mismo estrato, todas las viviendas de estas
dos UEE presentardn el mismo esfrato predominante: 2. En
consecuencia, una vivienda de cualquiera de estas dos UEE
que no sea afipica pertenecerd al estrafo 2.

63 Por ejemplo, porque un conjunto residencial hoy homogéneo
esfaba en construccion cuando se realizé la formacion predial
catastral y, por fanfo, sus viviendas presentaban diferencias en
sus vias, uso, o en su terminacién o acabados.
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Es posible que al momento de realizar la formacién pre-
dial catastral, este conjunto estuviera en construccién
y, mientras algunas manzanas ya estaban terminadas,
ofras se encontraban sin los acabados definitivos. Esto
genera calificaciones diferentes e incluso podria gene-
rar grupos distinfos para cada una de estas subzonas
que conforman el conjunto residencial®.

En general, para evitar la inconsistencia que genera
la asignacién de estratos distintos a viviendas idénticas
dentro de un mismo conjunto residencial, es necesario
integrar todas las subzonas que conforman el conjunto.

Cuando se integran subzonas, se recomienda de-
jar la nueva subzona identificada con el nimero
més alto correspondiente a la subzona original de
mayor extensién (la que tiene el cédigo de identi-
ficacién mayor) y desaparecer los nimeros de las
subzonas menores. Estos nimeros abolidos no se
deben utilizar para identificar alguna otra UEE.

Por Gltimo, se debe registrar en el reporte de sub-
zonas (columna OBSERVACION), en cada una
de las subzonas a eliminar, la identificacion de
la subzona con la cual se integrard, consignando
por ejemplo: «Se integré a la subzona xx».

64 la capa de subzonas a superponer sobre la imagen safelital
corresponde a un producto cartogrdfico (archivo .kmz) que
se ufiliza como se describe en el anexo 3 sobre el uso del

geoporfal del DANE.

4.1.3. Calculo del numero de
estratos

Para aplicar el método estadistico®® es necesario de-
finir primero el nimero de estratos o grupos que se
va a conformar.

En forma general, se parte de los seis (6) estratos
definidos por Ley%®:

Estrato 1: Bajo-bajo
Estrato 2: Bajo
Estrato 3: Medio-bajo
Estrato 4: Medio
Estrato 5: Medio-alto
Estrato 6: Alto

Sin embargo, puede suceder que al clasificar las
viviendas de un municipio en seis grupos, las ca-
racteristicas de las viviendas del primer grupo (el
conformado por las més precarias) resulten muy
superiores a las de un estrato 1 promedio®, de tal
forma que aceptar este grupo en estrato 1 (Bajo-
bajo) hace perder comparabilidad entre los estratos
de los distintos municipios®e.

65 Véase el cdleulo de la estratificacién en la segunda efapa, y
la descripcion del método estadistico en el documento con-
ceptual.

66 Articulo 102.° de la ley 142 de 1994,

67 Para este fin, las condiciones del estrato 1 promedio se calculan
como las condiciones del estrato 1 al clasificar las viviendas
de todos los municipios del pafs.

68 Como se analizard en la segunda etapa, los puntos de corte no
son iguales para todos los municipios porque dependen de la
distribucion que presentan las viviendas en cada caso vy, por
consiguiente, los estrafos no son esfrictamente iguales. Sin em-
bargo, la estratificacion socioeconémica nacional si requiere
que exista cierto grado de comparabilidad entre los esfratos.



Debido a que las viviendas mds precarias exis-
tentes en el pais no se distribuyen en igual pro-
porcién en todos los municipios, existen algunas
zonas urbanas que carecen de estrato 1 (Bajo-

bajo) y su clasificacién debe iniciar en el estrato
2 (Bajo)*°.

Esto no quiere decir que en estos municipios no
existan viviendas de estrato 1 (Bajo-bajo) pues-
to que en algunos casos resultarédn como atipi-
cas inferiores del estrato 2 (Bajo) e incluso como

pertenecientes a subzonas reclasificadas en el
grupo 1 (Bajo-bajo) durante el proceso de re-
visién (las subzonas con viviendas de menores
especificaciones). No obstante, el bajo volumen
o la dispersién de estas viviendas (de estrato 1)
no permite la conformacién de un conglomerado
(cldster) como tal.

Obsérvese por ejemplo, en la siguiente grdfica, la
clasificacién (en seis grupos, ver lineas rojas) de la
distribucién real de las UEE para dos municipios”®:

Figura 16. Graficos de distribucion de UEE
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En el municipio de la izquierda se evidencia la pre-
sencia del estrato 1 (Bajo-bajo) en el gran volumen
de subzonas con calificaciones bajas (inferiores
a 20 puntos), mientras que en el municipio de la

69 Por lo general, el estrato mds bajo nunca es superior a 2 [bajo).

derecha, el primer grupo estaria conformado por
subzonas con viviendas de calificaciones muy altas
(hasta 37 puntos) en comparacién con el municipio
de la izquierda.

70 La construccién de esta gréfica de distribucion de frecuencias se
describe en la segunda etapa del proceso de estratificacion
que incluye el cdlculo de la estratificacion.
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En el otro extremo de la escala, también puede su-
ceder que al clasificar las viviendas de un munici-
pio en seis grupos, las caracteristicas promedio
del ¢Gltimo grupo (el conformado por las viviendas
de mejores caracteristicas) resulten muy inferio-
res a las que presenta el estrato Alto promedio’’,
de tal forma que aceptar este grupo como de
estrato alto haria perder comparabilidad en
la estratificacion.

En la imagen anterior se observa que el sexto
grupo del municipio de la izquierda presenta ca-
lificaciones bajas (entre 35 y 42 puntos) para
conformar un verdadero estrato Alto y, por tan-
to, esta clasificacién no puede llegar hasta el
estrato 672.

Tampoco esta situacién sugiere que este tipo de
municipios siempre carezca de viviendas en es-
tratos altos, porque pueden resultar como atipicas
superiores de los estratos medios e incluso como
pertenecientes a subzonas reclasificadas en gru-
pos altos durante el proceso de revisién (las subzo-
nas con viviendas de mejores caracteristicas). Sin
embargo, el bajo volumen o la dispersién de esas
viviendas no permite conformar el conglomerado
de estrato superior.

71 De acuerdo con las caracteristicas de todas las viviendas del
pais.

72 En las cabeceras pequefias conformadas por viviendas en su
mayoria precarias es factible que la clasificacion no supere los
esfratos subsidiables (1, 2y 3), o méximo hasta el estrato 4.

En conclusién, el nimero de estratos se debe establecer
primero a partir de la evaluacién de las condiciones
bajo diferentes escenarios.

En la evaluacién de las condiciones promedio de
los grupos conformados en cada escenario” se em-
plea la distribucién de frecuencias de las viviendas
calificadas en cada subzona urbana, la confron-
tacién con fuentes secundarias sobre indicadores
socioeconémicos del municipio (el factor de NBI
por vivienda inadecuada sobretodo) y, ademds, la
evaluacién (por parte de expertos conocedores™)
de los registros fotogrdficos que para tal fin se le
solicita a las alcaldias.

Por lo anterior, es posible que en algunos munici-
pios, como paso previo al cédlculo de la estratifi-
cacién (que se realiza en la segunda etapa), sea
necesario contar con un registro fotogrdfico de las
condiciones fisicas de las viviendas que se encuen-
tran en las subzonas caracteristicas” de cada es-
cenario de clasificacién. Por simplicidad, se toma
el escenario de mayor nimero de estratos posible
(6 estratos) para realizar este registro fotogrdfico.

Para este propésito se genera un producto cartogréfico
inicial particular.

73 Esta labor es realizada por el Grupo de Estratificacion de la
Direccion de Geoestadistica del DANE.

74 Porque como se aclara en el documento conceptual frente a la
importancia de la aplicabilidad de los resuliados: la prueba
del pudin es comérselo.

75 las subzonas caracteristicas de cada grupo son las que presentan
calificaciones que corresponden a las condiciones medias de
cada grupo, lo cual se precisa en la segunda efapa, donde se
describe el procedimiento de célculo.



¢ Identificacién de las subzonas para registro

fotogrdfico
Corresponde al mapa que permite ubicar las subzo- el registro fotogrdfico de las caracteristicas fisicas (ex-
nas (por lo general seis) en las cuales se debe tomar  ternas e internas) de las viviendas. Se ejemplifica asi:

Figura 17. Identificacion de las subzonas para registro fotografico

El procedimiento consiste en visitar la subzo-
na (la ndmero 2 aqui delimitada en color
azul) para tomar fotografias de viviendas
representativas’®, con la precaucién de ubi-
car sobre el mapa el lugar y la orientacién
donde se foma cada fotografia. Un ejemplo
de un registro fotogréfico es el siguiente:

Manual de Realizacién



Figura 18. Fotos de lados de manzanas””

FOTO 01

FOTO 02

Se debe tratar de abarcar la mayor parte de la sub-  fotografias evidencian un entorno homogéneo, con-
zona, en especial cuando presente viviendas con  vendria contar también con alguna imagen de la
condiciones diferentes. En este caso, aunque las tres  Calle 26C, asi como de la carrera 17.

Metodologia de Estratificacién Socioeconémica Urbana para Servicios Piblicos Domiciliarios

77 En la mayoria de los municipios estas imégenes se pueden
obtener del geoportal del DANE en la forma que se des-
ibe en el anexo 3.



Figura 19. Caracteristicas de las viviendas’®

En este caso se ilustra la informacién de una sola
vivienda de la subzona, pero convendria tomar
registro al menos de una vivienda de cada man-
zana cuando las caracteristicas son homogéneas.

Cuando se presenten condiciones heterogé-
neas, se debe seleccionar la vivienda que presente

78 En esta efapa inicial del frabaijo se pueden presentar dificuliades
para conseguir fotografias de los detalles infernos de las
viviendas, en cuyo caso se debe llevar un registro de las
viviendas visitadas a las que no se pudo acceder.

Vivienda O1:
Predio: 05-0319-0014
Calle 26B N.° 17-22

Fachada:

Sala comedor:

Bafio Principal:

las condiciones predominantes. En esta etapa
del proceso se descartan las viviendas atipi-
cas. Cuando no es posible ejemplificar con
una sola vivienda las condiciones existentes,
se deben tomar al menos dos casos que ilustren
los contrastes.

Manual de Realizacién
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4.2, Segunda etapa

4.2.1. Calificacion de las UEE

A través del procesamiento estadistico de la base  datos que caracterizan las condiciones predominantes en
predial catastral se obtiene la informacién de las  cada una. Continuando con el caso ilustrado en la primera
viviendas contenidas en cada UEE, relativa a los  etapa, la UEE 48 presenta la siguiente conformacion:

Figura 20. Detalle de los predios de la subzona 48

c ;

25

P - . N

42

\

59

El procesamiento muestra que esta subzona estd con-  viviendas (uso residencial), tal como se observa en la
formada por 15 predios, de los cuales 10 contienen  siguiente tabla de resultados:

Imagen 4. Resultado del proceso de clasificacion

Subzona Viviendas Prom_Habitat Prom_Bafios Prom_Pisoa[caliﬁcac(0-1005'Area_consh'[_EREA SubzonaCluster

24 6 25 117 1 13! 486 2013,7828

8 15 0.88 1 14,5 53,2 82674883

22 295 1,14 & 15,3 52,6 8856,0248

i) 283 1 1.5 17 4 553 9873,0768

46 16 294 125 1,44 18,51 54,7 5542 9177
29
20

238 11 1,28 191 59,7 4405 5265

21 11 14 20,3 57,4 11771,8305
10 ] 1,83 067 1 20,4 56,3 844 1428
47 23 27 1 14 20,7] 60,2 58022675
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29 17 276 1,18 1,47 208 59,3 2829 4488
32 15 253 1,13 1,07 22,1 58,3 3081 4277
36 18 2,89 1 1,22 26,4 65,5 4081,0435
18 10 22 0,95 13 27,15 69,8 5979 8537
23 9 278 1,11 1,44| 279 86,7 19972498
% 14 3 1,14 1,21 28,2 70,3} 3583,7969
54 30 313 14 1,47 285 68,4 8544 7226
_ 19 363 1,68 1,53 29 69,4 4639 6398
43 15 293 133 1,27} 29,1 85,3 4862 5279
49 34 265 1,03 1 373 947 6284794
14 10 29 16 14 37.8 113,6 11779131
19 8 138 05 1, 38,2 1153 1589 2349
30 11 3,36 1,55 1,73 39.5 120,2 2979 5349




La tabla presenta los valores promedio” del nimero
de habitaciones, de bafios y de pisos, de puntaje
de calificacién de las edificaciones y del drea cons-
truida de cada vivienda. Las dos Gltimas columnas
contienen el drea total de cada subzona y el grupo
(Cldster) resultado del célculo.

Sin entrar a una descripcién detallada del método
estadistico®®, importa sefialar acd que mediante el
procedimiento de cdlculo se caracteriza y evalia
(en una escala estandarizada que va de 0 a 100) la
condicién de cada subzona. Esta calificacién permi-
te ordenar en forma jerdrquica las UEE desde la que
presenta las peores condiciones (calificacién baja,
con puntaje tendiendo a cero; es decir, en donde
predominan las viviendas precarias) hasta la que
presenta las mejores condiciones (calificacién alta,
con puntaje tendiendo a cien).

En las viviendas tipo casa, las UEE se caracterizan
a partir de una medida de tendencia central de la
calificacién de las edificaciones residenciales®'. Para
los apartamentos se tiene en cuenta también el drea
privada y el nimero de cuartos del apartamento.

En la tabla se resaltan (recuadro en color rojo) la
calificacién asociada a cada UEE y el drea o to-
mafio de cada UEE que representa la magnitud®?
asociada a ese calificacion.

En sintesis, la tabla que se genera representa la
distribucién del drea total de la cabecera mu-
nicipal en sus UEE de distintos tamafios y con
diferentes calificaciones.

79 No siempre se utiliza el promedio como medida de tendencia
central. Cuando se dispone de un nimero suficiente de datos
la MEDIANA resulta més adecuada dado que, al no afectarse
por valores exiremos, constituye una medida no sesgada.

80 Al respecio véase el Anexo Estadistico del documento de en-
foque conceptual del disefio metodolégico.

81 Bajo este enfoque, el mejor entorno (el mejor vecindario, la
mejor subzonal es el que contiene las mejores viviendas. Con
esfo se le estd oforgando mayor peso a la inversion privada
(construccién o mejoramiento de las viviendas) que a la inver-
sion pUblica (vias, redes, equipamiento, efc.] porque el interés
es capfar la condicién socioeconémica de los residentes. No
obsfante, se evidencié que las mejores viviendas se construyen
en los mejores enfornos.

82 Esta magnitud se expresa en unidades de drea como el nimero
de metros cuadrados o hectéreas.

Para representar la distribucién de frecuencias re-
sultante®® se debe localizar cada UEE en el primer
cuadrante del plano cartesiano, tomando en eje
horizontal la calificacién (puntaje estandarizado de
0 a 100) y en eje vertical la magnitud o tamafio
de la UEE (drea en metros cuadrados o hectdreas),
como se ilustra a continuacién:

Figura 21. Distribucion de UEE

Area (Ha)
250

Distribucion de fr

200

150

100 -

50 4

0 - T T
0 20 40 60 80 100
Calificacion ( 0 a 100) de cada UEE

B e e

En esta grdfica cada columna verde claro repre-
senta una UEE. La imagen corresponde a una
distribucién real pero no se trata de la pequefia
cabecera que se ha venido ilustrando sino de la
de una gran ciudad con més de 4.000 hectdreas
de extensién.

De acuerdo con la calificacién estandarizada
del eje horizontal, las UEE ubicadas al lado
izquierdo de la gréfica son las que contienen
las viviendas precarias (puntajes bajos), y las
ubicadas al lado derecho contienen las de
mejores especificaciones.

83 Se puede observar que la informacién sobre la condicién so-
cioeconémica correspondiente @ cada metfro cuadrado del
drea urbana se presenfa como una disfribucién de frecuen-
cias de datos agrupados, en donde el puntaje de cada UEE
representa la condicién correspondiente a todos los metros
cuadrados de su extension.
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En la dimensién del eje vertical, la altura de cada
columna verde representa el tamafio o extensién de
la UEE en hectdreas. La sumatoria de todas las co-
lumnas daria el &rea total de la cabecera municipal.

Puede observarse que muchas UEE se superponen
al coincidir en la misma calificacién. Debido a que
las UEE tienen diferente drea, la parte inferior del
grdfico se presenta en un color verde intenso, por la
superposicién de varias UEE y, al ascender en el gré-
fico el color verde se hace claro, hasta representar
solo la UEE mds grande en cada calificacién.

De esta forma, cada porcién del territorio que se
va a estratificar (cada metro cuadrado del drea
urbana) estd representada en esta distribucién de
frecuencias (unidades de drea calificadas y agru-
padas en UEE).

4.2.2. Clasificacion de las UEE

A. Calculo

A partir de la informacién dispuesta en la forma de
una distribucién de frecuencias, para completar el
cdlculo de la estratificacién, se requiere determinar
los puntos de corte (mdximo cinco®) que definan los
rangos de calificacién de cada estrato, de forma tal
que los grupos resultantes presenten la menor varianza
ponderada fotal, en cumplimiento del principio de
estratificacién éptima (hacer que los grupos sean tan
homogéneos como sea posible).

Para este fin se utilizan varios métodos estadisticos
de clasificaciéon® ademds de una rutina de optimi-
zacién® que permite minimizar la varianza ponde-
rada total, presentando un resultado como el que se
ilustra a continuacién:

Figura 22. Distribucion de UEE clasificadas (estratificadas)

Ha :
CLASIFICACION
2350 CONVENCION
I Cluster
200 - Dalenius
Final
Estrato 1 Estrato 2 Estr. 3 Estrato 4 Estrato 5 Estrato 6
—> >
150 -
100 -
50 ‘
: TN | |
0 20 40 60 80 100
Calificacion ( 0 @ 100) de cada UEE

84 El nimero de fronteras corresponde al nimero de grupos menos
uno, esto es: para clasificar en seis grupos (estratos) es nece-
sario establecer cinco fronteras en la escala socioeconémica
[en la que se ordenan en forma jerdrquica las subzonas).

85 Dalenius y Hodges, y K-medias.

86 Consistenfe en un algoritmo de incrementos finitos que itera
hasta enconfrar una solucién éptima (minima varianza fotal
ponderadal.



Llos grupos asi construidos expresan en forma
adecuada el estrato predominante de cada UEE,
aunque en el interior de cada una se presenten
viviendas atipicas que requerirdn una evaluacién
individual posterior.

Sin embargo, este resultado debe considerarse pre-
liminar por dos razones: En primer lugar, estd afec-
tado por la desactualizacién de la informacién, por
lo que es necesario complementar la base de estra-
tificacién con la informacién de los inmuebles resi-
denciales faltantes (nuevas viviendas a estratificar) y
corregir la informacién de los inmuebles residencia-
les que hayan sido demolidos, transformados, remo-
delados, deteriorados, o que de alguna forma hayan
cambiado sus caracteristicas fisicas después de la
formacién o la actualizacién catastral. En segundo
lugar —pero no menos importante—, de acuerdo con
el enfoque conceptual del disefio metodolégico®, el
modelo construido corresponde a una simplificacién
matemdtica (estadistica) de un contexto urbano real
mucho mds complejo, afectado por mds variables de
las que incluye el modelo. Por todo esto, mds adelan-
te se describird el tipo de ajustes o correcciones que
se deben efectuar.

B. Resultado de la clasificacion de las UEE
El resultado de las UEE calificadas y agrupadas se
representa en el plano de las subzonas homogéneas
fisico-econémicas.

Para facilitar su revisién, se ha estandarizado la
calificacién de cada UEE al expresarla mediante
un ndmero consecutivo de tres cifras (entre un mi-
nimo de 100 y un mdximo de 699) que representa
la condicién socioeconémica asociada a cada
subzona, en donde la primera cifra (entre 1y é)
representa el grupo (estrato predominante), y las
siguientes dos cifras (entre 00 y 99) representan el
nivel porcentual dentro del grupo. De esta forma,
por ejemplo, la calificacién 400 representa el nivel
jerdrquico més bajo del grupo o estrato 4, mien-
tras que la calificacién 499 representa el mayor nivel
dentro de este grupo y, por tanto, muy cercano al
nivel jerdrquico inferior del grupo o estrato 5 (el
de calificacién 500), como se ilustra al ampliar la
distribucién de frecuencias del grupo 4:

87 En particular, en virtud de la aplicacion del criterio de LEGITIMI-
DAD vy dentro de las competencias, funciones y afribuciones
de las administraciones locales frente a la estratificacion, de-
sarrollado en el enfoque conceptual («la nueva metodologia
deja un gran margen de accién a la alcaldia durante la re-
visién y el ajuste de los resuliados preliminares previo a la
adopcién porque de lo confrario afentaria confra la legifimi-
dad del proceso»).

Figura 23. Detalle del Grupo 4

Grupo 4

5‘0\' bf’“ »9‘5

Esta forma de representar el resultado permite co-
nocer no solo el grupo o estrato en el que queda
cada UEE, sino también su posicién relativa dentro
del estrato, lo que constituye una informacién muy
valiosa para efectuar la revisién del resultado.

Asi, por ejemplo, al revisar una UEE calificada con
un puntaje de 290, si solo se conociera que perte-
nece al grupo 2, se podria considerar subestimado
ese estrato debido a que, por encontrarse en la parte
superior del estrato, presenta condiciones similares
a las de las UEE que se encuentran en la parte infe-
rior del estrato 3. Esto resulta evidente si se considera
que la distancia entre las calificaciones 290 y 300
(10% en la escala de evaluacién del estrato 2%) es
menor que entre 290 y 250 (40% en la escala de
evaluacién del estrato 2), siendo la primera distan-
cia, aquella que separa las condiciones de esta UEE
con las del siguiente estrato y, la segunda, aquella
que la separa de las condiciones medias de su estrato.
Es decir, es posible que una UEE calificada con 290
se parezca mas a las UEE de menor calificacién en
el estrato 3, que a las UEE que representan las con-
diciones promedio del estrato 2.

88 Obsérvese que los porcentaies solo representan distancias iguales
en la escala de evaluacion en el interior de un mismo esfrato
porque hay estratos con rangos de mayor amplitud que ofros.
En la grdfica antes ilustrada se apreciaba que el estrato 3 tenia
un rango esfrecho (puede ser porque se presenfa para una ex-
tension mayor de la cabeceral, por fanto se podria esperar que
las viviendos de ese estrato fiendan a ser mas homogéneas.

89 En las condiciones promedio del estrato 2 se presentan las que
denominamos subzonas caracteristicas (en este caso del es-
frato 2) cuando se estaba describiendo el procedimiento para
determinar el nimero de estratos en la «primera etapa» (véase
nofa de pie de pagina 75).
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De esta forma se pretende evidenciar (y gestio-
nar, como se verd adelante) la dificultad que
presenta cualquier clasificacién cuando algunos
elementos con caracteristicas similares se en-
cuentran ubicados a ambos lados de una fronte-
ray, por tanto, terminan perteneciendo a grupos
diferentes®. En forma reciproca, al comparar
elementos que se sitGan en los extremos del ran-
go de un grupo (por ejemplo una UEE califica-
da con 205 comparada con otra calificada con
295) pueden resultar tan diferentes que parece-
rian no pertenecer al mismo grupo.

Figura 24. Calificacion de las UEE

Estos casos se resuelven con el conocimiento de la
realidad local, buscando obtener una solucién mads
aplicable, por ejemplo, para aquellos casos en los
cuales no convenga separar en dos estratos vecin-
darios que tradicionalmente se han considerado
iguales pero que, por alguna pequefa diferencia en
sus caracteristicas fisicas, al efectuar el célculo mate-
mdtico se presentan a ambos lados de una frontera.

En la siguiente imagen se ilustra el resultado de las
UEE calificadas para la pequefia cabecera munici-
pal que se viene tomando como ejemplo:

En este caso las calificaciones toman valores entre 100
(en el sector nororiental) y 378 (en el contorno a la

Q0 Considérese la situacion de los estudiantes que aprueban o
reprueban al obtener calificaciones muy cercanas a la fron-
tera numérica (3,00 en educacién superior) establecida para
esfe propésito. Es muy probable que estos estudiantes tengan
un grado de conocimiento similar.

plaza central de la cabecera municipal) debido a que
corresponde a una clasificacién en solo tres estratos.



La siguiente grdfica representa la estratificaciéon  cada uno de los tres rangos: grupo 1 entre 100 y
preliminar resultante del agrupamiento de las 199, grupo 2 entre 200 y 299, y grupo 3 entre
subzonas con calificaciones comprendidas entre 300 y 399.

Figura 25. Clasificacion de las UEE

I Grupo1

Grupo 2

~ Grupo3

En la préctica, la alcaldia requiere contar con in-  proceso generando y suministrando, ademds de los
formacién detallada del resultado para efectuar  productos ajustados por la revision efectuada en la
su revisién y ajuste. Para esto el DANE apoya el  primera etapa, los siguientes reportes y mapas:
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Metodologia de Estratificacién Socioeconémica Urbana para Servicios Piblicos Domiciliarios

* Mapa de estratificacion preliminar por subzonas
Corresponde al producto cartogréfico (imagen generada en formato pdf] que ilustra el agrupamiento de las

UEE en estratos. Tiene la siguiente apariencia:

Figura 26. Porcion del mapa de estratificacion preliminar por subzonas

3
&

La imagen corresponde a la misma porcién de la ciu-
dad (alrededor de la manzana 42 del sector 7) que
se viene empleando para ilustrar. Se observan las UEE
como poligonos trazados con lineas de color rojo, iden-
tificados con su respectivo nimero de subzona (998,
894, 442, 515 y 728) y debajo de cada nimero se
presenta la calificacién (ndmero entre 100 y 699) de
la respectiva subzona. Ademds se presenta el agrupa-
miento de las UEE de acuerdo con el rango de califica-
ciones, segin la siguiente convencién de colores:

Clasificacion

Debido a que todas las subzonas de la imagen tienen
calificaciones en el rango Medio-bajo (300 a 399)
solo se observa el color verde.

El mapa de estratificacién preliminar por subzonas
permite conocer el panorama general del resultado
puesto que representa el estrato predominante (por
convencién de colores) que existird en cada lugar
de la zona urbana municipal.

[ Bajo-bajo  (entre 100 y 199)

Bajo

(entre 200 y 299)

.~ Medio-bajo (entre 300 y 399)

Medio

(entre 400 y 499)

" Medio-alto (entre 500 y 599)

T Alto

(entre 600 y 699)




e Reporte de subzonas calificadas a
revisar

Este reporte lista todas las UEE con su califica-

cién resultante del procesamiento estadistico de

la informacién. Se presenta en una hoja de célcu-
lo como la siguiente:

Imagen 5. Reporte de subzonas cdlificadas a revisar

A, B C (] £ F G
1 | Subzona Area (mz) Nim. de casas Calificacian Grupo Modificacion Justificacign
2 1 104,682 1] 1] 1]
=] - 104,67 1 o I B _|

4 3 106,26 2 a ?

5 4 107,46 3 1} 7

[} 5 111,24 1} 1} 0

7 3 116,10 13 170 1

8 7 118,32 1} 1} 0

9 i 120,26 i 291 2

10 9 120,40 7 390 3

11 10 121,01 8 375 3

12 11 122,33 3 371 3

13 12 123,63 14 470 4

14 132 127,47 16 472 4

15 14 125,01 3 1} 7

16 15 123,38 15 293 2

17

16 515 1671,84 14 310 3

Como se observa, este reporte contiene siete (7) co-
lumnas con la siguiente informacién: A, Subzona,
con el nimero que identifica cada UEE; B, Area, con
el &rea (en metros cuadros) de la respectiva UEE; C,
NUm. de viviendas, con el total de viviendas exis-
tentes en cada UEE; D, Calificacién, con el resultado
de la calificacién estandarizada de las UEE en el
rango de 100 a 699 ; E, Grupo, el cual equivale al
primer digito de la calificacién y representa el estrato
predominante en la UEE (el simbolo «2» advierte que
en esa subzona hay viviendas pero el método no ha
determinado una calificacién, por lo que se les debe
asignar un grupo); F, Modificacién: en esta columna
se debe consignar el ajuste a la clasificacién, segin
el procedimiento que se describe adelante, y G, Jus-
tificacién: en esta columna se debe consignar la justi-
ficacion del ajuste que se efectie.

Para municipios intermedios y mayores se presen-
tan dos tablas (una para las casas y otra para
apartamentos) con las calificaciones (distintas)
correspondientes en cada caso. Asi mismo se pre-
sentan los dos mapas de estratificacién preliminar
correspondientes a casas y apartamentos.

Las subzonas sin viviendas (o con muy pocas®') aparecen
sin calificacién (este es el caso de las primeras cinco sub-
zonas) debido a que la informacién es insuficiente para
construir los indicadores que permitan caracterizarlas.

91 El nimero minimo de viviendas requeridas para caracterizar
una UEE depende de la densidad (viviendas por hectérea)
que garantice un minimo de desarrollo urbanistico.

Para el caso que se ilusira se incluyé en el reporte la sub-
zona 515 (saltando las subzonas 17 a 514), de la cual
se observa que fiene un drea de 1.672 m2, 14 viviendas
(obsérvese en el plano anterior que esta subzona fiene
20 predios, de los cuales 14 son viviendas, de acuerdo
con el reporte), y una calificacién de 310 (es decir que
corresponde a la parte inferior del estrato 3) y, por tanto,
pertenece al grupo 3.

C. Revision y ajuste de la clasificaciéon de
las UEE

¢ Participantes

El resultado preliminar de la clasificacién de
las UEE debe ser revisado, analizado y ajus-
tado en cada municipio, por la oficina res-
ponsable de la estratificacién (por lo general
la oficina de Planeacién municipal), con la
participacién del CPE en cumplimiento de su
funcién como érgano asesor, consultivo y de
apoyo del alcalde municipal®?.

Segin se indicé, la alcaldia puede apoyarse en
una consultoria externa para atender esta y otras
labores de estratificacién; pero, en todo caso, de
acuerdo con el marco legal vigente™, le corresponde
velar porque el proceso se adelante dentro de los
términos y plazos previstos.

92 Véase Naturaleza juridica del Comité. Articulo 3.° del Modelo
de reglamento del Comité permanente de estratificacion.

93 ley 142 de 1994, arficulo 101.1.°
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También es de recordar que los alcaldes son res-
ponsables por los perjuicios que ocasionen a los
usuarios cuando infrinjan las normas sobre estratifi-
cacién, segln lo determine la Procuraduria General
de la Nacién.

El procedimiento que se describe a continuacién
permite la participacién y el aporte de los miembros
del CPE sin importar si cuentan con conocimientos
sobre el procesamiento de informacién estadistica
o geogréfica pero, eso si, aprovechando su cono-
cimiento de la realidad socioeconémica local, bien
sea como representantes de las empresas comercia-
lizadoras de los servicios piblicos domiciliarios que
en forma permanente visitan sus usuarios para efec-
tos de la conexién, medicién y reparto de la factura-
cién; o bien como representantes de la comunidad
de usuarios de dichos servicios, al ser residentes
permanentes en el municipio.

e El proceso de revision

La administracién municipal debe poner en conoci-
miento del CPE la informacién requerida para hacer
la revisién, consistente bdsicamente en el presente
documento y en los resultados preliminares antes
descritos (los mapas y los reportes ajustados en la
revisién efectuada en la primera etapa, el mapa de
estratificacién preliminar por subzonas y el reporte
de subzonas a revisar).

Para evitar generar falsas expectativas en relacién
con el estrato asignado en un escenario sujeto a
revisién y correccién, se debe considerar la conve-
niencia de limitar la divulgacién de los resultados
preliminares solo a aquellas personas que participan
en la revisién, ddndolos a conocer en forma exclusiva
en las sesiones de trabajo que se programen para
efectuar la revisién.

Solo serdn considerados los ajustes que acoja la
alcaldia, bien como aceptacién de una propuesta
originada en el CPE o como decisién proveniente
de alguna de las dependencias que participe en
el proceso.

Los resultados de la revisién se deben consignar
en los reportes dispuestos para tal fin (reporte de
subzonas calificadas) de acuerdo con el diligen-
ciamiento que se describe adelante para cada
actividad.

Durante el proceso de revisién le corresponde a la
alcaldia registrar (mediante el diligenciamiento del
referido formato) los ajustes correspondientes, para
ser considerados en los resultados definitivos.

e Recomendaciones para la revision de
resultados

Existen sesgos (valoraciones subjetivas), conscientes
e inconscientes, dificiles de evitar y que pueden al-
terar o prolongar en forma innecesaria la revisién
de los resultados preliminares. No obstante, la par-
ticipacién del CPE involucra un ndmero plural de
evaluadores, minimizando el efecto de las conside-
raciones subjetivas individuales.

Algunos de estos sesgos estan relacionados con un
fenémeno muy comin consistente en caracterizar toda
una ciudad por algunos sitios conocidos (Paris es la
Torre Eiffel y Cartagena son las murallas) y, a menor
escala, la tendencia a considerar un barrio (o un sec-
tor) solo por las calles o las viviendas que se conocen
o frecuentan. Es importante prevenir a los participan-
tes contra este sesgo, de modo tal que se reconozca la
geografia de toda la UEE en cuestién. Para esto, resul-
ta dtil el geoportal del DANE?. Al respecto, debe con-
siderarse que al construir el inventario de inmuebles la
autoridad catastral visité cada uno de los inmuebles y
consigné sus caracteristicas externas e internas, labor
que resulta en la prdctica, irrepetible.

Hay que tener en cuenta que se estdn caracteri-
zando las UEE solo a partir de las condiciones de
los predios de uso residencial puesto que en oca-
siones una subzona estd influenciada por un esta-
blecimiento econémico (centro comercial) u oficial
(la alcaldia) y su cardcter socioeconémico puede
emanar en gran medida de la presencia de dichos
sitios particulares, pero en otras ocasiones se reco-
noce un barrio, por ejemplo, a partir de un punto
de interés o un eje comercial que en realidad solo
afecta a muy pocas viviendas ubicadas alli y que
no corresponde al carécter residencial predominante
del barrio.

No es necesario que los participantes se declaren
impedidos para proponer ajustes a la UEE donde vi-
ven (ellos o sus familiares), pero deben considerar la
posibilidad de que su juicio esté sesgado por razo-
nes afectivas. En este sentido, conviene solicitar que
cada participante reconozca esta situacién cuando
se presente.

La referencia a subzonas aledafias como posible
afectacién (positiva o negativa) de la UEE en consi-
deracién debe analizarse de forma cuidadosa por-
que en ocasiones se trata de dos contextos urbanos
distintos que cambian en forma brusca y que no
deben confundirse ni mezclarse (en particular cuan-
do la frontera obedece a un accidente geogrdfico u
ofro aspecto fisico evidente, o cuando las viviendas

Q4 Véase anexo 3.



de alguna de las UEE adyacentes corresponden a
conjuntos residenciales aislados por un cerramien-
to); y en ofras, tal afectacién evidentemente existe.

No es conveniente complicar la revisién con argu-
mentos de tipo cientifico, sean matemdtico-estadisti-
cos, econdmicos, sociolégicos, o de cualquier ofra in-
dole, que no se concreten a una propuesta especifica
sobre la que puedan opinar los demds participantes
de la revisién.

En principio, no deberian aceptarse comparaciones
con la estratificacién vigente en la medida en que
esta obedece a un cdlculo efectuado con otra me-
todologia, ofras variables y ofros procedimientos,
asi como por su grado de desactualizacién. Es
de esperar que existan diferencias entre el nuevo
cdleulo y el estrato anterior.

A cambio, es 0til la comparacién de la UEE con
ofras ya revisadas, o de las cuales exista consenso
sobre su correcta clasificacién. Asi, por ejemplo, al-
guien podria argumentar que determinada UEE se
parece a ofra que es de un grupo inferior o supe-
rior y por tanto el grupo de esta debiera cambiar
por el de aquella. En este caso, confirmar si existe
o no parecido entre las subzonas es mds obijetivo
para lograr el consenso. Sin embargo, no se debe
olvidar que al comparar subzonas clasificadas a
ambos lados de una frontera (punto de corte del
estrato) estas pueden resultan parecidas y, sin em-
bargo, pertenecer a grupos distintos®.

En ciudades intermedias y mayores puede resultar
muy dispendioso convocar al CPE para hacer un ba-
rrido total de las UEE. Una alternativa (no es la dnica)
consiste en acordar un tiempo prudencial para que
cada evaluador haga una revisién de alguna(s) UEE y
prepare su(s) propuesta(s) de ajuste y, después, reunirse
para examinar las diferentes propuestas. La suma de
aportes debe generar el resultado.

El volumen de trabajo no debe entenderse como la
revisién defallada de cientos —o a veces miles— de
subzonas, sino como la validacién o comprobacién
de la correcta jerarquizacién de mdximo seis grupos
o estratos predominantes. Es decir, lo que cuenta son
las fronteras (mdximo cinco) de los estratos. Para la
revisién, se debe considerar que toda el drea estd
conformada por las macro-zonas que albergan
todas las subzonas que pertenecen al mismo grupo
o estrato predominante, puesto que, para efectos del
cdleulo final del estrato de cada inmueble, el lugar

95 Recuérdese la analogia con la frontera de aprobaciéon aca-
démica. El esfudiante calificado con 2,9 podria fener un
conocimiento similar al calificado con 3,1; pero el primero
reprobd y el segundo no.

relativo que ocupe su subzona dentro del grupo no
tiene importancia. La diferenciacién porcentual del
lugar dentro del grupo se hace solo para contar
con mayor informacién para la revisién; después,
el céleulo solo considerard una clasificacién por
grupos o estratos predominantes (una clasificacién
en méximo seis categorias).

Para evitar discusiones interminables y desacuer-
dos, se recomienda dejar constancia de las prin-
cipales argumentaciones a favor o en contra de
la propuesta en consideracién y permitir luego
que sea la alcaldia quién decida acoger una u
otra posicion.

Conviene llevar una relacién de la decisién tomada
por cada participante en cada caso. Esta relacién
constituye la memoria del proceso de revisién efec-
tuado, la cual permitird esclarecer cualquier incon-
sistencia en los pronunciamientos.

Como resultado de la revisién, se verifica la clo-
sificacién preliminar y, cuando sea del caso, se
precisan los ajustes al agrupamiento calculado de
las UEE.

* Actividades e insumos de la revision
La revisién del resultado preliminar de la estrati-
ficacién comprende las actividades que permitan
ajustar el resultado y consignar en el reporte las
decisiones que se tomen al respecto.

Revision de la clasificacion-Reporte de
subzonas cadlificadas a revisar

Este reporte, como se indicé, contiene la totalidad
de las UEE definidas para el drea urbana municipal,
incluyendo aquellas que carecen de viviendas y
aquellas cuyo nimero de viviendas en relacién con
el drea representan una densidad constructiva tan
baja’ que no pueden ser caracterizadas y, por
tanto, se reportan sin calificacién.

Por su parte, para las UEE caracterizadas y cali-
ficadas, el reporte permite consignar un posible
cambio del grupo que resulté del cdlculo preli-
minar, siempre y cuando el ajuste se haga con
base en las recomendaciones antes sefialadas
para la revisién.

A continuacién se describen tanto el cambio de
grupo, como la asignacién del grupo o estrato pre-
dominante para las UEE que por su bajo desarrollo
urbanistico carecen de calificacién.

Q6 Se considera bajo o poco desarrollado cuando la densidad es
menor a 3 viviendas por hectdrea.
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Cambio de grupo (propuestas de ajuste)
Las subzonas estdn calificadas y ordenadas en una
jerarquia desde las peores hasta las mejores condi-
ciones del drea urbana. Cualquier aparente sobre-
salto o falta de continuidad en ese ordenamiento
puede originar una propuesta de ajuste (modifi-
cacién) que lo corrija.

Una vez jerarquizadas las subzonas (ordena-
das desde la subzona mds precaria hasta la de
mejores condiciones), el agrupamiento (clasifi-
cacién) recae en la determinacién de las fron-
teras (cambios de grupo).

La tarea de ajuste del resultado se reduce a la con-
firmacién o adecuacién de dichas fronteras. Las
fronteras que presenta el resultado preliminar que
se va a revisar fueron determinadas en forma téc-
nica mediante procedimientos estadisticos que per-
mitieron minimizar la varianza total ponderada en
el interior de los grupos o estratos (criterio de estrati-
ficacién 6ptima). Por tanto, cualquier modificacién
debe corresponder a una evidente inconsistencia
del resultado.

El criterio esencial de la revisién que debe tener
presente cada evaluador se puede resumir asi:

Dos lugares de iguales caracteristicas deben quedar
clasificados en el mismo grupo, y lugares que presentan

condiciones muy distintas deben quedar clasificados
en grupos diferentes.

Para que las comparaciones requeridas sean objeti-
vas y mantengan coherencia, deben hacerse sobre los
mismos aspectos contemplados por la clasificacién.

Cuando resulte indudable que el grupo (estrato predo-
minante) asignado a una subzona no corresponde a
la condicién socioecondmica del lugar (hay consenso
al respecto), es necesario incluir la modificacién para
que, posteriormente, se pueda revisar la informacién
que origina tal inconsistencia. Pero cuando esto no
sea asi (cuando se trate de la apreciacién subjetiva de
algin[os] participante[s]), se hace imperativo garan-
tizar la objetividad y comparabilidad de la clasifico-
cién manteniendo el resultado obtenido por el método
de cdlculo, puesto que solo asi se podrd establecer el
mismo estrato cuando se presenten las mismas carac-
teristicas en otro lugar (comparabilidad).

Es importante aclarar que, desde el punto técnico
estadistico, la reasignacién de una subzona en un
grupo distinto al resultante del cdlculo, produce un
aumento en la varianza ponderada total, que reduce
el nivel de optimizacién de la estratificacién. Cuando
el cambio que se propone efectuar a un determinado
grupo consiste en incorporarle elementos (subzonas)
que se encuentran cerca de la frontera del grupo (por
ejemplo incorporar la subzona calificada con 395
al grupo 4), el aumento de varianza puede resultar
insignificante y no generar mayores inconsistencias
o falta de comparabilidad, en la medida en que co-
rresponde a un simple desplazamiento de la frontera.

Cosa distinta ocurre cuando se pretenda incorporar
a un grupo homogéneo elementos con caracteris-
ticas muy diferentes a las del grupo (por ejemplo
incorporar la subzona calificada con 320 al grupo
4) porque, a menos que dicha calificacién sea evi-
dentemente incorrecta, el incremento de la varianza
serd significativo y, ademds, generard inconsisten-
cias en toda la clasificacién en la medida en que
quedan otros elementos con caracteristicas interme-
dias (para el ejemplo, las subzonas calificadas en-
tre 321 y 399) por fuera del grupo.

En todo caso el DANE hard una revisidn posterior
del impacto (sobre la varianza total acumulada) ge-
nerado por las propuestas de ajuste que la alcaldia
le remita, y cuando lo considere necesario, solici-
taré la ampliacién de la justificacién de algunas
modificaciones. El resultado de la revisién debe ser
la correcta asignacién del grupo (estrato predomi-
nante) a cada UEE.

La revisién efectuada, basada en las recomendaciones
antes descritas, se debe formalizar consignando los
cambios acordados en el reporte de subzonas cali-
ficadas, digitando en la columna «Modificacién», el
grupo correspondiente.

Solo se deben diligenciar los registros que presen-
ten cambios (el nimero que se escriba en «Mo-
dificacién» debe ser diferente al que aparece en
«Grupo»), y la contundencia del argumento que



se consigne en la columna «Justificacién» debe ser
proporcional a la diferencia entre la calificacién
resultante del cdlculo y la frontera con el grupo
asignado segin el criterio del equipo evaluador.
Es decir, cuando se proponga un pequefio cambio
que se pueda considerar normal®, no es necesaria
una gran justificacién; pero cuando el cambio sea
mayor, es muy importante que esté justificado en
forma clara.

Al respecto se confirma que una imagen vale mds
que mil palabras y, por esto, lo conveniente es referir
en esta columna al registro fotogrdfico que sustenta
la modificacién propuesta.

Asignacion de grupo a una UEE de bajo
desarrollo urbanistico

Una subzona que no tenga viviendas no requiere
ser calificada y, por tanto, no requiere que se le
asigne un grupo o estrato porque este no afectard a
ningUn usuario residencial de servicios piblicos do-
miciliarios. Esta condicién representa en la préctica
un érea de la ciudad que o bien tiene un cardcter
no residencial (comercial o institucional por ejem-
plo), o bien estd destinada a un futuro desarrollo
que, de ser residencial, su cardcter socioeconémico
solo se podrd establecer cuando se defina el tipo de
construcciones que contendré (cuando se apruebe

un plan parcial o se dé inicio a una construccién
espontdnea de viviendas).

Si esto llega a ocurrir después de adoptada la es-
tratificacién, al momento de asignar el estrato al
nuevo desarrollo, la subzona donde este se loca-
liza no tendrd una clasificacién por lo que, en su
momento, se tendrd que evaluar dicho contexto,
de acuerdo con el procedimiento establecido en el
Manual de actualizacién de la estratificacién.

Las subzonas con desarrollo urbanistico incipien-
te, que al presentar pocas viviendas dispersas no
tienen una calificacién asignada por el método
estadistico, deben ser clasificadas en alguno de
los grupos (estratos) considerados en la estratifi-
cacién del resto del érea urbana (incluyendo los
centros poblados).

Para tal fin, el grupo evaluador debe identificar estas
subzonas en el reporte de subzonas a revisar,
como aquellas no calificadas (calificacién igual a
cero) que presentan un nimero de viviendas mayor
que cero (atn con una sola vivienda se debe definir
un grupo a la subzona, para que esta vivienda
quede estratificada, a menos que a la vivienda le
sea asignada otra subzona o se decida estratificar
como vivienda dispersa de la zona rural).

En el ejemplo que se presenté del reporte de subzonas a revisar, se observa:

A B © 8] B F €]
1  Subzona Area(m?) Niam. de casas Calificacion Grupo Modificacion lustificacion
2 1 104,82 0 0 0
5] = 104,37 1 o 1

4 3 106,26 2 0 T

5 4 107,46 3 0 T

3 5 111,24 0 0 0

7 & 116,10 15 170 1

g 7 118,32 0 0 0

g8 g 120,26 g 291 2

10 9 120,40 7 380 3

11 10 121,01 g a7s 3

12 11 122,23 3 321 3

13 12 123,63 14 470 4

14 13 127,47 16 472 4

15 14 129,01 3 0 T

16 15 129,38 15 293 2

17

18 515 1671,84 14 310 3

97 En principio se puede considerar normal el cambio hacia arriba
de subzonas con calificaciones superiores a 80 (180 a 2,
280 a 3, efc.), asi como el cambio hacia bajo de califi-
caciones inferiores a 25 (225 a 1, 325 a 2, etc.), pero
es posible que se requieran cambios en rangos més amplios
cuando la informacion catastral presenta desactualizaciones
o inconsistencias.
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Las subzonas 2, 3, 4 y 14 contienen viviendas pero
no estdn calificadas, por tanto se les debe asignar un
grupo y consignarlo en la columna “Modificacién”.
Esto es lo que advierte el simbolo «2» en el reporte.

Es posible que como resultado de la revisién de la
completitud de la informacién (descrito en la prime-
ra etapa) se detecte que algunas de las subzonas
que en el catastro se reportan con cero (0) vivien-
das, en realidad si cuentan con usuarios residen-
ciales que deben ser estratificados y, en consecuen-
cia, se les debe asignar un grupo.

Durante la revisién de subzonas adyacentes se
debe decidir el agrupamiento de las subzonas no
calificadas cuando correspondan a una prolonga-
cién del contexto urbano en revisién. Por ejemplo,
mientras se revisa el estrato asignado a un condomi-
nio lujoso, se debe asignar el mismo estrato a ese
nuevo desarrollo de iguales caracteristicas, dado
que se trata de otro condominio de caracteristicas
similares cuyo desarrollo apenas se estd iniciando.
En el lado opuesto de la escala socioeconémica,
nuevos desarrollos subnormales de viviendas muy
precarias podrian aparecer (con presencia de po-
cas viviendas o viviendas no registradas) al lado
de otros de iguales caracteristicas pero densamente
poblados (calificados), de tal manera que la deci-
sién sobre el estrato de estos debe corresponder
con la de aquellos.

Como se explicé en el documento de sustento con-
ceptual de la metodologia, puede suceder que las
viviendas existentes en la subzona no calificada
(desarrollos urbanisticos incipientes) presenten ca-
racteristicas que contrastan con las de las vivien-
das de las subzonas aledafias. En este caso, para
establecer el grupo que se le debe asignar a la
subzona no calificada, se deben aplicar los mis-
mos criterios que permiten modificar el grupo asig-
nado a una subzona. En esa medida, el cero (0)
se entenderia como un grupo asignado en forma
incorrecta por el método estadistico, el cual debe
corregirse. 3Por cudl?: depende de las razones que
lleven a considerar que las viviendas alli presentes
tienen condiciones parecidas a las de tales o cua-
les subzonas ya revisadas.

En ningln caso es recomendable asignar grupos a
subzonas no calificadas sin antes haber revisado el
agrupamiento de las subzonas calificadas porque
es a partir de ese trabajo que se formara el criterio
de evaluacién y se fijardn los pardmetros de refe-
rencia con los cuales se podrdn establecer compa-
raciones entras las caracteristicas de las viviendas
en las subzonas no calificadas y las ya calificadas.

La(s) decisién(es) se debe(n) formalizar registrando
en el reporte de subzonas calificadas el grupo asig-
nado en la columna Modificacién y consignando
en la columna Justificacién la referencia al registro
fotogréfico respectivo.

4.2.3. Resultado preliminar
ajustado

Como producto de la revisién del resultado preliminar
se debe contar con los soportes que permitan, en una
tercera etapa, calcular el estrato de cada vivienda.

Para esto, tan pronto el DANE incorpore todos los
ajustes mediante el procesamiento de los reportes
(reportes de predios y subzonas y de subzonas ca-
lificadas), se obtendrén la tabla de subzonas y gru-
pos y el mapa de estratificacién de UEE definitivos:

Tabla de subzonas y grupos

definitivos

Esta tabla da cuenta del grupo o estrato asignado a cada
subzona. Contiene solo dos columnas (nimero de la sub-
zona y grupo o estrato predominante) y corresponde a la
base de cdlculo que definird el estrato que se va a asignar
a todas las viviendas que no clasifiquen como afipicas.

En general, el estrato de una vivienda corresponderd
al grupo asignado a la subzona en la que se localice,
a menos que presente caracteristicas fisicas tan dife-
rentes a las demds que deba considerarse como una
vivienda atipica, de acuerdo con el procedimiento
que se describe en la etapa 3.

Por esto, esta tabla es el principal insumo de célculo
del aplicativo de actualizacién de la estratificacién.
De hecho, durante la preinstalacién del aplicativo
especifico para cada municipio, se debe ingresar la
tabla correspondiente y esta no puede modificarse
sino hasta cuando el municipio efectée una nueva
revisién general de su estratificacién urbana. La
reconsideracién sobre casos particulares es parte
del proceso de actualizacién de la estratificacién
socioecondmica, mientras que la reconsideracién
sobre la clasificacién de las UEE constituye una revi-
sién general de la estratificacién.

En conclusién, esta tabla contiene el resultado gene-
ral de la estratificacién; lo demds son consideraciones
particulares sobre posibles atipicidades.

Estratificacion de UEE definitiva

Corresponde al producto cartogréfico (imagen ge-
nerada en formato pdf) del resultado de la estrati-
ficacién final de las UEE. Es decir, corresponde a



la representacién grdfica de la tabla de subzonas
Yy grupos.

Constituye un insumo del proceso de actualizacién, con
el que se puede localizar la subzona correspondiente
a la vivienda que presente reclamo o novedad.

Estos insumos deben ser revisados por la alcaldia
antes de iniciar las actividades de la tercera etapa
y, si como resultado de la revisidn es necesario ha-
cer correcciones, estas deben incorporarse al pro-
cesamiento para generar de nuevo los resultados
ajustados antes de continuar.

4.3. Tercera etapa

4.3.1. Identificacion de viviendas
atipicas

Una vez definido el estrato predominante en cada
UEE se debe establecer a cudles viviendas, en cum-
plimiento de la normatividad vigente®®, hay que dar-
les un tratamiento individual debido a que presentan
caracteristicas que difieren en forma ostensible de las
predominantes en el conglomerado. Este tipo de vi-
viendas son las denominadas atipicas, dado que su
estrato no corresponderd al asignado a la UEE en la
que se encuentran.

El nivel de atipicidad puede diferir hasta en dos
niveles con respecto al estrato predominante en la
UEE. Es decir que, por ejemplo, una subzona clasifi-
cada en el estrato 3 puede contener viviendas atipi-
cas negativas de estrato 2 (atipica simple) e incluso
de estrato 1(atipica doble), y atipicas positivas de
estratos 4y 5.

La condicién de atipicidad no se establece de forma
subjetiva (por simple percepcién directa) sino que
se calcula a partir de la calificacién individualizo-
da de cada vivienda. Ademds, la atipicidad no se
establece solo en relacién con las viviendas de la
UEE, sino en consideracién a todas las viviendas
del conglomerado (las viviendas de todas las UEE
que pertenecen al mismo estrato).

A. Cdlificacion de las condiciones

de cada vivienda

Para deferminar la atipicidad se debe retomar la cali-
ficacién individual de cada vivienda para compararla

98 ley 142 de 1994, articulo 103.° [segunda parte).

con la calificacién que presentan todas las viviendas
que conforman el grupo o estrato correspondiente a
la UEE en la que se encuentra.

Los factores y variables considerados en la califica-
cién son los mismos que se emplearon para calificar
las UEE, pero ahora en forma individual para cada
vivienda.

Para el caso particular de las viviendas tipo casa se
emplea bdsicamente el puntaje de calificacién de
edificaciones residenciales (el cual tiene en cuenta
la estructura, los acabados y la evaluacién de la
cocina y bafios) que la autoridad catastral consigna
en las bases de datos que sirven de insumo para
caleular la estratificacién. Para los apartamentos se
considera ademés el drea construida privada y el
nimero de cuartos que posee el apartamento.

B. Determinacion del grado

de atipicidad

En la segunda etapa del proceso se obtuvieron los
puntos de corte que definieron las fronteras de los
estratos predominantes asignados a cada UEE.
Ahora se requiere determinar los puntos de corte
o fronteras a partir de las cuales una vivienda es
atipica dentro del grupo o estrato predominante en
el que se encuentra.

La forma como se calculan los limites para deter-
minar cudndo una vivienda se considera atipi-
ca (positiva o negativa, simple o doble atipica)
dentro del grupo de viviendas que pertenecen a
un mismo estrato se basa en los criterios estadis-
ticos de atipicidad leve o atipicidad extrema®,
y consiste en comparar la calificacién de cada
vivienda con la distribucién que presenta el con-
junto conformado por todas las viviendas exis-
tentes en todas las UEE agrupadas en el mismo
estrato predominante.

Esto conduce al célculo de fronteras para atipi-
cidades positivas y negativas en cada estrato,
para atipicidades simples y dobles de estratos
superiores o inferiores.

El cdleulo final del estrato de cada vivienda depen-
de, entonces, del grupo (o estrato predominante) de
la UEE en que se encuentra y de la calificacién in-
dividual (puntaje) de las caracteristicas de la vivien-
da, de acuerdo con el siguiente gréfico:

99 Para mayor informacién puede consultarse el aparte correspon-
diente a atipicidad estadistica en el documento de enfoque
conceptual.
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Figura 27. Graficos de los puntajes de corte

segun su puntaje y el estrato de la UEE en que se encuentra

Estrato de la vivienda
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Este grdfico corresponde a la solucién final de una estratificacién en seis estratos.
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Las seis columnas de colores representan los seis
estratos en los que quedaron clasificadas las UEE
(identificada cada columna arriba y abajo, en la
primera y la dltima fila del grdfico, segin la conven-
cién de colores usual: 1 = rojo, 2 = amarillo, etc.).

La primera y la dltima columna (de nimeros peque-
fios) contienen los posibles puntajes estandarizados
(de 1 a 100) en los que puede quedar calificada
cada vivienda.

Los cinco valores intermedios (17,88, 28,69,
38,07, 46,59 y 59,15) corresponden a los pun-
tos de corte o fronteras de los estratos asignados a
las UEE para este ejemplo particular (difieren para
cada municipio). En este caso el valor 17.88 que
se presenta entre la columna Bajo-bajo (1) y la co-
lumna Bajo (2) corresponde a la frontera entre los
estratos 1y 2 en la clasificacién de las UEE.

Las fronteras de las atipicidades estén representa-
das por los cambios de color (segin convencidn
de colores para cada estrato) y por el nimero
pequefio en el interior de cada celda (todos los
campos en rojo tienen el nimero 1, todos los
amarillos el 2, etc.).

A partir de este gréfico, para determinar el estrato
de una vivienda con base en su puntaje individual
y en el estrato de la UEE en que se encuentra, basta
identificar la fila correspondiente al puntaje (la linea
horizontal formada por el valor del puntaje en la
primera y en la dltima columna), para luego identifi-
car en esta fila la columna correspondiente al estrato
de la UEE en donde se encuentra la vivienda. La
celda correspondiente a la interseccién de esa fila
y esa columna contiene el nimero del estrato que le
pertenece a la vivienda y dicha celda estd identificada
con el color correspondiente.

Figura 28. Detalle del grafico de los puntajes de corte para una vivienda de 45

puntos

Estrato de la vivienda segun su puntaje y el estrato de la UEE en que se encuentra

2 4 !
Bajo Medio Medio-alto
50 z ; 4
43 3 : 4
42 2 !
47 > 4
46 g 4
a5 3 4
a4 ¥ : ]
43 2 ; 5
a2 2 4
41 L} 3 4

Para el ejemplo que se ilustra, una vivienda calificada
con 45 puntos serd atipica positiva cuando se en-
cuentre en una UEE de estrato 1, y por tanto su estra-
to individual serd el 2 (véase celda con el nimero 2
frente al puntaje 45 de la primera columnay); también
serd atipica positiva cuando se encuentre en una UEE
de estrato 2, y por tanto su estrato individual serd el
3 (ver celda correspondiente de color verde); no serd
atipica cuando se encuentre en una UEE de estrato 3
(seré de estrato 3); tampoco lo serd cuando su UEE
sea de estrato 4 0 5; y serd atipica negativa en una
UEE de estrato 6 puesto que le corresponderd un
estrato individual igual a 5.

Como se puede observar, para cualquier puntaje
individual de vivienda, en UEE clasificadas en el
estrato 1 solo puede haber viviendas atipicas posi-
tivas de estratos 2 o 3; en UEE de estrato 2 puede
haber viviendas atipicas negativas de estrato 1y
atipicas positivas del 3 y del 4; en UEE de estrato
3 puede haber viviendas atipicas desde el estrato 1
(doble negativa) hasta el 5 (doble positiva); en UEE
de estrato 4 puede haber viviendas desde el estrato
2 hasta el 6; en UEE de estrato 5 puede haber vivien-
das desde el estrato 3 hasta el 6; y en UEE de estrato
6 solo puede haber viviendas atipicas negativas de
estratos 4y 5.
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Si bien los criterios estadisticos (atipicidad leve y
atipicidad extrema) permiten establecer en forma
automdtica una solucién preliminar de las fronteras
de atipicidad, es muy probable que durante el pro-
ceso de revisién de las viviendas atipicas que debe
efectuar la alcaldia antes de adoptar los resultados
de la estratificacién y que se describe més adelan-
te, se generen ajustes a la solucién preliminar y
se modifiquen algunas de las fronteras de atipici-
dad. La solucién final corresponderd al proceso de
cdlculo del estrato involucrado en el aplicativo de
actualizacién de la estratificacién!®.

Mapa preliminar de viviendas atipicas
Corresponde al producto cartogrdfico (imagen en
formato pdf] que ilustra la ubicacién de las viviendas

4.3.2. Resultado preliminar de
viviendas estratificadas

Al procesar la base de datos catastral con el inven-
tario de todas las construcciones residenciales, apli-
cando el procedimiento descrito, se obtiene el
estrato preliminar de cada vivienda.

Dicho resultado estd contenido en los siguientes pro-
ductos que suministrard el DANE a cada alcaldia:

atipicas, resultante de calcular el estrato preliminar
de cada predio. Tiene la siguiente apariencia:

Figura 29. Porcion del mapa preliminar de viviendas atipicas

Como se puede apreciar, contiene la identificacién
de cada predio (nimeros pequefios), la de cada
manzana (sector y manzana en nimeros grandes se-
parados por un guion) y la de los predios atipicos,
por convencién de colores, segun el estrato que les
corresponde. Para el ejemplo, la manzana 42 del
sector 7 presenta dos predios atipicos: el predio 20
en estrato 1 identificado en color rojo, y el predio
5 en estrato 3 identificado en color verde, lo cual

100 Para mayor informacién debe consultarse el Manual de
Actualizacién de la Estratificacion Urbana.

permite deducir que el estrato predominante de la
subzona es el 2.

Reporte preliminar de viviendas
estratificadas

Este reporte lista cada una de las viviendas exis-
tentes en la base predial con su identificacién.
Se presenta en una hoja de cdlculo que tiene la
siguiente apariencia:



Imagen 6. Reporte preliminar de viviendas estratificadas

Y B

1 Ndmero Predial Direccion

Subzona GRUPO ESTRATO ATIPICIDAD

€ F G H

[ ]

JUSTIFICACION

52316 19-001-01-07-0042-0002-000 C 3458 43 L0979
52317 19-001-01-07-0042-0005-000 C 345831 Lo 976
52318 15-001-01-07-0042-0007-000 C 345819 Lo 974
52319 15-001-01-07-0042-0008-000 C3A5813 L0973
52320 15-001-01-07-0042-0009-000 C 34580700972
52321 19-001-01-07-0042-0010-000 C345801 L0571
52322 19-001-01-07-0042-0011-000 C3B 5802 Lo 96l
52323 19-001-01-07-0042-0013-000 C3B 58 1400 363
52324 19-001-01-07-0042-0014-000 C3B 58 20 Lo 964
52325 19-001-01-07-0042-0015-000 C3B 58 26 Lo 965
52326 19-001-01-07-0042-0018-000 C 3B 58 44 Lo 968
52327 19-001-01-07-0042-0020-000 C 3B 5856 Lo 970
52328 15-001-01-07-0043-0001-000 <353 55 Lo 1000
52329 19-001-01-07-0043-0002-000 C3 58 49 Lo 999
52330 159-001-01-07-0043-0003-901 C3 58 41 Ap 101
52331 19-001-01-07-0043-0004-000 C358 37Lo 337
52332 19-001-01-07-0043-0006-000 C353 25 Lo 935
52333 19-001-01-07-0043-0007-000 C358 1910534
52334 19-001-01-07-0043-0005-000 C353 07 Lo 932
52335 19-001-01-07-0043-0010-000 C353 01 Lo 951

Como se puede observar, contiene siete columnas
con la siguiente informacién: A, Nimero predial,
con la identificacién del predio (departamento-mu-
nicipio-tipo-sector-manzana-predio-mejora)'®'; B, Di-
reccién, con la nomenclatura urbana; C, Subzona,
con el nimero de la UEE en la que se encuentra la
vivienda; F, Grupo, con el estrato predominante co-
rrespondiente a la subzona en la que se encuentra
la vivienda; G, Estrato, con el estrato asignado a
la vivienda, el cual coincidird con el grupo cuando
la vivienda no sea atipica; H, Atipicidad, con la
identificacién del tipo de atipicidad, con un simbolo
+ cuando se trata de una atipicidad positiva, un
simbolo - cuando se trata de una atipicidad nego-
tiva, un doble simbolo ++ para la doble atipicidad
positiva (se trata de dos estratos por encima del gru-
po) y un doble simbolo - - para la doble atipicidad
negativa (dos estratos por debajo del grupo); e |,
Justificacién, para consignar aqui el registro foto-
grdfico que justifique la modificacién o adicién.

Para municipios intermedios y mayores se presen-
tan ademds las columnas D y E con la identifica-
cién de las viviendas tipo apartamento (columna
D) y el tipo de atipicidad (cuando exista) en apar-
tamentos (columna E, en la cual se identificard con
la letra P los casos para los cuales la atipicidad se
deba al puntaje y con la letra A para atipicidad
por drea interna).

En el reporte presentado se observa el resultado
preliminar para los predios de la manzana 42 del
sector 7, correspondiente al gréfico antes ilustrado
en el que se reporta la atipicidad descrita para las
casas ubicadas en los predios 5 y 20. Se pueden

101 Véase en el anexo 1 la descripcion del Nomero Predial
Nacional.
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observar también atipicidades positivas en la manzana

43 para los predios 3 (?01), 4y 10.

4.3.3. Revision de viviendas
atipicas

A. Quiénes participan en la revisién

El resultado preliminar de las atipicidades debe ser
revisado, analizado y ajustado en cada municipio
por la oficina responsable del proceso de estrati-
ficacién (por lo general la oficina de Planeacion
municipal) apoyada por el CPE!2.

De acuerdo con el marco legal vigente'®, se debe
velar porque el proceso se adelante dentro de los
términos y los plazos previstos, dado que los alcal-
des son responsables por los perjuicios que oca-
sionen a los usuarios cuando infrinjan las normas
sobre estratificacién, segin lo determine la Procura-
duria General de la Nacién'%.

B. Como se adelanta la revision

Las personas que participan en la revisién deben
conocer la informacién requerida: el presente Manual
y los resultados preliminares antes descritos (mapa
preliminar de viviendas atipicas y el reporte preliminar
de viviendas estratificadas).

Para evitar generar falsas expectativas en relacién
con el estrato asignado en un escenario sujeto a
revisién y correccién, se debe limitar la divulgacion
sobre los resultados preliminares a aquellas personas

102 Para tal fin, durante el trabajo de campo que se realice
deberd estar presente el veedor del CPE.

103 ley 142 de 1994, arficulo 101.1.°
104 ley 505 de 1999, pardgrafo segundo del articulo 10.°.
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que participan en la revisién, publicandolos solo en
las sesiones de trabajo que programen para ello.

Los resultados de la revisién se deben consignar en
el reporte dispuesto para tal fin (reporte preliminar
de predios estratificados) de acuerdo con el diligen-
ciamiento que se describe a continuacién.

C. Consideraciones sobre la revision del
resultado preliminar

En esta etapa del proceso la mayor parte del resultado
ya fue revisada, en la medida en que la mayoria de las
viviendas presentan como resultado el estrato predomi-
nante de la UEE en la que se encuentran y esfos estratos
predominantes fueron revisados en la segunda etapa.

Se trata ahora de revisar solo los casos atipicos, en los
que el estrato difiere del predominante asignado a la
UEE. Para esto es necesario hacer un recorrido por to-
dos los lados de manzana observando cada una de las
viviendas para confrontar lo observado con el mapa y
con el reporte (antes descritos), de modo tal que se pue-
da confirmar o descartar la presencia de las viviendas
atipicas reportadas, e identificar ofras no reportadas.

Durante este recorrido inicial no es necesario entrar
a las viviendas porque se trata de identificar por
percepcién directa aquellas que presentan unas
caracteristicas tan distintas que las hacen, sin lugar
a dudas, atipicas en relacién con el estrato asignado
a la subzona en la que se encuentran.

En ocasiones la atipicidad reportada puede no ser
evidente frente a las caracteristicas externas de la
vivienda'® y, solo en este caso, se hace necesario
conocer las caracteristicas internas de la vivienda
buscando confirmar o descartar la atipicidad.

En esta etapa del proceso no es necesario recolectar
la informacién detallada sobre las caracteristicas de
la vivienda que si se requiere al atender los eventos
de actualizacién de la estratificacion'. El trabajo
se debe limitar a observar y tomar el registro foto-
gréfico que justifique los ajustes que se efectien
al reporte.

Resulta de especial interés comprobar la veracidad
de las atipicidades negativas (se debe tomar regis-
tro fotogrdfico de cada una de ellas) debido a que
los errores al respecto (cuando la vivienda no tenga
esta condicién, es decir, cuando la atipicidad co-
rresponda a un estrato subestimado) posiblemente

105 Varios estudios han demostrado la alta correlacion entre las
variables internas y externas de las viviendas; sin embargo,
pueden presentarse excepciones.

106 Véase el manual de actualizacion de la estratificacion socio-
econémica.

no serdn notificados por los usuarios. Cosa distinta
ocurre frente a los errores en atipicidades positivas
(estrato sobreestimado), en los que si existe una evi-
dente motivacién para reclamar.

Por esta misma razén es también importante in-
corporar las atipicidades positivas que no se en-
cuentren registradas, dado que luego serd dificil
identificarlas; mientras que, las atipicidades nego-
tivas faltantes, casi con seguridad, serdén objeto de
reclamacién y verificacién cuando los resultados
sean divulgados.

Todos los casos evidentes de atipicidad faltantes o
de atipicidad inexistentes que se detecten durante el
recorrido deben registrarse y justificarse en el repor-
te correspondiente.

La presencia de una gran cantidad de viviendas ati-
picas positivas en una UEE advierte sobre la posibi-
lidad de que el estrato predominante asignado a la
UEE esté subestimado. Asi mismo, la presencia de
una gran cantidad de viviendas atipicas negativas
en una UEE, advierte sobre la posibilidad de que
el estrato predominante esté sobrestimado. En cual-
quiera de estos casos, se debe proceder a corregir
la inconsistencia, atendiendo al procedimiento des-
crito en la segunda etapa del proceso. En este caso,
es posible que haya que volver sobre las activida-
des descritas en esa etapa.

Por el contrario, la presencia simultdnea de ati-
picidades positivas y negativas comprobadas en
terreno es evidencia de un estrato predominante
asignado en forma correcta, sélo que la UEE no
es homogénea.

Es normal que en las zonas consolidadas de las
grandes ciudades se presenten muy pocas vivien-
das atipicas. Por su parte, en municipios menores,
en zonas de desarrollo sin consolidar, en zonas
de renovacién urbana incipiente o en zonas de
deterioro urbanistico, es frecuente encontrar vivien-
das atipicas.

Durante el trabajo de campo que se debe efectuar
para revisar las viviendas atipicas, puede suceder
que algunos residentes de las casas, asi como algu-
nos administradores de los conjuntos residenciales,
se opongan, en principio, a la toma de informacién
en el interior de las viviendas e impidan el ingreso a
las mismas. Para evitar o subsanar esta situacién, es
necesario sensibilizar'” primero a los interesados

107 Sensibilizar es hacer que las personas se den cuenta de la im-
portancia o el valor de una cosa, o que presfen atencién
a lo que se dice o se pide.



informéndoles sobre el procedimiento y advirtiéndoles
sobre las consecuencias de impedirlo, de acuerdo con
un modelo de comunicacién elaborado para tal fin.

Ante la imposibilidad de ingresar a la vivienda para ob-
tener la informacién se hace necesario imputar los datos
correspondientes a las variables internas en proporcién
a las caracteristicas externas'®. El criterio técnico reco-
mendable consiste en evitar una subestimacién del es-
frato, dado que solo en una situacién contraria (posible
sobreestimacién'®) habria la posibilidad de que en aten-
cién de un eventual reclamo sea permitido el ingreso.

4.3.4. Reporte de viviendas
atipicas ajustado

En el reporte antes descrito deberd quedar con-
signada la supresién y la adicién de atipicidades.
La hoja de célculo reporta el grado de atipicidad
(columna ATIPICIDAD) comparando el ESTRATO
(calculado para cada vivienda) con el del GRUPO
(o estrato predominante asignado a la subzona en
donde se encuentra la vivienda), asi:

+: Cuando la vivienda corresponda a una atipica
positiva.

=: Cuando la vivienda corresponda a una atipica
negativa.

+ +: Cuando la vivienda corresponda a una atipica
doble positiva.

= =: Cuando la vivienda corresponda a una atipica
doble negativa.

La columna (ATIPICIDAD) del reporte se encuentra blo-
queada (es calculada en forma automdtica por la hoja
de cdlculo). Por tanto, los ajustes deben realizarse

108 Recurso nada recomendable, pero al que pueden verse aboca-
dos como alternativa al uso de la fuerza piblica para pre-
sionar al residente a permitir la recoleccién de informacién.

109 No se frata de asignar, por facilismo, el estrato més alto, sino
de tratar de acertar [segin el entorno y sus caracteristicas
externas) sin ir a equivocarse hacia abajo [sin subestimar).

sobre la columna ESTRATO (modificando el resultado
cuando se amerite).

Es muy importante que en cualquier caso de supresién,
adicién o modificacién se consigne en la columna
JUSTIFICACION el registro fotogrdfico que respalda
la modificacién, al igual que en todos los casos de
atipicidad negativa.

El reporte diligenciado debe ser remitido al DANE para
que se procese Y se revise la informacién, se efectien
las correcciones y se generen los resultados ajustados.

4.3.5. Asignacion final del estrato
a cada predio

Al reprocesar la base de datos catastral incorporando
los ajustes efectuados en el reporte preliminar de pre-
dios estratificados, se obtienen los resultados para la
revisién final y la adopcién.

Es posible que se requieran ajustes adicionales sobre
el resultado por omisiones o por reconsideraciones,
en cuyo caso hay que volver sobre las actividades
descritas en la primera o segunda etapa del proceso.

El estrato finalmente asignado a cada predio per-
mite ajustar los puntos de corte definitivos de los
grupos o estratos predominantes de las UEE, asi
como las fronteras de atipicidad para cada gru-
po. Estos datos quedardn consignados en el apli-
cativo de actualizacién de la estratificacién con
el fin de garantizar que la asignacién de estratos
a los nuevos desarrollos y el nuevo cdlculo del
estrato en los procesos de reclamacién guarden
comparabilidad con el resultado adoptado.
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V. Generacion de resultados

3.1. Reportes

El reporte de viviendas atipicas, una vez ajustado,
constituye el resultado final de la realizacién de la
estratificacién. De aqui en adelante cualquier ajuste
o modificacién hace parte de la actualizacién de
la estratificacién y, como tal, deberd efectuarse y
reportarse mediante el aplicativo correspondiente
(véase Manual de actualizacién).

Para obtener un reporte de predios estratifica-
dos se debe utilizar la opcién correspondiente
del aplicativo de actualizacién de la estrati-
ficacién (véase descripcién en el Manual de
usuario del aplicativo).

Mediante este aplicativo se obtendrdn los repor-
tes de predios estratificados para la divulgacién
de los resultados a los usuarios, para notificar el
resultado a las empresas de servicios publicos
domiciliarios y para reportar el estrato de cada

predio al SUL.

No obstante, mientras el DANE procede a instalar
dicho aplicativo, para generar el anexo de predios
estratificados del decreto de adopcién, se puede to-
mar el reporte final (ajustado) de viviendas atipicas,
teniendo la precaucién de utilizar solo las columnas
correspondientes al nimero predial y el estrato.

5.2. Resultados cartograficos

El principal resultado cartogréfico de la realizacién de
una nueva estratificacién lo constituye el mapa de pre-
dios estratificados, construido a partir de todos los ajus-
tes y revisiones efectuados y reportados por la alcaldia
al DANE, en cada una de las etapas del proceso.

Mapa de predios estratificados

Corresponde al producto cartogréfico (imagen en
formato pdf) que ilustra el estrato final correspondiente
a cada predio. Tiene la siguiente apariencia:

Figura 30. Porcion del mapa predios estratificados




Contiene la identificacién de cada predio (nime-
ros pequefios), la de cada manzana (sector y man-
zana en nimeros grandes separados por un guién)
y, de acuerdo con la convencién de colores adop-
tada, el estrato que le corresponde a cada predio.
El color gris representa los predios no estratifica-
dos, es decir, las construcciones no residenciales
(comercial, industrial, institucional, etc.) o aque-
llos que carecen de construcciones (lotes). Para
el ejemplo, la manzana 42 del sector 7 contiene
viviendas clasificadas en su mayoria en estrato 2
(predios en color amarillo) con una atipica mdés en
el predio 5, una menos en el predio 20 y ocho (8)
predios no estratificados.

También hace parte del resultado cartogréfico final
el Mapa de subzonas ajustado que, como se indicd,
permite ubicar la subzona correspondiente a cada
predio durante la etapa de actualizacién de la
estratificacién, el cual para ciudades intermedias y
mayores se presenta por aparte para casas y para
apartamentos, y que conviene ser divulgado por las
razones que se describen adelante.

5.3. Aplicativo
de actualizacion

Para mantener la comparabilidad entre las vivien-
das pertenecientes a cada estrato es necesario
garantizar que, durante el proceso permanente de
actualizacién de la estratificacion, el cdlculo del
estrato se efectie con los mismos criterios con los
que se realizé la clasificacién inicial.

Para esto se incorporan al aplicativo los pardmetros
de cdlculo correspondientes. Estos parédmetros inclu-
yen los puntos de corte o fronteras entre estratos pre-
dominantes y entre atipicidades positivas y negati-
vas. Ademds, el aplicativo reconoce las subzonas
existentes en cada municipio y el grupo o estrato
predominante que le corresponde.

La instalacién del aplicativo de actualizacién es el
dltimo paso del proceso de realizacién de la estratifi-
cacién. Debe hacerse tan pronto se adopta el estudio
mediante la expedicién del decreto correspondien-
te, dado que luego solo procede la actualizacién
del estudio. Proceso este en el que solo se toman en
cuenta casos puntuales de adicién (nuevos desarro-
llos) o de modificacién (atencién de reclamos y nove-
dades o cambios particulares), sin que haya lugar a
reconsiderar o ajustar el resultado general (la clasifi-
cacién de las subzonas en estratos predominantes),
porque al hacerlo no solo se estaria desconociendo
el resultado del estudio adoptado, sino que se estaria
incumpliendo abiertamente el mandato legal''°.

Debido a lo anterior, la modificacién de la estratifica-
cién de la UEE corresponderd a una nueva revisién
general de la estratificacién adoptada y, por tanto,
deberd surtir el proceso legal previsto, para concluir en
un nuevo cdlculo y un nuevo estudio de estratificacion.

La alcaldia debe remitir al DANE copia del decreto
de adopcién de la estratificacién. EIl DANE a su vez
generard y remitird a la alcaldia el aplicativo junto
con el mapa de predios estratificados para que
inicie el proceso de actualizacién.

110 Adoptada una esfratificacion, el alcalde no puede suspender
sus efectos ni derogar el decreto sin previa autorizaciéon del
DANE (arficulo 11.° del Decreto 1538 de 19906 v arficulo
5.°de la ley 732 de 2002).
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VI. Adopcion de la estratificacion

La adopcién de la estratificacion es el conjunto de
actividades a cargo de la alcaldia y del CPE muni-
cipal o distrital, que comprende las labores relati-
vas a la evaluacién del impacto social y financiero
de los resultados, a la divulgacién general de los
resultados del estudio, a la expedicién del decreto
municipal o distrital de adopcién de los resultados y
de plazos de aplicacién por parte de las empresas,
y a la publicacién oficial del decreto''".

6.1. Consideraciones

La Ley 142 de 1994 establecié con precisién que
el alcalde adoptard mediante decreto los resulta-
dos de la estratificacién y los difundird amplia-
mente (articulo 101.3.°). Ademds, define esta
responsabilidad del alcalde como «indelegable»
(articulo 101.1.°).

Lo adopcién es el acto administrativo mediante el
cual el alcalde expide el decreto que, como resulta-
do de la aplicacién de la metodologia, asigna los
estratos a los inmuebles residenciales.

Lo expedicién del decreto de adopcidén de una
nueva estratificacién es la aceptacién legal de los
resultados obtenidos de aplicar la metodologia, lo
cual significa que, en términos generales, los es-
tratos asignados a las viviendas concuerdan con
la condicién socioeconémica expresada por estas.
En consecuencia, el alcalde no debe adoptar los
resultados de un estudio de estratificacién sino
después de que junto con el CPE hayan evaluado
dichos resultados.

El acto administrativo de la adopcién es general,
en cuanto contiene una reglamentacién de estratifi-
cacién para todos los usuarios residenciales de los
servicios puUblicos domiciliarios de una localidad,
pero a su vez crea situaciones juridicas individuales
en cuanto a que cada vivienda es ubicada en un
estrato para asignarle el nivel de subsidio o contri-
bucién correspondiente a ese estrato.

111 Definicién de «Adopcién de la estratificacion» consignada en

el articulo 1.° del Decreto 0007 de 2010.

6.2. Evaluacion del impacto
social y financiero de los
resultados

El mayor o menor impacto causado por la aplico-
cién de una nueva estratificacién depende de la
mayor o menor diferencia que se presente entre el
resultado obtenido y la estratificacién que se viene
aplicando. Por esto, si la estratificacién vigente di-
fiere en forma ostensible del cdlculo obtenido, el
impacto serd significativo.

La evaluacién del impacto social y financiero no se
hace para reconsiderar la estratificacién puesto que
los resultados parciales y preliminares ya se evalua-
ron y se ajustaron, con lo cual, habiendo completa-
do estos procesos técnicos, el resultado correspon-
de a la situacién socioecondmica que expresan los
inmuebles residenciales.

La evaluacién del impacto social y financiero de los
resultados se efectta para tomar las medidas que
faciliten su aplicacién, mitigando los riesgos que im-
pliquen los mayores impactos y emprendiendo las
acciones que prevengan sobresaltos en los pagos
que deben efectuar los usuarios, lo cual podria ge-
nerar un volumen muy alto de reclamaciones.

Frente al resultado de una estratificacién bien reali-
zada, que clasifique las viviendas en forma ajusta-
da a la realidad socioecondémica expresada por sus
caracteristicas, el mayor o menor impacto depende
del grado de desactualizacién o desacierto de la
estratificacién que se venia aplicando. En este sen-
tido, se debe entender el mayor impacto como la
oportunidad de ejercer una accién decidida para
evitar que se perpetien las inequidades asociadas
a una estratificacién desactualizada e inconsistente.

Para cada empresa de servicios piblicos domici-
liarios la determinacién del impacto debe partir de
la correcta asignacién del nimero predial a cada



uno de sus usuarios residenciales porque, como
ya se indicé, identificar las viviendas mediante el
nimero predial catastral es una directriz de la Su-
perintendencia de Servicios Pdblicos Domiciliarios
contenida en las resoluciones expedidas por dicha
entidad''?. Es a partir de la correcta identificacion
del predio en el que estd ubicado cada usuario,
como cada una de las empresas debe efectuar el
andlisis correspondiente.

Para la alcaldia, la determinacién del impacto parte
del reporte del estrato vigente (antes de efectuar la re-
visién general) que efectud al SUI (uno de los insumos
del proceso de revisién general de la esfratificacién). La
comparacién del estrato asignado en ese reporte a cada
predio, con el resultado obtenido en el estudio, defer-
mina los casos en los cuales la aplicacién de la nueva
estratificacién genera impacto. Para tal fin, se procesa
la informacién y se genera una tabla como la siguiente:

Tabla 3. Comparativo entre el estrato actual y el estrato calculado

Estrato actual

0 1 2 3 4 5 6 Total
0 6.966 0 0 6 0 2 0 6.974
1 1.426  13.893 2.596 0 0 0 0 17.915
2 559 455  17.241 3.882 204 0 0 22.341
Estrato . S T SO R
calculado 4 4.076 0 53 1.004 9.887  1.443 151 16.614
5 2.449 0 0 103 615 3.200 661 7.028
6 1.786 0 0 2 4 0 3766 5.558
Total 17.802 14351  21.132  23.957 13.069  4.680  4.578 99.569

El municipio ejemplificado en esta tabla contiene
99.569 predios reportados en su base predial cao-
tastral, de los cuales 17.802 no cuentan con estra-
to actual reportado (columna cero del estrato ac-
tual) y 6.966 tampoco tienen estrato calculado (fila
cero del estrato calculado), lo que significa que
se trata de predios no estratificables, o bien por-
que no tienen vivienda (lotes) o porque no tienen
uso residencial. Los otros 10.836 (17.802 menos
6.966) cuentan con un estrato calculado por el es-
tudio pero no tienen un estrato vigente reportado,
constituyendo informacién faltante en el reporte al
SUI que dificulta la evaluacién del impacto, en
la medida en que para ellos se desconoce su
participacién en el andlisis.

Para los ofros predios, se observa que para 390
(204 + 35 + 151) el estrato disminuye en mds de
un nivel, de los cuales 204 pasan de estrato 4 a
estrato 2; en 165 predios (3 + 53 + 103 + 6) el

112 Para Acueducto, Alcantarillado y Aseo véase Resolucion
SSPD-20101300048765; para Energia y Gas Natural
véase Resolucion SSPD-20121300017645.

estrato aumenta en mds de un nivel, de los cuales 2
aumentan de estrato 3 a estrato 6.

En la medida en que para el municipio ejemplificado
se evidencian inconsistencias o, al menos, faltantes
en el reporte efectuado al SUI, conviene hacer una
revision detallada de los casos (390+165) en los
cuales el impacto es mayor, con el fin de verificar-
los. Para apoyar este proceso se genera el reporte
de los predios correspondientes (reporte de predios
que presentan mayor impacto), para ser validados
en terreno.

Calculada la magnitud del impacto (establecidas
las diferencias), se deben analizar las implicacio-
nes en los pagos que deben efectuar los usuarios
(impacto social) y en las finanzas de las empresas
de servicios, publicas, privadas o mixtas (impacto
financiero), de modo que se puedan adoptar las
medidas de mitigacién correspondientes.
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A. Sobre el impacto social

Cuando los cambios hacia estratos més altos son
considerables (bien sea porque se presente para un
volumen significativo de usuarios y/o porque para
algunos represente incrementar no uno sino varios
estratos), con el fin de mitigar el impacto sobre el
incremento en los montos facturados de estos usua-
rios, se debe considerar la posibilidad de aplicar
una gradualidad tarifaria.

Las normas expedidas para facilitar la implementa-
cién de las estratificaciones realizadas y adoptadas
con las anteriores metodologias disefiadas por el
DNP (estratificaciones que mantienen su vigencia
hasta cuando las alcaldias realizan el nuevo estu-
dio con la presente metodologia y lo adoptan) inclu-
yeron disposiciones dirigidas a que las comisiones
de regulacién de los servicios piblicos domiciliarios
permitieran la aplicacién de una gradualidad de las
tarifas para los usuarios que cambian de estrato''?.

Amparados en el espiritu de dichas normas, la al-
caldia y/o el CPE deben acordar, con las entidades
comercializadoras de los servicios publicos domici-
liarios, la solicitud de autorizacién de las comisio-
nes de regulacién respectivas''* de una graduali-
dad tarifaria en un tiempo prudencial.

Lla propuesta de solicitud de gradualidad deberd
ser disefiada para cada servicio y para cada cam-
bio de estrato, en consideracién a las diferencias
entre los montos de cobro promedio establecidos''s.

B. Sobre el impacto financiero

Cuando los cambios hacia estratos mds bajos son
considerables, en especial cuando se presenten
para un volumen significativo de usuarios, el desba-
lance entre los subsidios y las contribuciones podria
generar un déficit financiero al fisco nacional para
los servicios de energia y gas y a la alcaldia para
los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, al
tener que destinar muchos recursos puiblicos para
cubrir los subsidios.

Para los servicios de acueducto, alcantarillado y

aseo, en el marco normativo vigente y, en particular
segln el articulo 125.° de la Ley 1450 de 2011, los

113 Pardgrafo 2.° del Decreto 1538 de 19906.

114 CRA para los servicios de acueducto, alcantarillado y aseo, y
CREG para energia eléctrica y gas natural.

115 Por ejemplo, para el servicio de gas natural, en la medida
en que no exista subsidio para los usuarios de estrato 3,
un incremento entre el estrato 3 y 4 no fiene impacto v,
por fanfo, no requeriria gradualidad alguna. Asi mismo,
en muchas casos los cambios entre esfrato 1y 2, y entre
5y 6, no tienen mayor impacto en los montos facturados,
mientras que ofros cambios de estrato pueden tener impac-
fos significativos.

factores de subsidios y contribuciones aprobados
por los concejos municipales con el fin de establecer
el equilibrio financiero de que trata el Decreto 1013
de 2005 tienen una vigencia igual a cinco (5) afios,
a menos que varien las condiciones.

Teniendo en cuenta que una variacién significati-
va en la clasificacién en estratos representa una
variacién significativa en tales condiciones, serd
necesario que la entrada en vigencia de la nueva
estratificacién coincida con la reconsideracién de
los factores de subsidios y contribuciones, a fin de
mantener el equilibrio y minimizar cualquier impac-
to financiero. Igual consideracién deberd hacerse
frente al impacto social que pudiera generarse.

6.3. Concepto previo
del Comité permanente
de estratificacion

De acuerdo con la normatividad vigente''®, es fun-
cién de este organismo analizar y emitir concepto
técnico del estudio realizado, antes de que el alcal-
de adopte por decreto los resultados.

El concepto debe versar sobre la generalidad del re-
sultado que corresponde bésicamente a la clasifica-
cién de las UEE en estratos predominantes, lo cual
debe constar en el acta de la respectiva reunién.

Sin embargo, debe aclararse que el concepto que
emita el comité sobre la estratificacién que se va
a adoptar no resulta vinculante para la alcaldia,
en la medida en que el alcalde es el responsable
indelegable de la estratificacién (articulo 101.° de

la Ley 142 de 1994).

6.4. Modelo de decreto de
adopcion

En las siguientes dos (2) pdginas se presenta una
propuesta de Decreto para la adopcién de la revi-
sién general de la estratificacién urbana, el cual se
debe complementar con los datos propios de cada
municipio para luego proceder a sancionarlo. El
DANE proporciona este documento a la alcaldia en
medio magnético, en el formato que mejor se ajuste
al procesador de palabra que use, de modo que se
evite la transcripcién.

116 Parégrafo 1.° del articulo 6.° de la Lley 732 de 2002 y articulo
7.° del Decrefo 0007 de 2010.



DECRETO N.°

POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA LA REVISION GENERAL DE LA
ESTRATIFICACION URBANA DEL MUNICIPIO DE P
DEPARTAMENTO DE

El alcalde del municipio (o distrito) en uso de sus atribuciones constitucionales y legales, en especial las
conferidas en los numerales 1.°y 3.° del articulo 315 de la Constitucién Nacional, y en las leyes 142 de
1994, 505 de 1999, 689 de 2001 y 732 de 2002, y en los decretos 262 de 2014 y 0007 de 2010.

Considerando:
Que el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica ordené a esta alcaldia efectuar la revisién
general de la estratificacién urbana del municipio mediante oficio N.° del

Que la realizacién del nuevo estudio de estratificacién conté con la participacién del Comité permanente
de estratificacién local,

Decreta:
Articulo primero. Addptese la revisidén general de la estratificacién urbana del municipio efectuada durante
los meses de y de 20__.

Articulo segundo. Esta estratificacién, de conformidad con el articulo 101.4 de la Ley 142 de 1994, es

dnica; es decir, se utilizard para el cobro de todos los servicios regulados por el Régimen Tarifario de los
Servicios Pdblicos Domiciliarios (Ley 142 de 1994).

Articulo tercero. Las viviendas de la cabecera municipal se clasifican en ___ estratos asi: 1. Bajo- bajo, 2.
Bajo, 3. Medio-bajo, 4. Medio, 5. Medio-Alto y 6. Alto.

Articulo cuarto: El listado anexado de predios estratificados hace parte de este decreto.

Articulo quinto: Cada una de las empresas comercializadoras de servicios piblicos domiciliarios aplicaré
los estratos adoptados mediante el presente decreto para cobrar los consumos ocasionados méximo

(L) meses después de su publicacién, es decir desde la facturacién correspondiente al mes de
de 20__.

Articulo sexto: Toda persona o grupo de personas podrd solicitar en cualquier momento revisién del estrato
que se le asigne a su vivienda. Las reclamaciones serén atendidas y resueltas, por escrito, en primera
instancia por la alcaldia.

Pardagrafo 1°. En caso de que la decisién de la alcaldia no satisfaga a la persona o grupo de personas
reclamantes, estas tienen el derecho a apelar ante el Comité permanente de estratificacién, dentro de los
cinco (5) primeros dias hdbiles siguientes a la fecha de la notificacién.
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Paragrafo 2°. En cualquiera de las dos situaciones la reclamacién se atenderd utilizando la misma
metodologia empleada para calcular la estratificacién, y deberd resolverse en un término maximo de dos
(2) meses contados a partir de la fecha de la presentacién de la misma. Si la autoridad competente no se
pronuncia dentro de este término, operard el silencio administrativo positivo.

Pardagrafo 3°. Al notificarse a la persona la decisién en segunda instancia, se agota la via gubernativa de
la reclamacién.

Articulo séptimo: Esta estratificacién se actualizaré con el concurso del Comité permanente de estratificacién,

incorporando la informacién relativa a las nuevas condiciones de las viviendas y, acorde con la metodologia
empleada, asignando, en periodos de la menor duracién posible, los estratos correspondientes.

Articulo octavo: El presente decreto rige a partir de la fecha de su publicacién y hasta cuando sea derogado
por disposiciones del Gobierno Nacional.

Publiquese y cimplase.

Dado en el de de 20

Nombre del alcalde



6.5. Divulgacion de resultados

La ley establece que el alcalde, ademds de adop-
tar por decreto los resultados de la estratificacién y
de hacer la publicacién oficial inherente a la expe-
dicién de cualquier decreto, debe difundir amplia-
mente los resultados adoptados'"”.

La difusién no se limita a presentar los resultados
(publicacién del mapa de estratificacién) sino que
abarca explicar cémo se obtuvieron y, por ende,
cémo se pueden ajustar o corregir.

En concreto, se debe informar que se cuenta con
personal capacitado para orientar a todo aquel que
desee mayor informacién sobre la forma como se
caleulé el estrato y, en especial, a quienes conside-
ren necesario solicitar una reclasificacién.

Para esto se debe disponer de un lugar de fécil acceso
(ventanilla al publico) y en las grandes ciudades, de
una sala con medios audiovisuales que permitan informar
sobre las generalidades de la estratificacién socioeco-
némica en Colombia y sobre las especificidades del
estudio realizado en el respectivo municipio o distrito.

El Manual de actualizacién de la estratificacién con-
tiene el detalle sobre el procedimiento de atencién

117 Articulo 101.3.° de la ley 142 de 1994.

de los reclamos''®. Sin embargo, se le debe reco-
mendar al reclamante asistir a una breve charla que
le orientard en el proceso.

Al aplicar una nueva estratificacién (efectuada
en forma correcta) puede haber resistencia de
quienes estdn convencidos de que los subsidios
son privilegios que puede otorgar el gobernan-
te de turno en forma discrecional; también, de
quienes vienen disfrutando injustamente de un
trato preferencial.

Una buena divulgacién consiste en demostrar,
a toda la ciudadania, que el estrato asignado a
cada vivienda es el resultado de aplicar un procedi-
miento técnico, objetivo, imparcial y transparente.
La legitimidad de la nueva estratificacién depende
de que los resultados sean asi.

La divulgacién ademés debe mostrar la importan-
cia y la necesidad de estratificar los usuarios resi-
denciales de servicios publicos domiciliarios para
proporcionar el acceso a ellos en condiciones de
equidad, en evidente aplicacién del principio de
solidaridad. El significado positivo de la estratifi-
cacién se encuentra en la solidaridad.

118 Véase documento correspondiente.
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VII. Aplicacion de la estratificacion

Es el conjunto de actividades a cargo de las
empresas comercializadoras de servicios publi-
cos domiciliarios, que permiten la asignacién
del estrato socioeconémico a cada uno de los
domicilios residenciales atendidos por ellas, de
acuerdo con los resultados adoptados por la al-
caldia y la informacién suministrada por esta,
de manera tal que la estratificacién aplicada
permita la facturacién de los servicios piblicos
domiciliarios a los usuarios o domicilios residen-
ciales, la asignacién de subsidios y el cobro de
contribuciones de conformidad con los mandatos
legales vigentes''?.

7.1. Consideraciones

Una incorrecta aplicacién de la estratificacion so-
cioeconémica le representa dificultades a las em-
presas de servicios publicos domiciliarios y a los
usuarios. Para evitar esto se debe asignar de forma
cuidadosa a cada domicilio el estrato que corres-
ponde de acuerdo con los resultados del estudio de
estratificaciéon que el municipio o distrito realizé y
adopté mediante decreto, y efectuar el cobro de los
servicios con base en dicho estrato.

Las empresas de servicios pUblicos domiciliarios son
responsables por los perjuicios que ocasionen a los
usuarios por la aplicacién incorrecta de los decretos
de adopcién de las estratificaciones. Cuando se fac-
ture a un usuario en estrato superior al que le corres-
ponde, se reconocerd el mayor valor en la siguiente
facturacién. Cuando la facturacién al usuario se
haga en un estrato inferior al que le corresponde,
no se cobrard el valor adicional'?°.

7.2. Asignacion del estrato
adoptado a cada usuario

La mayor parte del trabajo requerido para asignar
el estrato adoptado a cada usuario debié efectuarlo
cada empresa comercializadora de servicios pibli-
cos domiciliarios cuando se revisé la conformacién

de las UEE'",

119 Definicién de Aplicacién de la estratificacién en el articulo 1.°
del Decreto 0007 de 2010.

120 Articulo 12.° del Decreto 1538 de 1996.

121 Véase en la seccion de Confrontacion con los catastros de
usuarios [del capitulo de Revision y ajuste de la clasifi-
cacién de las UEE) las orientaciones sobre la correcta
asignacién del estrato a cada usuario.

En ese momento, la confrontacién del resultado pre-
liminar con el catastro de usuarios se hizo para evo-
luar el nivel de completitud del estudio, mientras que
ahora se requiere para evaluar el impacto y para
aplicar los resultados al cobro.

En la medida en que las empresas comercializadoras
deben contar ya con el nimero predial asociado a
cada usuario, la asignacién del estrato adoptado a par-
tir del reporte de predios estratificados que le suministra
la alcaldia' se efectia en forma automdtica, emplean-
do un manejador de bases de datos'?®, que traslade el
campo «estrato» de la Base de estratificacion a la Base
de usuarios, utilizando como «llave fordnea» o «campo
relacional» el nimero predial catastral.

7.3. Reporte de novedades

Como se explicd (en la seccién de revisién de re-
sultados preliminares) durante el proceso de asig-
nacién del estrato adoptado a cada usuario, las em-
presas comercializadoras de los servicios piblicos
domiciliarios identifican sus novedades, representa-
das en inconsistencias y faltantes'?4.

La atencién de estas novedades constituye el inicio
del proceso de actualizacién permanente de la es-
tratificacién. Las correcciones de estratos asignados
y la asignacién del estrato a usuarios no registrados
en la base de predios estratificados deben hacerse
durante el periodo comprendido entre la adopcidn
y el inicio de la aplicacién.

Por tanto, la magnitud de casos que se va a atender y
la disponibilidad de recursos para hacerlo deben consi-
derarse al momento de acordar el plazo de aplicacién.

7.4. Acuerdo del plazo
para la aplicacion

El decreto de adopcién de la estratificacién so-
cioeconémica debe establecer la fecha en la cual

122 Esfe reporte es generado por el aplicativo de actualizacién [véase
el Manual de actualizacién), pero puede exiraerse también
del reporte de viviendas affpicas revisado y ajustado.

123 Compatible con el sistema de facturacién (con el catastro de
usuarios) de la empresa comercializadora de los servicios
publicos domiciliarios.

124 Inconsistencias en el uso del servicio piblico cuando un
usuario no residencial esté siendo clasificado como tal o
viceversa. Faliantes en la medida en que algunos de sus
usuarios residenciales no figuren en el reporte de predios
esfrafificados.



las empresas prestadoras de servicios publi-
cos domiciliarios comenzardn a facturar con
la nueva estratificacién realizada y adoptada
por la alcaldia.

La fecha debe ser concertada con las empresas'?, de
modo fal que estas cuenten con el tiempo suficiente
para hacer la aplicacién en forma correcta para que,
cuando facturen con los nuevos estratos, no haya lu-
gar a reclamos debidos a mala asignacién.

Es necesario que todas las empresas de servicios
publicos domiciliarios apliquen los resultados al

125 Teniendo en cuenta que en el CPE no siempre estan represen-
tadas todas los empresas comercializadoras (pueden
existir, por ejemplo, acueducios menores no representa-
dos), se debe consuliar con todas la fecha de aplicacion.

mismo tiempo, para dar cumplimiento al articulo
101.4.° de la Ley 142 de 1994 que establece que:
«En cada municipio existird una sola estratificacién
de inmuebles residenciales, aplicable a cada uno
de los servicios pUblicos».

Las empresas deben contribuir al proceso de divulgacion
de los resultados del estudio, anunciando en sus facturas
de cobro el estrato socioeconémico en el que queds clo-
sificado el usuario y la fecha a partir de la cual iniciaré
su aplicacién. Ademds, conviene incluir un resumen de
las instrucciones que la alcaldia disponga para atender
consultas o reclamos por el estrato asignado.
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IX. Anexo 1

Descripcion del Noumero Predial Nacional

El Ndmero Predial Nacional tiene 30 caracteres distribuidos asi:

NUMERO DE CONSTRUCCION/PH
Num. del

MANZANA CONDICION  \ym. el P15O Num. de
um. del
DPTO  MPIO  ZONA SECTOR COMUNA BARRIO " il TERRENO e opopEpAD b9 dentro  UNIDAD en
o TORRE del  CONDOMINIO
edificio o MEJORA
o torre
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30
00 Rural
Manzana
01 7 Parques
Urbano Cementerios
DANE e 44 I 09090 UMMNISINNRDIR 000 oI sevesereenes o
Divi- DANE Nomero M?!ora§ por Num. de Nom. PISO
paiomo [ Eilics Cireuito/ ¢ Barri Ji=oney enE'It'Jelf"rce[:\Cc;oAniE:no e dentio del  UNIDAD Predicl 6
dico ke opos9 STl e oo e s oLy olome UK NS
nistra- frativa © Vil no Reglor;en'adas del terreno torre

tiva
Vereda

Nocleos

Corregi-
mientos

Bienes de
3 Uso pblico

Diferentes

alas Vias

Como puede observarse, los dos primeros caracteres
corresponden al cédigo del departamento y los 3 si-
guientes al cédigo del municipio. Estos campos son
iguales para todos los predios que procesa una alcaldia
(fodos son del mismo municipio).

El tercer componente del nimero predial corresponde
al cédigo de la zona (antes denominado tipo de avo-
lio o cédigo del centro poblado), que permite identifi-
car si el predio se encuentra en la zona rural dispersa
(zona = 00), en la cabecera municipal (zona = 01) o
en alguno de los centros poblados identificados con
zona igual a 02, 03, efc.

El cuarto componente del Nimero Predial Na-
cional corresponde al circuito o sector. En general
las cabeceras mayores estdn sectorizadas,
mientras que los cabeceras pequefias, al igual
que los centros poblados, no cuentan con sec-
tores; en estos casos el sector se identifica con
un cero (00).

En la siguiente imagen se presenta un ejemplo
de sectorizacién (poligonos de color negro) del
plano de conjunto que venimos ilustrando, iden-
tificados los sectores por los cédigos de zona y
sector, en color rojo y separados por un guién:
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Se observa el drea urbana identificada por la mis-
ma zona (igual a 1) dividida en siete (7) sectores
identificados desde 1-1 a 1-7, y cuatro centros
poblados identificados con los cédigos 6-0 (en la
regién noroccidental), 3-0 y 5-0 (en la regidén
suroccidental de la cabecera municipal), y 4-0
(bien al sur en la imagen). Es decir, todos con sector
igual a cero.

El sexto componente del Ndmero Predial Nacional
corresponde al cédigo que identifica la manzana
dentro del sector. En la cartografia de estratificacion
no se considerardn los campos de comuna y barrio.

El séptimo componente corresponde al nimero del
terreno (predio dentro de la manzana). Las manzanas
se numeran en forma consecutiva dentro de cada
sector y los terrenos se numeran en forma consecutiva
dentro de cada manzana.
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Manejo de los mapas de resultados
(archivos pdf)

Los resultados gréficos de la estratificacién (los ma-
pas) son generados en formato pdf'?¢. Se prefiere
este formato de imdgenes porque genera archivos
pequenos, de imdgenes con muy buena resolucién y
con textos legibles a cualquier nivel de zoom (amplia-
cién de la imagen en la pantalla del computador).

Las imdgenes que se generan durante el proce-
samiento de la informacién de estratificacién son
las siguientes:

Subzonas.pdf: Con la identificacién de las sub-
zonas sin incluir etiquetas de identificacién de las
manzanas ni de los predios. Permite buscar en
forma fécil una determinada subzona.

Predios_Manzanas_Limites_Subzonas.pdf:
Con la identificacién de cada predio, cada
manzana, cada subzona y la nomenclatura vial.
Presenta la informacién detallada de la identifi-
cacién de cada predio.

Estrato_reportado_SUl.pdf: Con la identifi-
cacién, por convencién de colores en cada predio

126 Algunos archivos grdficos se generan en formato kmz, los cuales
son visibles a través del geoportal del DANE (del que frata
el anexo 3) o mediante el software libre Google Earth
[software gratuito que permite volar a cualquier lugar de la
tierra para ver imagenes de satélite, mapas, imagenes de
relieve y edificios 3D. Se puede obtener en hitps:/ /www.
google.es/infl/es/earth/download/ge/agree. himl)

(coropletas) del estrato reportado por el municipio
al Sistema Unico de Informacién (SUI) de la Superin-
tendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios.

Viviendas_Atipicas.pdf: Con la identificacién,
por convencién de colores en cada predio (coro-
pletas) del estrato de aquellas viviendas que resul-
tan atipicas respecto al estrato predominante de la
subzona en que se ubican. Se utiliza para hacer la
revisién preliminar de dichas viviendas.

Predios_estratificados.pdf: Con el reporte final
(para adopcién) de los predios estratificados.

Para visualizar estos archivos se puede usar el pro-
grama Adobe Reader'? o el PDF Creator'28.

Para poder observar la informacién correspondiente a
cada predio, las planchas deben ser generadas a una
escala que permita leer los datos de cada predio (se
usa la escala 1:3.000), por esto en ciudades de gran
extensién se requiere una grilla de ubicacién de las
planchas que completan el drea de estratificacién
(urbana y centros poblados). Esta grilla se presenta en
el Cuadro de distribucién de planchas correspondiente
a un plano de conjunto que permite localizar las
planchas y tiene la siguiente apariencia:

127 Adobe Reader es el software gratuito estandar utilizado a nivel
mundial para visualizar, imprimir y afiadir comentarios en
documentos PDF. Se puede obtener en http://get.adobe.
com/es/reader/

128 PDF Creator puede ser incluso de mayor ufilidad para el mane-
jo de mapas y es también gratuito. Se puede obtener en
http:/ /www.pdfforge.org/pdfcreator
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En este caso la grilla contiene 20 planchas, es decir que para poder representar toda la ciudad es necesario
generar 20 planos tamario pliego a escala 1:3000.

La numeracién de las planchas se presenta en cada una, asi:

MAPA DE UBICACION GEOGRAFICA GENERAL CUADRO DE DISTRIBUCION DE PLANCHAS
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Escala: 1:755.818 Plancha 14 de 20
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En este caso corresponde a la identificacién de la
plancha nimero 14 de 20 de la ciudad de Popa-
yén. La imagen de la izquierda presenta la ubica-
cién del drea urbana (zona de color claro) dentro
del municipio (4drea sombreada oscura). La imagen
de la derecha presenta la distribucién de las plan-
chas que componen el drea estratificada y se re-
salta (en color azul) la ubicacién de la plancha en
consideracién (plancha 14 de 20 en este caso).

Cada archivo en formato pdf contiene todas las plan-
chas de la imagen. Para el caso ilustrado cada archi-
vo contendrd las 20 planchas correspondientes.

Buscando la plancha que contiene una
determinada UEE

Cuando sea necesario ubicar una deferminada UEE a par-
fir de su ndmero de identificacién, se debe proceder asi:

Se abre el archivo Subzonas.pdf. Si el software
Adobe Reader estd instalado, basta con hacer
doble clic sobre el archivo una vez localizado
mediante el explorador de archivos y carpetas.
Al entrar se presentard en pantalla la imagen
correspondiente a la plancha ndmero O1.

Se utiliza la funcién Buscar (Find) del mend de
edicién (Edit), o se utiliza la combinacién de
teclas Ctrl + F o la tecla F3.

En el recuadro que aparece se digita el nimero
de la subzona a buscar.

Al terminar de digitar el nimero se utiliza la
tecla Enter, o se hace clic sobre la flechita de
bisqueda del siguiente (Find next), o se vuelve
a utilizar la tecla F3.

Aparecerd resaltado en un cuadro azul el
lugar en donde se encuentra la subzona
buscada, asi:

% | © &2 | o] |
]

Y en la parte superior se observa (en el circulo rojo) que esta imagen corresponde a la plancha nimero 7

de 20.



Al hacer zoom (ampliar imagen'??) se observard en forma clara la subzona buscada, asi:

5
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Buscando la plancha que contiene un
determinado predio

Cuando sea necesario observar la localizacién de
uno de los predios reportados en los listados de re-
sultados, primero se debe buscar la plancha que
contiene la manzana en donde estd ubicado el pre-
dio a localizar.

En las planchas de estratificacién las manzanas
urbanas se identifican con dos ndmeros (separados
por un guién) correspondientes al sector y la manzana
(la zona es siempre 1). En los centros poblados las
manzanas se identifican también con dos nimeros
(separados por doble guidn) correspondientes a la
zona y la manzana (el sector es cero).

Por lo anterior, para localizar un predio urbano,
se toman los nimeros del sector y de la manzana
correspondientes. Para localizar el predio de un
centro poblado (sector igual a cero), se toman los
nimeros de la zona y de la manzana.

Por ejemplo si queremos localizar en qué plancha
se encuentra el siguiente predio:

NUmero Predial Nacional: 19-001-01-07-00-00-
0042-0017-0-00-00-0000

129 Con el botén Zoom in (Cirl + Plus) (el circulo con el signo + sefialado
en el circulo rojo de la parte superior de la imagen), o digitando
el porcentaje de aumento (en el recuadro al lado del circulo rojo
en lo imagen), o con la combinacion de la tecla Cil y el scroll del
mouse (botén central).

Correspondiente al cédigo catastral anterior: 19-
001-01-07-0042-0017-000

El primer cédigo (19) identifica al departamento del
Cauca.

El segundo (001) identifica a la capital, Popayén.
El tercero (01) corresponde a la zona de la cabecera
(zona urbana).

El cuarto (07) corresponde al sector.

El ndmero 0042 corresponde a la manzana.

En este caso buscamos la manzana identificada
como: 7-42, correspondiente al sector y a la man-
zana (sin incluir los ceros) separados por un guién.

Para localizar el siguiente predio:

Nomero Predial Nacional: 19-001-04-00-00-00-
0003-005-0-00-00-0000

Correspondiente al cédigo catastral anterior: 19-
001-04-00-0003-0005-000

En este caso, por tratarse del centro poblado identi-
ficado con zona = 4, buscamos la manzana identi-
ficada como 4- -3 correspondiente a la zona y a la
manzana separados por doble guién.
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Para hacer la bisqueda se procede asi:

1.

Se dbre el archivo Predios_Manzanas_Limites_
Subzonas.pdf. Si el software Adobe Reader
estd instalado, basta con hacer doble clic so-
bre el archivo una vez localizado mediante el
explorador de archivos y carpetas. Al entrar se
presentard en pantalla la imagen correspondiente
a la plancha ndmero O1.

Se utiliza la funcién Buscar (Find) del mend de
edicién (Edit), o se utiliza la combinacién de
teclas Ctrl + F, o la tecla F3.

3. En el recuadro que aparece se digita la identi-
ficacién de la manzana (7-42 o 4--3) para los
casos antes descritos).

4. Al terminar de digitar el nimero se ufiliza la tecla
Enter, o se hace clic sobre la flechita de bisqueda del
siguiente (Find next), o se vuelve a utilizar la fecla F3.

5. Aparecerd resaltado en un cuadro azul el lugar
en donde se encuentra la subzona buscada.

Usando el primero de los casos antes descritos y haciendo
zoom al centro del cuadro azul, se observa lo siguiente:

Se presenta resaltado (en azul) el cédigo de identifi-
cacién de la manzana 42 del sector 7 (ubicada en-
tre las calles 3A 'y 3By las carreras 58 y 59); dentro
de esta manzana se aprecian sus 20 predios, entre
los cuales se encuentra el predio 17 (justo debajo

del cédigo de identificacién de la manzana) que
corresponde al cédigo del terreno identificado en el
nimero predial (el primero de los dos casos antes
sefialados). Se aprecia también que este predio se
encuentra ubicado en la subzona 515.



XI. Anexo 3

Manejo del geoportal del DANE

El geoportal del DANE constituye una herramienta
muy 0til para adelantar las distintas etapas de revi-
sién de los resultados preliminares durante la reali-
zacién de la nueva estratificacién, asi como para la
atencién de reclamos y otras actividades del proceso
de actualizacién.

A partir del geoportal es posible confrontar la
informacién cartogréfica catastral con el marco
geoestadistico nacional y con imdgenes satelita-
les. Ademds, en muchos municipios, es posible
recorrer las calles y observar las fachadas de
las construcciones para verificar el resultado del
estrato calculado.

www.dane.gov.co

¥ Aplicaciones Jk Bookmarks 5 Google PHagoogle Maps . Universidad Nacion...

(7) m=pane

A continuacién se describen algunas de las funcio-
nalidades que resultan de especial utilidad en los
procesos de estratificacién. Para un mayor detalle
sobre las pautas para la consulta, acceso y navega-
cién de ofros servicios que presta el geoportal del
DANE a través de su pdgina web, véase la seccién
de documentacién en el propio sitio.

Ingreso al geoportal

a. Ingrese a la pdgina principal del DANE desde el
navegador que tenga instalado en su equipo (Internet
Explorer'*°, Mozilla Firefox, Google Chrome) y digite
la siguiente url: www.dane.gov.co. Tal como se ob-
serva en la siguiente figura:

New Tab [N cloud DAE

oono

www.dane.gov.co

indice de Precios al Consumidor -IPC- Octubre 2015

ORMACION  ACTUALIDAD DANE

IPC Variacion mensual

Producto 3’0%

Interno Bruto
H Trimestre 2015

indice de

rreamss  0,68%
Consumidor

Premios ExcelGEL

Octubre 2015

WHORMA B COTUNTURA CONOMICA RIGIONAL Sami
5 asa de 0
» Boletne vesempes 0%

Septiembre 2013

CONSULTE LOS RESULTADOS DEL INFORME  DANE FINALISTA A LOS PREMIOS EXCELGEL
DE COYUNTURA ECONOMICA REGIONAL - 2005
ICER 2014

, Pablacién de Colombia hoy

48.405.921

Nov. 12 de 2015 1011 am

2014, Dicho informe it EE Indicadores Coyunturales

130 Si no se cuenta con una versién 10 o superior, debe preferirse
ofro navegador.
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b. En la pdgina principal del DANE se muestran varios botones en el costado izquierdo del sitio. Para
ingresar haga clic en Geoportal, asi:

C [ www.dane.gov.co

£ Aplicaciones # Bookmarks G Google 2% Google Maps . Universidad Nacion.. | ) NewTab ¥ cloud DAE
(@) mzpane /- TODOSPORUN opno
. Quuz\mmls
PAZ EQUIDAD EOUCACION

MA ESTADISTICO NACIONAL SERVICIOS AL CIUDADAN

BUSQUEDA INFORMACION ACTUALIDAD DANE NDICADORES
Producto
W otemo true 3/0%

BUSCAR INVESTIGACION Wl Trimestre 2013

Indice de
gy . precesst  0,68%
Consumidor
SALA DE PRENSA Octubre 2015
ORI B COTURTURA 1€ RIGIONAL p—
Desempieo 9'0%

Septiembre 2015

CONSULTE LOS RESULTADOS DEL INFORME
DE COYUNTURA ECONOMICA REGIONAL -
ICER 2014

Poblacion de Colombia hoy
48.405.921

Now. 12 de 2015 10:11 am

Indicadores Coyunturales

También puede acceder al Geoportal ingresando una bisqueda en www.google.com, con el texto: DANE
Geoportal y haciendo clic en el primer resultado que se muestra.

Al ingresar despliegue las opciones del Geovisor y seleccione el Marco Geoestadistico Nacional

(MGN), asi:

& Geovisor

EMarco Geoestadistico Nacional (MGND

Codificacion de la Division Politico
Administrativa de Colombia (Divipola)
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Sedes y Subsedes

Estadisticas georreferenciadas




Esto permitird desplegar el mapa del Geovisor. Cuan-
do se ingresa por primera vez, el sistema preguntard
si desea permitir que el Geoportal conozca su ubica-
cién'®!. Dependiendo del lugar desde donde acceda
se presentard una porcién diferente del mapa de

Colombia. Puede ampliarse el mapa cerrando el pao-
nel izquierdo de opciones (con el botén <<). Y, puede
navegar hasta llegar al municipio de inferés o digitar
el nombre del municipio en el recuadro de bisqueda
identificado como: Introduce una ubicacién.

Por ejemplo, si se empieza a digitar la palabra Popayén, cuando solo se ha digitado Popa se despliega
una lista de coincidencias en la que la ciudad que buscamos es la primera opcién, asi:

t Taller Popayan
Popart Publicidad

Al seleccionar esta primera opcién, se presentard el mapa correspondiente a la ciudad de Popaydn, asi:

Cajibio

El Tambo

i
] ?'Ef"
N

-

[~

Timbio

131 La ubicacion que se muestra no es la del equipo; corresponde
a la del proveedor de internet.
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Para facilitar la navegacién por el mapa se puede desplo-
zar en cualquier direccién mediante el arrastre del ratén
(mouse). Puede alejar o acercar la imagen modificando el
nivel de zoom, ufilizando los iconos [+] y [] ubicados en
el costado derecho del visor. A estas opciones también se
acceder con el mouse de su computador para aumentar o
disminuir la visualizacién de la pantalla, siempre y cuando
tenga el botén scroll mouse (se desliza el botén hacia arri-
ba para ir a més detalle de la informacién).

Imagen de fondo

Puede seleccionar la imagen de fondo, escogien-
do entre un marco geoestadistico actualizado
(Mapa DANE - Beta), el Marco Geoestadistico
Nacional 2012 (MGN2012), el Open Street
Map (OMP), la imagen satelital o la Ortofoto.
Las opciones se presentan mediante botones en
la parte superior derecha, asi:

‘Mapa DANE - Beta | MGN2012 | OSM | Mapa | Satelite C_}rto_foto

La imagen Satélite resulta til para observar los nuevos desarrollos que en ocasiones no se encuentran

registrados en el catastro.

Activar deslizar

La opcién Activar deslizar, que se presenta me-
diante uno de los botones de la parte inferior de-
recha, permite observar de forma répida como se
presenta la informacién cartogréfica desde dos
imagenes de fondo distintas, corriendo la cortina

de separacién (linea roja vertical). Por ejemplo,
en las siguientes imdgenes se aprecia el funcio-
namiento de la funcién deslizar al observar el mis-
mo sector en la imagen satelital (izquierda) y el

MGN2012 (derecha):

Mdltiples vistas

Otra funcionalidad (presentada también mediante
un botén en la parte inferior derecha), que resulta
muy Util, es la del uso de vistas mdltiples, con la cual

| Capas Temitces O]
[ ermErm=)

es posible dividir la pantalla en tres (3) dreas para
presentar fres imégenes distintas y simulténeas del
mismo sector. Como se aprecia a continuacién:



|Popayan, Cauca, Colombia 1 lisps DANE - Eea

* Todo Establecimientos [NTTESITE

Capas Temdticas

Ruteo:

[=]
[=]

Coaigos G por:

Cargar .kml .kmz

Ademés de los archivos .pdf (descritos en el ane-
xo 2), algunos resultados de la estratificacién se
presentan mediante archivos .kmz, los cuales co-
rresponden a un formato de intercambio de in-
formacién cartogrdfica compatible con muchos

aplicativos'®? y, en particular, con el geoportal
del DANE.

MGNZ012 | OSM | Maps | Saiéine | Orofor

oosde. P
2072 ] 050 | Vizps | savlne | orotena

Pl
— Datos gz manss | 20m 11 | Termungs seuss | intormar de un smor seddact

La distribucién del drea estratificada en Unidades
Espaciales de Estratificacién (UEE) es presentada en
el archivo Subzonas.kmz, el cual puede ser cargo-
do al geoportal (utilizando el botén correspondiente
ubicado en la parte inferior derecha). Al comple-
tar el proceso de cargue aparecerd un pantallazo
como el siguiente:

132 Cuando el tamafio de los archivos .kmz exceda la capacidad
en el geoportal del DANE, puede utilizar el software libre
Google Earth.
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Una vez cargado el archivo, se puede hacer zoom
para identificar la subzona correspondiente a un
determinado lugar. Por ejemplo, al observar el
sector de la subzona 515 (a la que se ha hecho

referencia en distintos apartes de este manual),
se puede identificar esta subzona haciendo clic
sobre el poligono correspondiente, para observar
lo siguiente:

Vista callejera (Street View)

El geoportal del DANE cuenta con una aplicacién incor-
porada de Google llamada Street View. Esta aplicacién
permite visualizar de manera fotogrdfica y amplia una
determinada calle (espacio piblico) y sus alrededores
(incluidas las fachadas de las edificaciones aledarias).
Para esto, ubique en el costado izquierdo del visor el

PRI/ A
\ ' N

Cemeénterno
Central

&

e 9

icono amarillo con forma de persona. Despldcelo man-
teniendo presionado el botén izquierdo del mouse y
arrastrdndolo sobre el visor. Al hacerlo, se presentard
la pantalla con unas franjas de color azul; esto indica
las calles por donde puede encontrar la informacién
fotogréfica, como se presenta a continuacién:

-~

Y
El Mal \ : by

npica Cgglro

al C¥bernagihn

del Ca

arqu!



Al desplazar el icono y soltar el botén del mouse, aparecerd la aplicacién Street View, asi:

Una vez dentro de la aplicacién puede empezar a  Esta funcionalidad combinada con la vista mdltiple
recorrer las calles de la ciudad, utilizando las opcio-  resulta de gran utilidad para la revisién de los resul-
nes del aplicativo'®® o desplazando, hasta el lugar  tados puesto que permite observar la parte externa
que desee observar, el icono amarillo con forma de  de las viviendas desde diferentes angulos, asi:
persona, que se presenta en el recuadro del mapa,

en la parte inferior derecha.

- fo 3 "% T L direccitn e aproximada.
" ' . -
L3, Popayan, Cauca h P
La direceion es agroxmada. { e & "
o110 : =8
ok, . . |
! 4

r

a3 e

w
2015 Boogle | Términos de uso | Informar de unaingidencis

e mapss “20m i1 Términos de use
3015 Google | Términos de uso | Informar de uns incidencie

Como puede observase a continuacién, estas viviendas estdn ubicadas cerca del sector de la subzona 515:

133 Para mayor informacién véase hitps://support.google.com/
maps/answer/ 30934842iopic=30933908&cix=topic&h
l=es419
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Dado que el uso del Street View es muy intuitivo, bas-
tard con dedicarle cierto tiempo para adquirir la habili-
dad necesaria para hacer de la herramienta el recurso
que le permitird complementar el trabajo de campo.

Cartografia para trabajo de campo
Cuando se requiere descargar el mapa de ubica-
cién de una determinada manzana (por ejemplo

Manzana censal

Codigo departamento: 19
Codigo municipio: 001
Clase: 1

Codigo sector rural: 000
Codigo seccion rural : D0
Cadigo centro poblado : 000
Codigo sector urbano: 0023
Codigo seccion urbana : 06

Codigo manzana 14
Codigo concatenado manzana: 13001 10000000000230614
Codigo drea geogrifica: 354542
R naniana: 1502 118

=53

s direccidn es aprovimada

para visitar una vivienda atipica dudosa), se debe
hacer zoom (+) en el drea de la que desea generar
el mapa callejero, hasta que, al hacer clic sobre
una manzana, aparezca, junto con la identificacién
detallada de esa manzana en el Marco Geoestadis-
tico, la opcién de Descargar mapa (en color rojo)
seguida por un link Mapa callejero con imagen (en
color azul), asi:




Al hacer clic sobre el link se genera un archivo en formato .pdf con la cartografia correspondiente al sector
en la que se encuentra la respectiva manzana, asi:
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Baze cartografica -

Manzana O

MMARCO GEDESTADISTICD NACIONAL CanariEsin —

Departamerto:  CALCA i g

Pilunicipio POPAYAN B viesurss el c

Sector Urbano: 0023 ST F———— — FLENTE, S

Seccitn Urbana: 06 PHE asin A T &- o Gan mabeh ey | TGS 2
anz anal=): 14 0 DG, Sapimmam e 18

El plano puede ser generado con el fondo del mapa o, como en este caso, usando la imagen satelital.



En el costado derecho inferior del plano, bajo el titulo «3Cémo llegar?», se asocia un cédigo QR con informacién
de la manzana y la ruta para llegar, asi:

i Como llegar?

FUENTE:
DAME
Sistema de Informacian Geoestadistica (SIGE)

DAMNE Septiembre de 2013

Para su utilizacién se puede acceder desde cualquier dispositivo mévil'** a la aplicacién GuiAR. Si ain no
la tiene, descdarguela desde Play Store, asi:

GUIAR

DANE

Gustarrs Virtual
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También debe tener instalado un lector de cédigos Qr'3°.

134 Por ahora solo para sistemas operativos Android.
135 En caso de no disponer de uno en su mévil, puede descargar de Play Store el IdDANE.



Para confirmar la localizacién exacta de la manzana (cuando esté a menos de 500 metros), primero
abra la aplicacién  GuiAR'%. Con el dispositivo en posicién horizontal frente al cédigo Qr procede a
escanearlo asi:

Una vez el aplicativo tome el cédigo, proceda a colocar el dispositivo frente a usted (posicién vertical) y
gire hasta observar el mismo punto verde que se encuentra en el radar. En ese momento estard frente a la
manzana seleccionada a la distancia indicada, asi:

Ahora puede desplazarse hacia la manzana seleccionada manteniendo el punto verde del radar dentro
del campo delimitado.
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136 No olvide activar el GPS de su equipo.
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