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INTRODUCCION

En Colombia, la normatividad legal en materia tributaria, aduanera y de comercio exterior han contribuido a
la consolidacién de politicas que buscan el desarrollo social y econémico para el pais. Las zonas francas han
sido un mecanismo de estimulo de inversion y generacion de empleo, asi como el fortalecimiento del
mercado en cuanto a competitividad y desarrollo de economias de escala; por tal razén se vio la necesidad
de generar estadisticas que midan la evolucion y desarrollo del régimen franco, asi como apoyo al calculo
del flujo de las exportaciones e importaciones. Las estadisticas producidas se realizan con base en el
Formulario de Movimiento de Mercancias en zonas francas presentado ante los usuarios operadores; estas
estadisticas reflejan el movimiento de mercancias realizado por las Zonas Francas Permanentes (ZFP) y las
Zonas Francas Permanentes Especiales (ZFPE) a partir de operaciones correspondientes a ingresos y salidas,
las que a su vez, pueden ser registradas entre las Zonas Francas (ZF) con el Resto del Mundo (RM), el Territorio
Aduanero Nacional (TAN), otras zonas francas y entre los usuarios de la misma zona franca. Actualmente el
DANE es el encargado de llevar el proceso de consolidacion, analisis, produccion y divulgacion de la
informacion de movimiento y comercio exterior de mercancias en zonas francas. Este proceso se ha llevado
a cabo a partir de 2005 para estadisticas de movimientos de mercancias, con la entrada en vigencia del
convenio de cooperacién interinstitucional con el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MINCIT). En
cuanto a las estadisticas de comercio exterior de mercancias la informacién es divulgada a partir de 2012.
Las transacciones de las zonas francas con el resto del mundo son la base para calcular los flujos de
exportaciones e importaciones registrados, los cuales complementan las estadisticas detalladas que permiten
ampliar el territorio estadistico, con el fin de tener un acercamiento al territorio econémico. El presente
documento se estructura de la siguiente manera: en la primera parte, se establece el disefio de la
investigacion teniendo en cuenta los objetivos y la base conceptual; en la segunda seccion se establecen los
elementos de produccion estadistica en donde se describen los aspectos relevantes de las actividades
preparatorias, la recepcion, procesamiento, supervision y consolidacion de los datos; y la tercera parte, se
centra en las actividades relacionadas con la difusidén de la informacién obtenida en el desarrollo de la

investigacion.
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1. ANTECEDENTES

Hasta el 2004, el Ministerio de Comercio Industria y Turismo (MINCIT) producia la informaciéon de movimiento
de mercancias en zonas francas, como resultado de los informes remitidos por las ZFP. En 2005, el DANE y el
MINCIT suscribieron un convenio de cooperacion interinstitucional donde se establecio la realizacidn conjunta
de las acciones necesarias tendientes a producir, validar y divulgar, en forma periddica y oportuna, las

estadisticas de las operaciones comerciales que se desarrollan en las zonas francas del pais.

A partir de la entrada en vigencia de dicho convenio, el DANE dio inicio a las etapas de la operacién estadistica.
En 2005 se inici6 el proceso de planeacion, disefio y ejecucion donde participaron activamente todas las

entidades interesadas en esta informacion.

En principio, el DANE recibié informacion de diez ZFP las cuales remitieron los datos de acuerdo con los
lineamientos definidos en el manual de remisidn, documento que incluye los lineamientos necesarios para el
envio periddico de la informacién. A partir de la recepcién, se inicid el proceso de analisis y validacién, donde

fue necesario realizar una estandarizacién de codigos utilizados por las zonas francas.

Paralelo a este proceso, las entidades que integraban el Comité Interinstitucional de Estadisticas de Comercio
Exterior’, analizaron las operaciones realizadas en ZF y, de acuerdo con las recomendaciones internacionales
de la Organizacién de Naciones Unidas (ECIM Rev. 2) y Comunidad Andina (Decision 511), se establecio la
metodologia de inclusion y exclusién de operaciones correspondientes al componente externo de zonas

francas que complementan las estadisticas de comercio exterior de mercancias del pais.

De otra parte, teniendo en cuenta que la Organizacion de Naciones Unidas emitio el manual para compiladores,
el cual hace referencia a los sistemas comerciales, siendo el sistema comercial especial en la actualidad punto
base para la recopilacién de las estadisticas de comercio exterior colombiano? el DANE a partir de la
informacion del afno 2005, amplié la cobertura de su sistema de comercio especial, incluyendo el comercio
exterior de mercancias de las ZFP y las ZFPE. Asi mismo, se establecié como lineamiento fundamental el

incremento o la disminucion de los recursos materiales de un pais:

1 Constituido por la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), el Banco de la Republica, el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo de
Colombia y el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

El estado 6ptimo corresponde a la utilizacion del sistema comercial general, es decir cuando el territorio estadistico coincide con el territorio econémico
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En general, se considera que los bienes incrementan los recursos materiales de un pais cuando se colocan en

su territorio econémico para un uso futuro dentro de dicho territorio (por ejemplo, para el consumo o para

constituir un insumo en el proceso de produccién), y que disminuyen los recursos materiales de un pais cuando

son removidos de su territorio econdmico sin expectativa de retorno?.

En 2007, con la aprobacién del régimen para las ZFPE, el DANE comenzd un proceso de mejora y alcance en

la cobertura de la investigacién, la cual dio inici6 a la captura mensual de las nuevas zonas francas aprobadas

y que habian entrado en funcionamiento.

En paralelo, se llevaron a cabo planes de mejora en cuanto a los procesos de validacion y consistencia de la

informacion para garantizar la veracidad y la calidad de los datos. Actualmente, la investigacion recibe

informacion de 115 ZF, entre ZFP y ZFPE. De acuerdo con el afio de analisis y la declaratoria e inicio de

operaciones de zonas francas, se han venido incluyendo de la siguiente forma:

Tabla 1: zonas francas 2005-2022

ZONAS FRANCAS 2005-2022
Afio ZFP ZFPE
2005 y 2006 10
2007 10
2008 11 7
2009 12 16
2010 17 28
2011 18 35
2012 18 36
2013 22 44
2014 32 53
2015 33 60
2016 34 61
2017 39 65
2018 39 69
2019 38 70
2020 37 70
2021 38 74
2022 39 76

A partir de enero de 2021, el DANE en el marco del proceso de mejora continua, incluye en el boletin técnico
la desagregacién de los flujos comerciales de comercio exterior de mercancias en Zonas Francas, segun bolsas

del arancel de aduanas.

Organizacion de Naciones Unidas, “Compilacion de datos”, en Estadisticas del comercio internacional de Mercancias, Manual para Compiladores, Nueva

York; 2004, p. 23.
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La agregacion de la informacién seguin bolsas se realizé de acuerdo con la estructura del Sistema Armonizado
de Designacion y Codificacion de Mercancias y a los resultados del analisis de sensibilidad de las
exportaciones e importaciones a partir del calculo de variaciones anuales y participacion por subpartidas,
capitulos y zonas francas.

Como resultado del analisis técnico, el DANE definié el listado de bolsas de capitulos del arancel, a partir de
las cuales es posible agregar la informacion del comercio exterior de Zonas Francas sin afectar la reserva
estadistica consagrada en el articulo 5° de la ley 079 de 1993. A continuacién, se presenta el listado de bolsas
y su descripcién.

Tabla 2. Agregacion de informacién segun bolsas.

ZONAS FRANCAS

AGREGACION DE INFORMACION SEGUN BOLSAS

Bolsa Descripcion

Bolsa 01 | Otros productos del reino vegetal

Otro productos de las industrias alimentarias; bebidas, liquidos alcohdlicos y

Bolsa 02 vinagre; tabaco y sucedaneos del tabaco

Bolsa 03 | Otros productos de las industrias quimicas o de las industrias conexas

Bolsa 04 | Otros productos de plastico y sus manufacturas; caucho y sus manufacturas

Otros productos de pieles, cueros, peleteria y manufacturas de estas materias;
Bolsa 05 | articulos de talabarteria o guarnicioneria; articulos de viaje, bolsos de mano
(carteras) y continentes similares; manufacturas de tripa

Otros productos de madera, carbén vegetal y manufacturas de madera; corcho y
sus manufacturas; manufacturas de esparteria o cesteria

Bolsa 06

Bolsa 07 | Otros productos de materias textiles y sus manufacturas

Otros productos de calzado, sombreros y demas tocados, paraguas, quitasoles,
Bolsa 08 | bastones, latigos, fustas, y sus partes; plumas preparadas y articulos de plumas;
flores artificiales; manufacturas de cabello

Otros productos de manufacturas de piedra, yeso fraguable, cemento, amianto
Bolsa 09 | (asbesto), mica o materias andlogas; productos ceramicos; vidrio y sus
manufacturas

Bolsa 10 | Otros productos de metales comunes y manufacturas de estos metales

Otros productos de maquinas y aparatos, material eléctrico y sus partes; aparatos
Bolsa 1l | de grabaciéon o reproduccién de sonido, aparatos de grabacién o reproduccién de
imagen y sonido en televisidn, y las partes y accesorios de estos aparatos

Bolsa 12 | Otros productos de material de transporte

Bolsa 13 | Mercancias y productos diversos

Bolsa 00 | OTROS PRODUCTOS

Teniendo en cuenta la actualizacion continua, a partir del mes de agosto del aflo 2021 el DANE suprime la

publicacién de Clasificacién Industrial Uniforme - CIIU Rev. 3 y se incluye solamente la Clasificacion Industrial

Uniforme - CIIU Rev. 4.
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2. DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA

Las estadisticas de movimiento y comercio exterior de mercancias en ZF son un registro administrativo, por
ende, el método con el que se reldne la informacion es por medio del acopio de formularios, mensuales,
provenientes de cada zona franca estudiada.

Seguido al acopio se analizan y se desarrolla la produccién estadistica teniendo en cuenta las validaciones y el

disefio tematico relacionado en el punto 2.1

2.1. DISENO TEMATICO

La operacién estadistica de zonas francas identifica la necesidad de informacién por diferentes entes tanto
publicos como privados, y se permite plantearse objetivos para suplir dichas necesidades por medio del estudio

de diferentes variables y estandares regidos por un marco normativo establecido.

2.1.1. Necesidades de informacion

Las estadisticas de movimiento y comercio exterior de mercancias en zonas francas buscan satisfacer las
necesidades de informacion de diferentes usuarios tanto publicos (formuladores y evaluadores de politicas
publicas, compiladores de la balanza de pagos, responsables de las cuentas nacionales, entre otros) como
privados (zonas francas, inversionistas, empresarios, entre otros), esto identificado en los comités internos y
externos realizados mensualmente asi como en las reuniones y solicitudes escritas por entidades como el
Banco de la Republica, Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MINCIT) y demas interesados en

informacion.

A nivel publico, la informacién se usa para formular politicas econdmicas, mejorar las condiciones aduaneras,
evaluar el comportamiento y fomentar la inversion privada mejorando indices de desempleo, crecimiento
econémico y desarrollo de sus regiones aledafias. Es un punto fundamental para entender el
comportamiento econdmico nacional, ya que el motivo de la norma que regula las zonas francas es promover
nuevas alternativas para intensificar la economia y es por eso que fomentan en cierta medida el desarrollo
del territorio donde se encuentran instaladas.

En el sector privado, las zonas francas necesitan la informacion para entender el comportamiento general y
su participacion dentro de ellas.

Por otro lado, los inversionistas la usan para evaluar las condiciones del pais verificando los incentivos del
régimen franco y sus beneficios aduaneros. La posibilidad de inyectar capitales para generar rendimientos
financieros positivos y ser participe del crecimiento econémico es punto fundamental para el inversionista,
siendo esta una razon para dar a conocer las estadisticas de forma transparente y oportuna con el fin de
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informar a este sector el comportamiento de las zonas francas y de esa forma, el inversionista pueda ser
coparticipe en el desarrollo tanto de las empresas como del pais.

2.1.2 Formulacion de objetivos

a. Objetivo general: Obtener informacién periddica sobre el movimiento de mercancias y el comercio
exterior de las zonas francas permanentes y especiales ubicadas en el territorio econémico colombiano.

b. Objetivos especificos:

«Capturar,  estandarizar 'y  producir las  estadisticas de zonas francas  del pais.
« Calcular y validar la informacion estadistica mensual del movimiento y comercio exterior mercancias en zonas
francas por medio de los indicadores de variacién, participacion y  contribucion.
« Divulgar periédicamente las estadisticas provisionales del movimiento y comercio exterior de mercancias en
zonas francas de acuerdo con los movimientos de ingreso y salida de mercancias.
« Contribuir a la elaboracién de estadisticas de comercio internacional de mercancias de acuerdo con el sistema
comercial general.

2.1.3. Alcance

La cobertura de la operacidn esta constituida por la totalidad de ZFP y ZFPE del pais declaradas y que entraron
en operacion durante el periodo de recoleccién de la informacion.

Las zonas francas transitorias no se tienen en cuenta ya que las operaciones de compra y venta se realizan
directamente con la DIAN, si la mercancia es extranjera.

En cuanto a la cobertura tematica, los resultados se presentan separadamente para movimiento y para
comercio exterior de mercancias. Como se especificara en el marco conceptual, los movimientos se dan entre
la ZF con: el Resto del Mundo (RM), el Territorio Aduanero Nacional (TAN), las otras ZF y entre usuarios de la
misma ZF. Por su parte, el comercio exterior se realiza entre la ZF y el RM. Siguiendo las recomendaciones
internacionales de la Organizacion de Naciones Unidas (Naciones Unidas, 2012) se establecen los cddigos de
operacién que hacen parte del movimiento del comercio exterior de mercancias y los que se excluyen.

2.1.4. Marco de referencia

Presenta el marco de andlisis bajo el cual se desarrolla la produccion de informacion estadistica de movimiento
y comercio exterior de mercancias de las ZF en Colombia, con el fin de exponer el marco tedrico, conceptual y
referentes empleados en la delimitacion de la presente operacion estadistica.

a) Marco teoérico:

Se exponen los sistemas comerciales y el papel de las zonas francas en estos sistemas, con el fin de ubicar la
tematica de movimiento y comercio exterior de mercancias de las zonas francas y de optimizar el
entendimiento de los resultados de la operacién estadistica a la que hace referencia la presente metodologia.
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Sistemas comerciales

El sistema de compilacion de datos comerciales adoptado por un pais puede ser general o especial, el cual se
diferencia por las partes del territorio econémico que se incluyan en el territorio estadistico (Naciones Unidas,
2012). El sistema comercial general se utiliza cuando el territorio estadistico coincide con el territorio
econdmico. A continuacién, se presentan los elementos territoriales y posibles importaciones y exportaciones
segun el sistema comercial general:

Grafico 1. Elementos territoriales y posibles importaciones y exportaciones segtn el sistema comercial
general

Resto del mundo, incluido el transito aduanero

Territorio econdmico
st ————e
Ly

Y
Zonas francas industriales

t Zonas francas comerciales

tl

Y

* Representa las Importaciones y exportaciones, conforme al sistema comercial respectivo
Fuente: Estadisticas del Comercio Internacional de Mercancias. Naciones Unidas 2012

El sistema comercial especial se utiliza cuando el territorio estadistico abarca solamente una parte determinada
del territorio econdmico. Vale la pena distinguir dos tipos de definiciones del sistema comercial especial, la
estricta y la amplia. La definicion estricta del sistema comercial especial se utiliza cuando el territorio estadistico
abarca solamente la zona de libre circulacion, es decir, la parte en la que los bienes “pueden enajenarse sin
restricciones aduaneras”. (ONU, 2012)

Por su parte, la definicion amplia del sistema comercial especial se utiliza cuando los bienes que entran en un
pais para su elaboracién interna, o salen de él, después de esta elaboracién, y los bienes que entran en una
zona franca industrial o salen de ella, se registran también en las estadisticas del comercio internacional de
mercancias. Es importante tener en cuenta que el sistema comercial especial, al no tener en cuenta todos los
bienes que se incluyen dentro del &mbito de las estadisticas del comercio internacional de mercancia, limita la
cobertura de las estadisticas.

Las ZF, por su parte, son areas geograficas delimitadas dentro del territorio nacional donde se desarrollan
actividades industriales de bienes y de servicios, o actividades comerciales, bajo una normatividad especial en
materia tributaria, aduanera y de comercio exterior. Las mercancias ingresadas en estas zonas se consideran
fuera del territorio aduanero nacional para efectos de los impuestos a las importaciones y las exportaciones.

De acuerdo con lo anterior, en las ZF se registran dos tipos de operaciones ingresos y salidas, las que, a su vez,
pueden ser realizadas con: el resto del mundo (RM), el Territorio Aduanero Nacional (TAN), otras ZF y usuarios
de la misma ZF. Estos movimientos, son valorados en términos FOB (por su sigla original en inglés Free On

DANE, INFORMACION PARA TODOS | 10



Board, que significa libre a bordo), cuando se trata de salidas, y en CIF (por su sigla original en inglés, Cost,
Insurance, Freight, es decir Costo, Seguro y Flete), cuando las operaciones corresponden a ingresos.

La informacién contenida en los formularios de movimientos de mercancias es la materia prima para la
elaboracion de las estadisticas del movimiento y comercio exterior de mercancias en ZF, las cuales
corresponden a la totalidad de registros de las operaciones de bienes en ZF.

Las ZF se rigen por la clasificacion arancelaria (Decision 381 de la Comisién del Acuerdo de Cartagena -
Comunidad Andina); alli, se estipula que los paises miembros deben respetar la clasificacidon uniforme Nandina
(Clasificacidon Arancelaria de la Comunidad Andina, basada en el Sistema Armonizado) hasta el octavo digito y;
los dos digitos restantes son asignados por cada pais para completar la posicion arancelaria a 10 digitos.

De acuerdo con particularidad del régimen, el registro del movimiento de mercancias en ZF puede presentar
cédigos denominados “comodines” cuya subpartida es 99.99.99.99.99 y donde se registran mercancias de
diferente naturaleza.

b) Marco conceptual:

A continuacién, se exponen los términos técnicos basicos utilizados en la operacion estadistica de ZF, tomados
de organismos nacionales e internacionacionales, sin embargo en el glosario de términos de la presente
metodologia se podrad encontrar una lista mas amplia de conceptos

Zona Franca (ZF): Area delimitada geograficamente dentro del territorio nacional donde se desarrollan
actividades industriales de bienes y de servicios o actividades comerciales, bajo una normatividad especial en
materia tributaria, aduanera y de comercio exterior. Ley 1004 de 2005.

Zona Franca Permanente (ZFP): Area delimitada del territorio nacional en la qgue se instalan usuarios
industriales o comerciales que gozan de un especial tratamiento tributario, aduanero y de comercio exterior,
segun sea el caso. Decreto 2147,2016.

Zona Franca Permanente Especial (ZFPE): Area delimitada del territorio nacional en la que se instala un
unico usuario industrial que goza de un especial tratamiento tributario, aduanero y de comercio exterior.
Decreto 2147,2016.

Zona Franca Transitoria: Area delimitada del territorio nacional donde se celebran ferias, exposiciones,
congresos y seminarios de caracter nacional o internacional que revistan importancia para la economia y que
gozan de un especial tratamiento tributario, aduanero y de comercio exterior. Decreto 2147,2016.

Deposito Franco: Lugares de caracter privado habilitado por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
para el almacenamiento, exhibicién y venta de mercancias a viajeros que salgan o ingresen al territorio
aduanero nacional. Decreto 390 de 2016.

Tipos de operacion en ZF: Comprenden las diferentes operaciones que se realizan en las Zonas Francas: con
el resto del mundo, con el territorio aduanero nacional, operaciones entre Zonas Francas, operaciones entre
usuarios de la misma Zona Franca y, por ultimo, cdédigo de ajustes. Decreto 1165 de 2019 y Resolucién 46 DE
2019.
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Registro Aduanero: Comprende el otorgamiento y la administraciéon de la inscripcién, la autorizacion o la
habilitacion a los usuarios aduaneros para el cumplimiento de los tramites aduaneros y de comercio exterior.
Decreto 1165, de 2019 Articulo 118.

Usuario administrador: Persona juridica con capacidad legal para organizar eventos de caracter internacional
y para desarrollar actividades de promocién, direccién y administracion del area. Decreto 2147, de 2016.

Usuario comercial: Persona juridica autorizada para desarrollar actividades de mercadeo, comercializacion,
almacenamiento o conservacion de bienes, en una o varias zonas francas. Decreto 2147, de 2016.

Usuario industrial de servicios: Persona juridica autorizada para desarrollar, exclusivamente, en una o varias
zonas francas, entre otras, las siguientes actividades: logistica, transporte, manipulacion, distribucion, empaque,
reempaque, envase, etiquetado o clasificacion; telecomunicaciones, sistemas de tecnologia de la informacion
para la captura, el procesamiento, el almacenamiento y la transmision de datos, y la organizacién, la gestion y
la operacidn de bases de datos; investigacion cientifica y tecnoldgica; asistencia médica, odontoldgica y de
salud en general; turismo; reparacion, limpieza o pruebas de calidad de bienes; soporte técnico, mantenimiento
y reparacién de equipos, naves, aeronaves o maquinaria, y auditoria, administracion, corretaje, consultoria o
similares. Decreto 2147, de 2016.

Usuario industrial de bienes: Persona juridica instalada en una o varias zonas francas, autorizada para
producir, transformar o ensamblar bienes mediante el procesamiento de materias primas o de productos
semielaborados. Decreto 2147, de 2016.

Usuario operador: Persona juridica autorizada para dirigir, administrar, supervisar, promocionar y desarrollar
una o varias zonas francas, asi como para calificar a sus usuarios, vigilar y controlar las mercancias bajo control
aduanero y autorizar las operaciones de ingreso y salida de las mismas, sin perjuicio del cumplimiento de lo
establecido en la regulacién aduanera. Decreto 2147, de 2016.

Usuario expositor: Persona que, con ocasién de la celebracion de un evento de caracter internacional,
mediante vinculo contractual con el usuario administrador, tiene la calidad de expositor. Para la realizacion de
sus actividades, el usuario expositor debera suscribir con el usuario administrador un contrato en el que se
determinen los términos y las condiciones de su relacion. Decreto 2147, de 2016.

Pais de origen: Pais donde las mercancias fueron producidas o fabricadas, de acuerdo con el criterio
establecido a los efectos de la aplicacion de la tarifa aduanera relativa a las restricciones cuantitativas o a
cualquier otra medida relativa al comercio. Convenio de Kyoto Revisado (CKR).

Pais de destino: Ultimo pais hasta donde se sepa en el momento de la exportacién, en el que se entregaran
los bienes, independientemente del lugar al que se hayan despachado inicialmente y de que en su camino
hacia ese ultimo pais hayan estado sometidos o no a transacciones comerciales u otras operaciones que
pudieran haber cambiado su situacion juridica. Organizacién de las Naciones Unidas (ONU). Departamento de
Asuntos Econdmicos y Sociales, Division de Estadistica Estadisticas del comercio internacional de mercancias.
Conceptos y Definiciones 2010.

Pais de procedencia: Pais desde el cual se despacharon los bienes al pais importador, sin que en ningun pais
intermedio se haya producido ninguna transaccién comercial u otra operacion que modifique la condicién
juridica de los bienes. Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). Departamento de Asuntos Econdmicos y
Sociales, Division de Estadistica Estadisticas del comercio internacional de mercancias. Conceptos vy
Definiciones 2010.
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Mercancia: Todos los bienes susceptibles de ser clasificados en la nomenclatura arancelaria y sujetos a control
aduanero. Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Decreto 390 de 2016.

Sistema comercial: Este puede ser general o especial y se diferencia por las partes del territorio econémico
que se incluyan en el territorio estadistico y se utiliza cuando el territorio estadistico coincide con el territorio
econdmico. A si, como, cuando el territorio estadistico abarca el lugar donde los bienes “pueden enajenarse
sin restricciones aduaneras”. Adaptado de Naciones Unidas. Nueva York, 2012(ONU, 2012).

c) Marco legal:

El soporte legal de la operacion estadistica se establece bajo la normatividad juridica y/o legal del régimen
franco para zonas francas contenido en las siguientes disposiciones:

* Ley 105 de 1958: inicia el régimen franco y da origen a la Zona Franca Industrial y Comercial de
Barranquilla. Con esta reglamentacion en la década de los afios setenta comenzaron operaciones otras
cinco zonas francas mas (Cartagena, Santa Marta, Cuacuta, Palmaseca y Buenaventura).

» Ley 7 de 1991: por la cual se dictan normas generales a las cuales debe sujetarse el Gobierno Nacional
para regular el comercio exterior del pais, se crea el Ministerio de Comercio Exterior, se determina la
composicién y funciones del Consejo Superior de Comercio Exterior, se crean el Banco de Comercio Exterior
y el Fondo de Modernizaciéon Econdmica, se confieren unas autorizaciones, se deroga la Ley 105 de 1958 y
se dictan otras disposiciones.

» Decreto 1131 de 1994: por el cual se establecen normas sobre zonas francas y se dictan otras
disposiciones.

» Ley 1004 de 2005: por la cual se modifica el régimen especial, se estimula la inversion y se dictan otras
disposiciones.

» Decreto 1446 de 2011: por el cual se modifica y se adiciona el Decreto 2685 de 1999 con el cual se
modifica la legislacion aduanera.

» Decreto 1767 de 2013: por el cual se establecen condiciones y requisitos para la declaratoria de existencia
de zonas francas permanentes especiales.

* Decreto 2884 de 2013: por el cual se adiciona el Decreto 2685 de 1999.
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d) Referentes internacionales:

Las estadisticas del movimiento de mercancias en ZF son el insumo baésico para el calculo del componente

e)

externo en ZF, que corresponde al complemento de las estadisticas de comercio exterior.

De acuerdo con las recomendaciones internacionales, principalmente las emitidas por la Organizacion de
Naciones Unidas*y la Secretaria General de la Comunidad Andina® los Institutos Nacionales de Estadisticas
deben tener en cuenta que:

- El objetivo a largo plazo es lograr que el territorio estadistico corresponda al territorio econémico.

- Las recomendaciones internacionales establecen que las estadisticas de comercio exterior de mercancias
deben registrar todos los bienes que se suman o se restan al acervo de recursos materiales del pais, debido
a los movimientos de entrada (importaciones) o salida (exportaciones) de su territorio econémico. Los
bienes que simplemente se transportan a través del pais o se admiten o retiran temporalmente de él, no se
suman ni se restan del acervo de recursos materiales de ese pais y, por tanto, no se incluirdn en las
estadisticas del comercio internacional de mercancias.

Dado lo anterior, el céalculo del componente externo de ZF es el resultado de la aplicacion de las
recomendaciones internacionales, cuya metodologia de inclusién y exclusiones ha sido desarrollada en el
marco de reuniones interinstitucionales donde han participado: el Banco de la Republica, el MINCIT, la
Cémara de ZF de la ANDI, la DIAN y el DANE.

Referentes nacionales: El principal referente nacional que consigna las normas en materia de ZF es el
Estatuto Aduanero; este describe las operaciones existentes de las ZF y los tipos de usuarios que se ubican
dentro de estas. Adicionalmente, establece los casos en que debe exigirse una declaracién aduanera, la cual
contiene la informacién necesaria para: la identificacién de las mercancias; la aplicacion del régimen
aduanero; la elaboracidn de las estadisticas, y la determinacion y el cobro de los derechos, los impuestos y
las sanciones cuando haya lugar a ello, en los términos y las condiciones que determine la DIAN.

2.1.5. Definicion de variables y construccion de indicadores estadisticos

a. Indicadores

Permiten mostrar informacion coyuntural y periddica sobre el movimiento y el comercio exterior de mercancias

de

todas las ZFP 'y  ZFPE  ubicadas en el territorio econémico  colombiano.

4 Estadisticas del Comercio Internacional de Mercancias. Conceptos y definiciones (ECIM, Rev.2).

5 Decisién 511 de la Comisién de la Comunidad Andina. Elaboracién de las estadisticas del comercio exterior de bienes de la Comunidad
Andina y de sus Paises Miembros.
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En este sentido, los indicadores que se utilizan para el analisis de la informacion de ZF son: variacién anual para
el mes de referencia y afio corrido; contribucién a la variacién y participacién de los ingresos y salidas de
mercancias, segun tipo de operacion, zonas francas, clasificacion CIIU Rev. 4., tipo de operacidn, pais de origen
o destino, entre otros.

A continuacion, se presentan las férmulas correspondientes para la obtencion de estos indicadores:

«Variacion Anual: presenta el cambio de la variable en el mes de referencia, respecto al mismo mes del afio
anterior.

Xt
varX—(Xt_l 1)*100
Donde:
X: es la variable a analizar, sea ingresos, salidas, exportaciones o0 importaciones.
t: es el mes de referencia en el afo t.
t-1: es el mismo mes en el ano inmediatamente anterior.

« Participacién: presenta la proporcion de una variable con respecto al total en un mismo periodo de tiempo.

Part x :(%) £100

Donde:

X: es la variable a analizar.
l: es la categoria por la que se distribuye la variable |, en otras palabras, hace referencia a la pertenencia de la
variable a una que la incluye. Algunas categorias pueden ser: paises, ZF, tipo de operacion, cddigo de
operacion, ZFP, ZFPE, entre otras.

« Contribucion: muestra la influencia que tiene un cambio de la categoria de una variable en dos periodos de
tiempo en el resultado final de esta, es decir, permite ver cuantos puntos porcentuales aporta a la variacion
total el crecimiento o disminucion la variable analizada.

Para hallar la contribucion, se multiplica la participacion de la categoria de la variable en el afo t-1 por la
variacion de esta categoria entre el afo t respecto al afio t-1.

X; — X¢..

ContX = [:7:1] *» 100 puntos porcentuales

=
i=1*t-1

Donde:

X:  es la variable a analizar (ingresos, salidas, exportaciones o  importaciones).
t: es el mes de referencia en el afo t.
t-1: es el mismo mes en el afno inmediatamente anterior.

i hace referencia a la pertenencia de la variable a una que la incluye.
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b. Variables

Las principales variables que orientan el disefio de la operacion estadistica y los indicadores son:

e Dolares CIF (para ingresos e importaciones)

e dodlares FOB (para salidas, exportaciones y balanza comercial) y

e kilos netos de: Ingresos y salidas totales de mercancias, segun tipo de operacion.
e Ingresos y salidas segin Zonas Francas.

e Ingresos y salidas segun seccion ClIU Rev. 4

e Ingresos y salidas por Zonas Francas segun tipo de operacion.

e Ingresos desde el resto del mundo, segun pais de origen.

e Salidas al resto del mundo, segun pais de destino.

e Ingresos y salidas por tipo de operacion, segun cédigos de operacion.

e Exportaciones e importaciones segun zonas francas.

e Exportaciones segun pais de destino.

e Exportaciones e importaciones segun cédigos de operacion.

e Importaciones segun pais de origen.

e Exportaciones e importaciones y balanza comercial segun zonas francas.

e Exportaciones e importaciones y balanza comercial segun principales paises.
e Balanza comercial

2.1.6. Plan de resultados

Los informes o reportes elaborados para mostrar periddicamente la informacién coyuntural de movimiento y
comercio exterior de mercancias de las ZFP y ZFPE, ubicadas en el territorio econémico colombiano, son:
boletin técnico, anexos estadisticos e historicos y presentacion de los principales resultados por medio de los
comites.

El boletin técnico ofrece un andlisis del comportamiento del movimiento de mercancias y comercio exterior
del mes de referencia y del afio corrido. Con el fin de presentar informacién con mayor detalle, el DANE elabora
los anexos estadisticos e histéricos, los cuales constan de una serie de cuadros que son de gran utilidad para
analizar la estructura y la evolucion del régimen de zonas francas.

Los anexos estadisticos recopilan resultados generales de los ingresos y las salidas de movimiento y comercio
exterior de mercancias. Los anexos de movimiento presentan informacién de ingresos y salidas de mercancias
desde y hacia el resto del mundo, el territorio aduanero nacional, otra zona franca y otro usuario de la misma
zona franca. De otro lado, los anexos de comercio exterior, brindan informacidén sobre las exportaciones, las
importaciones y la balanza comercial.

Cuadros de salida o de resultados

Los cuadros de salida o de resultados se presentan en los anexos estadisticos que se desagregan en:
movimiento y comercio exterior de mercancias; segun tipo de operacién; ZF; paises de origen o destino, y
segun la clasificacion chu Rev. 4,

La informacién de los anexos estadisticos permite identificar las ZFP que registran las mayores contribuciones
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a la variacion de los ingresos, las salidas, las exportaciones y las importaciones del mes y lo corrido del afio.

Por reserva estadistica, la informacion de las ZFPE se presenta agregada, al igual que las ZFP que tienen menos

de tres usuarios. Adicionalmente, es posible conocer el tipo de operacidn preponderante en el régimen, el pais

de origen o el destino de las mercancias que aporta al crecimiento o disminucion de las transacciones con el

RM.

En particular, para el mes de referencia y afio corrido se analiza y difunde la informacién de los movimientos y

el comercio exterior de mercancias en doélares (CIF para ingresos y FOB para salidas) y toneladas métricas de:

e Ingresos y salidas segun Zonas Francas.

e Ingresos y salidas segun seccion ClIU Rev. 4

e Ingresos y salidas por Zonas Francas segun tipo de operacién.

e Ingresos desde el resto del mundo, seguin pais de origen.

e Salidas al resto del mundo, segun pais de destino.

e Ingresos y salidas por tipo de operacién, segun cddigos de operacion.

e Exportaciones e importaciones segun zonas francas.

e Exportaciones segun pais de destino.

e Exportaciones e importaciones segun cédigos de operacion.

e Importaciones segun pais de origen.

e Exportaciones e importaciones y balanza comercial segun zonas francas.
e Exportaciones e importaciones y balanza comercial segun principales paises.
e Balanza comercial

e Importaciones e importaciones segun principales bolsas

Adicionalmente, se pone a disposicidn del publico anexos estadisticos con la siguiente informacién desde

el

+Balanza

. Exportaciones segun pais

. Importaciones seguln pais

. Ingreso de mercancias segun tipo

. Ingreso de mercancias segun pais
. Ingreso de mercancias seguln la clasificacion
. Salida de mercancias seguin pais

. Salida de mercancias segun tipo

. Salida de mercancias segun la clasificacion

de
de
de
de
Cliu
de

de
clu

2005:

comercial.
destino.
origen.
operacion.
origen.

Rev. 4.
destino.
operacion.
Rev. 4.

Previo a la publicacion, el equipo técnico analiza el comportamiento de los capitulos del arancel que

registran las mayores participaciones en los movimientos de mercancias teniendo como referencia: los

resultados de industria, comercio interno, los precios internacionales y la tasa representativa del mercado.

Adicionalmente, se realizan comités a nivel interno para presentar los resultados detallados de los

DANE, INFORMACION PARA TODOS | 17



movimientos y el comercio exterior de zonas francas con el fin de discutir el comportamiento de la

variacion anual y el afo corrido.

2.1.7. Estandares estadisticos utilizados

Corresponden a las denominaciones otorgadas a diferentes maneras de clasificar las mercancias segun:
niveles de desagregacioén; caracteristicas de utilizacién o finalidad econdmica; zonas geograficas o grupos
econdmicos a los cuales se encuentren asociadas tales mercancias.

A nivel mundial se utiliza el Sistema Armonizado de Designaciéon y Codificacion de Mercancias (SA), el cual se
amplia de acuerdo con las diferentes necesidades de paises y grupos de paises, como la Nomenclatura
Combinada utilizada por los paises de la Unién Europea y la Nandina utilizada por paises de la Comunidad
Andina de Naciones. La clasificacion que utilizan esas nomenclaturas se basa en la naturaleza del producto
(Naciones Unidas, 2012).

Especificamente, para la produccién de las estadisticas del movimiento y comercio exterior de mercancias,
actualmente el DANE utiliza las siguientes clasificaciones:

Arancel de aduanas (10 digitos): El arancel de aduanas vigente en Colombia, basado en el Sistema
Armonizado de designacion y codificacién de mercancias, convenido internacionalmente y adoptado con la
denominacion de Nomenclatura Nandina.

Presenta la clasificacion de mercancias segun la naturaleza de sus componentes, y se presenta en tres niveles

de desagregacion.

- Articulo: consta de diez digitos y constituye el maximo grado de desagregacion de la nomenclatura.
- Seccién: conformado por los cuatro primeros digitos y corresponde al conjunto de capitulos
formados por mercancias cuya naturaleza o composicién fisica o quimica tiene caracteristicas
similares.

- Capitulo: conformado por los dos primeros digitos y corresponde a las mercancias cuyas
especificaciones afines les permiten cumplir funciones o satisfacer necesidades similares.

Clasificacion Industrial Internacional Uniforme (CIIU Rev. 4., A.C.): es la clasificacion internacional de
referencia de las actividades productivas. Su objetivo principal es proporcionar un conjunto de categorias de
actividades que pueden utilizarse para la recopilacion y presentacion de informes estadisticos de acuerdo con
esas actividades.
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Tabla 3. Nivel de desagregacion de la CIIU Rev.4 en la informacién de zonas francas

cliv Descripcion

B Explotacion de minas y canteras
A Agricultura, ganaderia, caza. silviculturay pesca
C Industrias manufactureras

Partidas no correlacionadas y demas sectores
Fuente' DANE - Revision 4 adaptada para Colombia CRURev. 4 AC

Divisiones: conformado por los dos primeros digitos y agrupa actividades a un mismo sector econémico con
mayor grado de homogeneidad, teniendo en cuenta la especialidad de las actividades econémicas que
desarrollan, las caracteristicas y el uso de los bienes producidos y los servicios prestados. - Grupos: identificado
por tres digitos y constituye categorias de actividades organizadas en una division de manera mas
especializada y homogenizada. - Clases: los cuatro digitos identifican la clase.

2.1.8. Diseiio del cuestionario
No aplica.
2.1.9. Normas, especificaciones o reglas de edicién e imputacion de datos

Durante el procesamiento del conjunto de datos se aplican reglas de validacion para garantizar informacion
completa, correcta y consistente.

Analisis interno o analisis de micro dato

Para este analisis se realiza un proceso de validacion en el que se revisan los valores que en forma individual
puede tomar cada una de las variables. Para tal fin, se revisa la informacion correspondiente a las
operaciones que se realizan entre ZF en una matriz donde se confrontan los flujos de mercancias. Asi mismo,
se analiza la informacién del movimiento de mercancias entre usuarios, desde la 6ptica de las operaciones
espejo.

En términos generales, el proceso de validacién se realiza de acuerdo con el siguiente esquema:

Grafico 2. Esquema del proceso de validacion de la informaciéon de zonas francas

Varlacion y contribucidn anual
Variacion anual ‘ | Varlacion y contribucion anual i Participacion

Ingresos Tipo de operacion Codygo de operacn

sabdas Sons Pronid Subpartida erancelana

Capltuks
Importaciones

- Pals (destino b orgen)
xportaciones

Usuario o fazdn

S identtics sl numero de formulario

que presents moonsistencl
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Fuente DANE-ZF

El analisis de la informacion se sustenta en los resultados de las variaciones, participaciones y contribuciones
de cada variable frente al total, principalmente se analizan los ingresos (CIF/ FOB), las salidas (FOB) y las
toneladas métricas, segun: ZF, tipo de operacion, codigo de operacién, pais, subpartida arancelaria y/o usuario.

Analisis de contexto o analisis macroeconémico

Teniendo en cuenta el comportamiento econdmico, se espera una estructura global del conjunto de datos, por
lo tanto, el analisis de la informacion del movimiento de mercancias en ZF no se limita a la revisién de los
valores registrados por cada ZF, sino que, el analisis de la informacién abarca la consistencia con el entorno
econdmico donde se compara la informacién de los ingresos y las salidas de mercancias desde el territorio
aduanero nacional con las exportaciones registradas en las estadisticas de comercio exterior. Al mismo tiempo,
se analiza la informacién con los resultados de la muestra mensual manufacturera, la muestra mensual de
comercio interno, informes de los gremios e indicadores, tales como los precios de algunos productos y la tasa
representativa del mercado.

Proceso de consistencia

En este proceso se analizan las relaciones que deben existir entre unas variables y otras. Algunas de estas
validaciones son:

« Los ingresos y las importaciones de mercancias deben tener diligenciado el pais de origen, de procedencia,
pais bandera y de compra. La variable del pais de destino debe estar vacia.

« Las salidas y exportaciones de mercancias deben reportar el pais de destino y el pais bandera. Las variables
del pais de origen, compra y procedencia deben estar vacias.

« Las salidas y las exportaciones no deben tener diligenciado el valor CIF.
* Los cédigos de pais de cada zona franca y de paises deben estar definidos.
« Se valida el valor unitario de la mercancia

Las importaciones (exportaciones) nunca deben ser superiores a los ingresos (salidas) de mercancias, dado que
en el comercio exterior solo se incluye los movimientos de las ZF con el RM y porque hay cédigos de operacion
gue no se incluyen en comercio exterior, pero si en movimiento de mercancias, como se especificard mas
adelante.
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2.2. DISENO ESTADISTICO

La operacion estadistica que emplea el DANE para el proceso de disefio, produccion y difusién de la operacién
de zonas francas es el registro administrativo®

2.2.1. Universo de estudio

Esta constituido por las mercancias que ingresan y salen de las ZF.

2.2.2. Poblacion objetivo
Esta constituido por las ZFP y ZFPE declaradas en Colombia y que han iniciado operaciones.
2.2.3. Cobertura geografica

Las estadisticas del movimiento y comercio exterior de mercancias en ZF abarca todo el movimiento legal de
ingresos y salidas de mercancias con el resto del mundo, el territorio aduanero nacional, otras ZF y usuarios
de la misma ZF.

Grafico 3. Movimiento de mercancias en zonas francas

Resto del Mundo
Territorio Aduanero Zona Zonas Frances
Naconal ™ Franca *™*

Usuano do la misma
Franca

Fuente: DANE-ZF
2.2.4. Desagregacion geografica

Las estadisticas del movimiento y comercio exterior de mercancias en ZF abarcan las operaciones de las ZF
ubicadas en el territorio geografico colombiano. La informacion se desagregara en el total de ZFPE y en cada
ZFP que tenga como minimo tres usuarios.

2.2.5. Desagregacion tematica

La informacion es desagregada en bolsas, pais de origen, clasificacion CIIlU Rev.4, tipo de operacion, pais
destino y se desagrega la informacién por ZF si se mantiene la reserva estadistica.

6 Un registro administrativo es un conjunto de datos que contiene la informacién recogida y conservada por entidades y
organizaciones en el cumplimiento de sus funciones o competencias misionales u objetos sociales.
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2.2.6. Fuentes de datos

Las estadisticas del movimiento y el comercio exterior de mercancias en ZF se basan en fuentes de informacion
secundaria, registros administrativos, informacion que es reportada por los usuarios de ZF a cada operador y
este Ultimo suministra la informacién al DANE. A continuacién, se enuncian y describen las principales variables
gue componen los registros administrativos y por ende, la base de datos de zonas francas.

Codigo de la zona franca (CODZONA): coédigo numérico de tres digitos que se le asigna a cada una de las
zonas francas. Estos cddigos son asignados por la DIAN.

Codigo de operacion (COD_OPERA): cédigo numérico de tres digitos, cuyos cédigos validos son actualizados
por el DANE, de acuerdo con las disposiciones emitidas por la DIAN. Describe las transacciones realizadas por
los usuarios establecidos en una ZF. Los ingresos de mercancias deben incluir todos los cédigos de operacion
queinicianen 1, 3,5, 7 Por su parte, las salidas de mercancias deben consolidar todos los cédigos de operacion
que inician en 2,4, 6, 8.

Codigo de la subpartida arancelaria (PARTIDA): cédigo numérico de diez caracteres que clasifica la
mercancia segun el arancel de aduanas de Colombia.

Total, kilos netos de la posicion arancelaria (PNK): kilos de las mercancias, sin incluir todos sus embalajes.
Se excluye el equipo utilizado para el transporte.

Total, valor CIF doélares (VACIFD): Incluye el valor de la transaccion de los bienes, el de los servicios
suministrados para entregarlos en la frontera del pais exportador y el de los servicios prestados para la entrega
de los bienes desde la frontera del pais exportador hasta la frontera del pais importador.

Total, Valor FOB délares (VAFOBD): precio de venta de los bienes embarcados a otros paises, puestos en el
medio de transporte, sin incluir valor de seguro y fletes. Las valoraciones FOB incluyen el valor de transaccion
de los bienes y el valor de los servicios suministrados para entregar las mercancias en la frontera del pais
exportador.

2.2.7. Unidades estadisticas

En este apartado se define la unidad empleada para el disefio, la medicién y la presentacién de resultados de
la operacién estadistica de zonas francas.

2.2.7.1 Unidad de observacion y analisis:

Unidad de observacién
Son las ZF del territorio colombiano.

Unidad de analisis
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Corresponde a las ZFP (si tienen mas de tres usuarios) y las ZFPE (presentadas de forma agregada), pues son
el objeto de estudio y sobre estas se presentan las conclusiones de la operacion.

2.2.8. Periodo de referencia

Para la produccién de las estadisticas del movimiento y comercio exterior de mercancias, la informacién
contenida en las variables de estudio corresponde a la fecha en la que se presenta el formulario de movimiento
de mercancias al usuario operador de las ZF.

2.2.9. Periodo de recoleccion/acopio

Este periodo indica el intervalo de tiempo o la fecha en la cual se realiza el levantamiento o el acopio de la
informacion. Particularmente, las ZF remiten las bases que contienen la informacion del mes de referencia
los cinco primeros dias de cada mes. La informacién se descarga del FTP? provisto por el DANE para la

recepcion de la informacion.

2.2.10. Marco estadistico (censal o muestral)

No aplica

2.2.11. Disefio muestral

No aplica

2.2.12. Ajustes de cobertura o ajuste de cobertura por no respuesta

El movimiento y comercio exterior de mercancias en zonas francas incluye informacion de todas las zonas
francas declaradas y que se encuentran operando, siempre y cuando se cuente con un proceso de validacion
para garantizar la calidad estadistica. En este sentido, no se realizan ajustes por cobertura sino que se

presenta informacién en el momento que esté validada.

2.2.13. Especificaciones de ponderadores

No aplica.
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2.3 DISENO DE ACOPIO

A continuacion, se describe el proceso de recoleccién de la informacién.
2.3.1. Métodos y estrategias de recoleccion de datos

Mecanismo de recoleccion

La obtencién de la informacion de los registros administrativos se realiza a través del Protocolo de
Transferencia de Archivos FTP, programa utilizado para transferir informacién almacenada en directorios de
una maquina ubicada en un lugar remoto a otra maquina local y Vviceversa.

Transmision de datos

Las ZF colombianas remiten al DANE un archivo mensual con informacion de sus operaciones. El archivo se
envia mensualmente en formato TXT, al rea de recoleccidn y acopio, una semana después al mes de referencia.
Si una ZF entrega la informacidn incompleta, se le envia un correo electrénico indicandole lo que le hace falta.
Cuando no envia la informacién de forma puntual, se le envia un correo recordandole las fechas del
cronograma, aclarandole el compromiso que tienen para rendir informacion al DANE, segun la Ley 79 de 1993.

2.3.2 Estructura organizacional del operativo y conformacion del equipo
No aplica porque la operacién estadistica de zonas francas se basa en registros administrativos.
2.3.3 Esquema de entrenamiento del personal

Siguiendo un Unico criterio y los lineamientos del DANE, el recurso humano que participa en la operacién
estadistica recibe una capacitacion que garantiza la aplicacién apropiada de los conceptos y el desarrollo
adecuado de la produccion de informacién estadistica de calidad.

El proceso de capacitacion en general consta de:
e El coordinador del area de comercio atenderd las necesidades de capacitacion y apoyara las
actividades en el procedimiento.

e Las actividades de capacitacidon constaran de una capacitacion inicial y los cursos que sean facilitados
por la entidad y el coordinador considere pertinente para su area.
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e Laevaluacion de las actividades de entrenamiento estan sujetas a las capacitaciones dadas, en el caso
de la capacitacion inicial se llevara a cabo evaluacion de satisfaccion del participante en cuanto a la
capacitacion, por medio de preguntas claves y una evaluacion del aprendizaje que pretende constatar
los conocimientos adquiridos de las presentaciones y actividades puestas por el jefe de comercio.

e En el caso de que el coordinador encuentre la necesidad de que el personal acuda a una capacitacién
dictada por la entidad, se debe contar con una solicitud y la evaluacién sera por la asistencia al mismo
y el acta que se le entregue al participante.

Desarrollo

1. Facilitar el link de los documentos metodolégicos o en su defecto enviarlos al personal que sera
capacitado.

2. Realizar la capacitacion por medio presencial o virtual con los siguientes items a tratar:

e Conceptos basicos sobre las estadisticas de comercio exterior, apoyado en el Manual de la
Organizaciéon de Naciones Unidas sobre conceptos y definiciones de estadisticas del comercio
internacional de mercancias.

e Aspectos metodoldgicos de la operacion estadistica.

- Entrega de ficha y metodologia.

e Proceso de produccion de informacion estadistica: obtencién de informacidn, validacion y andlisis de

contexto y generacién de cuadros de salida.

e -Explicacién concreta del proceso de produccion estadistica.

Capacitacion sobre las funciones especificas del cargo.

Tiempo

El tiempo establecido para la capacitacion serd de 6 horas con tutor designado por el coordinador y 6 horas
de aprendizaje autonomo basado en el material entregado. La divisiéon del tiempo serd acordado por el
capacitador y el capacitado.

2.3.4 Invitacion publica de seleccion de personal

La seleccion del personal necesario para el desarrollo de la operacion estadistica se lleva a cabo en DANE
Central. Este recurso humano se debe encargar de la recepcién, el analisis, la deteccion y la correccidn de
inconsistencias y la produccion y la revision de la informacion estadistica que se publica en la operacion.

Los requisitos esenciales del personal de la operacién estadistica tanto para el area tematica como logistica
son: profesional en areas econémicas, experiencia en manejo de bases de datos e investigacion, entre otros

2.3.5 Proceso de sensibilizacion y acuerdos de intercambio

Este proceso recuerda a las ZF la importancia que tiene para las estadisticas nacionales el envio de su
informacion, haciendo aclaracion del compromiso que las obliga a rendir los datos, segun la Ley 79 de 1993
en los articulos 5,6 y 8.

Permanentemente se hace un seguimiento via telefénica y por correo electrénico a todas las ZF del pais a
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través del directorio de ZF que consolida el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, se identifican las ZF
nuevas, las cuales son contactadas a través de una comunicacion escrita en la que se les notifica que deben
rendir informacién. Esta comunicaciéon va acompafiada de manual de remision, documento que incluye los
lineamientos necesarios para el envio periédico de la informacién.

2.3.6 Elaboracion de manuales

A continuacion, se presenta el listado de documentos técnicos y metodoldgicos utilizados en la produccion
de la informacion estadistica del movimiento y comercio exterior de zonas francas, dichos manuales son
enviados a cada zona franca en cuanto empiezan operacién:

Manual de remision de la informacion: Contiene las instrucciones generales que deben tener las zonas
francas para el envio mensual de la informacién. En este documento se listan y explican las variables que
debe contener la base de datos, la denominacion de los archivos y el formato requerido, la estructura del
archivo 'y los principales codigos utilizados (paises, zonas francas, acuerdos, etc.)

Manual de validacion y consistencia: Presenta las especificaciones de validacién y consistencia que deben
implementase en el proceso de validacién mensual de las cifras. El manual tiene como fin dar las herramientas
necesarias para una correcta validacién de datos que permita disponer de bases de informacion con los
estandares de calidad establecidos por el DANE.

Indicador de confiabilidad: Describe el indicador de confiabilidad empleado como herramienta para la
toma de decisiones sobre la eliminacién de las fallas que se pudieran presentar en el proceso de produccion
de la informacion.

Guia para la transferencia de datos: Proporcionan a las zonas francas las instrucciones y herramientas que
permitan una facil y oportuna transferencia de la informacion.

Especificaciones de validacion y consistencia de informacion zona franca: Describe las reglas de
validacién aplicadas a la base de datos entregada por las zonas francas.

2.3.7 Diseiio de la estrategia de comunicacion y plan de contingencias

En situaciones imprevistas el equipo tematico y el de recoleccion y acopio se involucran conjuntamente, tanto
para asesoria como para aclaracién de aspectos metodologicos, a fin de tener mas precision en los analisis y
tener procesos mucho mas coordinados entre las dos areas. A fin de atender requerimientos mas detallados,
el equipo de trabajo evalla la posibilidad de programar visitas a las fuentes ya sea por videoconferencias de
acuerdo con la jerarquia organizacional operativa o visita a las respectivas sedes.

DANE, INFORMACION PARA TODOS | 26



En general, el equipo tanto tematico como de recoleccion y acopio se retine para hacer un analisis del caso
y poder brindar una respuesta clara y concisa y para esto se realizan mesas de trabajo conjuntas entre los
diferentes roles operativos para debatir los resultados del proceso o inquietudes que surjan durante el
desarrollo del mismo.

Las situaciones de contingencia son evaluadas en mesas técnicas con el equipo tematico, asesores de la
direccion y el equipo de logistica con el fin de establecer las mejores acciones que siempre permitan entregar
informacion de calidad y oportuna al pais, el DANE cuenta con matrices de riesgo que permiten identificar
las posibles desviaciones en el proceso de generacion de informacidn permitiendo su identificacion temprana
y accion correcta.

2.3.8 Diseio de la estrategia de seguimiento y control

Para garantizar la calidad de los resultados de la operacion estadistica de ZF por parte del equipo de
recoleccion y acopio se realizan los siguientes controles a las bases recibidas mensualmente:

e Revision de totales de control: se compara el valor FOB y el peso total enviado por las ZF con el que
genera el programa al leer la base.
e Se realiza la validacion de la base mensual, teniendo en cuenta las validaciones especificadas en el

Manual para la Produccién de la informacién de ZF.

e Sesolicita a las ZF la verificacién de las inconsistencias encontradas en el punto anterior.

e Se realizan las correcciones generales, definidas con el grupo tematico para depuracion de la base
consolidada mensual.

e Revision de valores unitarios: se genera un listado por subpartida, donde resaltan los valores
(Vafobd/unidad, Vafobd/kilo y kilo/unidad), que estan por fuera del rango histérico de cada producto,
estos registros se envian para verificacién por las ZF.

e Se incluyen todas las correcciones recibidas de las ZF en la base mensual y se realiza la Ultima
validacién a la base consolidada, al estar esta base en condiciones dptimas se envia al equipo tematico.

Por parte del equipo tematico, se realizan los siguientes controles a las bases mensualmente recibidas del
equipo logistico y la organizacion de las estadisticas:

e Se revisa el informe que el area logistica envia al equipo temaético en el que se evidencian las
validaciones a las bases, incluyendo comentarios recibidos de las ZF y registros a validar con valores
mayores a 10 millones de las variables CIFD, FOBD, PNK y Unidades y se validan los valores unitarios
con las bases historicas.

e Los registros que no estén dentro del rango de sus valores unitarios, se envian a validar por el area
logistica para confirmacion.

e Larealizaciéon de los productos a publicar es revisada detalladamente durante el proceso de realizacion
hasta su posterior publicacion, con el fin de garantizar la calidad estadistica
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2.3.9 Diseiio de sistemas de captura de datos

La obtencién de la informacion de los registros administrativos se realiza a través del Protocolo de
Transferencia de Archivos FTP, programa utilizado para transferir informacién almacenada en directorios de
una maquina ubicada en un lugar remoto a otra maquina local y viceversa.

2.3.10. Transmision de datos

Las ZF colombianas remiten al DANE un archivo mensual con informacion de sus operaciones. El archivo se
envia mensualmente en formato TXT, al area de recoleccién y acopio, los cinco dias siguientes al mes de
referencia.

2.4. DISENO DEL PROCESAMIENTO
A continuacion, se describe el disefio de procesamiento de la operacion estadistica de zonas francas
2.4.1. Consolidacion de archivos de datos

Modelo entidad-relacién: Este modelo permite identificar del total de variables de la base de registros
administrativos de las zonas francas, las variables utilizadas en la operacion estadistica son:
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Tabla 4. Disefio del registro administrativo de zonas francas

Nombre Tipo longhtud wiklo Fin  Decdmales Descripclén Observacién
ampo
FECH B c [ 1 13 Facha de ejecucion
CODZONA N s 7 s Codgo de la 20na francs
OFERACION N 1 10 0 Codigo de s operscion Debe contener los cddgos 1y 2
TIP_OPERA N 1 11 5 ¢ Codigo deltipo de D=be comespondsr 3 fos cddgos L -2
opeacidn (AM). 3 -4 (TAN) 5-6 [ZRZF) v 7 -
Blusuarios)
Lus c i3 2 1 Nimero de identificacidn
el utuario
TSy N 3 s 28 Tpo de wuano Debe commponder Oncaments 3 ot
cidgos 2 (Indwtial de bienes) 3
(ncatral de blenas y senviiog, 4
{serviciog} y, 5 (comercad, 9 (usuano
oparador)
Generalidades: no se deben nduir los
usuanos de prueba
PABDES [4 3 % b 3 Codgo delpals de Gestng  Debe sar diligenclado Onicaments cuando
[Exportaciones) 20 Ut) de sahdas de mercancias.
Pason) c 3 2% 5 Codgo del pals de ongen Debe ser diligenclado Onicamente cundo
(mporacionss) 38 VD O2 Ingresos de marcancia
PAISCOM c 3 2 L) Céap deipalsdecomprs Debe sar diligenciado Onicemanme cuando
(mportaciones) 32 U3ta de Ingresos de mercanciz=.
PASPRO c 3 35 37 Cadigo deipals de D=be s&r diligenciado Onicaments cwando
peocadencia 32 a2 de Ingresos de mercandias.
|rmportaciones)
MODO_TRAN c 2 33 % Chdgo del modo de
waraporte
BANDERA c 3 L] a2 Coago de la bandera de
i nacionalidad del madio
ge ranpone
COD_OPERA c 3 3 s Cidkgn d= 3 oparacibn Debe contener todos los cidgos de
operacidn repontades por B Zomas
Francas (cddigos que inicanen 1.2 3.4,
56789
ACUERDO < 3 £ a8 Cocdgn deltipo de
xoerdo comercial
PARTIODA c 10 a5 58 Coago de la subparnda
Fancelans
CoD_uNi c 3 58 8L Cé&g delaunidadde
madidz comercial
UNIDADES N s &z 7% 2 Cantidad de unidadas de
12 mercancia o subpartidz
wFanceana
PEK N 15 ” b H 2 Total kios brutos de la
subparnda arancelana
Ll N 15 0 108 2 Total kilos netos de 1y
subpantids arancelana
VAFOBD N is b m 2 Total vaior FOB ddlares de
iz subpartida
VAFOEP N 15 12z 135 2 Totalvalor FOB pesos o
2 subgartida
FLETES N 5 3 18z 2 Totalvalor fletes de la Debe ser diligenclado Gnicaments cuando
suboartda 58 trata de Ingresos de mercancias
SEOURDS N 153 188 2 Tetalvalor teguros de s Dabe sar diligenciado Onicaments cuando
subparmdy 36 U A de Ingresos de mercanciae.
OTROS N 15 s Y34 2 Tomlvalorotros gastes 892 Dabs sar diliganciadp Gnicamente cuando
Iz subpartida 52 Ur3ta de Ingresos de marcancias
vAQFD N s 2 1% 2 TotzlvaacCF dolaresde  Dasbe ser diliganciado dnicament= cuando
= subpartida 3& URa d= Ingrasos ds mercandas.
VACFP N 17 157 213 2 TotalvalorCIF pesas dela  Debe ser diigenciado dnicamentz cuando
subparmda 58 trata de Ingresos de merandias
NuMtoR N 0 24 w3 Ndmaro del formulano
RAZON c ] 24 53 Nombre o razdn socul oel

SSL3N0

Bases de datos

La base de datos de los registros administrativos enviada por las ZF es Unica, pero para mayor facilidad y para
los célculos pertinentes (variaciones, contribuciones, series historicas, etc.) y de acuerdo con los cédigos de
operacion que se incluyen en movimiento y en comercio exterior de mercancias, la base de datos se subdivide

en: Comercio exterior de mercancias:

Fuente: DANE-ZF
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- Comex_inct: base del afio corrido de referencia t y en el afio t-1, con los cédigos de operacién incluidos en
comercio exterior. - Comex_inch: base histoérica, con los cédigos de operacion incluidos en comercio exterior.
- Comex_exct: base del afio corrido de referencia ty en el afio t-1, con los cddigos de operacién que se excluyen
del comercio exterior.

- Comex_exch: base historica, con los codigos de operacidon que se excluyen del comercio exterior. Movimiento
de mercancias:

- Mov_inct: base del aio corrido de referencia t y en el afio t-1, con los codigos de operacién incluidos en el
movimiento de mercancias.

- Mov_inch: base histérica, con los codigos de operacion incluidos en el movimiento de mercancias. - Mov_exct:
base del afio corrido de referencia t y en el afo t-1, con los cédigos de operacion que se excluyen del
movimiento de mercancias.

- Mov_exch: base histérica, con los codigos de operacion que se excluyen del movimiento de mercancias. Es
importante tener en cuenta que para la generacion de resultados se utiliza las bases comex_inct, mov_inct,
comex_inch y mov_inch.

2.4.2 Codificacion

La operacién estadistica de Zonas Francas implementa especificaciones metodoldgicas con las cuales se valida
y verifica la consistencia de la base mensual, con el fin de enviar las consultas pertinentes a las zonas francas
para que puedan revisar las inconsistencias encontradas y de esta forma permitir que el equipo logistico realice
la correccion de la base consolidada, para posteriormente remitir al equipo tematico de zonas francas la
informacion con la mayor calidad posible para generar los productos que se publicaran.

Estas especificaciones contribuyen a notificar a las zonas francas sobre los errores encontrados y de esta
manera las fuentes realicen los ajustes necesarios a los sistemas con los que generan los archivos mensuales y
envien la informacion inicial cada vez méas depurada.

Se tienen especificaciones de validacion y consistencia para cada variable dentro de las bases tanto de
comercio exterior como de movimiento de mercancias. A continuacién se mostraran algunas de las principales
validaciones que se realizan:

Fecha de ejecucion: Los valores deben corresponder al periodo de referencia de la informacion.
Cédigo de la Zona Franca: Cédigos de zonas francas de acuerdo con el manual de paises.
Cédigo de la operacién: El campo debe contener informacion referente a uno de los siguientes codigos:
1. Ingreso
2. Salida
Total Valor CIF dolares de la posicion: Ingresos: VACIFD > VAFOBD
Total Valor FOB dolares de la posicion: Ingresos: VAFOBD < VACIFD

Adicional a esto, la operacidn estadistica cuenta con criterios de validacion que se encuentran definidos para
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cada variable. Las variables codificadas se comparan con las tablas de cédigos vigentes para cada variable, en
las variables de valor se verifican valores negativos, faltantes o cero segiin cada caso particular, igualmente se
revisa la consistencia en la relacion de las variables.

Después de esto, se valida el tipo de inconsistencia segun indicadores relacionadas para cada variable, la
variable de la base de datos y la descripcién de la inconsistencia. Para cada variable se maneja una
inconsistencia y 19 inconsistencias para las variables que al relacionarse entre si deban tener una coherencia
determinada.

2.4.3. Diccionario de datos

Las estadisticas del movimiento y el comercio exterior de mercancias en ZF se basan en registros
administrativos, informacién que es reportada por los usuarios de ZF a cada operador y este Ultimo suministra
la informacion al DANE. A continuacién se enuncian y describen las principales variables que componen los
registros  administrativos 'y  por ende, la base de datos de zonas francas.

Codigo de la zona franca (CODZONA): cédigo numérico de tres digitos que se le asigna a cada una de las
zonas francas. Estos cédigos son asignados por el MINCIT.

Codigo de operacion (COD_OPERA): cdédigo numérico de tres digitos, cuyos cédigos validos son actualizados
por el DANE, de acuerdo con las disposiciones emitidas por la DIAN. Describe las transacciones realizadas por
los usuarios establecidos en una ZF. Los ingresos de mercancias deben incluir todos los cédigos de operacion
queinicianen 1,3, 5, 7. Por su parte, las salidas de mercancias deben consolidar todos los codigos de operacién
que inician en 2, 4, 6, 8.

Codigo de la subpartida arancelaria (PARTIDA): cédigo numérico de diez caracteres que clasifica la
mercancia segun el arancel de aduanas de Colombia.

Total kilos netos de la posicion arancelaria (PNK): kilos de las mercancias, sin incluir todos sus embalajes.
Se excluye el equipo utilizado para el transporte.

Total valor CIF délares (VACIFD): Incluye el valor de la transacciéon de los bienes, el de los servicios
suministrados para entregarlos en la frontera del pais exportador y el de los servicios prestados para la entrega
de los bienes desde la frontera del pais exportador hasta la frontera del pais importador.

Total Valor FOB délares (VAFOBD): precio de venta de los bienes embarcados a otros paises, puestos en el
medio de transporte, sin incluir valor de seguro y fletes. Las valoraciones FOB incluyen el valor de transaccidn
de los bienes y el valor de los servicios suministrados para entregar las mercancias en la frontera del pais
exportador.
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2.4.4. Revision y validacion

Para garantizar la calidad de los resultados de la operacion de ZF por parte del equipo de recoleccion y acopio
se realizan los siguientes controles a las bases recibidas mensualmente:

« Revisidn de totales de control: se compara el valor FOB y el peso total enviado por las ZF con el que genera
el programa al leer la base.
« Se realiza la validacién de la base mensual, teniendo en cuenta las validaciones especificadas en el Manual
para la Produccién de la informacion de ZF.
« Se solicita a las ZF la verificacion de las inconsistencias encontradas en el punto anterior.
 Se realizan las correcciones generales, definidas con el grupo tematico para depuracién de la base
consolidada mensual.
« Revision de valores unitarios: se genera un listado por subpartida, donde resaltan los valores (Vafobd/unidad,
Vafobd/kilo y kilo/unidad), que estan por fuera del rango histérico de cada producto, estos registros se envian
para verificacion por las ZF.
- Se incluyen todas las correcciones recibidas de las ZF en la base mensual y se realiza la Gltima validacion a la
base consolidada, al estar esta base en condiciones &ptimas se envia al equipo tematico.

Por parte del equipo tematico, se realizan los siguientes controles a las bases mensualmente recibidas del
equipo logistico.

« Se realiza un analisis de contexto econdémico y de valores unitarios al informe que el area logistica envia al
equipo tematico en el que se evidencian las validaciones a las bases, incluyendo comentarios recibidos de las
ZF.

- Se identifica para el mes de referencia los valores mayores a 10 millones de las variables CIFD, FOBD, PNK y
Unidades y se validan los valores unitarios con las bases histéricas.
« Los registros que no estén dentro del rango de sus valores unitarios, se envian a validar por el area logistica
para confirmacion.

2.4.5. Diseino de instrumentos de edicion (validacién y consistencia) e imputacion de datos

Las herramientas mas usadas para el procesamiento de la informacién, tanto en la etapa de recoleccién de
datos como en la de publicacién son: Microsoft Excel y SAS Enterprise Guide.

2.4.6. Diseno para la generacion de cuadros de resultados

La publicacién de la operacién de ZF estd compuesta del boletin técnico, presentacidon con los principales
resultados y anexos estadisticos e histdricos, en la que se presenta la informacién relacionada con el
movimiento de comercio exterior y movimiento de mercancias en ZF, tanto para las importaciones e ingresos
de mercancias valoradas en CIF (Cost Insurance and Freight o Costo, Seguro y Flete), como para las
exportaciones y salidas de mercancias valoradas en FOB (Free on Board). Del mismo modo, se presenta
informacion en volimenes, expresada en toneladas métricas.
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La elaboracion de los productos de publicacion se inicia una vez se dispone de la base de datos debidamente
revisada y validada. De ella se extrae la informacién que se requiere para construir los cuadros y graficos con
sus respectivas variaciones, contribuciones y participaciones, que permiten destacar los resultados mas
importantes que se presentan en el mes de referencia y el corrido del afo.

Los resultados resumidos en los documentos publicados son realizados usando SAS Enterprise Guide,
Microsoft Excel y Microsoft Word. Los anexos histéricos son extraidos con una rutina estadistica especifica de
SAS, donde organiza la informacién de tal forma que cumpla con los pardmetros estadisticos adecuados. Los
demas anexos, asi como los cuadros y graficos contenidos en el boletin son realizados usando microsoft Excel,
procesando la informacion en tablas dindmicas y demas ayudas que la herramienta provee.

2.5. DISENO DEL ANALISIS

En este apartado se definen y documentan los métodos, que permiten verificar la coherencia y calidad de la
informacion estadistica.

2.5.1 Métodos de analisis de resultados

Analisis de consistencia

En este proceso se analizan las relaciones que deben existir entre unas variables y otras. Algunas de estas
validaciones son:

* Los ingresos y las importaciones de mercancias deben tener diligenciado el pais de origen, de procedencia,
pais bandera y de compra. La variable del pais de destino debe estar vacia.

« Las salidas y exportaciones de mercancias deben reportar el pais de destino y el pais bandera. Las variables
del pais de origen, compra y procedencia deben estar vacias.

« Las salidas y las exportaciones no deben tener diligenciado el valor CIF.

* Los cédigos de pais deben estar definidos.

« Se valida el valor unitario de la mercancia

Las importaciones (exportaciones) nunca deben ser superiores a los ingresos (salidas) de mercancias, dado
gue en el comercio exterior solo se incluye los movimientos de las ZF con el RM y porque hay cédigos de
operacion que no se incluyen en comercio exterior pero si en movimiento de mercancias, como se
especificard mas adelante.

Analisis de contexto

En busca de enmarcar la informacién dentro de un ambiente econdmico, se comparan los resultados
coyunturales e incluso la informacién histérica con otras fuentes de datos, tanto a nivel interno como externo.
Este contexto se discute en un pre comité, comité interno y un comité externo, al cual asisten expertos y
tematicos de  actividades relacionadas con el comportamiento de zonas  francas.
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A nivel interno, las investigaciones del DANE directamente relacionadas con ZF, que permiten sustentar y
comparar la informacién reportada por las ZF, son: Exportaciones, Importaciones, Balanza comercial y la
Muestra Mensual Manufacturera, pues no solo brindan informaciéon complementaria como produccion, precios
y comercio, sino también se comparten fuentes de informacién gracias a que algunas empresas han adoptado
el régimen franco en los ultimos afos.

Adicionalmente, permanentemente se consultan noticias e informes que presentan hechos, normas y diversos
eventos relacionados con el movimiento y comercio exterior de mercancias en zonas francas. Asimismo,
cuando se presentan comportamientos inusuales o tendencias marcadas en una zona especifica, el DANE
indaga directamente a las ZF sobre su tendencia y los principales negocios que explican el comportamiento.

Analisis de comparabilidad

Con el fin de tener mayor consistencia de las estadisticas, usualmente se usan las bases de datos Comtrade de
la ONU. Esta informacion sirve como espejo para contrastar las cifras y asi tener una vision mas amplia del
comercio exterior.

Adicional, los resultados de otras operaciones estadisticas nos sirven del mismo modo para contrastar y
corroborar los registros de Zonas Francas. Se analiza la informacion con los resultados de la muestra mensual
manufacturera, la muestra mensual de comercio interno, informes de los gremios e indicadores, tales como los
precios de algunos productos y la tasa representativa del mercado.

Analisis estadistico

El analisis estadistico es descriptivo multivariado e involucra a todas las ZF declaradas que tengan movimientos
de mercancias una vez se haya realizado el proceso de consistencia y validacion de la informacion.

La estadistica descriptiva brinda un conjunto de herramientas, formado por coeficientes y técnicas, que tratan
de resumir la informacién contenida en un conjunto de datos. Es importante resaltar que los coeficientes
descriptivos permiten obtener informacidn sobre la estructura de la poblacién estudiada - en este caso sobre
la totalidad de las ZF - por ejemplo, si esta es simétrica, si es una Unica poblacién o hay una superposicién de
poblaciones, también pueden detectarse valores extremos, entre otras caracteristicas (Espejo Miranda, y otros,
2006).

En el andlisis estadistico también es Gtil para identifica datos atipicos o fuera de rango y controlar posibles
errores que se evidencien en los resultados finales, al estudiar la tendencia central y temporal, la dispersién y
la forma de distribucion de las principales variables.
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2.5.2. Anonimizaciéon de microdatos

Este proceso se realiza usando la herramienta SAS Enterprise Guide, teniendo en cuenta lineamientos
metodoldgicos especificos. El proceso de anonimizacion se realiza ocultando informacién sensible en las
variables Zona Franca, pais destino, pais origen, subpartida arancelaria y capitulo, a fin de preservar la reserva
estadistica. En el Archivo Nacional de Datos (ANDA) se encuentran las bases de comercio exterior de zonas
francas anonimizadas desde el aflo 2005 y se publica mensualmente la base del mes de publicacion.

2.5.3. Verificacion de la Anonimizaciéon de microdatos
El proceso de andlisis a las bases anonimizadas de zonas francas se realiza especificamente a las siguientes
variables:
« RECOD_PAISDES
* RECOD_PAISCOM
* RECOD_PAISORI
« RECOD_PAISPRO
* RECOD_ZONA
* BOLSA
+ COD_UNI
Estas variables se validan segun especificaciones metodolégicas de la anonimizacion para cumplir con la
reserva estadistica. Adicional, se valida los totales de control ya que los valores deben coincidir con los
totales publicados.

2.5.4. Comités de expertos

Una semana previa a la difusién de resultados se lleva a cabo un pre comité y un comité interno, en los
cuales se discute internamente sobre el comportamiento del movimiento y comercio exterior de ZF
enmarcado en un contexto econdémico, por lo que se convocan expertos de diferentes sectores econémicos
y diversos asesores de la entidad.

De manera complementaria, en el pre comité se revisa el comportamiento de los resultados en compaiia
del equipo técnico de la operacion estadistica y de tematicos de otras operaciones de la Direccién de
Metodologia y Produccion Estadistica (DIMPE), de sectores econdmicos relacionados con la tematica.

En el comité interno se presentan los resultados a las diferentes Direcciones Técnicas del DANE. La
realizacién y caracteristicas del comité interno estan reglamentadas por la Resolucion No. 3121 de 2018, en
la que se establece que en este comité se debe: presentar los resultados del periodo; plantear discusiones
alrededor de los diferentes procesos de disefio, aplicacion y andlisis; socializar las dificultades o buenas
practicas; proponer nuevas metodologias, avances y desarrollos; revisar los resultados preliminares de zonas
francas; recibir asesoria y recomendaciones en pro de mejorar la operacion estadistica; evaluar las
propuestas realizadas por los comités externos relacionadas con el desarrollo y resultados de la operacion;
velar por la aplicacién de los principios y las buenas practicas estadisticas adoptadas por el DANE, en todas
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las etapas del proceso estadistico como por ejemplo pertinencia, imparcialidad, acceso equitativo, aplicacion
de normas internacionales, etc. (Resolucion No. 3121, 2018, DANE).

Finalmente, se realiza un comité externo con el fin de presentar y analizar la informacién que sera publicada,
con la participacién de representantes de las entidades interesadas y expertas en diferentes sectores
econdmicos. Las entidades que usualmente se convocan son: Asociacion Nacional de Empresarios (ANDI),
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MINCIT), Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN),
Procolombia, Banco de la Republica, Asociacion Nacional de Comercio Exterior (ANALDEX) y Departamento
Nacional de Planeacion (DNP). Del DANE asisten al comité externo los delegados del: director, Subdirector,
Director DIMPE y los demas Directores técnicos.

Los objetivos del comité externo son: aportar al proceso de disefio metodoldgico de las operaciones
estadisticas para tener en cuenta las perspectivas de los diferentes grupos de usuarios y los conceptos
técnicos relevantes; dar a conocer y generar la retroalimentacion del contexto; socializar las novedades,
innovaciones o avances de la operacion; recibir y evaluar recomendaciones de los asistentes al comité, y
velar por la aplicacién de los principios y buenas practicas estadisticas (Resolucion No.3121, 2018).

Adicionalmente, el DANE puede realizar comités de expertos cuando se considere necesario y esto debe ser
propuesto por el Director o el Subdirector de la Entidad.

2.6. DISENO DE LA DIFUSION Y COMUNICACION

En este apartado se describen los mecanismos, canales y medios previstos para la difusién y acceso a la
informacion producida por la operacion estadistica de zonas francas.

2.6.1. Diseno de los sistemas de salida

Mensualmente el usuario operador de cada zonas franca envia un archivo plano con los movimientos de
mercancias realizados. Estos archivos se almacenan en el Servidor (systema75), en la carpeta correspondiente
al afo y el mes de referencia.

Con el paquete estadistico SAS, se realiza la consolidacion de toda la informacion recibida de las ZF y este
archivo mensual consolidado se almacena en la ruta MIGRACION(\\systema44)\ARCHIVOS ZF\BASES ZF, de
este archivo consolidado se generan las bases que seran enviadas al equipo tematico mensualmente, y que se
comparten en la ruta: MIGRACION(\\systema44)\Zonas_F, en la carpeta del afio y mes que corresponda.

2.6.2. Diseiio de productos de comunicacién y difusiéon

Las estadisticas del movimiento de mercancias y comercio exterior en ZF son publicadas en cifras provisionales.
Su publicacién se realiza después de ser sometidas a los procesos de validacion y consistencia en la pagina

oficial del DANE en el siguiente link: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-
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tema/comercio-internacional/zonas-francas

Boletin técnico: su objetivo consiste en presentar una explicaciéon cuantitativa del comportamiento de las
cifras del movimiento y comercio exterior de mercancias en ZF.

Anexos estadisticos: muestra una explicacion detallada del comercio exterior y movimiento de mercancias
que realizan las ZF segln corresponda el pais de origen o pais de destino, tipo de operacion, capitulos, y
balanza comercial, especificando para el movimiento de mercancias las cifras segun la revision 4 de la ClIU.

Anexos histoéricos: presenta las cifras de comercio exterior y movimiento de mercancia desde 2005 hasta el
mes de referencia.

2.6.3 Entrega de productos

Las cifras resultado de esta operacidn estadistica, se dan a conocer al publico mediante la divulgacién oficial
en la pagina del DANE. https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/comercio-

internacional/zonas-francas. Asi mismo las bases anonimizadas son publicadas en en el ANDA
https://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/MICRODATOS/about collection/33.

2.6.4 Estrategia de servicio

La recoleccidn de las necesidades de los usuarios se realiza a través de diferentes canales, especificamente:
. Comité Interinstitucional de Comercio Exterior de Bienes

Estd conformado por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), La Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MINCIT), el
Departamento Nacional de Planeacién (DNP) y el Banco de la Republica (BR). A este comité asiste
eventualmente otras entidades como el Ministerio de Hacienda (MINH), la Asociacion Nacional de Comercio
Exterior (ANALDEX), la Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia (ANDI), el usuario operador de la
Zona Franca Bogota entre otras.

A parte de los organismos internacionales, universidades e investigadores, estas entidades se constituyen en
los principales usuarios de la informacién estadistica sobre comercio exterior de bienes que se produce en la
operacion de Importaciones.
Tiene como funcién analizar y determinar la metodologia que se utiliza para la compilacién de la informacion
con la cual se produce la estadistica del sector en el pais, sin apartarse de los lineamientos y recomendaciones
consignadas en los principales referentes internacionales sobre comercio exterior de bienes.
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Este comité no se reune periddicamente, pero se convoca cada vez que se requiere hacer un ajuste
metodoldgico bien sea por cambios en el registro administrativo, en el sector, en el régimen aduanero o para
mejorar la medicién y difusion de la estadistica.

Este mecanismo no se implementa de forma sistematica, pero si cada vez que se ha requerido por las razones
expuestas anteriormente y ha permitido conocer las necesidades de informacién y el nivel de satisfaccion de
las entidades encargadas de promover el sector de comercio exterior de bienes del pais.

. Comité de Expertos

Es la reunién mensual que realiza el DANE un dia después de la publicacion de los resultados de la operacion
estadistica de Zonas Francas.

Tiene como objetivo presentar en detalle los principales resultados de la estadistica mensual. A esta reunién
asiste periddicamente un representante de las entidades que conforman el Comité Interinstitucional de
Comercio Exterior de Bienes y otras que se encuentren interesadas en la estadistica.

Este mecanismo se implementa de forma sistematica. Con él a parte de presentar y aclarar inquietudes sobre
los resultados mensuales, se logra conocer las necesidades de informacion de los principales usuarios de la
informacion.

La recoleccidn de las necesidades de los usuarios se realiza a través de diferentes canales, especificamente

*Encuestas de Satisfaccion a los Clientes de Informacioén

La Encuesta de Satisfaccion a Clientes de Informacién (ESCI) y el Registro de Usuarios (RU), son los dos
instrumentos que utiliza la Direccion de Difusién, Mercadeo y Cultura Estadistica (DICE) del DANE para medir
el nivel de satisfaccidn de los usuarios y detectar nuevas necesidades de informacion.

Estos mecanismos se aplican en todos los canales de comunicacidon que son: correo electronico, atencion
telefénica, consulta presencial en Centros de Informacion y Atencidén al Ciudadano, consulta en Sala
Especializada y pagina institucional.

Aungue su diligenciamiento es de caracter voluntario, su aplicacién es sistemaética y con ellos se mide la
satisfaccion de los usuarios y se detectan nuevas necesidades de informacién.
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2.7. DISENO DE LA EVALUACION DE LAS FASES DEL PROCESO

Durante todo el proceso de la operacion estadistica, desde la recoleccion de la informacion hasta su
publicacién, se realizan evaluaciones constantes a fin de cumplir con los estandares estadisticos de calidad.

Durante la recoleccién de la informacion, el area logistica realiza revisiones mensuales establecidas y
documentadas en manuales, donde se revisa la coherencia de cada variable, valores unitarios y demas aspectos
metodoldgicos que garanticen la transparencia de la base.

Las estadisticas son presentadas en comité interno donde se dan a conocer los resultados a las diferentes areas
internas de la entidad con el fin de permitir un espacio de discusién, conocimiento de las estadisticas y
retroalimentacién del contexto que rodea las cifras estadisticas, a fin de garantizar los estdndares de calidad.

La operacion estadistica de zonas francas cuenta con un indicador de calidad, en el cual se diagnostica la
cantidad de registros inconsistentes dentro del total analizados, permitiendo de esta forma controlar la gestion
realizada durante el mes.

En el 2013 la operacién de ZF fue sometida a un proceso de evaluacion y certificacion de la calidad adelantada
por la Direccién de Regulacion y Planificacion Estadistica (DIRPEN) del DANE. Este proceso se define como el
conjunto de procedimientos a través del cual se determina el grado de conformidad de una operacion
estadistica con los requisitos de calidad establecidos por el DANE que a su vez se fundamentan en los atributos
de calidad definidos por organismos multilaterales como: la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdémico (OCDE), el Fondo Monetario Internacional (FMI), la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), a
través de su division de estadisticas, y la Oficina de Estadisticas de Europea (Eurostat).
Este conjunto de procedimientos se desarrolla a través de las etapas de sensibilizacion, recolecciédn, evaluacion
y certificacion, y se orienta a medir, evaluar y mejorar la calidad de la produccion estadistica. En un sentido
general, la evaluacidn se convierte en un proceso continuo que como resultado puede generar una certificacion
en aquellos casos donde se cumplen los minimos requisitos exigidos por el DANE y se establece un plan de
mejoramiento para asegurar la mejora continua de la operacion.

2.8. DISENO DE LOS SISTEMAS DE PRODUCCION Y FLUJOS DE TRABAJO

Planear el diseio

Teniendo en cuenta lo mencionado en los antecedentes, el Comité Interinstitucional de Estadisticas de
Comercio Exterior, asi como las recomendaciones internacionales de la Organizacién de Naciones Unidas (ECIM
Rev. 2) y Comunidad Andina (Decision 511), junto con el convenio de cooperacion interinstitucional suscrito
entre el DANE y el MINCIT, fueron de vital importancia para generar los lineamientos metodolégicos y de
procesamiento de la informacion de zonas francas, a fin de garantizar la calidad estadistica esperada de la
operacion de zonas francas.
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Diseiiar la operacion estadistica

Se generaron los respectivos documentos tipo parametro metodolégico en el area tematica y los documentos
tipo parametro operativo en el area logistica con el fin de coordinar y establecer roles y mecanismos para
lograr la publicacion de las <cifras de Zonas Francas «con estandares de calidad.

Recoleccion y Procesamiento de Informacion

El area logistica procede con la realizacién del proceso estadistico, recibiendo la informacién del movimiento
de mercancias y comercio exterior de las zonas francas a fin de validar su consistencia y si es preciso rectificarla
con la fuente de informacion, a fin de darle consistencia y por enviar las bases al area tematica

Analizar la calidad de los Resultados

El area tematica recibe las bases del area logistica y realiza el proceso de andlisis de consistencia y contexto,
revisando consistencia en las variables de las bases y coherencia econémica de los registros mas relevantes.

Posteriormente elabora la presentacién del comité interno a fin de mostrar las cifras a personas expertas dentro
del DANE y de esta forma recoger observaciones de indole econémico y operativo, con el fin de garantizar
consistencia a la informacion. Posteriormente se realizan los productos de publicacién (Boletin, anexos
estadisticos e historicos) y las bases anonimizadas, las cuales son revisadas durante el proceso de elaboracion
hasta su posterior publicacion, con el fin de garantizar su correcta elaboracién.

3.0. DOCUMENTACION RELACIONADA

A continuacion se presenta el listado de documentos técnicos y metodoldgicos utilizados en la produccién de
la  informacién  estadistica del movimiento 'y comercio exterior de zonas francas:

Manual de remision de la informacion: contiene las instrucciones generales que deben tener las zonas
francas para el envio mensual de la informacion. El lista y explica las variables que deben contener la base de
datos, la denominacién de los archivos y el formato requerido, la estructura del archivo y los principales cédigos
utilizados (paises, zonas francas, acuerdos, etc)

Manual de validacion y consistencia: presenta las especificaciones de validacién y consistencia que deben
implementase en el proceso de validacién mensual de las cifras. El manual tiene como fin dar las herramientas
necesarias para una correcta validacién de datos que permita disponer de bases de informacién con los
estandares de calidad establecidos por el DANE.

Indicador de confiabilidad: describe el indicador de confiabilidad empleado como herramienta para la toma
de decisiones sobre la eliminacion de las fallas que se pudieran presentar en el proceso de produccion de la
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informacion.

Guia para la transferencia de datos: proporcionan a las zonas francas las instrucciones y herramientas que
permitan una facil y oportuna transferencia de la informacion.

Especificaciones de validacién y consistencia de informacion zona franca: describe las reglas de validacion
aplicadas a la base de datos entregada por las zonas francas.

GLOSARIO

Valor CIF (Cost, Insurance, Freight, es decir, costo, seguro y flete): incluye el valor de la transaccion de los
bienes, el de los servicios suministrados para entregarlos en la frontera del pais exportador y el de los servicios
prestados para la entrega de los bienes desde la frontera del pais exportador hasta la frontera del pais
importador.(Capitulo v, Seccion 4.6.)

Valor FOB (Free On Board, es decir, Franco a Bordo): corresponde al precio de venta de los bienes
embarcados a otros paises, puestos en el medio de transporte, sin incluir valor de seguro y fletes. Las
valoraciones FOB incluyen el valor de transaccion de los bienes y el valor de los servicios suministrados para
entregar las mercancias en la frontera del pais exportador (Organizacion de las Naciones Unidas. (2020).
Capitulo IV, Seccion 4.6.).

Informacién estadistica: Conjunto de resultados y la documentacion que los soportan, los cuales se obtienen
de las operaciones estadisticas y que describen o expresan caracteristicas sobre un elemento, fenémeno u
objeto de estudio (DANE, 2017).

Peso neto: corresponde al peso de la mercancia sin incluir su envase y embalaje. DANE- Sistema armonizado
de conceptos.

Exportacion: salida de mercancias desde la zona franca hacia el resto del mundo, por medio de las siguientes
operaciones.

Salida definitiva por ventas al resto del mundo de maquinaria y equipo que habia
ingresado a la zona franca.

204 Salida de muestras sin valor comercial debidamente marcadas como tal.
Salida temporal al resto del mundo de materias primas, insumos, bienes intermedios,

201

206 .
partes y piezas para ser transformadas.

209 Salida (_iefinitiva al resto del mundo de mercancias que ingresaron de otra zona franca
colombiana para ser procesadas reparadas o transformadas.

211 Salida al resto del mundo de bienes procesados o transformados por un usuario industrial

de zona franca.
217 Salida al resto del mundo de equipos de oficina y elementos de consumo.

Salidas definitivas de mercancias materias primas, partes, insumos que no fueron
consumidos, distribuidos o utilizados en zona franca.

224
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Importacién: ingreso de mercancias desde el resto del mundo hacia la zona franca, por medio de las siguientes
operaciones.

Ingreso desde el resto del mundo de maquinaria, equipos y repuestos para el desarrollo
de la actividad de un usuario de zona franca.

Ingreso temporal desde el resto del mundo de materias primas, insumos, bienes
intermedios, partes y piezas para ser transformadas.

104 Ingreso de muestras sin valor comercial debidamente marcadas como tal.

Reingreso definitivo desde el resto del mundo de mercancias que salieron

101

103

107 .
temporalmente para transformacion.

115 Ingreso de elementos de consumo necesarios para el desarrollo de la actividad del
usuario.

116 Ingreso desde el resto del mundo de equipos de oficina para el desarrollo de la actividad
de los usuarios.
Ingreso de mercancias, materias primas, partes, insumos para ser consumidos o

121 AR .
distribuidos gratuitamente en ZF.
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