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Contenido



Producir información asociada a actividades e instrumentos de manejo ambiental, implementados por los

establecimientos dedicados a actividades de alojamiento en hoteles, apartahoteles, centros vacacionales,

alojamiento rural y otros tipos de alojamiento para visitantes.

Objetivo general

Aspectos metodológicos

Población objetivo

Establecimientos ubicados en Colombia, con NIT y registro mercantil, que se clasifican de acuerdo a la CIIU Rev. 4

A.C.: Sección I (alojamiento y servicios de comida) - División 55 (alojamiento) - Grupo 551 (actividades de

alojamiento de estancias cortas), cuyas clases son:

5511 - Alojamiento en hoteles.

5512 - Alojamiento en apartahoteles.

5513 - Alojamiento en centros vacacionales.

5514 - Alojamiento rural (posadas turísticas, ecohabs y fincas turísticas, entre otros).

5519 -Otros tipos de alojamiento para visitantes (albergues de jóvenes, hostales, refugios de montaña, entre

otros).

Y que tienen 20 personas ocupadas o más, o ingresos anuales superiores a 3.000 millones de pesos.

Unidad de observación y análisis
Establecimiento hotelero ubicado en Colombia con NIT y registro mercantil, que para el periodo de referencia haya

cumplido con los parámetros definidos en la población objetivo.



La EAH es una investigación que

cuantifica información relacionada

con inversión y gastos en

actividades de manejo ambiental;

consumo de agua, generación de

aguas residuales y residuos sólidos

(convencionales y peligrosos),

consumo de energía y

certificaciones de gestión y

ambientales del sector hotelero en

Colombia.

Variables principales

Agua 
consumida

Aguas residuales 
vertidas

Consumo de 
energía

Inversión y gastos en 
actividades de manejo 

ambiental

Residuos sólidos 
convencionales 

Residuos sólidos 
peligrosos*

*La información recolectada para residuos peligrosos (RESPEL)

esta en proceso de validación y revisión de calidad, por lo tanto

aún no se publica.



2015

RESULTADOS TOTALES



Fuente: DANE, 2015

Por categoría

Totales 2015 

Inversiones en actividades de 

manejo ambiental

Manejo de Recurso
Hídrico

Manejo de Residuos
Sólidos

Manejo de Recurso
Energético

Manejo y
Tratamiento de

Aguas Residuales
Inversiones Totales

Inversiones Totales 2015 81.845 280.797 1.181.673 1.548.616 3.092.931
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Fuente: DANE, 2015

Por categoría

Totales 2015 

Gastos en actividades de manejo 

ambiental

Gestión
Ambiental

Manejo de Aguas
Residuales

Manejo del
Recurso Hídrico

Manejo de
Residuos Sólidos

Manejo del
Recurso

Energético
Gastos Totales

Gastos Totales 2015 1.001.830 1.635.123 2.739.147 3.870.084 9.052.888 18.299.072
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Fuente: DANE, 2015

Según fuente de abastecimiento

Totales 2015 

Agua consumida

Agua
Envasada

Agua de
Mar

Agua Lluvia
Agua en
Bloque

Agua en
Carrotanque

Agua
Subterránea

Agua
Superficial

Acueducto
Total

Consumida
2015

Agua Consumida Total 2015 10.108 39.236 47.640 98.770 394.478 1.156.033 2.073.716 6.688.716 10.508.697
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Fuente: DANE, 2015

Según lugar de disposición

Totales 2015 

Agua residual vertida

Mar Campos de Infiltración Aguas Superficiales Alcantarillado Total Vertida 2015

No tratada - 33.651 563.925 4.889.557 5.487.133

Tratada 3.995 1.072.935 1.556.726 2.387.675 5.021.331
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Fuente: DANE, 2015

Generación y disposición

Totales 2015 

Residuos sólidos convencionales

Generados: Están conformados por residuos de tipo: mezclados (47,8%) orgánico (39,4%), papel y cartón (4,5%), vidrio (3,2%), plástico (2,5%),

metálicos (2,1%) y textiles (0,4%).

Aprovechados: Se incluyen los residuos reportados como reutilizados, reciclados, donados y comercializados.

Entregados a la empresa de
aseo

Aprovechados Total

Residuos Sólidos Convencionales 16.873.991 5.556.994 22.430.985
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Fuente: DANE, 2015

Según tipo de energético

Totales 2015

Consumo de energía

Fuel Oil
Otros

energéticos*
Gasolina

Gas licuado
de petróleo

(G.L.P.)

Diésel
(A.C.P.M)

Gas natural
Energía
eléctrica

Total
Consumida

2015

Consumo de energía 11 24 18 102 84 679 1.382 2.299
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*Otros energéticos: Corresponde a la sumatoria de: carbón vegetal, leña y planta de generación.



Fuente: DANE, 2015

En Implementación u otorgadas 

Totales 2015

Certificaciones ambientales y de 

gestión

 ISO 9001 Sistema de
gestión en Calidad

ISO 14001 Sistema de
gestión ambiental

NTC 5133. Sello
ambiental colombiano

NTS-TS-002
Certificación de calidad

y sostenibilidad
turística

Otro tipo de
certificaciónes

Implementación 40 22 24 106 12

Otorgadas 89 5 65 65 72
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Nota: Los establecimientos pueden presentar más de una certificación en implementación u otorgada.



2015/2014

RESULTADOS PANEL



Fuente: DANE, 2015

Por categoría

Panel 2015/2014 

Inversiones en actividades de 

manejo ambiental

Manejo de Recurso
Hídrico

Manejo de
Residuos Sólidos

Manejo de Recurso
Energético

Manejo y
Tratamiento de

Aguas Residuales
Inversiones Totales

 2014 402.553 346.743 561.346 562.185 1.872.827

 2015 48.270 247.253 1.074.173 1.517.843 2.887.539

Variación 2015/2014 -88,0 -28,7 91,4 170,0 54,2
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Fuente: DANE, 2015

Por categoría

Panel 2015/2014 

Gastos en actividades de manejo 

ambiental

Gestión
Ambiental

Manejo de
Aguas

Residuales

Manejo del
Recurso Hídrico

Manejo de
Residuos
Sólidos

Manejo del
Recurso

Energético
Gastos Totales

2014 728.613 1.453.958 2.902.210 2.942.039 8.260.735 16.287.555

 2015 899.270 1.579.521 2.540.579 3.600.710 8.286.469 16.906.549

Variación 2015/2014 23,4 8,6 -12,5 22,4 0,3 3,8
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Fuente: DANE, 2015

Según fuente de abastecimiento

Panel 2015/2014 

Agua consumida

Agua
Envasada

Agua de
Mar

Agua Lluvia
Agua en
Bloque

Agua en
Carrotanque

Agua
Subterránea

Agua
Superficial

Acueducto
Total

Consumida

2014 8.660 39.465 38.252 95.007 360.325 1.132.756 2.193.495 6.232.182 10.100.142

 2015 9.875 39.236 35.602 96.500 387.299 1.135.703 2.061.532 6.284.646 10.050.393

Variación 2015/2014 14,0 -0,6 -6,9 1,6 7,5 0,3 -6,0 0,8 -0,5

-10,0

-5,0

0,0

5,0

10,0

15,0

20,0

0

2.000.000

4.000.000

6.000.000

8.000.000

10.000.000

12.000.000

M
e

tr
o

s
 c

ú
b

ic
o

s
a

l 
a

ñ
o

(m
3
/a

ñ
o

)



Fuente: DANE, 2015

Según lugar de disposición

Panel 2015/2014 

Agua residual vertida

Mar Mar
Campos de
Infiltración

Campos de
Infiltración

Aguas
Superficiales

Aguas
Superficiales

Alcantarillado Alcantarillado Total Total

2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015

Tratada 7.731 3.995 928.801 1.072.845 1.667.371 1.522.567 2.001.200 2.345.814 4.605.103 4.945.221

No tratada 4.288 - 85.614 29.964 584.141 561.585 4.816.294 4.513.404 5.490.337 5.104.953

Variación Tratada 2015/2014 -48,3 15,5 -8,7 17,2 7,4

Variación No Tratada 2015/2014 -100,0 -65,0 -3,9 -6,3 -7,0
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Fuente: DANE, 2015

Generación y disposición

Panel 2015/2014 

Residuos sólidos convencionales

Generados: Están conformados por residuos de tipo: mezclados (47,8%) orgánico (39,4%), papel y cartón (4,5%), vidrio (3,2%), plástico (2,5%),

metálicos (2,1%) y textiles (0,4%).

Aprovechados: Se incluyen los residuos reportados como reutilizados, reciclados, donados y comercializados.

Entregados a
la empresa de

aseo

Entregados a
la empresa de

aseo
Aprovechados Aprovechados Total Total

2014 2015 2014 2015 2014 2015

Residuos Sólidos Convencionales 16.100.120 16.121.150 5.871.360 5.405.656 21.971.480 21.526.806

Variación 2015/2014 0,1 -7,9 -2,0
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Fuente: DANE, 2015

Según tipo de energético

Panel 2015/2014 

Consumo de energía

*Otros energéticos: Corresponde a la sumatoria de: carbón vegetal, leña y planta de generación.

Fuel Oil
Otros

energéticos*
Gasolina

Gas licuado
de petróleo

(G.L.P.)

Diésel
(A.C.P.M)

Gas natural
Energía
eléctrica

Total
Consumida

2015

2014 8 15 16 91 85 670 1.237 2.123

2015 11 24 17 96 82 649 1.266 2.146

Variación 2015/2014 38,5 55,2 12,6 4,6 -3,8 -3,1 2,3 1,1
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Fuente: DANE, 2015

En Implementación u otorgadas 

Panel 2015/2014 

Certificaciones ambientales y de 

gestión

 ISO 9001 Sistema de
gestión en Calidad

ISO 14001 Sistema
de gestión ambiental

NTC 5133. Sello
ambiental colombiano

NTS-TS-002
Certificación de

calidad y
sostenibilidad turística

Otro tipo de
certificaciónes

Implementación 2014 33 18 19 41 12

Otorgadas 2014 77 5 47 28 59

Implementación 2015 29 18 19 90 9

Otorgadas 2015 88 5 62 58 71
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Nota: Los establecimientos pueden presentar más de una certificación en implementación u otorgada.




