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ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS — EMS
Introduccion

* La Encuesta Mensual de Servicios es una operacion estadistica por medio de la cual el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) obtiene la informacién de las variables de ingresos y
personal del sector servicios para el analisis de su evolucién en el corto plazo.

* A partir de enero de 2018 se presentan mensualmente en la Encuesta Mensual de Servicios (EMS) los
resultados que anteriormente se publicaban trimestralmente en la denominada Muestra Trimestral de
Servicios (MTS).
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Contenido

1. Resultados generales de ingresos nominales y personal ocupado segun subsector de servicios.

2. Subsectores de servicios que registraron las tres variaciones mas altas de los ingresos nominales y
las tres mas bajas.
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1. Resultados generales de ingresos nominales y personal ocupado segun

subsector de servicios.

En noviembre de 2018 los mayores
incrementos en los ingresos nominales se
presentaron en los  servicios de
Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y
equipo (16,0%), Desarrollo de sistemas
informéticos y procesamiento de datos
(15,9%) y Otros servicios de
entretenimiento y otros servicios (13,5%),
en comparacion con noviembre de 2017.

Los mayores incrementos en el personal
ocupado total se presentaron en los
servicios de Desarrollo de sistemas
informéticos y procesamiento de datos
(10,8%), Publicidad (7,5%) y Otros servicios
de entretenimiento y otros servicios (2,9%),
en comparacion con noviembre de 2017.

Ingresos nominales

Personal ocupado total*

Clasificacién CllU Rev. 4 A.C. Anual ? Afio Corrido ° Anual ? Afio Corrido "
Noviembre 2018 | Enero - Noviembre 2018 | Noviembre 2018 | Enero - Noviembre 2018
Vs Vs Vs Vs
Seccién Division Descripcién Noviembre 2017 | Enero - Noviembre 2017 | Noviembre 2017 | Enero - Noviembre 2017
H Divisi6n 52 Almacenamientoy actividades 134% 6.5% 08% 14%
complementarias al transporte
H Division 53 Correo y servicios de mensajeria 59 % 8,8 % 0% -11%
| Division 56 Restaurantes, catering y bares 7,5 % 72 % 18% 33%
J Division 59, excepto Clase |Produccién de peliculas ciner.nz.ifograficas y 103% 12% 04% 41%
5920 programas de television
3 Division 60y Clase 6391 | C{Vidades de programacion y ransmision, | g 4 o, 02% 24% 11%
agencias de noticias
J Divisién 61 Telecomunicaciones 2% 29 % -1,6 % 0,7 %
J Divisién 62, Division 63, Desarrollo de snstvemas informaticos y 159% 1% 108% 53%
excepto Clase 6391 procesamiento de datos
S LB Inmobiliarias, alquiler de maquinaria
LN Seccion . A e Y 16% 91% 06% 1.8%
Divisiones 7710, 7729y 7730 quip
Divisiones 69, 70, 71, 72, Actividades profesionales cientificas y o o o o
M Clase 7320, Division 74 técnicas 1069% 125% 08% 06%
M Clase 7310 Publicidad 6,6 % 0,9 % 75% 7.8 %
N Divisiones 78,80y 81, ) AcT\V|d§fies Qe empleo"s'egurldac‘i 'e' 41.0% 50 17% 11%
excepto Clase 8130 investigacion privada, servicios a edificios
N Division 82 Act|V|dadgs.adm|n|stranvgs. y de apoyo de 105% 72% 24% 15%
oficinay otras actividades
P Grupo 854 Educacion superior privada 4,0 % 43 % -0,8 % 14%
Divisiones 86 y 87, excepto . 0 o
Q Clase 8790 Salud humana privada 6,2 % 6,9 % 0,2% 0,8 %
S |Divisiones 90,92, 93,95y 96 | OO Servicios d:;\';‘tcr‘e(:se”'m'em" yotros 135% 5,6% 29% 15%

Fuente: DANE - EMS.

* Incluye: personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.
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Variacion anual y contribucién de los ingresos nominales por tipo y del personal ocupado total y por tipo de contratacién
Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo

Total Nacional

Noviembre 2018P

m Variacion (%) i1 Contribucién (PP) @ Variacion (%) [ Contribucién (PP)
4,0 -
25,0 - 22,8 2,1 14
20 7 06 06 '
20,0 - 00 | Il 1 |
16,0 16,0 16,0 ’ ' I
14,9 06 01 -0,7
o 150 1 & -2,0 - ’
[a W ~
= Q -4,0 -
X 10,0 - &
6,8
-6,0 -
5,0
-8,0 -
02 0.9 -8,0
0,0 - T T T 1 -10,0 -
Ingresos totales Ingresos por Venta de Otros ingresos Personal ocupado Permanente Temporal directo Agencias
servicios mercancias total*
La variacién de 16,0% en los ingresos totales, se explica La variacion de 0,6% en el personal ocupado total, se
por el incremento de 16,0% de los ingresos por servicios, explica por el incremento de 2,1% en el personal
de 6,8% de la venta de mercancias y de 22,8% de otros permanente. Por su parte, el personal temporal directo
ingresos operacionales, en comparacién con noviembre registré una disminucion de 0,6%. El personal contratado
de 2017. a través de agencias registré una disminucion de 8,0%,

Euente: DANE - EMS. en comparacion con noviembre de 2017.

* Incluye: personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.
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Variacion anual y contribucion de los ingresos nominales por tipo y del personal ocupado total y por tipo de contratacion
Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos

Total Nacional

Noviembre 2018P

® Variacion (%) 1 Contribucién (PP)
® Variacion (%) il Contribucién (PP) 20,0 1 o8
40,0 - 33,8 .
30,0 15,0 -
20,0 - 159 15,9 157 145 108 108 9,7
’ o 10,0 -
wuil U B :
P 2,4 ~
i 0,0 . . 1 X 59 - 3,7
X -0,7 ‘
-10,0 -
0,0 - T 1
-20,0 I '_0,1
-30,0 5,0 - -3,0
-40,0 - 362 Personal ocupado Permanente Temporal directo Agencias
Ingresos totales  Ingresos por servicios Venta de mercancias O-tro; ingresos . to-tel*
o . , ] La variacion de 10,8% en el personal ocupado total,
La variacion de 15,9 A)oen los ingresos totales, se gxpllca por se explica por el incremento de 9,7% en el personal
el mg:remento de 15,7% de los ingresos por servicios y de permanente y de 16,8% en el personal temporal
33,8% de la venta de mercancias. Por su parte, los otrc;s directo. Por su parte, el personal contratado a
ingresos ope.rz,icmnales rgglstraron una disminucién de 36,2% través de agencias registré una disminucién de
en comparacion con noviembre de 2017. 3,0%, en comparacion con noviembre de 2017.

Fuente: DANE - EMS.

* Incluye: personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.
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Variacion anual y contribucién de los ingresos nominales por tipo y del personal ocupado total y por tipo de contratacién
Otros servicios de entretenimiento y otros servicios

Total Nacional

Noviembre 2018P

s R, ® Variacion (%) L1Contribucién (PP)
30,0 - ® Variacion (%) [ Contribucion (PP) a5 -
27,1
3,9
4,0 -
25,0
3,5 -
29 29 2,9
20,0 - 3,0 1
& 25 - 2,1

a
a 150 - 135 135 122 o\\° 2,0
~ 10,7
X 1,5

10,0 -

6,7 1,0 - 0,7 0,7
5,0 - 25 0,5 - 041
0,2 0,0 T T T
0,0 T T T 1 Personal ocupado Permanente Temporal directo Agencias
Ingresos totales Ingresos por servicios  Venta de mercancias Otros ingresos total*

La variacion de 13,5% en los ingresos totales, se explica La variacion de 2,9% en el personal ocupado total,

por el incremento de 12,2% de los ingresos por servicios, se explica por el incremento de 2,9% en el personal

de 6,7% de la venta de mercancias y de 27,1% de otros permanente, de 3,9% en el personal temporal directo

ingresos operacionales, en comparacion con noviembre de y por el incremento de 0,7% en el personal

2017. contratado a través de agencias, en comparacion

Fuente: DANE - EMS. con noviembre de 2017.

* Incluye: personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.
Nota: Por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion total.
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Variacion anual y contribucion de los ingresos nominales por tipo y del personal ocupado total y por tipo de contratacion
Actividades de programacion y transmision, agencias de noticias

Total Nacional

Noviembre 2018P

| Variacion (%) [l Contribucion (PP) E Variacion (%) [ Contribucién (PP)
15,0 - 2,0 1 1,0
10,4 0,1
10,0 00 =
K T I I I T ]
5,0 -0,7
0,5 2,0 - -1,0
0,0 T T T — -1,8
a.
. £, |
o .50 - ~ 40 -
\ \Q
-54 -5,4 - i
X100 - . 61 8 60
-15,0 -
-8,0 7
-20,0
-19,0
-25,0 - -10,0 - -9,0
Ingresos totales Ingresos por Venta de Otros ingresos Personal ocupado Permanente Temporal directo Agencias
%
servicios mercancias total

La variacion de -2,4% en el personal ocupado total, se
explica por una disminucion de 1,0% en el personal
permanente y de 9,0% en el personal temporal directo. Por
su parte, el personal contratado a través de agencias
registr6 un incremento de 1,0%, en comparacién con
noviembre de 2017.

La variacion de -5,4% en los ingresos totales, se explica
por una disminucién de 6,1% de los ingresos por servicios
y de 19,0% de la venta de mercancias. Por su parte, los
otros ingresos operacionales registraron un incremento de
10,4%, en comparacion con noviembre de 2017.

Fuente: DANE - EMS.
* Incluye: personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.
Nota: Por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion total.
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Variacion anual y contribucion de los ingresos nominales por tipo y del personal ocupado total y por tipo de contratacion

Telecomunicaciones
Total Nacional
Noviembre 2018°

® Variacion (%) [l Contribucion (PP)
25,0 -
20,2

20,0 -

15,0

10,0
a
(=
; 50 -
o 0,1

0,0 - T \

13 -1,2 0,9
5,0 - -2,0 2,0
-10,0 - -7,6
Ingresos totales  Ingresos por servicios Venta de mercancias Otros ingresos

La variacion de -2,0% en los ingresos totales, se explica
por una disminucion de 1,3% de los ingresos por servicios
y de 7,6% de la venta de mercancias. Por su parte, los
otros ingresos operacionales registraron un incremento de
20,2%, en comparacion con noviembre de 2017.

Fuente: DANE - EMS.

® Variacion (%) 1 Contribucion (PP)
50 -
4,2 39
4,0 -
3,0 -
2,0 -
0,8
o 1,0 - 0,4
o | |
~_ 0,0 r r r )
o
D\ _1'0 - I |
201 46 a6
-3,0 -
-2,8
-4,0 -
-5,0 - -4l
Personal ocupado Permanente Temporal directo Agencias
total*

La variacién de -1,6% en el personal ocupado total, se
explica por una disminuciéon de 4,1% en el personal
permanente. Por su parte, el personal temporal directo
registré un incremento de 4,2%. El personal contratado a
través de agencias registré6 un incremento de 3,9%, en
comparaciéon con noviembre de 2017.

* Incluye: personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.
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Variacion anual y contribucion de los ingresos nominales por tipo y del personal ocupado total y por tipo de contratacion

Educacion superior privada
Total Nacional
Noviembre 2018°

200 - M Variacion (%) [ Contribucion (PP)
18,0 - 17,5
16,0
14,0 -
12,0 -

10,0 -

% / PP

8,0

&0 40 40
’ ’ 34 33

4,0
2'0 -j | i

0,0

25

7
“Ia E
. 1

Ingresos totales Ingresos por servicios  Venta de mercancias Otros ingresos

La variacion de 4,0% en los ingresos totales, se explica por
el incremento de 3,4% de los ingresos por servicios, de
2,5% de la venta de mercancias y de 17,5% de otros
ingresos operacionales, en comparacion con noviembre de
2017.

Fuente: DANE - EMS.

M Variacion (%) Ll Contribucidn (PP)
50 -
0,9 0,5
0,0 [— I T —a T T 1
0,8 -0,8 -0,4 -0,1 -0,2 0,8
o -5,0 4
o
S
o
= -10,0
15,0 - -12,9
20,0 - -17,9
Personal Permanente Temporal Agencias Docente Hora
ocupado total* Catedra

La variacion de -0,8% en el personal ocupado total, se
explica por una disminucion de 0,4% en el personal
permanente, por una disminucion de 12,9% en personal
docente hora catedra y por una disminucion de 17,9% en
el personal contratado a través de agencias. Por su parte,
el personal temporal directo registr6 un incremento de
0,9%, en comparacion con noviembre de 2017.

* Incluye: personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.
Nota: Por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion total.
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Definicién de las variaciones en esta publicaciéon

e La variacion anual compara noviembre de 2018 con noviembre de 2017.

* La variacion afio corrido compara el periodo enero — noviembre de 2018 con el periodo enero - noviembre de
2017.

Fuente: DANE - EMS.
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