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Introducción

• La Encuesta Mensual de Servicios es una operación estadística por medio de la cual el Departamento

Administrativo Nacional de Estadística (DANE) obtiene la información de las variables de ingresos y

personal del sector servicios para el análisis de su evolución en el corto plazo.

• A partir de enero de 2018 se presentan mensualmente en la Encuesta Mensual de Servicios (EMS) los

resultados que anteriormente se publicaban trimestralmente en la denominada Muestra Trimestral de

Servicios (MTS).
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1. Resultados generales de ingresos nominales y personal ocupado según

subsector de servicios.

En octubre de 2018 los mayores

incrementos en los ingresos nominales se

presentaron en los servicios de Desarrollo

de sistemas informáticos y procesamiento

de datos (20,6%), Almacenamiento y

actividades complementarias al transporte

(13,6%) y Otros servicios de entretenimiento

y otros servicios (9,4%), en comparación con

octubre de 2017.

Fuente: DANE - EMS.

* Incluye: personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.

Anual 
P

Año Corrido 
P

Anual 
P

Año Corrido 
P

Octubre 2018 Vs Enero - Octubre 2018 Vs Octubre 2018 Vs Enero - Octubre 2018 Vs

Sección División Descripción Octubre 2017 Enero - Octubre 2017 Octubre 2017 Enero - Octubre 2017

H División 52
Almacenamiento y actividades 

complementarias al transporte
13,6 % 5,8 % 1,7 % 1,4 % 

H División 53 Correo y servicios de mensajería 7,6 % 9,2 % -0,4 % -1,2 % 

I División 56 Restaurantes, catering y bares 4,3 % 7,2 % 1,8 % 3,4 % 

J
División 59, excepto Clase 

5920

Producción de películas cinematográficas y 

programas de televisión
-3,3 % 12,1 % 0,4 % 4,6 % 

J División 60 y Clase 6391
Actividades de programación y transmisión,  

agencias de noticias
-3,2 % 0,3 % -2,3 % 1,4 % 

J División 61 Telecomunicaciones 3,5 % 3,4 % -1 % 0,9 % 

J
División 62, División 63, 

excepto Clase 6391

Desarrollo de sistemas informáticos y 

procesamiento de datos
20,6 % 10,5 % 9,3 % 4,8 % 

LN

Sección L. División 68 

Sección N. 

Divisiones 7710, 7729 y 7730

Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y 

equipo
9,3 % 8,5 % -1,4 % -2,1 % 

M
Divisiones 69, 70, 71, 72, 

Clase 7320, División 74

Actividades profesionales científicas y 

técnicas 
8,9 % 12,9 % 1,8 % 0,6 % 

M Clase 7310 Publicidad 0,7 % 0,3 % 9,6 % 7,9 % 

N
Divisiones 78, 80 y 81, 

excepto Clase 8130

Actividades de empleo, seguridad e 

investigación privada, servicios a edificios
5,0 % 5,1 % -1,5 % -1 % 

N División 82
Actividades administrativas y de apoyo de 

oficina y otras actividades
8,2 % 6,7 % 3,1 % 1,4 % 

P Grupo 854 Educación superior privada 5,0 % 4,4 % 0,5 % 1,7 % 

Q
Divisiones 86 y 87, excepto 

Clase 8790
Salud humana privada 7,5 % 7,0 % 1,1 % 0,9 % 

S Divisiones 90, 92, 93, 95 y 96
Otros servicios de entretenimiento y otros 

servicios
9,4 % 4,9 % 4 % 1,3 % 

Ingresos nominales Personal ocupado total*

Clasificación CIIU Rev. 4 A.C.
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2. SUBSECTORES DE SERVICIOS - EMS

TRES VARIACIONES MÁS ALTAS 

Y TRES MÁS BAJAS 

DE LOS INGRESOS NOMINALES
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Fuente: DANE - EMS.
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La variación de 20,6% en los ingresos totales, se explica

principalmente por el incremento de 16,6% de los ingresos

por servicios y de 117,8% de la venta de mercancías.

La variación de 9,3% en el personal ocupado total, se

explica principalmente por el incremento de 10,1% en el

personal permanente y de 8,9% en el personal temporal

directo.

* Incluye: personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.
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Fuente: DANE - EMS.
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La variación de 13,6% en los ingresos totales, se explica por

el incremento de 13,1% de los ingresos por servicios, de

41,2% de la venta de mercancías y de 21,5% de otros

ingresos operacionales, en comparación con octubre de

2017.

La variación de 1,7% en el personal ocupado total,

se explica principalmente por el incremento de

25,4% en el personal temporal directo.

* Incluye: personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.
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Fuente: DANE - EMS.
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La variación de 9,4% en los ingresos totales, se explica

principalmente por el incremento de 9,8% de los ingresos por

servicios y por el incremento de 20,4% de otros ingresos

operacionales.

La variación de 4,0% en el personal ocupado total,

se explica por el incremento de 2,4% en el personal

permanente, de 5,7% en el personal temporal directo

y por el incremento de 13,9% en el personal

contratado a través agencias, en comparación con

octubre de 2017.

* Incluye: personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.
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Fuente: DANE - EMS.
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La variación de -3,3% en los ingresos totales, se explica

principalmente por una disminución de 12,5% de los

ingresos por servicios.

La variación de 0,4% en el personal ocupado total, se

explica principalmente por el incremento de 29,3% en el

personal permanente.

* Incluye: personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.
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Fuente: DANE - EMS.
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La variación de -3,2% en los ingresos totales, se explica

principalmente por una disminución de 5,2% de los

ingresos por servicios y de 25,2% de la venta de

mercancías.

La variación de -2,3% en el personal ocupado total, se

explica por una disminución de 0,3% en el personal

permanente, de 7,4% en el personal temporal directo y

por una disminución de 4,8% en el personal contratado a

través agencias, en comparación con octubre de 2017.

* Incluye: personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.
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Fuente: DANE - EMS.
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La variación de 0,7% en los ingresos totales, se explica por

el incremento de 0,3% de los ingresos por servicios, de

18,6% de la venta de mercancías y de 13,0% de otros

ingresos operacionales, en comparación con octubre de

2017.

La variación de 9,6% en el personal ocupado total, se

explica por el incremento de 1,0% en el personal

permanente, de 17,4% en el personal temporal directo

y por el incremento de 18,5% en el personal

contratado a través agencias, en comparación con

octubre de 2017.

* Incluye: personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.
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Fuente: DANE - EMS.

Definición de las variaciones en esta publicación

• La variación anual compara octubre de 2018 con octubre de 2017.

• La variación año corrido compara el periodo enero – octubre de 2018 con el periodo

enero - octubre de 2017.
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