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 La Encuesta Mensual de Servicios es una operación estadística por medio de la cual el Departamento

Administrativo Nacional de Estadística (DANE) obtiene la información de las variables principales del sector

servicios para el análisis de su evolución en el corto plazo.

 A partir de enero de 2018, la Encuesta Mensual de Servicios (EMS) presenta mensualmente los resultados que

anteriormente se publicaban trimestralmente en la denominada Muestra Trimestral de Servicios (MTS).

 La Encuesta Mensual de Servicios, como mejora metodológica y con el fin de unificar los resultados del personal

ocupado con las demás encuestas económicas realizadas por la entidad, presenta el personal ocupado bajo dos

esquemas: el primero es el tradicional que incluye el personal permanente y el personal temporal directo llamado

personal ocupado sin agencias; el segundo esquema es el llamado personal ocupado total que incluye el personal

permanente, el personal temporal directo y el personal temporal contratado a través de agencias especializadas

en el suministro de personal.

Introducción
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1. Evolución de los ingresos y el personal de los subsectores de servicios

* Incluye el personal permanente, personal temporal directo y temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal.

En septiembre de 2018 los mayores

incrementos en los ingresos nominales

se presentaron en los servicios de

Producción de películas

cinematográficas y programas de

televisión (15,7%) y Desarrollo de

sistemas informáticos y procesamiento

de datos (11,6%)

Los mayores incrementos en el personal

ocupado total se presentaron en los

servicios de Publicidad (12,7%) y

Desarrollo de sistemas informáticos y

procesamiento de datos (7,8%).



2. Subsectores de servicios - EMS
Tres variaciones más altas y tres más bajas de los ingresos nominales



Producción de películas cinematográficas y programas de televisión
Sección J

División 59, excepto Clase 5920
Septiembre de 2018
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* Incluye el personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal
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La variación de 15,7% en los ingresos totales, se explica por el

incremento de 10,0% de los ingresos por servicios, de 31,3%

de la venta de mercancías y de 0,3% de otros ingresos

operacionales, en comparación con septiembre de 2017.

La variación de 3,8% en el personal ocupado total, se

explica principalmente por el incremento de 11,0% en el

personal permanente, en comparación con septiembre

de 2017.
Fuente: DANE – EMS



* Incluye el personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal

Desarrollo de sistemas informáticos y procesamiento de datos
Sección J

División 62, División 63, excepto Clase 6391 
Septiembre de 2018
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La variación de 11,6% en los ingresos totales, se explica por el

incremento de 12,0% de los ingresos por servicios y de 8,3%

de la venta de mercancías. Por su parte, los otros ingresos

operacionales registraron una disminución de 0,2%, en

comparación con septiembre de 2017.

La variación de 7,8% en el personal ocupado total, se

explica principalmente por el incremento de 10,3% en el

personal permanente, en comparación con septiembre

de 2017.
Fuente: DANE – EMS



* Incluye el personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal

Almacenamiento y actividades complementarias al transporte
Sección H

División 52 
Septiembre de 2018
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La variación de 10,8% en los ingresos totales, se explica por

el incremento de 10,4% de los ingresos por servicios, de 2,6%

de la venta de mercancías y de 18,6% de otros ingresos

operacionales, en comparación con septiembre de 2017.

La variación de 1,1% en el personal ocupado total, se explica

principalmente por el incremento de 23,7% en el personal

temporal directo, en comparación con septiembre de 2017.

Fuente: DANE – EMS



* Incluye el personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal

Actividades de programación y transmisión, agencias de noticias
Sección J

División 60 y Clase 6391 
Septiembre de 2018
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La variación de -9,3% en los ingresos totales, se explica por

una disminución de 9,7% de los ingresos por servicios y de

38,3% de la venta de mercancías. Por su parte, los otros

ingresos operacionales registraron un incremento de 5,4%,

en comparación con septiembre de 2017.

La variación de 0,0% en el personal ocupado total, se explica

por el incremento de 0,4% en el personal permanente, el

incremento de 3,4% en el personal contratado a través

agencias y por una disminución de 3,3% en el personal

temporal directo, en comparación con septiembre de 2017.

Fuente: DANE – EMS



* Incluye el personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal

Publicidad
Sección M
Clase 7310 

Septiembre de 2018
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La variación de -8,7% en los ingresos totales, se explica por una

disminución de 9,5% de los ingresos por servicios. Por su parte, la

venta de mercancías registró un incremento de 43,9%; los otros

ingresos operacionales registraron un incremento de 18,3%, en

comparación con septiembre de 2017.

La variación de 12,7% en el personal ocupado total, se

explica por el incremento de 30,4% en el personal temporal

directo, en comparación con septiembre de 2017.

Fuente: DANE – EMS



* Incluye el personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias especializadas en el suministro de personal

Actividades profesionales científicas y técnicas 
Sección M

Divisiones 69, 70, 71, 72, Clase 7320, División 74 
Septiembre de 2018

1,6 2,3

-43,4

-10,8

1,6 2,2

-0,5 -0,1

-50,0

-40,0

-30,0

-20,0

-10,0

0,0

10,0

Ingresos totales Ingresos por servicios Venta de mercancías Otros ingresos

%
 /

 P
P

Variación (%) Contribución (PP)

1,8

-1,7

9,6

-14,9

1,8

-1,1

3,4

-0,5

-20,0

-15,0

-10,0

-5,0

0,0

5,0

10,0

15,0

Personal ocupado
total*

Permanente Temporal Agencias

%
 /

 P
P

Variación (%) Contribución (PP)

ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS - EMS

La variación de 1,6% en los ingresos totales, se explica por el

incremento de 2,3% de los ingresos por servicios. Por su parte, la

venta de mercancías registró una disminución de 43,4%; los otros

ingresos operacionales registraron una disminución 10,8%, en

comparación con septiembre de 2017.

La variación de 1,8% en el personal ocupado total, se explica

principalmente por el incremento de 9,6% en el personal

temporal directo, en comparación con septiembre de 2017.

Fuente: DANE – EMS
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Definición de las variaciones en esta publicación 

 La variación anual compara septiembre de 2018 con septiembre de 2017.

 La variación año corrido compara el periodo enero – septiembre de 2018 con el periodo
enero - septiembre de 2017.
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