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Informe de Turismo interno y Excursionismo: Colombia 2019’

1. Introduccion

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE ha tenido varias experiencias de medicion
del Turismo interno: médulo de turismo incluido en la ENH (junio 1989 y marzo 1993); Encuesta de
turismo a hogares -ETUR (agosto 2003) y Mddulo de Turismo incluido en la GEIH (octubre 2006 a marzo
2007).

En agosto de 2003 el DANE y el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo aplicaron la primera
Encuesta de Turismo a Hogares particulares residentes en Colombia (ETUR) con el objetivo de generar
informacion para cuantificar la demanda de servicios turisticos de origen interno, sus caracteristicas y
establecer indicadores relacionados con el turismo interno realizado por los residentes en el territorio
colombiano. La encuesta se aplico en las 8 principales ciudades® del pais, encuestando a 29.942 hogares
y generando informacién representativa a nivel nacional urbano. En el afio 2006 — 2007 se incluy6 un
modulo de turismo en la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH, trimestre enero a marzo de 2007),
el cual tuvo como objetivo la generacion de informacién para cuantificar la demanda de servicios
turisticos y la elaboracién de indicadores para determinar su incidencia en la economia nacional.

El DANE y el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo mediante convenio, acordaron realizar la
Encuesta de Gasto Interno en Turismo en abril 2012 - marzo 2013 en las 13 principales ciudades del
pais; que contd con un tamafo de muestra de 22.715 hogares. Durante el periodo comprendido entre
agosto 2014 - julio 2015 se realiz6 la segunda medicion de la Encuesta de Gasto Interno en Turismo en
las 24 principales ciudades y areas metropolitanas del pais, en comparacion con la anterior medicion se
presentd un incremento en la cobertura de 11 ciudades y un aumento en el tamafio de muestra, que,
para esta medicion fue de 39.825 hogares.

A partir del afio 2019 el DANE presenta resultados de forma trimestral para las 24 principales ciudades®
y areas metropolitanas, con un tamafio de muestra promedio trimestral de 46.698 hogares. Estos
resultados reflejan, para el total y cada una de las 24 ciudades y sus areas metropolitanas, los principales

' La EGIT caracteriza solamente el Ultimo viaje realizado, por lo cual, la interpretacion debe darse sobre el Gltimo viaje.

2 Barranquilla A.M., Bogotd, Bucaramanga A.M., Cali A.M., Cartagena, Medellin A.M., Pereira A.M. y Santa Marta

3 Medellin A.M., Barranquilla A.M., Bogota D.C,, Cartagena, Tunja, Manizales A.M., Florencia, Popayan, Valledupar, Monteria,
Quibdé, Neiva, Riohacha, Santa Marta, Villavicencio, Pasto, Clcuta A.M., Armenia, Pereira A.M., Bucaramanga A.M,, Sincelejo,
Ibagué, Cali A.M.y San Andrés.
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indicadores de visitantes internos, turismo interno, excursionismo interno (para personas de 10 afios y
mas) y el perfil del no turista interno.

Este documento presenta la consolidacion de los principales resultados de la Encuesta de Gasto Interno
en Turismo (EGIT) de Colombia para el afio 2019. Es muy importante seialar que la EGIT caracterizd
exclusivamente el Ultimo viaje realizado de las personas y, por lo tanto, la interpretacién de los resultados
anuales debe darse bajo esta condicion. Sin embargo, la encuesta permitio establecer también el
numero promedio de viajes que realizaron los turistas internos y excursionistas en el pais.

El informe estd compuesto por 8 secciones. La primera parte es la introduccion, en la cual se resefian
brevemente las experiencias y los antecedentes de la entidad en operaciones estadisticas asociadas al
turismo interno y se dan algunas indicaciones basicas para una mejor comprension e interpretacion de
los resultados. La segunda seccidon es un resumen de los principales resultados, a nivel general, para una
primera imagen mental del comportamiento del sector durante 2019. La tercera seccion presenta una
caracterizacion demografica de las personas que hicieron turismo interno en Colombia en 2019.

La cuarta parte hace mencion a la forma como las personas realizaron los viajes de turismo incluyendo
una caracterizacion de los dias en que realizaron el viaje, los medios de transporte utilizados para su
desplazamiento al lugar de destino, los tipos de alojamiento, el nUmero promedio de viajes y el nimero
promedio de noches en el Ultimo viaje. La quinta seccion describe las razones o motivos de los viajes y
se presentan cruces con variables como alojamiento, transporte y promedio de pernoctacion.

En la seccion 6 se describen los principales destinos a los que fueron los turistas en el afio de referencia
y se presentan unos mapas basicos y diagramas de cuerdas de turismo interno y excursionismo que dan
cuenta de los efectos de movilidad y flujos de turistas al interior del pais. La seccion 7 detalla el analisis
por componentes de gasto en el Ultimo viaje y se presentan resultados por gasto per capita diario. La
uUltima seccion describe brevemente el perfil demografico de las personas que no hicieron turismo en
Colombia durante el afio 2019.

Para obtener mayores detalles de los datos, incluyendo los coeficientes de variacion estimados de cada
una de las variables, se recomienda consultar los anexos de la publicacion. Igualmente, se invita al
usuario a consultar el visor de turismo desarrollado por la entidad en el que encontrara visualizaciones
interactivas a nivel de graficas y mapas con la informacion mas relevante a nivel territorial.

DANE, INFORMACION PARA TODOS 8
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2. Resumen

Los resultados de la EGIT indican que para el afo 2019, mas de 2 millones 126 mil personas realizaron
turismo interno desde las principales 24 ciudades y areas metropolitanas. Lo anterior equivale a decir
que se registrd una tasa de turismo interno de 9,9% en la poblacion total de las 24 ciudades y areas
metropolitanas. Como porcentaje de su poblacion, Manizales, Villavicencio y Tunja presentan los
mayores porcentajes de turismo interno, mientras que San Andrés, Santa Marta y Barranquilla se ubican
como las ciudades con el menor porcentaje. Por el lado del excursionismo, cerca de 1 millon 755 mil
personas viajaron regresando el mismo dia, equivalente a un porcentaje de excursionismo de 8,2% sobre
el total de la poblacion. Armenia, Tunja y Pasto fueron las ciudades con mayor porcentaje de
excursionistas, mientras que San Andrés, Monteria y Riohacha tuvieron los porcentajes mas bajos. (Ver
Gréfico 1).

Ademas, los resultados de la EGIT permiten establecer que el promedio de viajes durante el afio 2019
por parte de los turistas internos se ubico en de 1,2 viajes, en tanto que, para excursionismo, el promedio
registrado fue de 1,4 viajes. El promedio total de pernoctacion en los viajes de turismo interno se situd
en 4,8 noches y tuvo un gasto promedio per capita diario asociado de $78.559. Para excursionismo, el
gasto promedio per capita registrado fue de $46.239.

Grafico 1. Porcentajes de turismo y excursionismo, segtin ciudad de origen.
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3. Perfil de las personas que realizaron turismo en 2019

Segun los resultados de la EGIT, durante el afio 2019 aproximadamente 2.126.130 personas realizaron
turismo interno en Colombia. De este total, el 52,7% correspondi6 a poblacién femeninay el 47,3% a la

masculina. El grupo etario con mayor frecuencia de viajeros que hicieron turismo interno en 2019 fue el
de la poblacion entre 29 y 44 afos, con 31,6%, seguido de las personas entre 18 y 28 afios, con 24,1%.

La estructura por grupos de edad se mantiene estable al analizar la distribucién por sexo.

Grafico 2. Porcentaje de turistas internos, segiin sexo y edad.

Porcentaje

HOMBRES MUJERES TOTAL
Sexo
W10al7 ™18a28 MmM29a44 M45359 ™60 0 mas
Fuente: DANE. EGIT (2019)
Tabla 1. Miles de turistas internos y por porcentaje, segtin sexo y edad.
Hombres Mujeres Total
Rango de edad Miles Porcentaje Miles Porcentaje Miles Porcentaje
10a17 119,8 11,9 101,9 91 2217 104
18a28 230,7 229 2823 25,2 5129 24,1
29a44 3293 328 3418 30,5 671,1 31,6
45a59 2023 20,1 215,0 19,2 4173 19,6
60 0 mas 123,0 12,2 180,0 16,1 303,1 14,3
Total 1.005,2 100,0 1.121,0 100,0 2.126,1 100,0

Fuente: DANE. EGIT (2019). Las cifras totales son presentadas en miles. Por efecto de redondeo los totales pueden diferir

ligeramente en las sumas entre las desagregaciones presentadas.

DANE, INFORMACION PARA TODOS
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El siguiente grafico representa la composicion de etaria de los turistas internos dentro de cada uno de
los estratos, medidos a través de la factura de la energia. Se observd una tendencia de turistas mas
jovenes, menores de 28 afios en los estratos 1, 2 y 3 en relacion con los estratos 4, 5y 6, para los cuales,
se observa que la mayoria de los turistas internos son personas de pertenecientes a grupos de edad
mayor de 28 afos.

Grafico 3. Porcentaje de turistas internos, segtin estrato y grupo de edad.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Estratos segun energia eléctrica. Estrato 0 se compone de viviendas sin estratificacién y piratas.

Tabla 2. Porcentaje de turistas internos, seguin estrato y grupo de edad.

Estratos
Rango de edad 0 1 2 3 4 5 6 Total
10a17 17,1 14,0 11,1 103 75 74 114 10,4
18a28 213 30,2 259 24,2 214 16,1 17,8 241
29a44 319 298 31,5 29,2 363 404 278 31,6
45a59 21,1 17,7 20,0 204 15,5 205 275 19,6
60 0 mas 86 83 11,5 15,8 193 15,5 154 14,3

Fuente: DANE. EGIT (2019). Las cifras totales son presentadas en miles. Por efecto de redondeo los totales pueden diferir
ligeramente en las sumas entre las desagregaciones presentadas.
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Lo descrito anteriormente, se puede ver en el siguiente grafico de diagrama de cajas. En éste, se observa
que a medida que se incrementa el estrato, la mediana de la edad de los viajeros que hicieron turismo
interno en Colombia, aumenta.

Grafico 4. Diagrama de cajas de turistas internos, segun estrato, edad y sexo.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Estratos segun energia eléctrica. Estrato O se compone de viviendas sin estratificacién y piratas.
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De las personas que realizaron turismo interno en 2019, la mayoria (53,3%) habia alcanzado estudios de
educacion superior, nivel que se mantiene tanto para hombres (52,5%) como para mujeres (53,9%). El
segundo nivel educativo de mayor frecuencia fue la educaciéon media, con 22,7% para el total de
personas. El 12,0% de viajeros reportaron tener maximo nivel de educacién secundaria y un 11,2%, tenian
educacion primaria.

DANE, INFORMACION PARA TODOS 12
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Grafico 5. Porcentaje de turistas internos, segtin nivel educativo y sexo.
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Fuente: DANE. EGIT (2019)

Tabla 3. Miles de turistas internos y por porcentaje, segun nivel educativo y sexo.

Femenino Masculino Total

Nivel Miles Porcentaje Miles Porcentaje Miles Porcentaje
No informa 00 00 0.2 00 02 00
Ninguno 108 1,0 76 08 184 09
Preescolar 01 00 00 00 01 00
Primaria 1338 119 104,6 104 2384 11,2
Media 2424 21,6 2396 23,8 4820 22,7
Secundaria 129,2 11,5 1255 12,5 254,7 12,0
Superior 604,6 539 5277 52,5 11323 533
Total 1.121,0 100,0 1.005,2 100,0 2.126,1 100,0

Fuente: DANE. EGIT (2019). Las cifras totales son presentadas en miles. Por efecto de redondeo los totales pueden diferir

ligeramente en las sumas entre las desagregaciones presentadas.

Segun la situacion laboral de las personas que hicieron turismo en 2019, se encontré que, 1.407.689
personas se encontraban ocupadas, es decir, el 66,2% de los turistas. Mientras que 625.480 se
encontraban en inactividad, lo que equivale al 29,4%; el 4,4% restante, correspondiente a 92.961
personas, se encontré desocupado. (Ver Tabla 4).

DANE, INFORMACION PARA TODOS 13



ENCUESTA DE GASTO INTERNO EN TURISMO - 2019

Tabla 4. Miles de turistas internos y por porcentaje, segun situacion laboral.

Situacion laboral Miles Porcentaje
Ocupados 1.407,7 66,2
Desocupados 930 44
Inactivos 625,5 294
Total 2.126,1 100,0

Fuente: DANE. EGIT (2019). Las cifras totales son presentadas en miles. Por efecto de redondeo los totales pueden diferir
ligeramente en las sumas entre las desagregaciones presentadas.

En cuanto a excursionismo, segun sexo de los viajeros, se presenté un comportamiento cercano al 50,0%
tanto para el sexo femenino como para el masculino. Hubo cerca de 880 mil hombres que realizaron
excursionismo en el afio 2019, equivalente al 50,1% y se registraron aproximadamente 875 mil mujeres,
correspondiente al 49,9%.

Grafico 6. Porcentaje de excursionistas, segun sexo.
60,0
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Fuente: DANE. EGIT (2019)
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Para el aflo 2019, la tasa registrada de excursionismo en Colombia fue de 8,2%. Los hombres registraron
un porcentaje de excursionismo de 8,6%, mayor que las mujeres en 0,8pp, el cual se ubicé en 7,8%.

Grafico 7. Porcentaje de excursionismo entre la poblacion, segin sexo.

TOTAL 24 CIUDADES Y AREAS HOMBRES MUJERES
METROPOLITANAS

Fuente: DANE. EGIT (2019)

La EGIT tiene suficiente informacion de las caracteristicas de los viajeros para realizar andlisis estadisticos
multivariados. Se realizé un Analisis de Correspondencias Multiples (ACM) para los resultados del afio
2019, tomando las variables categoricas mas importantes a nivel sociodemografico. Este método se
considera una generalizacion del Analisis de Componentes Principales (ACP) y permite estudiar
relaciones o patrones de asociacion entre dos o mas variables categéricas, reducir la dimensionalidad y
poder hacer un analisis de clusters. Los datos utilizados para este analisis se encuentran en las bases de
datos anonimizados que publica la EGIT en la pagina del Archivo Nacional de Datos (ANDA).

De este modo, al graficar un mapa factorial del ACM sobre las principales caracteristicas de los viajeros
que hicieron turismo interno en Colombia en 2019 se encuentra que hay asociaciones fuertes para el
turismo entre distintas caracteristicas de las personas. Un analisis sobre las primeras dos dimensiones
que reunen el mayor porcentaje de inercia de los datos indica que probablemente existe un grupo de
turistas de estratificacion y escolaridad alta, concentrado en el grupo etario entre 29 y 44 afos, que
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viajan mas por motivos de vacaciones o negocios, se alojan proporcionalmente mas en hoteles/aparta-
hoteles, y se transportan mas por via aérea que el resto.

Por otro lado, existe un perfil de turistas completamente opuesto al anterior, de estratificacion y
escolaridad baja, mas jovenes en promedio que el perfil anterior, que se hospedan proporcionalmente
mas en vivienda de familiares o amigos, y viajan probablemente mas por transporte terrestre publico y
el motivo de viaje mas frecuente es visita a familiares o amigos.

Grafico 8. Mapa factorial de turismo interno.
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Fuente: DANE. EGIT (2019)

Lo anterior es posible verlo de manera mas detallada en los siguientes graficos de cosenos y
contribuciones del ACM. El grafico de cosenos indica la intensidad de la relacion, entre mas azul y grande
sea el circulo, mayor asociacion existira entre las variables. El grafico de contribuciones proporciona la
coordenada, es decir el sentido de la relacion. Las relaciones negativas se colorean en naranja, con mayor
o menor intensidad dependiendo del grado de asociacion de cada una. Los azules indican una relacion
positiva.
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De esta forma, la dimension 1 contrapone las dos clases de turistas que se mencionaron anteriormente,

es decir, las personas de un alto perfil socioeconédmico que viajan mas por negocios o vacaciones y se

hospedan en hoteles y viajan por via aérea, y las personas de perfil socioecondmico mas bajo que se

alojan donde sus familiares o amigos para visitarlos, movilizdndose mas por transporte publico. La

dimension 2, por ejemplo, contrapone dos perfiles de turistas distintos de acuerdo principalmente a la

edad de los viajeros. Contrasta personas de 44 a 59 afos y, fundamentalmente, personas de mas de 60

ahos, que son casados, separados o viudos, de personas solteras y mas jovenes, particularmente

menores de 28 afios.

Grafico 9. Grafico de Cosenos ACM
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Grafico 10. Grafico de Contribuciones ACM
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4. Patrones de comportamiento de los turistas en 2019

Los resultados de la EGIT sugieren que la mayoria de los colombianos inician los viajes de turismo interno
los fines de semana. Para el 2019 los dias viernes y sabados, dias de inicio del fin de semana, son los
que registran una mayor frecuencia, con 19,7% y 27,4% respectivamente, como fecha de iniciacién de
los viajes. El jueves, con 11,2%, fue el tercer dia con mayor frecuencia. El dia en el que se tiene el menor
numero de inicios de viajes fue el martes, con el 9,6%.

Grafico 11. Nimero de turistas internos, segun dia de la semana en que iniciaron el viaje.
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Fuente: DANE. EGIT (2019)

En cuanto a los dias de finalizacion de viajes de turismo interno, es decir, los dias de la semana en que
regresan a sus ciudades los turistas internos, se encontré que cerca de la mitad de las personas
finalizaron sus viajes entre domingo y lunes. El domingo regreso el 25,6% de los turistas, en tanto que
el lunes regreso el 23,8% de la poblacion de viajeros. El viernes fue el de menor frecuencia de finalizacion

de viajeros en 2019.
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Grafico 12. Numero de turistas internos, segun dia de la semana en que finalizaron el viaje.
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Al discriminar el dia de la semana en que mas viajan los turistas, segun los motivos de viaje, se encontro
que los turistas de negocios viajan de manera diferente a los demas turistas, ya que deciden viajar entre
semana y en fines de semana, casi por igual. Situacién contraria se logré establecer para los turistas que
viajan por vacaciones o visita a familiares y amigos, que deciden iniciar su viaje mayoritariamente el fin
de semana.

Grafico 13. Numero de turistas internos, segun dia de la semana en que iniciaron el viaje, por
motivos de viaje.
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religion-peregrinaciones, compras y otro motivo.
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Segun los resultados de la EGIT, el 62,2% de las personas que hicieron turismo interno en Colombia
durante el 2019, se alojé en viviendas de familiares o amigos. Entre tanto, el 23,7% se alojé en
hotel/aparta-hotel y el 14,6% en otros tipos de alojamiento®.

Los turistas internos procedentes de la ciudad de Cartagena fueron los que se alojaron mas en viviendas
de familiares y amigos (78,1%), seguido de Neiva (77,9%), Riohacha (76,9%) y Sincelejo (76,6%). En
cambio, los turistas provenientes de Medellin y Bogota fueron los que menos se quedaron en este tipo
de alojamiento, con 52,6% y 60,0%, respectivamente. Por su parte, las ciudades de Florencia, Monteria
y Bogota, fueron las de mayor alojamiento en hoteles o aparta-hoteles, con 29%, 28,4% y 27,3%,
respectivamente. En tanto que los viajeros procedentes de Riohacha (12,4%), Neiva (14,0%) y Sincelejo
(14,3%) fueron los que menos pernoctaron en este tipo de alojamiento. Los turistas que mas se quedaron
en otros tipos de alojamiento fueron los turistas provenientes de Medellin, con 24,4%, Cucuta, con 20,6%
y Manizales, con 17,9%. Los que menos uso hicieron de este tipo de alojamiento, provenian de Florencia
(5,3%), Santa Marta (5,8%) y Cartagena (6,2%).

Grafico 14. Porcentaje de turistas por tipos de alojamiento, segun ciudad de origen.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de alojamiento incluye segunda vivienda, vivienda turistica, centro
vacacional, albergue/ refugio/hostal, alojamiento rural, campamento o camping, posada turistica y otros.

4 La suma de los porcentajes no da necesariamente 100% debido a que las personas pudieron haberse alojado en dos o mas
tipos de alojamiento durante su viaje.
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Tabla 5. Miles de turistas por tipos de alojamiento y porcentaje, segin ciudad de origen.

Tipo de alojamiento

Ciudad Vivienda familiares o amigos Hotel *Otro tipo

Miles % Miles % Miles %  Total
Total 24 ciudades y areas metropolitanas  1.3235 62,2 5034 237 3095 146 21261
Bogota D.C. 504,8 60,0 2299 273 1065 127 8412
Medellin A.M. 210,0 52,6 944 237 974 244 3989
Cali A.M. 1332 66,7 382 191 283 142 1996
Barranquilla A.M. 458 659 173 249 64 93 69,4
Bucaramanga A.M. 41,7 65,1 170 265 60 93 64,0
Cartagena 410 78,1 82 157 33 62 52,5
Manizales A.M. 395 63,8 113 183 11,1 179 619
Villavicencio 39,1 723 101 186 60 110 541
Pereira A.M. 319 67,1 94 198 68 143 476
Ibagué 313 68,8 95 210 48 106 455
Valledupar 274 718 78 205 31 82 382
Pasto 26,3 66,4 94 237 45 114 396
Cuacuta A.M. 24,2 65,6 80 217 76 206 368
Sincelejo 20,3 76,6 38 143 24 92 26,5
Armenia 17,8 68,5 42 163 43 166 260
Neiva 173 779 31 140 20 89 22,2
Popayan 153 723 46 218 16 75 21,2
Tunja 14,8 713 38 182 22 108 208
Riohacha 109 76,9 18 124 16 11 142
Santa Marta 108 741 29 201 09 58 14,6
Monteria 10,5 62,7 47 284 15 91 16,7
Florencia 5,6 66,5 24 290 04 53 84
Quibdo 36 64,4 14 250 06 111 55
San Andrés 06 66,5 02 204 01 130 038

Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de alojamiento incluye segunda vivienda, vivienda turistica, centro
vacacional, albergue/ refugio/hostal, alojamiento rural, campamento o camping, posada turistica y otros.

Para realizar los viajes de turismo interno, el 44,5% de las personas se desplazd hasta sus destinos en
transporte terrestre particular. Los turistas procedentes de Bucaramanga, Manizales y Bogota fueron los
gue mas usaron este tipo de transporte, con 53,4%, 53,3% y 49,9%, respectivamente. San Andrés fue la
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ciudad de donde los turistas utilizaron en mayor medida transporte aéreo (99,1%). En la isla, el restante
0,9% correspondid a transporte maritimo. Quibdé (22,7%), Bogota (16,9%) y Barranquilla (16,2%) fueron
las ciudades donde los turistas registraron los porcentajes mas altos en viajes por transporte aéreo entre
las 24 ciudades. Mientras que los viajeros provenientes de Riohacha, Tunja y Pasto, fueron los que menos
viajaron por este tipo de transporte. Este comportamiento podria estar asociado a condiciones
climaticas, de infraestructura en materia aeroportuaria o simplemente a un turismo de cercanias en la
region.

Grafico 15. Porcentaje de turistas por tipo de transporte, segun ciudad de origen.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de transporte incluye transporte acuéatico, moto, transporte institucional,
y otros.

Por otro lado, los turistas de la costa son los que mas transporte publico tomaron para hacer actividades
de turismo interno, probablemente porque la mayoria de sus viajes son dentro de la regién Caribe, es
decir, turismo local. Santa Marta (65,7%), Riohacha (62,6%) y Valledupar (59,5%) fueron las ciudades de
donde los turistas mas viajaron por tierra en servicios de transporte publicos. Bogota, Bucaramanga y
Manizales registraron los porcentajes mas bajos en utilizacion de este tipo de transporte. En cuanto a
otros medios de transporte para hacer actividades de turismo interno, los turistas que iniciaron sus viajes
desde Quibdo (21,8%), Villavicencio (10,4%) y Popayan (7,5%) fueron los que reportaron mayores
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frecuencias al compararlo con las otras 24 ciudades. Santa Marta y Pasto no tuvieron viajeros bajo esta
modalidad de transporte, en tanto que, para Cali, Ibagué y San Andrés, el porcentaje de otros medios
de transporte fue inferior al 1%.

Tabla 6. Miles de turistas por tipo de transporte, segun ciudad de origen.

Tipo de transporte
. 3 o Terrestre *Otro tipo
Ciudad Aéreo Terrestre publico .
particular transporte
Miles % Miles % Miles % Total %

Total 24 ciudades y areas

. 269 12,7 845 398 946 445 66 31
metropolitanas
Medellin A.M. 43 109 170 426 166 41,6 20 49
Barranquilla A.M. 11 16,2 36 51,9 21 29,6 2 2.2
Bogota D.C. 142 16,9 258 30,7 420 499 21 2,5
Cartagena 6 111 30 57,7 16 299 1 1.2
Tunja 1 36 10 479 10 46,6 0 19
Manizales A.M. 4 6,2 24 387 33 533 1 19
Florencia 0 54 4 49,5 4 423 02 2,7
Popayan 2 79 10 475 8 37,0 2 75
Valledupar 3 71 23 59,5 12 314 1 19
Monteria 1 64 9 523 6 36,5 1 438
Quibdo 1 22,7 3 471 0 83 1 218
Neiva 1 46 10 440 11 49,7 04 16
Riohacha 1 35 9 62,6 4 315 03 23
Santa Marta 2 144 10 65,7 3 19,8 0 00
Villavicencio 3 6,1 26 487 19 348 6 104
Pasto 1 37 21 538 17 425 0 00
Clicuta A.M. 4 100 17 46,7 14 374 2 59
Armenia 2 6,9 12 471 10 39,0 2 70
Pereira A.M. 4 93 23 473 20 417 1 18
Bucaramanga A.M. 7 11,6 20 30,7 34 534 3 43
Sincelejo 1 45 15 56,7 10 371 04 17
Ibagué 4 95 24 532 17 364 04 09
Cali A.M. 23 11,6 82 41,2 93 46,5 1 07
San Andrés 1 99,1 0 0 0 0 0008 09

Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de transporte incluye transporte acuatico, moto, transporte institucional,
y otros.
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Los turistas internos en 2019 pernoctaron en promedio 5,2 noches en viviendas de familiares o amigos,
3,6 noches en hotel/aparta-hotel y 3,7 noches en otros tipos de alojamiento. Los turistas procedentes
de San Andrés (10,7), Florencia (8,9) y Riohacha (6,7) son los que mas numero de noches pernoctaron
en viviendas de familiares o amigos. Por su parte, los turistas provenientes de Tunja (4,2), Pasto (4,4) y
Santa Marta (4,6) fueron los que menos lo hicieron en este tipo de alojamiento.

Los turistas procedentes de Florencia (4,8), Cartagena (4,1) y Quibdé (3,9) fueron los que mas noches en
promedio se alojaron en hotel/aparta-hotel. Los viajeros procedentes de Valledupar, Monteria y
Popayan presentaron los promedios mas bajos de pernoctacién en hotel/aparta-hotel, con 2,8 noches
cada uno.

Grafico 16. Promedio de pernoctacion por tipo de alojamiento, segtin ciudad de origen.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de alojamiento incluye segunda vivienda, vivienda turistica, centro
vacacional, albergue/ refugio/hostal, alojamiento rural, campamento o camping, posada turistica y otros.
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Tabla 7. Promedio de pernoctacion por tipo de alojamiento, segun ciudad de origen.

Vivienda de .
familiares o Hotel/Aparta-hotel Otfo tl!)o de
) alojamiento*
amigos

Total 24 ciudades y areas

metropolitanas o 36 37
Medellin A.M. 49 32 33
Barranquilla A.M. 49 29 2.8
Bogota D.C. 54 39 4,0
Cartagena 6,0 4,1 92
Tunja 42 37 39
Manizales A.M. 49 31 37
Florencia 89 48 8,3
Popayan 53 28 53
Valledupar 58 28 2,6
Monteria 52 2.8 33
Quibdé 50 39 59
Neiva 5,1 38 19
Riohacha 6,7 32 85
Santa Marta 46 29 33
Villavicencio 51 37 37
Pasto 44 34 24
Cuticuta AM. 6,6 33 24
Armenia 49 37 20
Pereira A.M. 54 38 58
Bucaramanga A.M. 48 37 34
Sincelejo 5.2 31 2.3
Ibagué 51 34 4,6
Cali A.M. 46 35 33
San Andrés 10,7 38 49

Fuente: DANE. EGIT (2019) Nota* la categoria otro tipo de alojamiento incluye segunda vivienda, vivienda turistica, centro
vacacional, albergue/ refugio/hostal, alojamiento rural, campamento o camping, posada turistica y otros.
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Como se menciond anteriormente, segun la EGIT, en 2019 hubo 2.126.130 personas que realizaron al
menos un viaje de turismo interno, con un promedio de viajes por persona de 1,2 viajes en el afio 2019.
Solo los turistas procedentes de 4 ciudades registraron una tasa mayor al promedio total de las 24
ciudades: Pasto (1,5), Manizales (1,4), Pereira (1,3) y Tunja (1,3). De otro lado, San Andrés y Sincelejo

fueron las ciudades de origen desde las cuales los turistas presentaron en promedio solo 1,0 viaje por
persona.

Grafico 17. Miles de turistas internos y promedio de viajes, seguin ciudad de origen.
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Fuente: DANE. EGIT (2019)
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Tabla 8. Miles de turistas y promedio de viajes, segtin ciudad de origen.

. Turistas totales Promedio de
Ciudad . .
(Miles) viajes

Total 24 ciudades y areas metropolitanas 2.126,1 1.2
Medellin A.M. 3989 1.2
Barranquilla A.M. 69,4 11
Bogota D.C. 841,22 1.2
Cartagena 52,5 1.2
Tunja 20,8 1.3
Manizales A.M. 619 14
Florencia 84 11
Popayan 21,2 11
Valledupar 382 1.1
Monteria 16,7 1.2
Quibdo 55 1.2
Neiva 22,2 1,1
Riohacha 14,2 1,1
Santa Marta 14,6 12
Villavicencio 54,1 1,1
Pasto 396 15
Culcuta A.M. 36,8 1,1
Armenia 26,0 12
Pereira A.M. 476 1,3
Bucaramanga A.M. 64,0 1,1
Sincelejo 26,5 1.0
Ibagué 45,5 11
Cali A.M. 199,6 1,1
San Andrés 08 10

Fuente: DANE. EGIT (2019). Las cifras totales son presentadas en miles. Por efecto de redondeo los totales pueden diferir
ligeramente en las sumas entre las desagregaciones presentadas.

En el afio 2019, la personas en Colombia utilizaron principalmente transporte publico y particular para
realizar viajes de excursionismo, es decir, viajes de un mismo dia, sin pernoctacion. Los excursionistas
procedentes de Riohacha y Santa Marta fueron los que mas viajaron en transporte publico, con 55,1% y
54,4%, respetivamente. En tanto que, los provenientes de Florencia (81,9%), Neiva (759%) y
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Bucaramanga (70,7%) fueron los excursionistas que utilizaron mas transporte terrestre particular. Se
destaca el uso de transporte aéreo por parte de excursionistas procedentes de San Andrés (35,1%),
Bogota (1,8%) y Barranquilla (1,0%). Asimismo, es importante sefialar el uso de transportes acuaticos en
San Andrés por parte de turistas nativos de esa region, que se desplazan a hacer excursionismo en islas
cercanas.

Grafico 18. Porcentaje de excursionistas por tipo de transporte, segtin ciudad de origen.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de transporte incluye transporte acuatico, moto, transporte institucional,
y otros.

En 2019, hubo 1.754.985 personas que hicieron excursionismo, con un promedio de 1,4 viajes por
excursionista. Los excursionistas provenientes de las ciudades de Pasto y Armenia presentaron el nimero
promedio de viajes mas altos, con 1,9 y 1,8, respectivamente. Los siguieron los turistas procedentes de
Manizales, Bogot4, Quibdé y Tunja, cada uno con 1,5 viajes en promedio.
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Grafico 19. Miles de excursionistas y promedio de viajes, segiin ciudad de origen.
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De esta manera y como se observa en el gréfico y mapas posteriores®, se destacan los porcentajes de
turismo de las personas procedentes de Armenia, Manizales, Tunja y Pasto, que fueron las capitales de
mejor comportamiento en términos turisticos, tanto de turismo interno como de excursionismo, dentro
de las 24 ciudades principales y areas metropolitanas durante el 2019.

> Son una representacion del comportamiento en porcentaje de personas que realizaron turismo interno (izquierda) y
excursionismo (derecha).
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Grafico 20. Porcentaje de turismo interno y excursionismo, segun ciudad de origen.
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Fuente: DANE. EGIT (2019)

En contraste en 2019, las ciudades capitales de la region Caribe presentan tasas de turismo inferiores al
promedio nacional, encontrandose a San Andrés, Santa Marta, Monteria, Barranquilla, Cartagena y
Riohacha en los ultimos lugares de turismo entre las principales 24 ciudades y areas metropolitanas.
Esto indica que el comportamiento turistico de los habitantes de ciudades tradicionalmente turisticas es
independiente de la dinamica del mercado local.
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Grafico 21. Mapa de porcentaje de turismo
interno por ciudades de origen
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Fuente: DANE. EGIT (2019).
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Grafico 22. Mapa de porcentaje de
excursionismo por ciudades de origen
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5. Motivos de viaje de los turistas en 2019

Durante el afio de referencia, el 44,1% de las personas que realizaron turismo interno en Colombia lo
hizo con motivo de recreacion o vacaciones. El 43,4% estuvo motivado por la visita a parientes o amigos.
El 7,9% hizo turismo interno para realizar negocios o por causas de motivos profesionales. El 4,7%
restante tuvo otros incentivos, entre los que se encuentran motivos de salud, formacién o educacién,
compras, religion y otros.

Los turistas internos procedentes de las ciudades de Bogota y Medellin estuvieron mayoritariamente
motivados por actividades recreacionales o vacacionales, con 52,4% y 51,8%, respectivamente. Los
turistas provenientes de Sincelejo (18,3%), Cartagena (19,0%) y Villavicencio (21,2%), presentaron los
porcentajes mas bajos de motivos de recreacion o vacaciones entre las principales 24 ciudades. Los
turistas procedentes de Neiva, Cartagena y Sincelejo fueron los que mas viajaron por motivos de vistas
a parientes o amigos, dentro de las 24 ciudades principales y areas metropolitanas, con 69,7%, 64,0% y
63,5%, respectivamente.

Grafico 23. Porcentaje de turistas por motivos de viaje, segun ciudad de origen.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otros motivos, incluye educacion y/o formacion, salud y atencion médica,
religion-peregrinaciones, compras- otro motivo
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Tabla 9. Miles de turistas por motivos de viaje y por porcentaje, segtin ciudad de origen.

Negocios o Recreacion, Visita a .

Ciudad motivos profesionales  vacaciones  parientes o amigos Otros motivos

Miles % Miles % Miles % Miles %
Total 24 ciudades y
ireas metropolitanas 166,9 79 9381 441 9222 434 989 47
Medellin A.M. 188 47 2065 518 160,9 40,3 12,7 32
Barranquilla A.M. 74 10,6 246 354 326 469 49 7.1
Bogota D.C. 72,1 86 4408 524 3094 368 183 22
Cartagena 48 92 100 190 336 64,0 41 79
Tunja 1.1 52 69 332 111 535 17 81
Manizales A.M. 74 120 226 366 29,0 46,8 29 4,6
Florencia 03 41 21 253 438 57,6 11 130
Popayan 20 95 56 265 11,6 54,8 20 92
Valledupar 25 6,7 86 225 21,6 56,7 54 14,1
Monteria 14 81 72 428 6,2 373 20 11,7
Quibdo 1.1 20,0 17 311 1.1 204 16 28,5
Neiva 05 23 53 239 155 69,7 09 41
Riohacha 0,5 34 37 263 64 454 35 249
Santa Marta 14 97 48 329 71 484 1.3 90
Villavicencio 8,6 159 14 212 27,0 499 70 13,0
Pasto 44 11,2 135 341 190 480 2,7 6,7
Clicuta A.M. 1.2 33 149 405 17,5 475 32 87
Armenia 1.2 47 101 390 129 49,6 1,7 6,7
Pereira A.M. 51 10,8 129 271 26,9 56,6 2,6 55
Bucaramanga A.M. 38 59 212 330 357 557 34 53
Sincelejo 2,2 81 48 183 16,8 63,5 2,7 10,1
Ibagué 40 87 134 294 235 51,7 47 10,2
Cali AM. 144 72 851 426 91,8 46,0 83 4.2
San Andrés 0,1 16,1 02 273 02 273 02 293

Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otros motivos, incluye educacion y/o formacion, salud y atencion médica,
religién-peregrinaciones, compras- otro motivo. Las cifras totales son presentadas en miles. Por efecto de redondeo los totales
pueden diferir ligeramente en las sumas entre las desagregaciones presentadas.
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Los visitantes procedentes de Quibdo (20,4%), San Andrés (27,3%) y Bogota (36,8%), fueron los que
reportaron menores porcentajes por este motivo de viaje. Por motivo de viaje de negocios o motivos
profesionales las mayores participaciones entre las 24 ciudades y areas metropolitanas se presentan en
turistas cuyo origen es Quibdd (20,0%), San Andrés (16,1%) y Villavicencio (15,9%), mientras que las
personas procedentes de Neiva, Clcuta y Riohacha registraron los porcentajes mas bajos, entre todas
las 24.

En el afio 2019, de los turistas internos que viajaron por visita a parientes o amigos, el 96,4% se alojo en
vivienda de familiares o amigos, 2,4% en Hotel/Aparta-hotel y 1,4% en otro tipo de alojamiento. De los
turistas que viajaron por motivos de recreaciéon o vacaciones, el 37,3% se alojo en vivienda de familiares
o amigosy el 36,1% en Hotel/Apartahotel, en tanto que el 27,1% se hospedd en otro tipo de alojamiento.
Los turistas por negocios o motivos profesionales se alojaron principalmente en Hotel/Apartahotel, con
67,0%, seguido de vivienda de familiares o amigos, con 22,2%.

Grafico 24. Porcentaje de tipos de alojamiento, por motivos de viaje.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otros motivos, incluye educacion y/o formacion, salud y atencion médica,
religion-peregrinaciones, compras- otro motivo. Nota**: la categoria otro tipo de alojamiento incluye segunda vivienda,
vivienda turistica, centro vacacional, albergue/ refugio/hostal, alojamiento rural, campamento o camping, posada turistica y
otros.
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Tabla 10. Porcentaje de turistas en tipos de alojamiento, por motivos de viaje.

. Vivienda de familiares o Hotel/Aparta- Otro tipo de
Motivos . S
amigos hotel alojamiento**

Visita a parientes o amigos 9,4 24 14
*Otros motivos 477 303 233
Recreacion, vacaciones 373 36,1 27,1
Negocios o motivos

22,2 67,0 11,5

profesionales
Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otros motivos, incluye educacion y/o formacion, salud y atencion médica,

religiébn-peregrinaciones, compras- otro motivo. Nota* *La categoria otro tipo de alojamiento incluye segunda vivienda,
vivienda turistica, centro vacacional, albergue/ refugio/hostal, alojamiento rural, campamento, posada turistica y otros.

Para el afio 2019, en el total 24 ciudades y areas metropolitanas el 58,2% de las personas cuyo motivo
de viaje fue recreacidon o vacaciones, se movilizd en transporte terrestre particular. El 52,1% de las
personas cuyo motivo de viaje fue visita a parientes y amigos, se movilizd en transporte terrestre publico.
El 34,4% de las personas que viajaron por negocios o motivos profesionales, usaron transporte aéreo.

Grafico 25. Porcentaje de turistas internos por transporte, segiin motivos de viaje.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otros motivos, incluye educacion y/o formacién, salud y atencion médica,
religién-peregrinaciones, compras- otro motivo. Nota* *La categoria otro tipo de transporte incluye transporte acuatico, moto,
transporte institucional, y otros.
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Tabla 11. Miles de turistas por motivos de viajes y por porcentaje, segin tipo de transporte.

Particular Publico Aéreo **Otro tipo de transporte
Motivos de viajes Miles % Miles % Mies % Miles %
Recreacion, vacaciones 5456 582 2484 265 1203 128 23,7 25
Visita a parientes o amigos 3278 355 4804 521 790 86 350 38
Negocios o motivos profesionales 46,7 280 592 355 574 344 36 2,2
*Otros motivos 257 260 574 580 126 127 33 33

Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otros motivos, incluye educacion y/o formacion, salud y atencion médica,
religion-peregrinaciones, compras- otro motivo. Nota* *la categoria otro tipo de transporte incluye transporte acuéatico, moto,
transporte institucional, y otros.

Los viajeros por motivos de visita a parientes o amigos son los que pernoctan en promedio mas que los
demas, con 5,4 noches en promedio seguidos por otros motivos, con 4,6 noches. Los viajeros por
recreacion o vacaciones tienen un promedio de pernoctacion de 4,4 noches, en tanto que los de
negocios o motivos profesionales pernoctan 4,2 noches en promedio.

Grafico 26. Promedio de noches, segiin motivos de viaje.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otros motivos, incluye educacion y/o formacién, salud y atencion médica,
religién-peregrinaciones, compras- otro motivo.
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Tabla 12. Promedio de noches, segiin motivos de viaje.

Motivo Miles turistas Promedio de noches
Negocios o motivos profesionales 1669 42
Recreacion, vacaciones 938,1 44
Otros motivos* 98,87 46
Visita a parientes o amigos 922,2 54

Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otros motivos, incluye educacion y/o formacion, salud y atencion médica,
religion-peregrinaciones, compras- otro motivo.

En 2019, los viajeros por excursionismo en el pais viajaron principalmente por motivos de recreacién.
Los excursionistas que mas viajaron por este motivo fueron personas provenientes de Clcuta, Armenia
y Bucaramanga, con 80,1%, 77,3% y 71,9%, respectivamente. Por motivos de negocios se destacaron los
excursionistas procedentes de San Andrés (100,0%), Popayan (56,7%) y Quibdo (49,5%).

Grafico 27. Porcentaje de turistas, segiin motivos de viaje, por ciudad de origen.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otros motivos, incluye educaciéon y/o formacion, salud y atencion médica,
religion-peregrinaciones, compras- otro motivo.
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Tabla 13. Porcentaje de excursionistas por motivos de viaje, segin ciudad de origen.

Negocios Recreacion Amigos Otros motivos*
San Andrés 100,0 00 00 00
Popayan 56,7 173 134 12,6
Quibdo 495 410 35 6,0
Monteria 491 23,1 259 2,0
Sincelejo 338 29,2 29,2 78
Santa Marta 333 458 12,8 8,1
Ibagué 26,6 420 199 11,5
Valledupar 26,5 34,8 324 6,3
Pereira A.M. 23,5 433 27,1 6,1
Cartagena 204 34,5 34,1 11,0
Manizales A.M. 19,6 529 19,5 8,0
Riohacha 19,0 348 15,0 31,1
Barranquilla A.M. 164 704 11,1 2.2
Tunja 15,7 36,7 36,0 11,6
Villavicencio 14,7 52,0 21,8 114
Pasto 11,9 67,7 16,2 43
Neiva 10,6 579 27,1 44
Florencia 10,5 67,6 199 20
Bucaramanga A.M. 6,7 719 204 1,1
Cali A.M. 58 48,6 358 98
Bogota 32 604 229 13,6
Armenia 31 773 14,1 5,5
Culcuta A.M. 30 80,1 1.2 57
Medellin A.M. 09 66,3 21,0 11,7
Total 24 Ciudades 05 63,5 25,2 10,7

Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otros motivos, incluye educacion y/o formacion, salud y atencion médica,
religiébn-peregrinaciones, compras- otro motivo.
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6. Comportamiento geografico del turismo en 2019

Los resultados de la EGIT han permitido identificar una clara tendencia de los colombianos a viajar
localmente, es decir, realizar viajes cercanos dentro de su mismo departamento o en departamentos
vecinos, bien sea pernoctando (turismo) o regresando el mismo dia (excursionismo). Los siguientes
mapas evidencian esta tendencia de turismo local en todas las 24 ciudades principales. Los mapas de
tonalidad naranja hacen referencia a las ciudades desde donde salen los turistas dado un destino
departamental particular. Se colorea todo el departamento al que pertenece la ciudad para poder
visualizarlo mejor. Los mapas de tonalidad verde hacen referencia a los destinos a los que viajan los
turistas, dada una ciudad particular. Se hace agregacién departamental de los destinos para facilitar

visualizacion y representacion de los datos.

Grafico 28 Mapas de turismo interno por ciudades, dado un destino departamental
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Porcentaje de turistas por ciudades principales
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Porcentaje de turistas por ciudades principales
hacia Atlantico EGIT 2019
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Porcentaje de turistas por ciudades principales
hacia Valle EGIT 2019
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Porcentaje de turistas por ciudades principales
hacia Caldas EGIT 2019
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Grafico 29 Mapas de turismo interno por destinos, procedentes de una ciudad de origen dada

Porcentaje de turistas desde Bogota

por destino departamental EGIT 2019
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Porcentaje de turistas desde Manizales
por destino departamental EGIT 2019

Porcentaje de turistas desde Villavicencio
por destino departamental EGIT 2019
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Porcentaje de turistas desde Sincelejo
por destino departamental EGIT 2019
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Porcentaje de turistas desde Armenia
por destino departamental EGIT 2019
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Grafico 30 Mapas de excursionismo por ciudades, dado un destino departamental

Porcentaje de excursionistas por ciudades

principales hacia Bogota EGIT 2019
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Porcentaje de excursionistas por ciudades
principales hacia Boyaca EGIT 2019
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Porcentaje de excursionistas por ciudades
principales hacia Meta EGIT 2019
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Porcentaje de excursionistas por ciudades
principales hacia Atlantico EGIT 2019
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Porcentaje de excursionistas por ciudades
principales hacia Magdalena EGIT 2019
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Porcentaje de excursionistas por ciudades
principales hacia Bolivar EGIT 2019
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Porcentaje de excursionistas por ciudades
principales hacia Valle EGIT 2019
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Porcentaje de excursionistas por ciudades
principales hacia Cauca EGIT 2019
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Porcentaje de excursionistas por ciudades
principales hacia Caldas EGIT 2019
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Porcentaje de excursionistas por ciudades
principales hacia Tolima EGIT 2019
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Porcentaje de excursionistas por ciudades
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"

SAN AND?

a

RIOHACHA
BARRANGUILLA
SANTAMARTA
VAILEDUPAR
SINGELESD.
CARTAGZENA

MONTERIA S

= = BIMANGA,
QUEDD
MANTZAIES
PEREIRA
“'t:_;mgam Do
cAul =

VILLAVICENCIO

TUNIA

poPaTANNEVA
PASTO

FLORENCIA

Porcentaje de excursionistas por ciudades
principales hacia Huila EGIT 2019

SAN ANDRES
RIOHATHA
BARRANQUILLA
SANTAMARTA
NALEDUPAR
SINGELEYD,
CARTAGENA
MONTERIA Higi

VEDELLN  ginanca

QUEDD

VANFAES
FEREIRA

ARMENgncoTA, O.0.
EAw JBAGUE

TUNIA

VILAVICENCIO

FORATS
FASTO
FLORENCIA

DANE, INFORMACION PARA TODOS

50



ENCUESTA DE GASTO INTERNO EN TURISMO - 2019

Grafico 31 Mapas de excursionismo por destinos, procedentes de una ciudad de origen dada

Porcentaje de excursionistas desde Bogota
por destino departamental EGIT 2019
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Porcentaje de excursionistas desde Manizales
por destino departamental EGIT 2019

SAN ANDRES

LA GUAJRA

ENCUESTA DE GASTO INTERNO EN TURISMO - 2019

Porcentaje de excursionistas desde Villavicencio

por destino departamental EGIT 2019
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Porcentaje de excursionistas desde Sincelejo
por destino departamental EGIT 2019
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Porcentaje de excursionistas desde Armenia
por destino departamental EGIT 2019
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Los siguientes graficos se llaman diagramas de cuerdas. Son Utiles para visualizar conexiones entre
diferentes elementos. Estos diagramas son ampliamente utilizados en la representacién de las matrices
origen — destino, en tematicas regionales. La amplitud de las cuerdas indica volumen, en este caso, de
turistas. La interpretacion que debe darse es que a medida en que mas gruesa sea la cuerda, mas flujo
de turistas existe entre las regiones y viceversa, entre mas delgada la cuerda, menos volumen de
personas viajan de un lugar a otro.

El primer diagrama hace referencia a la matriz origen-destino del turismo interno para el afio 2019. En
este grafico se aprecia el efecto de Bogotd sobre todo el pais, pero particularmente, sobre los
departamentos cercanos, como Cundinamarca, Tolima, Boyaca, Meta y Santander. En todos los
departamentos se observa el turismo local que hacen los colombianos al interior de sus departamentos.
Esto se representa con las cuerdas que salen de un departamento y llegan al mismo departamento o a
departamentos vecinos geograficamente. Por ejemplo, las personas de Medellin hacen mucho turismo
al interior de Antioquia, pero también hay mucha conexion con el eje cafetero y la costa. El turismo de
las personas de Cali también esta fuertemente marcado al interior del departamento, pero tiene una
conexioén fuerte con Cauca y Bogota.
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Grafico 32. Diagrama de cuerdas del turismo interno, durante el afio 2019.
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Fuente: DANE. EGIT (2019)

El segundo diagrama es de excursionismo. Se denotan menos cuerdas, pero al mismo tiempo se
evidencia un efecto turistico regional aun mas marcado, al interior de los departamentos principalmente,
explicado porque es un turismo sin pernoctacién y las personas viajan a lugares mas cercanos. Se
observa, por ejemplo, el efecto turistico de las personas que hacen viajes de excursionismo desde Bogota
a Tolima (probablemente a Melgar) y a Cundinamarca (posiblemente a Girardot y municipios cercanos
de la sabana cundiboyacense). Se denotan también relaciones de excursionismo entre turistas
procedentes de Caldas y Risaralda, Valle y Cauca, y Atlantico y Magdalena, entre otros.
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Grafico 33. Diagrama de cuerdas del excursionismo, durante el afio 2019.
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Fuente: DANE. EGIT (2019)

El departamento al que mas viajaron los turistas internos de las principales 24 ciudades y areas
metropolitanas en 20019 fue Antioquia, con aproximadamente 363 mil personas. Le siguen
Cundinamarca, Valle del Cauca, Tolima, Boyaca y Bogota.
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Tabla 14. Miles de personas que realizaron turismo interno, segun destinos departamentales.

ENCUESTA DE GASTO INTERNO EN TURISMO - 2019

DEPARTAMENTO 2019-I 2019-II 2019-111 2019-1V | TOTAL 2019
ANTIOQUIA | N 24930 3014 B 3247/ 357,98 3633
CUNDINAMARCA | 333400 29850 27720 12182 281,8
VALLE DEL CAUCA L 1622 200,68 1678 - 187,0) | 1794
TOLIMA I 277,40 175500 | 11510 | 101,5(f 167,4
BOYACA | 1sa2 | 12830 | 108,7[f | 7160 | 1232
BOGOTA B 106,6[0 | 91,50 | 9990 | 9.2 | 97,6
MAGDALENA B 13610 | 867k | 108,0[ | 5160 | 95,6
SANTANDER B | 115500 | 8550 | 933 | 639 | 89,6
BOLIVAR B 7540 | 94.0[ | 662 | 6740 | 75,7
META B 108,8| | 36,8 273 | 749 | 62,0
CALDAS F 51,10 | 7280 | 68,9| | 447( | 59,4
QUINDIO Bl 723 | 53,5( | 425 | 59,5[ | 56,9
RISARALDA R 654[ | 485( | 204 | 62,8[ | 54,3
ATLANTICO kl 5030 | 68,1 | 458| | 352 | 499
NARINO 1 56,4[ | 39,5 | 56,7| | 36,1 | 472
NORTE DE SANTANDER || | 498( | 54,7 | 438| | 359| | 46,0
SUCRE B 794 | 42,7(] 26,8(| 26,1 43,8
HUILA 1 31,9 | 55,0[ | 40,0[ | 351] | 40,5
CORDOBA R 749 | 37,71 27,0(l 21,0[ | 40,1
SAN ANDRES 1 29,1 | 39,9/ 24,0( | 46,8| | 34,9
CAUCA B 454( | 38,3[ | 34,4 20,3([| 346
CESAR I 236 30,5(! 199 23,6/ 24,4
GUAJIRA 1 34,3 14,9|| 14,5 18,6/ 20,6
CASANARE | 51( | 24.9| 75| 97| 11,8
CHOCO | 14| 10,8l 10,8 8,5( 10,3
CAQUETA II 64| 31| 43| 32| 43
ARAUCA 07| 29| 1,9 9,5( 37
PUTUMAYO | 43| 28| 21| 34| 3,1
AMAZONAS 12| 1,7| 4,0 1,5 2,1
GUAVIARE 1,8 24 0,6 1,6 1,6
GUAINIA 0,0 0,0 0,0] 2,0 0,5
VICHADA 04 0.2 08 03 04
VAUPES 0,0 0,0 0.2 04 0,1

Fuente: DANE. EGIT (2019)
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7. Gastos de los turistas en 2019

En 2019 se observo la existencia de una relacién positiva entre los ingresos percibidos por los hogares
y el gasto promedio per capita diario que los turistas realizan en destino. La relacién se hace evidente
cuando se realiza un grafico de dispersién de los promedios de ingresos y gasto per capita diario (GPCD),
segun los estratos socioecondmicos de los turistas internos del pais. Los resultados de la EGIT muestran
una correlacidn positiva entre el nivel de estratificacion socioecondmica e ingresos del hogar y el gasto
se realiza en los destinos turisticos de Colombia por dia y por persona.

Grafico 34. Grafico de dispersion de estratos, ingresos y GPCD.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). El estrato se obtiene de la facturacion de las viviendas por consumo de energia eléctrica.
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En Colombia, en el afio 2019, un turista representativo tipico gasté en promedio $78.559 por persona al
dia en un viaje de turismo interno. La mayor proporcién de ese gasto, el 27,8%, lo destiné a alimentacion
y el 18,8% a su alojamiento. En promedio, gasto6 el 18,5% en transporte terrestre y 13,7% en transporte
aéreo. El gasto promedio restante se distribuye entre los rubros de otros gatos, gastos de orden cultural,
de suvenires o regalos, transporte publico en el lugar visitado o bienes.

Es importante sefialar que el gasto promedio per capita diario en cada uno de los rubros es una medida
global de todos los turistas y para efectos de comparabilidad estadistica, no tiene en cuenta si el turista
participé o no del gasto, por lo cual, es un promedio generalizado. Mas adelante, se pueden observar
gastos per capita diarios por tipos de alojamiento, motivos de viaje y tipos de transporte que permiten
observar con mas detalle el comportamiento de los turistas segun los dominios de estudio.

Grafico 35. Distribucion del gasto per capita diario de los turistas internos.
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Fuente: DANE. EGIT (2019)

Al hacer un analisis del turismo interno por los quintiles de ingresos de las personas, se comprueba que
a medida que las personas tienen mayores ingresos, realizan mas turismo interno y gastan mas. El
porcentaje de turismo de las personas del quintil 1 se ubicd en 4,8%; los del quintil 2 en 5,8%; los del 3
en 6,7%; los del quintil 4 en 10,0% y los del quintil 5 en 20,9%. Se observa ademas que, mientras los del
quintil 1 gastan $44.162 por persona al dia, los turistas del quintil 5 gastan en promedio $114.342.
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Grafico 36. Porcentaje de turismo y gasto per capita diario, segun quintiles de ingreso.
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Tabla 15. Porcentaje de turismo y gasto per capita diario, segiin quintiles de ingreso
QUINTIL Porcentaje de turismo Gasto per capita dia
Q1 48 44.162
Q2 58 38.032
Q3 6,7 43441
Q4 100 57440
Q5 209 114.342

Fuente: DANE. EGIT (2019)

Los turistas procedentes de Villavicencio fueron los de mayor nivel de gasto promedio per capita diario
de las 24 ciudades, con $103.293, sequidos de los de Bogota, con $94.253 y Barranquilla, con $94.006.
Los de menor gasto per capita diario fueron los provenientes de las ciudades de Pasto, Neiva y Pereira,
con un gasto inferior a los $50.000 cada uno.
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Grafico 37. Gasto promedio per capita de turistas, segun ciudad de origen.
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Fuente: DANE. EGIT (2019)

La siguiente grafica discrimina los rubros de gastos para cada una de las 24 ciudades. Los turistas
provenientes de Villavicencio se encontraron entre los que mas gastaron por persona al dia en los rubros
de transporte terrestre particular y publico. Lo anterior podria estar influenciado por la situacién de
derrumbes en la via al llano, presentada especialmente en los dos primeros trimestres, que afectd los
precios del transporte. Los procedentes de las principales ciudades como Bogota, Medellin, Cali y
Barranquilla tuvieron el mayor gasto per capita en el rubro de alimentacién, con $24.334, $25.380,
$24.301 y $16.247, diarios por persona, respectivamente.
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Grafico 38. Gasto per capita diarios por rubros, segun ciudad de origen.
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Tabla 16. Gasto promedio per capita diario por rubros, segtin ciudad de origen.

Ciudad Alojamiento  Aéreo  Terrestre Piblico Alimentos Bienes Cultura Suvenires  Otros Total
Total 24 ciudades

y areas 14.761 10.758 14498 2421 21.851 2029 3671 3670 4900 78559
metropolitanas

Medellin A.M. 12.144 5610 12908 1.366 25380 953 1.824 2.286 4095 66566
Barranquilla A.M. 19321 13.7% 17472 3.047 24301 3.043 8.906 1714 2407 94006
Bogota D.C. 19.588 16.686 15.375 2487 24334 1.627 4732 4192 5232 94253
Cartagena 8433 9.806 12.806 2218 16.372 1.872 2.159 2.368 7980 64013
Tunja 8340 1.199 14.520 2096 21.585 1431 2.721 2.799 5930 60620
Manizales A.M. 9.787 3377 12.757 2424 16.766 1.781 2.800 5331 4488 59511
Florencia 8.886 3816 13.137 2475 11.592 3.733 3.389 3.692 4508 55228
Popayan 9.209 12076 18412 3.556 28025 6.276 3.107 3.981 2933 87575
Valledupar 13.839 5.596 14.630 4071 19.054 3813 4.820 3.538 4700 74060
Monteria 13.520 3.543 11982 3.162 14.700 3.687 7054 4912 6860 69421
Quibdo 10838 12319 11491 5.083 17313 3.99%4 1.391 2517 12998 77943
Neiva 6372 4303 12.585 3486 14.102 1471 2.196 2121 452 47087
Riohacha 6.989 2633 16475 3930 13.733 8.504 3456 2717 5340 63778
Santa Marta 15.552 9674 11.592 4118 18.280 1.840 3699 1.959 3667 70380
Villavicencio 9.338 7312 21658 4654 19.286 7815 4128 5192 23911 103.293
Pasto 8918 3626 12.106 2064 13132 2.169 1496 1400 1815 46727
Cicuta A.M. 9.085 10307 10.032 3.010 16427 3.988 1813 3.631 2130 60421
Armenia 8.667 5630 15.132 3312 17.596 3.349 2.369 3613 4278 63946
Pereira A.M. 7973 4462 12.130 1.880 14338 1134 2.757 3.245 1389 49309
Bucaramanga A.M. 14.925 7966 14.988 1.602 19.966 1.722 2.749 3.798 1006 68722
Sincelejo 11.360 5620 21944 4147 29.020 1.787 3.059 6.631 8821 92390
Ibagué 10.199 5420 17.874 4,021 21.849 2.560 2242 3.320 7329 74815
Cali A.M. 10979 8073 10.948 1971 16.247 2.080 2688 4401 2280 59667
San Andrés 1.032 21952 2329 6.294 9.3% 2438 2371 5352 3623 54788

Fuente: DANE. EGIT (2019)
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Al comparar el gasto promedio per capita diario de los turistas internos con el promedio de
pernoctaciones, se observa que los viajeros por negocios o motivos profesionales son los de mayor nivel
de gasto ($177.680), pero al mismo tiempo son los de menor promedio de pernoctacion, con 4,2 noches.
El efecto contrario sucede con los turistas que viajan por motivos de visita a parientes o amigos, en el
sentido en que son los de menor nivel de gasto per capita diario ($50.460), pero su promedio de
pernoctacion es el mas alto, con 5,4 noches.

Grafico 39. Gasto promedio per capita dia por motivos y promedio de pernoctaciones.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro motivo incluye educacion y/o formacion, salud y atencién médica, religion-
peregrinaciones, compras- otro motivo.

Tabla 17. Gastos promedio per capita dia y promedio de pernoctaciones, segiin motivos

Gasto promedio Promedio de pernoctacion
Total 24 ciudades y areas metropolitanas 78.559 48
Negocios o motivos profesionales 177.680 4.2
Recreacion, vacaciones 85.902 44
Otro motivo* 98.983 4,6
Visita a parientes o amigos 50.460 54

Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro motivo incluye educacion y/o formacion, salud y atencién médica, religion-
peregrinaciones, compras- otro motivo.
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El gasto promedio per capita diario de los turistas internos que se hospedaron en Hotel/Aparta-hotel
fue el mas alto, con $137.850, pero al mismo tiempo, estos turistas registraron el promedio de
pernoctacion mas bajo, con 3,6 noches. Los turistas que se alojaron en vivienda de familiares o amigos
presentaron el gasto per capita mas bajo con $53.075, pero el promedio de pernoctacién mas alto, con
5,2 noches.

Grafico 40. Gasto promedio per capita dia y promedio de pernoctaciones, segtin tipo de
alojamiento.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de alojamiento incluye segunda vivienda, vivienda turistica, centro
vacacional, albergue/ refugio/hostal, alojamiento rural, campamento o camping, posada turistica y otros.

Tabla 18. Gasto promedio per capita dia y pernoctaciones, segtin tipo de alojamiento

Gasto promedio Promedio de pernoctacion
Hotel/Aparta-hotel 137.850 36
Otro tipo de alojamiento* 73.748 37
Vivienda de familiares o amigos 53.075 52

Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de alojamiento incluye segunda vivienda, vivienda turistica, centro
vacacional, albergue/ refugio/hostal, alojamiento rural, campamento o camping, posada turistica y otros.
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Al evaluar el gasto promedio per capita diario de los turistas internos segun el tipo de transporte
utilizado se encontré que, los viajeros por via aérea registraron el gasto mas alto, con $175.931 y su
promedio de pernoctacién también fue el mas alto, con 5,8 noches. Por su parte, los turistas por
transporte particular gastaron en promedio diario por persona cerca de $69.097 y se alojaron en
promedio durante 4,0 noches, en tanto que los que viajaron por transporte publico gastaron menos
($52.517) pero se quedaron en promedio 5,5 noches.

Grafico 41. Gasto promedio per capita dia y pernoctaciones, segun tipo de transporte.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de transporte incluye transporte acuatico, moto, transporte institucional,
y otros.

Tabla 19. Gasto promedio per capita diario y pernoctaciones, seguiin transporte

Gasto promedio Promedio de pernoctacion
Otro tipo de transporte* 64.087 2,6
Transporte terrestre particular 69.097 4,0
Transporte terrestre publico 52.517 55
Transporte aéreo 175.931 58

Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de transporte incluye transporte acuatico, moto, transporte institucional,
y otros.
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Para el afio 2019, el mayor gasto promedio de los turistas por rubro de gasto se dio por el motivo de
negocios o motivos profesionales, con $177.680, seguido por otros motivos, con $98.983. Los turistas
por concepto de recreacién / vacaciones gastaron en promedio $85.902. Los turistas de menor gasto
promedio fueron los que realizaron viajes por motivos de visita a parientes o amigos, con $50.460.

Grafico 42. Gasto promedio per capita diario, segin motivo de viaje.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otros motivos, incluye educacion y/o formacion, salud y atencion médica,
religién-peregrinaciones, compras- otro motivo.

El siguiente grafico desagrega para cada motivo de viaje, el gasto realizado por rubro. Se observa que
en promedio los turistas internos que registraron su motivo de viaje por negocios o motivos
profesionales gastaron aproximadamente el 73% en alimentacion, alojamiento y transporte aéreo. Los
turistas que en su Ultimo viaje manifestaron como motivo recreacion o vacaciones, gastaron en
promedio cerca de 53% en alimentacion y alojamiento.
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Grafico 43. Gasto per capita diario realizado por rubro, segiin motivo de viaje.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otros motivos, incluye educacion y/o formacion, salud y atencion médica,
religion-peregrinaciones, compras- otro motivo.

Tabla 20. Gastos promedio per capita diario por rubro, segiin motivo de viaje.

Motivo Alimentos Alojamiento Terrestre  Aéreo Otros Cultura  Suvenires Publico Bienes
Negocios o
motivos 44692 43.596 27473 41.845 4.885 757 2.729 9.216 2486
profesionales
Recreacion,

. 25.035 20.589 13.207 9.354 4592 5.829 3.536 1.853 1.908
vacaciones
Otros motivos* 22712 18222 22.084 9.951 12.462 1.569 2067 5.036 4.881
Visita a
parientes o 15.242 1.283 13.466 6.661 4444 1.926 4138 1.522 1.779
amigos

Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otros motivos, incluye educacién y/o formacién, Salud y atencion médica,
religién-peregrinaciones, compras- otro motivo.

Considerando como desagregacion el tipo de alojamiento, el gasto promedio per capita diario mas alto
ascendid a $137.850 y se encontré en los turistas que se alojaron en Hotel / aparta-hotel. El gasto
realizado en las personas que se alojaron en vivienda en familiares 0 amigos se situ6 como el tipo de
alojamiento mas econémico entre todos, con $53.075 diarios.
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Grafico 44. Gasto promedio per capita diario, segtin lugar de alojamiento.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de alojamiento incluye segunda vivienda, vivienda turistica, centro
vacacional, albergue/ refugio/hostal, alojamiento rural, campamento o camping, posada turistica y otros.

Al revisar los rubros de gasto por tipo de alojamiento, el gasto por el servicio de alojamiento y la
alimentacion, son los que tienen una mayor participacion, reinen en promedio cerca del 50% del total
gastado. El mayor gasto que hicieron en promedio por dia los turistas internos que se alojaron en hotel
/ aparta-hotel fue el correspondiente a alojamiento, con $38.857, equivalente al 28,2% del total que
gastaron. Las personas que viajaron internamente y se alojaron en vivienda de familiares o amigos, casi
no gastaron en alojamiento (0,35%), pero si lo hicieron en alimentacién, gastando en promedio $16.806
diarios, lo cual representa el 31,7% del total gastado.

Grafico 45. Distribucion de rubros de gasto per capita diario, segtin tipo de alojamiento.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de alojamiento incluye segunda vivienda, vivienda turistica, centro
vacacional, albergue/ refugio/hostal, alojamiento rural, campamento o camping, posada turistica y otros.
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Tabla 21. Rubros de gasto per capita diario, segun tipo de alojamiento.

:Ilopj:l:‘ieento Alojamiento  Aéreo  Terrestre Publico Alimentos Bienes Cultura Suvenires Otros
Hotel / Aparta-hotel 38.857 23.849 17.631 4569 34.183 3.039 6.549 4194 4980
Otro tipo* 18.895 4716 13.048 1.494 24.388 1.178 3.247 1.816 4964
Vivienda

. . 483 7.054 13.742 1.810 16.806 1840 2619 3.876 4844
familiares o amigos

Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de alojamiento incluye segunda vivienda, vivienda turistica, centro
vacacional, albergue/ refugio/hostal, alojamiento rural, campamento o camping, posada turistica y otros.

En el afio 2019, el gasto promedio per capita mas alto por tipo de transporte fue el aéreo, con $175.931.
Le siguid el terrestre particular con $69.097. El transporte terrestre publico se ubico cuarto, con un
promedio de $52.517.

Grafico 46. Gasto promedio per capita diario de turistas, segun tipos de transporte.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de transporte incluye transporte acuéatico, moto, transporte institucional,
y otros.

La siguiente grafica discrimina el gasto del transporte por los diferentes rubros de gasto. Se observa que
para los turistas que viajan por transporte aéreo, el gasto en el rubro de transporte aéreo es el de mayor
magnitud, seguido de alojamiento y alimentos. Los turistas que viajan por transporte terrestre particular
gastan en promedio mas en alimentacién y alojamiento, que en transporte.
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Grafico 47. Distribucion de rubros de gastos, segtn tipo de transporte.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de transporte incluye transporte acuatico, moto, transporte institucional,

y otros.

Tabla 22. Gasto promedio per capita por rubros, segun tipos de transporte.

Tipo transporte ~ Alojamiento  Aéreo  Terrestre

Pablico Alimentos Bienes Cultura Suvenires Otros

Transporte aéreo 35.997 65.903 4.104

34.850 4112 6.955 7.255 8.298

Terrestre

22.522 1.859 4.051 3478 4.574

26163 3677 4281 2841 6716

. 16.178 1.000 15.053
particular
Otro tipo* 9726 30 10326
Terrestre
o 6.003 427 16.516
publico

16.717 1437 2.037 2.751 4.093

Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro tipo de transporte incluye transporte acuatico, moto, transporte institucional,

y otros.

En términos de excursionismo, en 2019, un viajero que realizd esta modalidad de viaje gasto en

promedio $46.239 por persona. Alimentos y transporte fueron los rubros de mayor ponderacién en este

gasto. Los turistas procedentes de San Andrés, registraron el mayor gasto per capita en excursionismo,

con $242.645. Lo siguen los provenientes de Cartagena con $59.181y Popayan con $55.204. La siguiente

grafica muestra la distribucion de los rubros de gasto por cada ciudad.
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Grafico 48. Distribucion de rubros de gasto, por excursionismo, segtin ciudad de origen.
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Fuente: DANE. EGIT (2019)
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Tabla 23. Gasto de excursionismo, segtin rubros y ciudad de origen.

Ciudad Transporte  Publico  Alimentos Bienes  Culturales  Suvenires  Otros Total

Armenia 7.205 587 11.927 1.496 2.365 1.982 503 26.063
Clicuta A.M. 7.608 339 11.979 1.191 879 592 205 22.792
Florencia 8427 195 13.063 791 736 208 2604 26024
Neiva 9.939 407 16.135 191 3433 1403 180 31.689
Pasto 9.963 693 12.537 477 2.529 453 690 27342
Quibdo 9.987 490 20413 138 106 145 2.121 33400
Pereira A.M. 11.751 1.223 13.202 142 2.115 3.359 458 32.250
Villavicencio 11.773 1.059 14.743 1414 3.500 1.138 3976 37.602
Medellin A.M. 13.353 441 25971 44 4509 2353 3013 49683
Santa Marta 13420 1.997 17.072 768 4.079 569 3100  41.005
Monteria 14,023 1.904 11.204 0 4822 1.922 4769 38645
Cali A.M. 15.116 1.183 12.224 389 1.666 3.076 1493 35146
Bucaramanga A.M. 15.879 258 20.655 386 3.134 1.506 100 41918
Total 16.003 962 19.951 896 3451 2.576 2400 46239
Manizales A.M. 16.377 770 16.801 2317 3.070 6.657 628 46.620
Tunja 16.490 2358 18.055 2346 4.083 3.716 5268 52316
Valledupar 16.522 1.641 15.333 363 2.184 1.237 7426 44706
Ibagué 17.198 2.339 22.297 2274 1451 2.593 24741 72893
Barranquilla A.M. 20.644 1.609 18.985 259 2030 135 0 43.663
Sincelejo 21.081 1.560 16481 418 1.308 2342 4941 48131

Bogota 22383 1.006 26.145 927 4993 3634 867 59.955
Riohacha 23313 2.728 21.282 12.647 2232 7.686 22472 92360
Popayan 23.808 2.770 15314 8610 1.812 874 2015 55204
Cartagena 25.121 1.725 21.989 4419 3.282 31 2615 59.181

San Andrés 173.940 34.606 34.099 0 0 0 0 242.645

Fuente: DANE. EGIT (2019)
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8. Perfil de las personas que NO hicieron turismo en 2019

Ademas de caracterizar a los viajeros y las principales variables asociadas a sus viajes, la EGIT también
logrd establecer una caracterizacidn de la poblacion colombiana, en las principales 24 ciudades y areas
metropolitanas, que no realizé turismo en el aflo 2019.

El grupo de edad mas predominante que no realizé turismo, tanto en hombres como en mujeres, fue
el que comprende a personas entre 25 a 54 afios, que, en hombres, representa el 49,5% y en mujeres,
el 49,2%. Le sigue el grupo de entre 10 a 24 afios, con 30,2% y 20,6%, respectivamente para cada uno
de los sexos. El grupo de 55 aflos o mas fue el de porcentaje mas bajo, con 20,3% y 24,3%,
respectivamente.

Grafico 49. Porcentaje de no turistas, segun edad y sexo.
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Fuente: DANE. EGIT (2019)

La gran mayoria de personas (60,9%) que no realizaron turismo en 2019, argumentd motivos
econdmicos como razén fundamental para no viajar. Un 20,5% dijo no haber tenido tiempo para hacer
turismo, en tanto que un 14,2% no parecio interesado en hacerlo.
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Grafico 50. Porcentaje de no turistas, segin motivos de no viaje.
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Fuente: DANE. EGIT (2019)

Entre las personas que respondieron que estaban ocupados, la principal razén fue motivos econémicos
(56,5%), seguida de no tener tiempo (28,7%). Entre los desocupados e inactivos, el motivo principal de
no viaje fue motivos econdmicos con 82,8% y 63,9%, respectivamente.

Grafico 51. Porcentaje de no turistas, segun situacion laboral y motivos de no viaje.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro motivo incluye viajar le parece costoso, factores climaticos, razones de
seguridad y otro.
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El 32,6% de las personas que no viajaron a hacer turismo en 2019 por motivos econdmicos presentaban
nivel educativo de media, seguido de educacién superior o universitaria con 23,5%. Entre los que no
estuvieron interesados y no tuvieron tiempo, el principal nivel educativo fue educacion superior o
universitaria, seqguida de educacion media. El 27,0% de las personas que no hicieron turismo por otros
motivos, tenian educacién basica primaria.

Grafico 52. Porcentaje de no turistas, seguin nivel educativo y motivos de no viaje.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro motivo incluye viajar le parece costoso, factores climaticos, razones de
seguridad y otro. Nota* * la categoria otro nivel educativo incluye preescolar, ninguno y no sabe.

Al descomponer los motivos por rangos de edad y sexo, se observa una estructura muy similar para
ambos géneros. Entre la poblacion de entre 10 a 24 afios, la razon principal fue motivos econdmicos.
Por otro lado, entre la poblacion de entre 25 a 54 afios, la razon principal fue no tenia tiempo. Entre la
poblacion de 55 afios o mas, la principal razén fue otro motivo.

Grafico 53. Porcentaje de No turistas, segin rangos de edad y sexo.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro motivo incluye viajar le parece costoso, factores climaticos, razones de
seguridad y otro.
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Santa Marta, Riohacha y Barranquilla son las ciudades de donde las personas mas dijeron no haber
hecho turismo por motivos econdmicos, con 74,8%, 73,7% y 71,6%, respectivamente. Estas tres
ciudades también estaban entre las que menos porcentaje de turismo tuvieron en 2019 y esta razon
de no viaje explica su comportamiento en el sector turismo. Por su parte, San Andrés, Quibdo y Pereira
fueron las de menor porcentaje por motivos econdmicos, todas menores de 50%.

El mayor porcentaje de personas que no viajaron por no tener tiempo fueron de las ciudades de San
Andrés (43,1%), Pereira (29,7%) y Bogota (24,1%). Quibdd, San Andrés y Popayan encabezaron las
ciudades de los turistas que no viajaron por desinterés, con 44,0%, 31,5% y 25,9%, respectivamente.

Grafico 54. Porcentaje de no turistas por motivos econdmicos, segtin ciudad de origen.
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Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro motivo incluye viajar le parece costoso, factores climaticos, razones de
seguridad y otro.
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Tabla 24. Porcentaje de no turistas por motivos econémicos, segun ciudad de origen.

Motivos economicos No tenia tiempo No estaba interesado Otro motivo

Santa Marta 748 13,6 10,3 13
Riohacha 737 84 17,1 08
Barranquilla A.M. 71,6 13,5 12,6 23
Tunja 70,1 17,5 10,1 23
Clcuta A.M. 67,7 183 97 44
Neiva 674 17,9 92 54
Armenia 66,2 19,8 10,6 34
Pasto 65,2 224 98 2,6
Cartagena 61,6 19,6 15,3 35
Medellin A.M. 604 19,6 125 75
Bogota D.C. 60,2 24,1 11,6 42
Bucaramanga A.M. 59,9 196 196 09
Monteria 594 139 24,5 2,2
Sincelejo 58,8 12,0 20,5 8,7
Cali A.M. 58,7 20,6 174 33
Valledupar 573 16,8 21,5 44
Manizales A.M. 56,9 20,1 18,0 50
Popayan 54,5 164 259 33
Ibagué 544 20,3 17,6 77
Florencia 51,9 20,6 14,5 13,0
Villavicencio 48,6 23,7 19,8 79
Pereira A.M. 45,1 29,7 18,6 6,5
Quibdo 40,1 134 440 25
San Andrés 24,0 431 315 13

Fuente: DANE. EGIT (2019). Nota* la categoria otro motivo incluye viajar le parece costoso, factores climaticos, razones de

seguridad y otro.
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FICHA METODOLOGICA

Objetivo: proporcionar informacién que permita describir los niveles de gasto en el que incurren las
personas que se movilizan a lugares que se encuentran fuera de su entorno habitual con fines
recreativos, de negocios y otros motivos no relacionados con una actividad remunerada en el lugar
visitado.

Cobertura: comprende las 24 principales ciudades del pais con sus areas metropolitanas: Bogot3,
Medellin AM, Cali AM, Barranquilla AM, Cartagena, Manizales AM, Monteria, Villavicencio, Pasto, Clicuta
AM, Pereira AM, Bucaramanga AM, Ibagué, Tunja, Florencia, Popayan, Valledupar, Quibdo, Neiva,
Riohacha, Santa Marta, Armenia, Sincelejo y San Andrés.

Tipo de investigacion: encuesta que se realiza por muestreo probabilistico.
Disefio muestral: probabilistico, multietapico, estratificado y de conglomerados.
Unidades de observacion: corresponden a las viviendas, los hogares y las personas.

Periodo de recoleccion: el periodo de recoleccion para esta investigacion es mensual y empezé a partir
del mes de febrero 2019.

Representatividad estadistica: trimestral total 24 ciudades y areas metropolitanas y anual cada una de
las 24 ciudades y areas metropolitanas.
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GLOSARIO

Turismo: actividades que realizan las personas durante sus viajes y estancias en lugares distintos al de
su entorno habitual (cabecera municipal, centro poblado o vereda), por un periodo consecutivo, inferior
a un afo con fines de ocio, negocios y otros motivos no relacionados con una actividad remunerada en
el lugar visitado. Naciones Unidas, Recomendaciones internacionales para estadisticas de Turismo, 2008.

Visitante interno: persona que viaja pernoctando o sin pernoctar a un destino distinto al de su entorno
habitual, por una duracién inferior a un afo con fines de ocio, negocios y otros motivos no relacionados
con una actividad remunerada en el lugar visitado. (Naciones Unidas, 2008).

Turismo interno: turismo de los residentes en un pais que viajan Unicamente dentro del mismo pais.

Gasto en turismo: suma pagada por la adquisicién de bienes y servicios de consumo, y de objetos
valiosos, para uso propio o para regalar, durante los viajes turisticos y para los mismos (Naciones Unidas,
2008).

Pernoctacion: se entiende por pernoctacion cada noche que un viajero se aloja en el establecimiento.
Instituto Nacional de Estadistica de Espaia, 2014.

Residente habitual: es la persona que habita la mayor parte del tiempo en una unidad de vivienda,
aunque en el momento de la entrevista se encuentre ausente temporalmente.

Excursionismo interno: turismo de los residentes en un pais que viajan Unicamente dentro del mismo
pais sin pernoctar.
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