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INTRODUCCIÓN 

 

La Muestra Trimestral de Servicios es una investigación de 

carácter estadístico por medio de la cual el Departamento 

Administrativo Nacional de Estadística (DANE) obtiene la 

información de evolución de las variables principales del 

sector de servicios en e l corto plazo.  

Esta información es un insumo importante, entre otras, para la elaboración de las 

estimaciones del Producto Interno Bruto (PIB) de los respectivos subsectores de 

servicios que realiza la Dirección Técnica de Síntesis y Cuentas Nacionales de l DANE. 

Su objetivo es el de conocer el comportamiento económico de las actividades de: 

expendio de alimentos, bares y similares; almacenamiento y comunicaciones; 

inmobiliarias, empresariales y de alquiler; educación superior privada; salud humana 

privada;  y entretenimiento y otros servicios, en el corto plazo, a través de la 

generación de índices y variaciones de los ingresos nominales por tipo de ingreso y 

personal ocupado por categoría ocupacional, para el total nacional.  

La Muestra Trimestral de Servici os provee información coyuntural desde el primer 

trimestre de 2007, y está dirigida a empresas con al menos 50 personas ocupadas o 

ingresos superiores a 5.000 millones del año 2006, de quince subsectores de servicios 

de acuerdo a la Clasificación Industria l Internacional Uniforme revisión 4 adaptada 

para Colombia (CIIU Rev. 4 A.C.). 

Teniendo en cuenta que existen diferencias importantes entre la cobertura de uno y 

otro subsector de servicios, derivada del tamaño de las empresas investigadas, el 

DANE suprimi ó, a partir de la publicación de resultados del III trimestre de 2013, el 

cálculo del total de los  subsectores.  

A partir de l  I trimestre de 2015 se realiza la publicación de la Muestra en  CIIU revisión 

4 A.C. Es preciso aclarar que las actividades inmobiliarias se presentan en la sección L 

y las de Alquiler de maquinaria y equipo en la sección N. En razón a la baja cobertura 

de estas actividades en la MTS se presentan agregadas. Por otra parte, desde el I I 

trimestre de 2015 se incluye el personal ocupado de educación superior privada.  
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1. EVOLUCIÓN GENERAL DE LOS SUBSECTORES DE 

SERVICIOS 
 

1.1. EVOLUCIÓN ANUAL DE LOS INGRESOS NOMINALES Y DEL PERSONAL POR 

SUBSECTOR DE SERVICIOS 

En el segundo trimestre de 2017 los mayores incrementos en los ingresos nominales se 

presentaron en los servicios de otros servicios de entretenimiento y otros servicios (14,9%), 

inmobiliarias, de alquiler y arrendamiento (11,6%) y restaurantes, catering y bares (11,1%), 

respecto al mismo tr imestre del año anterior.  

Gráfico 1.   

Variación anual de los ingresos nominales y del personal ocupado, según subsector de 

servicios  
II trimestre de 2017 p

Fuente: DANE ɀ MTS    

p Cifra provisional  

 

Los mayores incrementos en el personal ocupado se presentaron en los servicios de 

publicidad (8,3%), actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades 

(8,3%) y producción de películas cinematográficas y programas de televisión (8,2%), 

respecto al mismo trimestre del año anterior.  
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1.2. EVOLUCIÓN AÑO CORRIDO DE LOS INGRESOS NOMINALES Y DEL PERSONAL 

OCUPADO POR SUBSECTORES DE SERVICIOS 

En lo corrido del año hasta el segundo trimestre de 2017, los mayores incrementos en los 

ingresos nominales se presentaron en los servicios de otros servicios de entretenimiento y 

otros servicios (13,5%), inmobiliarias, de al quiler y arrendamiento (11,4%) y  restaurantes, 

catering y bares (10,7%), respecto al mismo periodo del año anterior.  

Gráfico 2.   

Variación año corrido de los ingresos nominales y del personal ocupado, según subsector 

de servicios  
I trimestre de 2017 - II  trimestre de 2017 p

Fuente: DANE ɀ MTS    

p Cifra provisional  

 

Los mayores incrementos en el personal ocupado se presentaron en los servicios de 

producción de películas cinematográficas y programas de televisión (9,0%), actividades 

administrativas y de apoyo de ofic ina y otras actividades (8,6%) y  correo y servicios de 

mensajería (7,5%), respecto al mismo periodo del año anterior.  
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1.3. EVOLUCIÓN DOCE MESES DE LOS INGRESOS NOMINALES Y DEL PERSONAL 

OCUPADO POR SUBSECTORES DE SERVICIOS 

 

Hasta el segundo trimestre 2017 , los mayores incrementos en los ingresos nominales se 

presentaron en los servicios de otros servicios de entretenimiento y otros servicios (11,9%), 

restaurantes, catering y bares (8,2%) y educación superior privada (8,0%) respecto al mismo 

periodo del año ante rior.  

Gráfico 3.   

Variación doce meses de los ingresos nominales y del personal ocupado, según subsector 

de servicios  
III trimestre de 2016 - II trimestre de 2017 p

 

Fuente: DANE ɀ MTS    

p Cifra provisional  

 

Los mayores incrementos en el personal ocupado se presentaron en los servicios de 

producción de películas cinematográficas y programas de televisión (10,7%), actividades 

administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades (6,6%),  restaurantes, cateri ng y 

bares (6,2%) y correo y servicios de mensajería (6,2%)  respecto al mismo periodo del año 

anterior.   
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2. EVOLUCIÓN POR SUBSECTOR DE SERVICIOS 

 
2.1. ALMACENAMIENTO Y ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS AL TRANSPORTE 

En el segundo trimestre de 2017, los servicios de alm acenamiento y actividades 

complementarias al transporte registraron un crecimiento de 5,6% en los ingresos 

nominales y de 4,0% en el personal ocupado respecto al mismo periodo de 2016. En 

lo corrido del año, hasta el segundo trimestre de 2017, el crecimien to de los ingresos 

nominales fue de 2,2% y de 3,7% en el personal ocupado. En los últimos doce meses, 

hasta el segundo trimestre de 2017 los ingresos crecieron 2,9% y el personal ocupado 

aumentó 5,8%, respecto al año precedente.   

Gráfico 4.   

Variación anual, año corrido y doce meses de los ingresos nominales y el personal ocupado  

Almacenamiento y actividades complementarias al transporte  

I trimestre de 2017 - II trimestre de 2017 p 
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Fuente: DANE ɀ MTS    

p Cifra provisional  
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La variación anual de 5,6% en los ingresos totales, se explica por el incremento de 

5,7% de los ingresos por servicios . 

La variación  anual  de 4,0% en el personal total, se explica por el incremento de 3,6% 

en el personal permanente y  de 5,6% en el personal temporal directo.  

Gráfico 5.   

Variación anu al de los ingresos nominales por tipo y del personal ocupado por categoría 

ocupacional  

Almacenamiento y actividades complementarias al transporte  
II trimestre de 2017 p 
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Fuente: DANE ɀ MTS    

p Cifra provisional  

 

 

2.2. CORREO Y SERVICIOS DE MENSAJERIA 

 

En el segundo trimestre de 2017, los servicios de correo y servicios de mensajería 

registraron una disminución de 2,3% en los ingresos nominales y un crecimiento de 

6,8% en el personal ocupado respecto al mismo periodo de 2016. En lo corrido del 

año, hasta el se gundo trimestre de 2017, el crecimiento de los ingresos nominales 

fue de 1,4% y de 7,5% en el personal ocupado. En los últimos doce meses, hasta el 

segundo trimestre de 2017 los ingresos disminuyeron 0,1% y el personal ocupado 

aumentó 6,2%, respecto al año  precedente.  (Gráfico 6)  
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Gráfico 6.   

Variación anual, año corrido y doce meses de los ingresos nominales y el personal ocupado  

Correo y servicios de mensajeria  
I trimestre de 2017 - II trimestre de 2017 p 
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Fuente: DANE ɀ MTS  

p Cifra provisional  

 

La variación  anual  de -2,3% en los ingresos totales, se explica por una disminución de 2,7% 

de los ingresos por servicios . 

 

 La variación  anual  de 6,8% en el personal total, se explica por el incremento de 13,6% en el 

personal temporal directo.  (Gráfico 7) 
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Gráfico 7.   

Variación anual de los ingresos nominales por tipo y del personal ocupado por categoría 

ocupacional  

Correo y servicios de mensajeria  

II trimestre de 2017 p 
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Fuente: DANE ɀ MTS    

p Cifra provisional  

 

2.3. RESTAURANTES, CATERING Y BARES 

En el segundo trimestre  de 2017, los servicios de restaurantes, catering y bares 

registraron un crecimiento de 11,1% en los ingresos nominales y de 7,2% en el 

personal ocupado respecto al mismo periodo de 2016. En lo corrido del año, hasta el 

segundo trimestre de 2017, el crecim iento de los ingresos nominales fue de 10,7% y 

de 6,2% en el personal ocupado. En los últimos doce meses, hasta el segundo 

trimestre de 2017 los ingresos crecieron 8,2% y el personal ocupado aumentó 6,2%, 

respecto al año precedente.  (Gráfico 8) 
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Gráfico 8.   

Variación anual, año corrido y doce meses de los ingresos nominales y el personal ocupado  

Restaurantes, catering y bares  
I trimestre de 2017 - II trimestre de 2017 p 
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Fuente: DANE ɀ MTS    

p Cifra provisional   

La variación  anual  de 11,1% en los ingresos totales, se explica por el incremento de 

10,2% de los ingresos por servicios . 

La variación anual de 7,2% en el personal total, se explica por el incremento de 11,4% 

en el personal temporal directo  y 4,0% en el personal permanente .  (Gráfico 9) 
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Gráfico 9.   

Variación anual de los ingresos nominales por tipo y del personal ocupado por categoría 

ocupacional  

Restaurantes, catering y bares  
II trimestre de 2017 p 
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Fuente: DANE ɀ MTS    

p Cifra provisional  

 

Cuadro 1.  

Variación y contribución de  los ingresos nominales, según actividad económica  

Restaurantes, catering y bares 1 

II trimestre de 2017 p 

 

Fuente: DANE ɀ MTS    

p Cifra provisional  

1 Esta sección no incluye las actividades de alojamiento.  

2 Desde el III trimestre de 2013, se presenta la desagregación de la variación de ingresos del sector de expendio de 

alimentos en: i) restaurantes, autoservicios, cafeterías, bares; y ii) catering industrial y para eventos, con el fin de 

registrar las particularidades de estos servicios y sus diferentes evoluciones.  

 

 

 

 

 

 

 

Sección Subsector de servicios

I Restaurantes, catering y bares
2

Restaurantes, autoservicios, cafeterías, bares

Catering industrial y para eventos

7,0

8,211,1 10,7 8,2 11,1 10,7

Variación % Contribución

Anual Año corrido Doce meses Anual
Año 

corrido

Doce 

meses

6,3

14,8 14,5 7,1 3,9 3,7 1,9

9,8 9,4 8,7 7,3
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2.4. PRODUCCIÓN DE PELÍCULAS CINEMATOGRÁFICAS Y PROGRAMAS DE TELEVISIÓN 

En el segundo trimestre de 2017, los servicios de producción de películas 

cinematográficas y programas de televisión registraron un crecimiento de 0,5% en los 

ingresos nominales y de 8,2% en el personal ocupado respecto al mismo periodo de 

2016. En lo corrido del año, hasta el segundo trimestre de 2017, la disminución de los 

ingresos nominales fue de 4,0% y el crecimiento de 9,0% en el personal ocupado. En 

los últimos do ce meses, hasta el segundo trimestre de 2017 los ingresos 

disminuyeron 1,3% y el personal ocupado aumentó 10,7%, respecto al año 

precedente.   

Gráfico 10.   

Variación anual, año corrido y doce meses de los ingresos nominales y el personal ocupado  

Producción de películas  cinematográficas y programas de televisión   
I trimestre de 2017 - II trimestre de 2017 p 
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Fuente: DANE ɀ MTS    

p Cifra provisional   
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La variación anual de 0,5% en los ingresos totales, se explica por el incremento de 

1,5% de los ingresos por servicios  y de 0,7% de la venta de mercancías .  

La variación anual de 8,2% en el personal total, se explica por el incremento de 8,0% 

en el permanente y 10 ,1% en el personal temporal directo.  

 
Gráfico 11.   

Variación anual de los ingresos nominales por tipo y del perso nal ocupado por categoría 

ocupacional  

Producción de películas cinematográficas y programas de televisión   
I trimestre de 2017 - II trimestre de 2017 p 

 

Fuente: DANE ɀ MTS    

p Cifra provisional  

 

2.5. ACTIVIDADES DE PROGRAMACIÓN Y TRASMISIÓN,  AGENCIAS DE NOTICIAS 

En el segundo trimestre de 2017, los servicios de actividades de programación y 

trasmisión, agencias de noticias registraron una disminución de 3,0% en los ingresos 

nominales y un crecimiento de 0,5% en el personal ocupado respecto a l mismo 

periodo de 2016. En lo corrido del año, hasta el segundo trimestre de 2017, la 

disminución de los ingresos nominales fue de 3,2% y el crecimiento de 0,6% en el 

personal ocupado. En los últimos doce meses, hasta el segundo trimestre de 2017 los 

ingr esos disminuyeron 6,3% y el personal ocupado descendió 0,6%, respecto al año 

precedente.  (Gráfico 12) 

 

 

 


