
 

Comunicado de prensa   
         
Julio 3 de  2013 

 

Bogotá 

Oficina de Prensa 

DANE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
        Director  

                           Jorge Bustamante R.  
 

Subdirector  

    Juan Carlos Guataquí Roa  
 

 
Director de Metodología y 

Producción Estadística 

  Eduardo Efraín Freire Delgado 
 

 

 

Indicadores Básicos de Tenencia  y Uso de Tecnologías de Información y 

Comunicación en Empresas1. Año 2010. 

Industria, Comercio  y Servicios.   
 

 

 

 
 En 2010, el 98,5% de las empresas industriales del país usaba computador, el 98,0% 

Internet y el 52,0% tenían página Web. 
 

 El 38,5% del personal ocupado del sector industrial usó computador con fines laborales y el 
31,5% usó Internet. 
 

 El 89,7% de las empresas industriales usaba Red de Área Local (LAN) y el 25,5% Intranet. 
 

 El 99,0% de las empresas del sector comercio usaba computador, el 98,6% Internet y el 
45,2% poseía página Web. 
 

 El 49,8% del personal ocupado por las empresas comerciales usó computador y el 40,0% 
usó Internet. 
 

 El 91,4% de las empresas comerciales usó Red de Área Local (LAN) y el 23,5% Intranet. 
 

 Al menos 99,8% de las empresas de servicios investigadas usaba computador. 
 

 Todas las actividades de servicios presentaron tasas de uso de Internet superiores a 99,0%.  
 

 Las actividades de servicios que registraron las mayores tasas de tenencia de página Web 
fueron las correspondientes a educación superior privada con 98,1% y actividades 
complementarias de transporte y comunicaciones con 79,8%. 

 

                                                 
1
 Información derivada del módulo de Tecnologías de la Información y Comunicación insertado en las 

encuestas anuales de Industria (EAM), Comercio (EAC) y Servicios (EAS) del DANE. 
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Gráfico 1. Porcentaje de empresas que usaron computador, Internet y página web 
Sector industrial 
Total nacional 
2010 

  

0

20

40

60

80

100

Computador Internet Página web

98,5   98,0   

52,0   

%

 
Fuente: DANE - Encuesta Anual Manufacturera, EAM 2010.  
 
 

Gráfico 2. Porcentaje de empresas que usaron computador, Internet y página web 
Sector comercio 
Total nacional 
2010 

 

  

0

20

40

60

80

100

Computador Internet Página web

99,0 98,6

45,2

%

 
Fuente: DANE - Encuesta Anual de Comercio, EAC 2010. 

 


