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SECTOR INDUSTRIAL MANUFACTURERO
PERIODO 2015

NUmero de empresas investigadas

Empresagjue Empresagjue
diligenciaron diligenciaron
informacion informacion

(ESTRUCTURA) (PANEL)

ENCUEST.

EAM 8.387 8.308
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PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON COMPUTADOR , INTERNET Y PAGINA O SITIO WEB

SECTOR INDUSTRIAL MANUFACTURERO

100 -
80 -
% g0 -
40 -

20 -

Fuente: DANE - EAM

TOTAL NACIONAL
20186

98,9 98,9

69,9

Computador Internet Pagina o sitio web

TODOS PORUN
NUEVO PAIS
PAZ EQUIDAD EDUCACION




. PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON BIENES TIC SEGUN TIPO DE TERMINAL .
SECTOR INDUSTRIAL MANUFACTURERO

TOTAL NACIONAL
20186

98,0

100 -
90 -
80 -
70 53,0

o, 60 -
50 -
40 -
30 - 15,5
20 - 2,9

10 | .|||||_;f;f

0 T T T T 1
Computador Computador  Smartphone Tableta PDA-DMC
de escritorio portatil

69,2

Fuente: DANE - EAM

AN TODOS PORUN
EEPANE g NUEVO PAiS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



NOMERO DE BIENES TIC QUE FUERON SUMINISTRADOS POR LAS EMPRESAS A SU PERSONAL, SEGUN

180.000 -

160.000 -

140.000 -

120.000 -

100.000 -

80.000 -

60.000 -

40.000 -

20.000 -

0'|

Fuente: DANE - EAM

TIPO DE TERMINAL
SECTOR INDUSTRIAL MANUFACTURERO
TOTAL NACIONAL
2018

177.256

Computador de Computador  Smartphone Tableta PDA-DMC
escritorio portatil

o TODOS PORUN
(EEEDANE @ NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE UTILIZARON APLICACIONES O PROGRAMAS INFORMATICOS
CLASIFICADOS SEGUN EL TIPO DE OBTENCION DE LOS MISMOS

SECTOR INDUSTRIAL MANUFACTURERO

TOTAL NACIONAL
2018
100 - 84,8
80 -
60 -
%
30,7
40 20,5
10,2
20 -
0
Compraron Alquilaron Descargaron Desarrollaron o
aplicaciones para aplicaciones gratuitamente disefiaron
uso exclusivo aplicaciones aplicaciones

Fuente: DANE T EAM

%) BE=DANE
DANE

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




%

Fuente: DANE - EAM

50 -

40 -

30 -

20 -

10 -

PARA SU TRABAJO
SECTOR INDUSTRIAL MANUFACTURERO
TOTAL NACIONAL

49,2

20186

48,0

/"-/J
i

S

Usaron computador para su

trabajo

Usaron Internet para su

trabajo

PORCENTAJE DE PERSONAL OCUPADO QUE UTILIZO COMPUTADOR E INTERNET

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD

EDUCACION




PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON INTERNET EN SUS INSTALACIONES,
SEGUN RANGOS DE VELOCIDAD DE CONEXION

SECTOR INDUSTRIAL MANUFACTURERO

TOTAL NACIONAL
2018
55,8
60 -
50 4
40 -
24,3
0p 30 -
20 4 71
10 0,7 > 1,7 47
0a256 257a1.023 1.024a 2.048 a 10.240 a 30.720 a  Superior a
Kbps Kbps 2.048 Kbps 10.239 kbps 30.719 kbps 102.399 102.399

kbps kbps

Fuente: DANE - EAM

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON INTERNET EN SUS INSTALACIONES, SEGUN TIPO DE CONEXION
SECTOR INDUSTRIAL MANUFACTURERO

TOTAL NACIONAL
20156
56,1
60 -
50 -
40
% 30 21,4
20 - 12,8
71
10 - 1,6 0,6 0.1 0,3 0,0
[ - a— - — /
Médem de Inalambrico Banda ancha ADSL USB movil Modem Banda Satélite RDSI
Cable / Fibra movil analogo angosta movil
Optica - Canal
dedicado

Fuente: DANE - EAM

o TODOS PORUN
) WEERANE Quusvo PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



- PORCENTAJE DE EMPRESAS SEGUN TIPO DE RED UTILIZADA -
SECTOR INDUSTRIAL MANUFACTURERO

TOTAL NACIONAL
2015
97,1
100 -
72,5
80 1
% 60 -
40 - 243
13,8
20 -
O 1 T T
Red de area Local Intranet Extranet Red de area
(LAN) amplia (WAN)

Fuente: DANE T EAM

- DANE TODOS PORUN
S7) EEDRANE NUEVO PAIS
PAZ EQUIDAD EDUCACION



PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE UTILIZARON INTERNET, SEGUN ACTIVIDADES DE USO
SECTOR INDUSTRIAL MANUFACTURERO
TOTAL NACIONAL
2018

OBSERVADO

Transacciones con organismos del gobier

Enviar o recibir correo electrénic

Busqueda de informacior

Recibir pedidos por Interne’

Hacer pedidos por Internei

Banca electronica

Servicio al cliente
Uso de aplicaciones

Capacitacién de persone 50,6

Llamadas telefénicas por Internet Vol 48,0

Fuente: DANE - EAM

Contratacion interna o extern: 36,5

99,9
98,3
95,5
84,6
79,6
74,0
71,3

70,0

0 20 40 60
%

80 100

Notal : Busqueda de informacién comprende informacién sobre bienes o servicios, e informacién sobre entidades gubernamentales en general.
Nota 2: Las actividades relacionadas con hacer y recibir pedidos por Internet incluyen como medio el correo electrénico.

o TODOS PORUN
) WERANS g NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON PLATAFORMA ELECTRONICA PARA
VENDER PRODUCTOS Y COMPRAR INSUMOS

SECTOR INDUSTRIAL MANUFACTURERO
TOTAL NACIONAL
20186

30,3

35 - 27,7
30 -
25 -
o, 20
15 -
10 - P
s|

0 . .
Usaron plataforma electrénica Usaron plataforma electronica
para vender productos para comprar insumos

e

Fuente: DANE - EAM

- DANE TODOS PORUN
S7) EEDRANE NUEVO PAIS
PAZ EQUIDAD EDUCACION



PORCENTAJE DE VENTAS Y DE COMPRAS A TRAVES DE COMERCIO ELECTRONICO

20 -

15 -

%

10 -

Fuente: DANE - EAM

SECTOR INDUSTRIAL MANUFACTURERO
TOTAL NACIONAL

11,6

~

209186

12,7

v

Ventas a través de comercio Compras a través de comercio

electrénico

electrénico

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




SECTOR COMERCIO

PERIODO 2015
EVOLUCION 2014-2015
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SECTOR COMERCIO
PERIODO 2015

NUmero de empresas investigadas

Empresagjue Empresagjue
diligenciaron diligenciaron

ENCUEST. : ., ; .,
informacion informacion
(ESTRUCTURA) (PANEL)
EAC 10.235 7.918




— IS
PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE UTILIZARON COMPUTADOR, INTERNET Y
PAGINA O SITIO WEB

SECTOR COMERCIO
2015
99,3 99,4
100 +
80 -
60 -
%
40 -

20 -

Computador Internet Péagina o sitio web

Fuente: DANEEAC

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




- PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON BIENES TIC SEGUN TIPO -
DE TERMINAL

SECTOR COMERCIO
20186

98,4

100 +

80 -

60 -

%

40 4

20 1

0 = T T T T r

Computador Computador Smartphone  Tableta PDA-DMC
de escritorio  portatil

Fuente: DANEEAC

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




|
NOMERO DE BIENES TIC QUE FUERON SUMINISTRADOS POR LAS EMPRESAS A
SU PERSONAL, SEGUN TIPO DE TERMINAL

SECTOR COMERCIO
TOTAL NACIONAL
2015
206.293
210.000 q
180.000 1
150.000 1
120.000 1
81.989 74.867
90.000 -
60.000
17.308
0 "i’J T T T T |

Computador Computador Smartphone  Tableta PDA-DMC
de escritorio  portatil

Fuente: DANEEAC

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE UTILIZARON APLICACIONES O PROGRAMAS INFORMATICOS
CLASIFICADOS SEGUN EL TIPO DE OBTENCION DE LOS MISMOS

SECTOR COMERCIO
2018
86,3
100 4
80 -
60 -
% 33,9
40 1 18,2
8,3
1 L
0 '1'” T T T T
Compraron Alquilaron Descargaron Desarrollaron o
aplicaciones para aplicaciones gratuitamente disefiaron
uso exclusivo aplicaciones aplicaciones

Fuente: DANEEAC

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

/) B=DANE
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PORCENTAJE DE PERSONAL OCUPADO QUE UTILIZO
COMPUTADOR E INTERNET PARA SU TRABAJO

SECTOR COMERCIO
20198

65,9 62.6

80 -

60 1

%

40

20 1

Usaron computador para su Usaron Internet para su
trabajo trabajo

Fuente: DANEEAC

TODOS PORUN
PAZ EQUIDAD EDUCACION




I
_ PORGENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON INTERNET EN SUS -
INSTALAGIONES, SEGUN ANGHO DE BANDA

SECTOR COMERCIO
2018

70 4
60 -

52,0
50 1
40 1
%
397 19,2
20 1 13,1
6,4
10 - 2,3 . 3./ 3.3
e - -

0a256 257a1.023 1.024a 2.048 a 10.240a 30.720a Superior a
Kbps Kbps 2.048 Kbps 10.239 kbps 30.719 kbps 102.399 102.399
kbps kbps

o

Fuente: DANEEAC

TODOS PORUN
NUEVO PAIS
PAZ EQUIDAD EDUCACION




_—
I PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON INTERNET EN SUS INSTALACIONES, SEGUN l
TIPO DE CONEXION
SECTOR COMERCIO
20186

40

5
0
Médem de
Cable/ Fibra
Optica - Canal
dedicado

Fuente: DANEEAC

1 35,0
35
a0 |} 25,7
25 |
% 20 i 12,5
15 |
0 ] 5,6
| l 19 1,7 0,3 03

Inalambrico
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angosta movil
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movil

CACION
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' PORCENTAJE DE EMPRESAS SEGUN TIPO DE RED UTILIZADA 1
SECTOR COMERCIO

2018

95,2

100 +

80 +

60 -

%

40 -

20 7

Red de area local Intranet Extranet Red de area amplia
(LAN) (WAN)

Fuente: DANEEAC

TODOS PORUN
PAZ EQUIDAD EDUCACION




_—
PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE UTILIZARON INTERNET, SEGUN ACTIVIDADES DE USO
SECTOR COMERCIO
2016

Enviar o recibir correo electrénica 99,7
Busqueda de informacion 96,3
Banca electrénica 93,6

Servicio al cliente 82,4

Transacciones con organismos dg

. 80,1
gobierno

Uso de aplicaciones 79,1
Hacen pedidos por Internet 74.6
Reciben pedidos por Internet 67,2
Capacitacion de persona 62,7
Llamadas telefénicas por Internet Vol 57,9
Contratacion interna o externa 47,6

Distribuir productos en lineajl} 2,7

0 20 40 60 80 100
%

Fuente: DANE EAC
Notal : Busqueda de informacion comprende informacién sobre bienes o servicios, e informacion sobre entidades gubernamgeretie.
Nota 2: Las actividades relacionadas con hacer y recibir pedidos por Internet incluyen como medio el correo electrénico.

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

%) BE=DANE
DANE




- PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON PLATAFORMA -
ELECTRONICA PARA VENDER PRODUCTOS Y COMPRAR INSUMOS

SECTOR COMERCIO
20186
38,9
40 -
30 - 21,2
%
20 -
10
0 .

Usaron plataforma electronica Usaron plataforma electrénica
para vender productos para comprar insumos

Fuente: DANEEAC

TODOS PORUN
MERAnE NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




- PORCENTAJE DE VENTAS Y DE COMPRAS A TRAVES DE COMERCIO -
ELECTRONICO

SECTOR COMERCIO
20186

20 - 15,4

12
%

0 ; - ' ¢ #
Ventas a través de comercio  Compras através de comercio
electrénico electronico

Fuente: DANEEAC

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




SECTOR SERVICIOS

PERIODO 2015
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SECTOR SERVICIOS
PERIODO 2015

NUmero de empresas investigadas

Empresagjue Empresagjue
diligenciaron diligenciaron

ENCUEST, . ., ; .,
informacion informacion
(ESTRUCTURA) (PANEL)
EAS 5.231 4.852




Distribucion de las empresas investigadas, segun

Sector servicios
Total nacional

actividad de servicios

2015
CllU Revisién 4 A.C. Actividad de Servicios Total Participacion (%)
empresas

Divisiones 78, 80, 81 (excepto grupo 813) Empleo, seguridad e investigacion privada 1.070 20,5
Divisiones 86 y 87 (excepto clase 8790) Salud humana privada 753 14,4
Divisiones 69 - 74 Profesionales, cientificas y técnicas 744 14,2
Division 55 Alojamiento 493 9,4
Divisiones 52 y 53 Correo y almacenamiento 424 8,1
Division 56 Restaurantes, catering y bares 351 6,7
Divisiones 62 y 63 (excepto clase 6391) Desarrollos de sistemas informaticos 262 50
Divisiones 68y 77 Actividades inmobiliarias y de alquiler 197 3,8
Division 61 Telecomunicaciones 177 3,4
Division 82 Administrativas y de apoyo a oficina 175 3,3
Grupo 854 Educacion superior privada 165 3,2
Division 58, clase 5920 Actividades de edicion y grabacion de sonido 155 3,0
Divisiones 90 y 96, clase 9511 Otras actividades de senvicios 115 2,2
Division 79 Agencias de viaje 74 1,4
Division 60, clase 6391 Programacion y transmision de TV 41 0,8
Division 59 (excepto clase 5920) Produccién de peliculas 35 0,7

Total general 5.231 100

Fuente: DANE - EAS

EE=DANE

ara tomar dacisionss

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION




PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON COMPUTADOR, SEGUN ACTIVIDAD DE SERVICIOS
SECTOR SERVICIOS
TOTAL NACIONAL

20186
Alojamiento 100,0
Restaurantes, catering y bare 100,0
Programacion y transmisién de T 100,0
Educacion superior privada 100,0
Actividades de edicion y grabacion de sonid@ 100,0
Salud humana privada 99,9
Desarrollos de sistemas informético 99,6
Profesionales, cientificas y técnica 99,6
Actividades inmobiliarias y de alquile 99,0
Telecomunicaciones 98,9
Empleo, seguridad e investigacion privadg 98,7
Agencias de viaje 98,6
Correo y almacenamiento 98,3
Administrativas y de apoyo a oficing 98,3
Otras actividades de servicio 98,3
Produccién de peliculas 97,1
6 2IO 4IO 6IO 8IO 160
% TODOSPORUN

Fuente: DANE - EAS NUEVO PAIS
. *AZ EQUIDAD EDUCACION



PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON INTERNET, SEGUN ACTIVIDAD DE SERVICIOS
SECTOR SERVICIOS

TOTAL NACIONAL
20186

Alojamiento 100,0
Produccidn de peliculas 100,0
Programacion y transmision de T 100,0
Telecomunicacione 100,0
Desarrollos de sistemas informético 100,0
Agencias de viaje 100,0
Administrativas y de apoyo a oficin 100,0
Educacion superior privada 100,0

Actividades de ediCiONn Y GrabaCiON U8 SO (limmm——————————————————————— 1 00,0
SAIUD NUM BN A PI IV O O —————— il 99,9

ProfeSIONAIES, CIENIITICAS Y 16 CNiC Ol mmm——————————————————————————— el 09,7

Actividades inmobiliarias y de alquile 99,5
Restaurantes, catering y bare 99,4

Empleo, seguridad e investigacién privac 99,2
Otras actividades de servicio 99,1

COITEO0 Y AIMECE NAIT I E N0 ——————————————— 00, 1

0 20 40 60 80 100
%

-
‘PAZ EQUIDAD EDUCACION

Fuente: DANE - EAS



PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE TENIAN PAGINA O SITIO WEB, SEGUN ACTIVIDAD DE
SERVICIOS
SECTOR SERVICIOS
TOTAL NACIONAL

2018

Educacion superior privada

98,8

Desarrollos de sistemas informatico

d 95,8

Agencias de viaje

d 91,9

Programacion y transmision de T

Actividades de edicion y grabacion de sonig
Produccidn de peliculas

Alojamiento
Profesionales, cientificas y técnicg
Correo y almacenamienta
Telecomunicaciones
Otras actividades de servicio
Administrativas y de apoyo a oficin
Salud humana privada

Actividades inmobiliarias y de alquile

90,2
89,7
88,6
88,4
82,0
80,4
79,7
75,7
75,4
74,0

71,6

Restaurantes, catering y bare

d 67,0

Empleo, seguridad e investigacion privada

d 59,3

0

Fuente: DANE - EAS

60 80 100

- TODOS PORUN
@) meERans NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



NOMERO DE BIENES TIC QUE FUERON
SUMINISTRADOS POR LAS EMPRESAS A SU
PERSONAL, SEGUN TIPO DE TERMINAL
SECTOR SERVICIOS
TOTAL NACIONAL

2018

Fuente: DANE - EAS

108.213
Salud humana privad
96.706
Administrativas y de apoyo a oficin
64.242
Educacion superior privad
Profesionales, cientificas y técnic
32.000
Correo y almacenamien
30.110
Empleo, seguridad e investigacion priva "17.670
24.253
L 21.707
Telecomunicacione:
22'%5753
Desarrollos de sistemas informatic '
12.880
Restaurantes, catering y bare
12.492
- 549
Alojamiento 32
8.366
. s L M 2661
Actividades de edicion y grabacion de son .%95
6.781
Agencias de viaj 259
377
6.415
Programacién y transmisién de 1%:2;‘9
0
5.402
. .. 01357
Otras actividades de servicio 212.;28
49
5.338
Actividades inmobiliarias y de alquil zzzl_ggg
41
1.802
Produccion de pelicula 473759‘_1
T 63 T T T T T 1
0 20.000  40.000  60.000  80.000  100.000  120.000
m Computador de escritorias Computador portatil W Smartphone
4 Tableta W PDA-DMC



Restaurantes, catering y bare S===raes 44,7
11,1 ’
90,4
Agencias de vigjefS———— 8,4 69,9
35,6
PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE UTILIZARON s
APL'OAO'ONES o PROGRA"AS 'NFORMAT'cos Educacion superior privad2%5,5 78,2
T ¥
SEGUN EL TIPO DE OBTENCION DE LOS MISMOS w0s
SECTOR SERVICIOS Programacion y transmision de TS 75,6 '
39
TOTAL NACIONAL N
89,1
2015 Profesionales, cientificas y técnicaSSs S 54,8
28,1 '
89,0
Administrativas y de apoyo a ofiCin ™ === — 59,3
52,9
88,5
Otras actividades de servicio G 49,6
) 27,4~
88,2
Produccion de peliculag s 61,8
— 14,7 "'
87,4
Salud humana privadass—— 55,6
27,3 '
87,2
Actividades inmobiliarias y de al quilefsS———— 49,0
219"
86,6
Desarrollos de sistemas informaticoS===—===aiie 61,7
57,5
86,5
Empleo, seguridad e investigacion privadassssSSssssssssrmerss 41,2
12,1 '
85,6
Correo y almacenamientoi e — 60,0
42,4
Actividades de edicién y grabacién d 906 85,2
83,0
Alojamiento [SeSSSS— 207 58,2
132
81,1
Telecomunicaciones S EEEEEEEEEE——— 440 554
———— 41,1
o 10 20 3 4 S e 7 8 @
%
Fuente: DANE - EAS
M Compraron aplicaciones para uso exclusivo ® Alquilaron aplicaciones

u Descargaron gratuitamente aplicaciones m Desarrollaron o disefiaron aplicaciones



PORCENTAJE DE PERSONAL OCUPADO QUE UTILIZO COMPUTADOR E INTERNET PARA SU
TRABAJO, SEGUN ACTIVIDAD DE SERVICIOS
SECTOR SERVICIOS
TOTAL NACIONAL

20186

97,5
97,4

Educacion superior privada
Agencias de viaje
Desarrollos de sistemas informaticog
Produccién de peliculas
Programacioén y transmision de Ty
Administrativas y de apoyo a oficing
Telecomunicaciones

Salud humana privada

Actividades de edicion y grabaciop
de sonido

Profesionales, cientificas y técnicgs

Actividades inmobiliarias y de
alquiler

Otras actividades de servicio!
Correo y almacenamiento

Alojamiento

Restaurantes, catering y bare

Fuente: DANE - EAS

Empleo, seguridad e investigaciop

100

privada

H Personal que usé computador

50 60 70 80 90

® Personal que usé Internet

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS QUE USARON INTERNET EN SUS INSTALACIONES, SEGUN RANGOS DE
VELOGCIDAD DE CONEXION SECTOR SERVICIOS
TOTAL NACIONAL

2018

Agencias de viajell -

14,9 18,9
6,6 105
45 84

Empleo, seguridad e investigacion privada

Actividades de edicion y grabacion de sonido
Restaurantes, catering y bare§ 3,2
Alojamiento §1

Otras actividades de servicio§ 5,3

44 124

]
10,1 15,1

[N N N N D D N

oS 11,4

[N NN N D B B N
16,1 13,2

I N I N N N
12,2 13,3

]

24,4 19,5

[N N N N D S N N
20,0 14,3

[N S N N D N N

23,6 35,2

| | | |
10,3 14,3

1 [ | |

18,8 21,1

JEE N O N

16,4 14,7

Profesionales, cientificas y técnicds

Salud humana privada

Administrativas y de apoyo a oficin

Actividades inmobiliarias y de alquile

Programacion y transmision de

Produccion de peliculag,g

Educacién superior privada

Correo y aimacenamienta 6,4

Fuente: DANE - EAS Desarrollos de sistemas informéticc;

Telecomunicaciones

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

%
m 0 a 256 kbps 257 a 1.023 kbps 11.024 a 2.047 kbps
W 2.048 a 10.239 kbps M 10.240 a 30.719 kbps W 30.720 a 102.399 kbps
m Superior a 102.399 kbps



DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS QUE USARON INTERNET EN SUS INSTALACIONES, SEGUN EL TIPO DE
CONEXION UTILIZADO
SECTOR SERVICIOS
TOTAL NACIONAL

2018

Educacion superior privada
Programacion y transmision de T
Telecomunicacione

Desarrollos de sistemas informatico
Correo y almacenamiento
Profesionales, cientificas y técnicag 69,7 | 69 W
Administrativas y de apoyo a oficin
Produccién de peliculas

Salud humana privada

Actividades inmobiliarias y de alquile
Otras actividades de servicio
Alojamiento

Actividades de edicion y grabacion de sonig 3

58,1 21

Agencias de viaje
Restaurantes, catering y bare

Empleo, seguridad e investigacion privad

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

= Modem analogo = RDSI

Fuente: DANE - EAS Banda angosta movil = Mod,em dg Cable / Fibra ¢ptica - Canal dedicado
= ADSL H |naldmbrico
= Satélite = Banda ancha moévil

USB movil



PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON RED DE AREA LOCAL (LAN) SEGUN ACTIVIDAD DE SERVICIOS
SECTOR SERVICIOS
TOTAL NACIONAL

2018

Educacion superior privada
Alojamiento

Programacion y transmision de T|

Salud humana privada

Restaurantes, catering y bare

Desarrollos de sistemas informético

Profesionales, cientificas y técnicg

Actividades de edicién y grabacion de soni
Actividades inmobiliarias y de alquile
Agencias de viaje

Empleo, seguridad e investigacion privada

100,0
100,0
100,0
99,7
99,7
99,6
99,5
99,4
99,0
98,6

98,4

Telecomunicaciones

d 98,3

Administrativas y de apoyo a oficin.
Otras actividades de servicio

Correo y almacenamienta

98,3
98,3

97,2

Produccién de peliculas

91,4

0

Fuente: DANE - EAS

20 40 60 80 100
%

TODOS PORUN
NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION

B=DANE
DANE




PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON RED DE AREA AMPLIA (WAN) SEGUN ACTIVIDAD DE SERVICIOS
SECTOR SERVICIOS
TOTAL NACIONAL

20186

Fuente: DANE - EAS

Educacion superior privada
Programacion y transmision de T

Desarrollos de sistemas informatico

Administrativas y de apoyo a oficin

Agencias de viaje

Telecomunicaciones

Correo y almacenamienta

Salud humana privada

Profesionales, cientificas y técnica

Otras actividades de servicio
Alojamiento

Actividades inmobiliarias y de alquile

Produccion de peliculas

Restaurantes, catering y bare

Empleo, seguridad e investigacion privadg

Actividades de edicion y grabacion de soni@@

71,5
65,9
55,7
54,9
52,7
52,0
51,2
43,4
41,4
36,5
34,7
315
314
27,6
23,6
21,9
0 2 0, 6 80 '

100



PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON INTRANET SEGUN ACTIVIDAD DE SERVICIOS
SECTOR SERVICIOS

TOTAL NACIONAL
2018
Educacion superior privada 92,7
Salud humana privada 91,0
Administrativas y de apoyo a oficin 90,9
Desarrollos de sistemas informatico 90,5
Telecomunicaciones 90,4
Programacién y transmision de T 90,2
Correo y almacenamienta 88,7
Profesionales, cientificas y técnica 87,4
Agencias de viaje 86,5
Alojamiento 82,8

Actividades inmobiliarias y de alquile 81,7

Actividades de edicion y grabacién de sonidg 81,3

Otras actividades de servicio 80,9

Empleo, seguridad e investigacion privada 80,2
Restaurantes, catering y bare 78,9
Produccion de peliculas 74,3
o 10 20 3 4 5 & 70 8 9 100
%
BI=DANE TODOS PORUN
Fuente: DANE - EAS S NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



LT — ——
PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON EXTRANET SEGUN ACTIVIDAD DE SERVICIOS
SECTOR SERVICIOS
TOTAL NACIONAL

2018

Educacién superior privada

Desarrollos de sistemas informatico

Agencias de viaje
Telecomunicacione

Programacion y transmisién de T

Administrativas y de apoyo a oficin

Produccidn de peliculas
Alojamiento

Correo y almacenamiento

Salud humana privada

Profesionales, cientificas y técnica

Otras actividades de servicio

Actividades inmobiliarias y de alquile

Restaurantes, catering y bare

Actividades de edicién y grabacién de sonide

Empleo, seguridad e investigacion privada

74,5
62,6
60,8
58,8
56,1
56,0
51,4
51,1
50,5
49,4
48,9
42,6
411
33,9
335

32,9

0

20 40 60 80
%

100

ﬁ TODOS POR I.!N
Fuente: DANE - EAS - J—— NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACION



PORCENTAJE DE EMPRESAS QUE USARON INTERNET PARA ENVIAR O RECIBIR CORREO
ELECTRONICO SEGUN ACTIVIDAD DE SERVICIOS

SECTOR SERVICIOS
TOTAL NACIONAL
2018
AL O] ELMIEINTTIO | ————————————————————————————————————————————  100,0
Produccion de peliculas 100,0
Programacion y transmision de T 100,0
Telecomunicaciones 100,0
Actividades inmobiliarias y de alquile 100,0
Actividades de ediciOn y grabacion de SoNi (i 100,0
Administrativas y de apoy 0 a Of i CiNd e 100,0
EdUCaCiON SUD ENOr PriVad S 100,0
Salud UM aN A Pr IV Ol ] 1000
OLras ACHVIHAUES U SO ViCi O ——————————————————————————————d  100,0
DeSArTOll0S e SISTEMAS INT0 MMIA CO S mm————————————————————————] 100,0
A ENCIaS (e Vg ]l 1000
Corren Y almacenamieN O 100,0
PrOTESIONGIES, CIENTITICAS Y 16 CNi C ol m——————————————————————————————————————————————————————————————— el 100,0
Empleo, seguridad e iNvestigacion Priva o 999
RS aUraNtES, CaleriNg Y D O e ————————— ] 997
0 10 20 30 4 50 60 70 8 9 100

%

Fuente: DANE - EAS ‘ PAZ EQUIDAD EDUCACION






