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PROSPERIDAD

UPARA TODOS

Proporcién de microestablecimientos que usaban computador de escritorio,
computador portatil u otros bienes TIC

Total, Industria, Comercio y Servicios

45
40 -
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30

23,7
25 A

Porcentaje

20 A
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10 - 68

2013

33,1

14,6

7,3

4,3

2,6

41,1

12,2

1,4

3,4

Total

m Computador de escritorio

Fuente: DANE — MICRO 2013
Otros incluye: smartphone, tableta y PDA.
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B Computador portatil

Servicios

W Otros
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Distribucion de los microestablecimientos que no poseian computador de escritorio,
computador portatil, ni otros bienes TIC, por razones para no usarlos

Total, Industria, Comercio y Servicios
2013

88,5 88,3 88,5 88,5

90 -
80 -
70
60 1
50 -
40 -

Porcentaje

30 7
20 7
10

Total Industria Comercio Servicios

B No se necesita B Es muy costoso M No sabe usarlo
Fuente: DANE — MICRO 2013
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Distribucion de los microestablecimientos que no poseian computador de escritorio,
computador portatil, ni otros bienes TIC, por razones para no usarlos, segun rangos de
personal ocupado

Total, Industria, Comercio y Servicios
2013

6-9 h 92,1% I%
3-5 89,9% I)%

20% 40% 60% 80% 100%

Porcentaje

B Es muy costoso ® No se necesita m El personal no sabe
Fuente: DANE — MICRO 2013
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Proporcion de microestablecimientos que tenian acceso o usaron Internet
Total, Industria, Comercio y Servicios
2013

Porcentaje
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Total Industria Comercio Servicios

Fuente: DANE — MICRO 2013
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Proporcion del personal de microestablecimientos que tenian acceso o usaba Internet
Total, Industria, Comercio y Servicios

2013

29,9

30 1

25 1

20 -

15 -

Porcentaje

Total Industria Comercio Servicios

Fuente: DANE — MICRO 2013
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Distribucion de los microestablecimientos que no tenian acceso o no usaban Internet,
por razones de no uso
Total, Industria, Comercio y Servicios

2013

86,7 85,4 87,0 86,5
90

80 -
70 A
60 -
50 -
40 -

Porcentaje

30 A

2 -
0 78 8,3 74 ., 8,9
10 - 3,4 33 29 ’ 19 25 21

Total Industria Comercio Servicios

H No lo necesita B Es muy costoso B No sabe usarlo B No tiene dispositivo para conectarse

Fuente: DANE — MICRO 2013
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Distribucion de microestablecimientos que tenian acceso o usaban Internet, por tipo
de conexién
Total, Industria, Comercio y Servicios

2013

94,1 94,4 94,2

90 -
80 -
70 -
60 -
50 A
40 -
30 -
20
10 A

Porcentaje

59 6,7 5,6 5,8

Total Industria Comercio Servicios

Fuente: DANE — MICRO 2013 ¥ Fijo = Movil
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Distribucion de microestablecimientos que tenian acceso o usaban Internet con
conexion dentro del microestablecimiento, por ancho de banda fijo

Total, Industria, Comercio y Servicios
2013

60 -

543

53 1 53 5
50 -
o 40
©
c
3
& 30 -
[
20 -
10 A
1,2
.’ d
0
Total Industria Comercio Servicios
® Entre 2 y menos de 4 MB H Entre 256 KBy 2 MB
4 MB o mas ® Entre Oy 256 KB

Fuente: DANE — MICRO 2013
Nota 1: Esta distribucién no suma 100% porque faltan los microestablecimientos que se conectaron principalmente por Internet mévil.
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Distribucion de microestablecimientos que tenian acceso o usaban Internet con
conexién dentro del microestablecimiento, segun ancho de banda maévil

Total, Industria, Comercio y Servicios

4 -
2,7 2,7
3 ) - 2,5
y
2
©
2 2 1
g , 1,8
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1
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Total Industria Comercio Servicios
m Movil 2G Movil 4G ® Movil 3G

Fuente: DANE — MICRO 2013
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94,4 B Enviar o recibir correo electrdnico

Proporcién de
u Busqueda de informacion sobre bienes microestablecimientos que tuvo
y servicios acceso o uso Internet, segin
actividad de uso

Total, Industria, Comercio y
Servicios

2013

Total

Servicio al cliente

94,9

1 Uso de aplicaciones

Servicios
m Banca electrdnica

9238 B Busqueda de informacion de
dependencias oficiales

) B Llamadas telefonica por internet/VolP
Comercio

B Transacciones con organismos
gubernamentales
97,3
Comprar a proveedores por internet
mediante una plataforma electrénica

Industria
B Distribuir productos en linea

. . . , , , B Vender productos a clientes por
0 20 40 60 80 100 120 internet mediante una plataforma
electrdnica

Porcentaje DANEColombia LR pANEColombia

Fuente: DANE — MICRO 2013
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Proporcién de microestablecimientos que tenian pagina web o presencia en un sitio web
Total, Industria, Comercio y Servicios
2013

Porcentaje

Total Industria Comercio Servicios

Fuente: DANE — MICRO 2013
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PANEL

MODULO TIC
MICROESTABLECIMIENTOS

INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS
2012-2013

www.dane.gov.co
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PANEL

MODULO TIC MICROESTABLECIMIENTOS
INDUSTRIA, COMERCIO Y SERVICIOS

2012-2013
Total Industria Comercio Servicios
Total 36.841 3.838 23.017 9.986
32.962 3.423 20.795 8.744
Panel 2012 - 2013
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Proporcion de microestablecimientos que usaban computador u otros bienes TIC
Total, Industria, Comercio y Servicios
2012-2013

[ EE=DANE 60] PROSPERIDAD

42,9 44,4
45 -

40 - 35,9
33,5
35 -

30 26,2
24,5

25 A

4 17,0
20 15,3

Porcentaje

15 A

10 A

2,6 3,2

5 1 1,0 1,9 1,1 0,6 1,2 2,0

2012 2013 2012 2013 2012 2013 2012 2013

Total Industria Comercio Servicios

B Computador B Otros

Fuente: DANE — MICRO 2013
Computador incluye: computador de escritorio, computador portatil y PDA.
Otros incluye: smartphone y tableta.
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Proporcion de microestablecimientos que tienen acceso o usaron Internet

40

35 1

30 A

25 1

20 1

Porcentaje

15 7

10 1

Total, Industria, Comercio y Servicios
2012-2013

37,0
35,7

2012

Total

Fuente: DANE — MICRO 2013
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Comercio Servicios
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Proporcion de microestablecimientos que tienen pagina o presencia en un sitio web
Total, Industria, Comercio y Servicios
2012-2013

3,1

Porcentaje
w

2012 2013 2012 2013 | 2012 | 2013 | 2012 2013 |

Total | Industria Comercio Servicios |

Fuente: DANE — MICRO 2013
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