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Gráfico 1. Distribución de las unidades económicas del sector turismo según indicadores asociados a 

la informalidad 

Total nacional 

2023pr 

 
Fuente: DANE, CENU, Convenio FNTC-596-2023 FONTUR–DANE–FONDANE. 
Pr: Preliminar 

*Una unidad económica se considera con privación en un indicador asociado a la informalidad si no está registrada o no tiene (i) 

Cámara de Comercio (CC), (ii) Registro Único Tributario (RUT) o (iii) Licencias de Funcionamiento (LF). Asimismo, una unidad económica 

puede tener la combinación de uno o más de estos indicadores. 
Nota 1: Los resultados presentados corresponden a las unidades económicas que pertenecen al sector turismo y de acuerdo con la 

disponibilidad de la información recolectada. Por lo tanto, estos resultados no constituyen indicadores del sector y no son comparables 

con los resultados de otras encuestas económicas o registros administrativos. 

Nota 2: Las unidades económicas analizadas hacen parte del Cuestionario Básico a Establecimientos (CBE), el Formulario Especializado 

del Sector Transporte (FEST) y Cuestionario Pequeña, Mediana y Gran Empresa (PMYG), de acuerdo con el Anexo Técnico N.° 1 del 

Convenio FNTC-596-2023 FONTUR–DANE–FONDANE y la Resolución 408 de 2022. Se excluye del alcance la información asociada a la 

actividad 4112 (Construcción de edificios no residenciales) y 8414 (Actividades reguladoras y facilitadoras de la actividad económica) 

según CIIU Rev. 4 A.C. 
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 Introducción 

El Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE), en cumplimiento de su misión 

institucional de producir y difundir información estadística de calidad para la toma de decisiones, 

presenta el boletín técnico sobre los indicadores asociados a la informalidad del sector turismo, 

elaborado en el marco del convenio FNTC-596-2023 entre el Fondo Nacional del Turismo 

(FONTUR) y el Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE) con el apoyo del 

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MINCIT), el cual tiene como objeto “aunar esfuerzos 

administrativos, logísticos y de asistencia técnica para generar información estadística relacionada 

con las unidades económicas del sector turismo ubicadas en las cabeceras municipales y centros 

poblados del territorio nacional”. 

 

El boletín de los indicadores asociados a la informalidad empresarial del sector turismo se 

construye a partir de la información recolectada en el Censo Económico Nacional Urbano (CENU), 

la cual permite aproximar el universo de unidades económicas que desarrollan actividades 

identificadas como prestadoras de servicios turísticos, de conformidad con la Resolución 408 de 

2022. El boletín presenta los resultados construidos a partir de las privaciones en uno o más 

indicadores asociados a la informalidad bajo el criterio de si está registrada o no tiene (i) Cámara 

de Comercio (CC), (ii) Registro Único Tributario (RUT) o (iii) Licencias de Funcionamiento (LF).  

 

Esta información permite describir características generales de las unidades económicas y generar 

indicadores con las variables asociadas a la informalidad de acuerdo con el documento de Consejo 

Nacional de Política Económica y Social (CONPES) 3956 sobre la Política de Formalización 

Empresarial1. 

 

La medición se fundamenta en el conteo de las unidades económicas con el propósito de 

aproximar el fenómeno de la informalidad empresarial mediante un enfoque unidimensional. En 

este sentido, se consolidan variables de los cuestionarios del CENU correspondientes: no tener 

Registro Único Tributario (RUT), no tener registro ante Cámara de Comercio y no contar con 

licencias de funcionamiento. Adicionalmente, se analizan las diferentes combinaciones de estos 

con el fin de evaluar su comportamiento conjunto, dado que la ausencia de uno de estos registros 

 
1 El documento CONPES 3956 define como empresa formal aquella que cumple con todas las normas que le son aplicables de manera 

obligatoria. En concordancia con dicho marco conceptual, este boletín utiliza tres variables relacionadas con la informalidad 

contempladas en ese documento: no tiene Registro Único Tributario (RUT), no tiene registro ante la Cámara de Comercio y no contar 

con Licencias de Funcionamiento. Asimismo, se presentan indicadores derivados de las diferentes combinaciones de estas variables. 

Estos indicadores constituyen una aproximación al cumplimiento de algunos de los requisitos normativos considerados en el CONPES. 



 

 3 

 

Boletín técnico 

 

 o licencias no implica necesariamente la ausencia de los demás. Para este análisis se realizaron 

tabulaciones cruzadas entre cada posible par de indicadores.  

 

Es importante precisar que los resultados presentados en este documento son producto del 

procesamiento y análisis de la información recolectada originalmente a través del CENU. En 

consecuencia y para la Dirección de Metodología y Producción Estadística (DIMPE), este boletín y 

sus indicadores asociados se definen como el resultado de la aplicación del proceso para una 

estadística derivada, toda vez que no corresponden a una recolección directa y exclusivamente 

diseñada para la producción de los resultados presentados, sino al aprovechamiento analítico, 

caracterización y desagregación temática de una operación estadística previamente diseñada y 

recolectada. 

 

Los resultados presentados en este boletín se muestran únicamente para los niveles de 

desagregación que se consideran técnica y estadísticamente viables a partir de la información 

disponible, en congruencia con la cobertura efectiva del CENU para el universo de estudio y en 

cumplimiento estricto de la reserva estadística. Finalmente, el documento se organiza en secciones 

que presentan los resultados de los principales indicadores asociados a la informalidad. 
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 1. Resultados generales 
 

1.1 Unidades económicas según indicadores asociados a la 

informalidad 

A nivel nacional, durante 2023, del total de 124.109 unidades económicas que desarrollaron 

actividades identificadas como prestadoras de servicios turísticos, el 30,7% no estaba inscrito en 

el RUT. La desagregación de este indicador muestra que, respecto al total de unidades económicas, 

el 18,5% no contaba con RUT y licencias de funcionamiento, mientras que el 12,2% únicamente 

carecía de registro en el RUT.  

 

Por otra parte, el 0,6% no contaba con registro ante la Cámara de Comercio. En cuanto a las 

licencias de funcionamiento, el 27,5% reportó no tener. De acuerdo con la desagregación de este 

indicador, el 18,5% carecía tanto de RUT como de registro en licencias, mientras que el 9,0% del 

total de unidades económicas no contaba exclusivamente con las licencias de funcionamiento. 

 

Tabla 1. Número de unidades económicas según indicadores asociados a la informalidad  

Total nacional  

2023Pr 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: DANE, CENU, Convenio FNTC-596-2023 FONTUR–DANE–FONDANE. 
Pr: Preliminar 

Nota 1: por aproximación decimal, se pueden presentar diferencias en la sumatoria de cada una de las participaciones. 

Nota 2: para conocer los valores absolutos asociados a las participaciones revisar Anexos estadísticos CENU - TURISMO Informalidad 

2023, Cuadro A1-Indicadores Informalidad. 

Nota 3: la distribución porcentual corresponde a la descomposición de cada indicador asociado a la informalidad. 

Total

Registro Único Tributario 124.109

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara de Comercio  

y Licencias de Funcionamiento 
53,9% 0,0% 0,0% 66.953

Registro ante Cámara de Comercio  y Registro Único Tributario 9,6% 0,0% 0,0% 11.885

Registro Único Tributario y Licencias de Funcionamiento 3,5% 18,5% 0,0% 27.310

Registro Único Tributario 2,3% 12,2% 0,0% 17.961

Registro ante Cámara de Comercio 124.109

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara de Comercio  

y Licencias de Funcionamiento 
53,9% 0,0% 3,5% 71.310

Registro ante Cámara de Comercio  y Registro Único Tributario 9,6% 0,0% 1,7% 13.947

Registro ante Cámara de Comercio  y Licencias de 

Funcionamiento 
5,7% 0,0% 6,5% 15.134

Registro ante Cámara de Comercio 2,0% 0,6% 16,5% 23.718

Licencias de Funcionamiento 124.109

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara de Comercio  

y Licencias de Funcionamiento 
53,9% 0,0% 2,2% 69.704

Registro ante Cámara de Comercio  y Licencias de 

Funcionamiento 
5,7% 0,0% 0,0% 7.128

Registro Único Tributario y Licencias de Funcionamiento 3,5% 18,5% 0,6% 28.075

Licencias de Funcionamiento 6,5% 9,0% 0,0% 19.202

71,2% 0,6% 28,2%

69,7% 27,5% 2,8%

Indicador

Número de unidades económicas (participación %)

69,3% 30,7% 0,0%

Sin privación Con privación Sin información
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 1.2 Ingresos totales de las unidades económicas según indicadores 

asociados a la informalidad 

A nivel nacional, durante 2023, las 124.109 unidades económicas pertenecientes a las actividades 

identificadas como prestadoras de servicios turísticos reportaron ingresos por un total de 88,7 

billones de pesos. De este monto, el 2,2% (2,0 billones de pesos) fue generado por unidades 

económicas que no contaban con RUT. La desagregación de este indicador muestra que, respecto 

al total de ingresos del sector, el 1,1% correspondió a unidades que, además de no tener RUT, 

tampoco contaban con licencias de funcionamiento, mientras que el 1,2% carecía exclusivamente 

de RUT. 

 

Por otra parte, el 1,6% de los ingresos totales (1,4 billones de pesos) fue generado por unidades 

económicas sin registro en la Cámara de Comercio. En relación con las licencias de funcionamiento, 

el 3,4% de los ingresos totales correspondió a unidades económicas que no contaban con este 

requisito. Así mismo, la desagregación de este indicador presenta que, del total de ingresos del 

sector, el 2,4% fue generado por unidades que únicamente carecían de licencias de 

funcionamiento y el 1,1% a su vez de RUT. 

Tabla 2. Ingresos totales de las unidades económicas según indicadores asociados a la informalidad 

Total nacional  

2023Pr 

 
Fuente: DANE, CENU, Convenio FNTC-596-2023 FONTUR–DANE–FONDANE. 
Pr: Preliminar 

Nota 1: por aproximación decimal, se pueden presentar diferencia en la sumatoria de cada una de las participaciones y en el total. 

Nota 2: la distribución porcentual corresponde a la descomposición de cada indicador asociado a la informalidad. 

Sin privación Con privación Sin información Total

Registro Único Tributario 86,8 2,0 0,0 88,7

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara de Comercio  

y Licencias de Funcionamiento 
13,6 15,3% 0,0 0,0% 0,0 0,0% 13,6

Registro ante Cámara de Comercio  y Registro Único Tributario 71,0 80,0% 0,0 0,0% 0,0 0,0% 71,0

Registro Único Tributario y Licencias de Funcionamiento 0,6 0,7% 0,9 1,1% 0,0 0,0% 1,5

Registro Único Tributario 1,6 1,8% 1,0 1,2% 0,0 0,0% 2,7

Registro ante Cámara de Comercio 85,3 1,4 2,0 88,7

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara de Comercio  

y Licencias de Funcionamiento 
13,6 15,3% 0,0 0,0% 0,6 0,7% 14,2

Registro ante Cámara de Comercio  y Registro Único Tributario 71,0 80,0% 0,0 0,0% 0,2 0,3% 71,2

Registro ante Cámara de Comercio  y Licencias de 

Funcionamiento 
0,6 0,7% 0,0 0,0% 0,4 0,5% 1,0

Registro ante Cámara de Comercio 0,2 0,2% 1,4 1,6% 0,8 0,9% 2,3

Licencias de Funcionamiento 15,2 3,0 70,5 88,7

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara de Comercio  

y Licencias de Funcionamiento 
13,6 15,3% 0,0 0,0% 69,1 77,9% 82,7

Registro ante Cámara de Comercio  y Licencias de 

Funcionamiento 
0,6 0,7% 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,6

Registro Único Tributario y Licencias de Funcionamiento 0,6 0,7% 0,9 1,1% 1,4 1,6% 2,9

Licencias de Funcionamiento 0,4 0,5% 2,1 2,4% 0,0 0,0% 2,5

17,1% 3,4% 79,4%

97,8% 2,2% 0,0%

96,1% 1,6% 2,3%

Indicador
Total ingresos (Cifras en billones de pesos)

Partipación (%) Partipación (%) Partipación (%)
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 1.3 Personal ocupado por sexo en las unidades económicas según 

indicadores asociados a la informalidad 

A nivel nacional, durante 2023, las 124.109 unidades económicas pertenecientes al sector turístico 

reportaron un total de 780.720 personas ocupadas. De este total, el 10,1% (78.918 personas) 

desarrollaba sus actividades en unidades económicas que no contaban con RUT. De estas personas 

ocupadas, el 5,5% (43.071 personas) se encontraba en unidades que, además de no tener RUT, 

tampoco contaban con licencias de funcionamiento. 

  

Por otra parte, el 1,6% del total de personal ocupado (12.554 personas) desarrollaba sus 

actividades en unidades económicas sin registro en la Cámara de Comercio. Finalmente, el 11,1% 

del personal ocupado (87.026 personas) se encontraba en unidades económicas sin licencias de 

funcionamiento. Al analizar esta desagregación, el 5,6% (43.955 personas) provenía de unidades 

que exclusivamente carecían de licencias de funcionamiento. 

 

Tabla 3. Personal ocupado total y participación por sexo según indicadores asociados a la 

informalidad 

Total Nacional  

2023Pr 

 

Fuente: DANE, CENU, Convenio FNTC-596-2023 FONTUR–DANE–FONDANE. 
Pr: Preliminar 

Nota 1: por aproximación decimal, se pueden presentar diferencia en la sumatoria de cada una de las participaciones y en el total. 

Nota 2: la distribución porcentual corresponde a la descomposición de cada indicador asociado a la informalidad. 

 

 

 

 

Sin privación Con privación

Registro Único Tributario 701.802 78.918 0 780.720

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara de Comercio  

y Licencias de Funcionamiento 
259.090 41,0% 59,0% 0 0,0% 0,0% 0 0,0% 259.090

Registro ante Cámara de Comercio  y Registro Único Tributario 410.770 59,1% 40,9% 0 0,0% 0,0% 0 0,0% 410.770

Registro Único Tributario y Licencias de Funcionamiento 14.288 38,5% 61,5% 43.071 32,3% 67,7% 0 0,0% 57.359

Registro Único Tributario 17.654 40,1% 59,9% 35.847 35,5% 64,5% 0 0,0% 53.501

Registro ante Cámara de Comercio 693.899 12.554 74.267 780.720

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara de Comercio  

y Licencias de Funcionamiento 
259.090 41,0% 59,0% 0 0,0% 0,0% 14.288 5,2% 273.378

Registro ante Cámara de Comercio  y Registro Único Tributario 410.770 59,1% 40,9% 0 0,0% 0,0% 5.100 1,2% 415.870

Registro ante Cámara de Comercio  y Licencias de 

Funcionamiento 
18.556 38,8% 61,2% 0 0,0% 0,0% 17.291 48,2% 35.847

Registro ante Cámara de Comercio 5.483 38,8% 61,2% 12.554 42,0% 58,0% 37.588 67,6% 55.625

Licencias de Funcionamiento 309.225 87.026 384.469 780.720

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara de Comercio  

y Licencias de Funcionamiento 
259.090 41,0% 59,0% 0 0,0% 0,0% 371.915 58,9% 631.005

Registro ante Cámara de Comercio  y Licencias de 

Funcionamiento 
18.556 38,8% 61,2% 0 0,0% 0,0% 0 0,0% 18.556

Registro Único Tributario y Licencias de Funcionamiento 14.288 38,5% 61,5% 43.071 32,3% 67,7% 12.554 18,0% 69.913

Licencias de Funcionamiento 17.291 32,0% 68,0% 43.955 44,1% 55,9% 0 0,0% 61.246

TotalSin información Partipación (%)

66,2% 0,0%

Total personal ocupado

9,5%

Mujeres

48,5%

48,4%

49,2%59,8%

Hombres Mujeres

61,7%

58,0%

38,3%

51,6%

40,2%

Hombres

51,5% 33,8%

42,0%

Indicador
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 2. Caracterización de las unidades económicas  
 

A continuación, se presenta la caracterización de las unidades económicas según indicadores 

asociados a la informalidad pertenecientes a los servicios de turismo, clasificadas según su 

tamaño2, tiempo de funcionamiento y divisiones industriales CIIU Rev. 4 A.C. 

 

2.1 Unidades económicas según indicadores asociados a la informalidad 

y actividad económica. 

Durante 2023, las actividades identificadas como prestadoras de servicios turísticos a nivel 

nacional correspondieron a 124.109 unidades económicas. De estas, el 84,5% se concentró en 

cuatro actividades principales: expendio de comidas preparadas a la mesa (40,4%), expendio de 

bebidas alcohólicas para consumo dentro del establecimiento (15,2%), expendio de comidas 

preparadas en cafeterías (15,1%) y otros tipos de expendio de comidas preparadas n.c.p. (13,8%). 

Cada una de estas actividades registró una participación del 0,1% en unidades sin registro ante la 

Cámara de Comercio. Además, en todos los casos, la proporción de unidades sin RUT y la de 

aquellas sin licencias de funcionamiento fue superior al 17,8%. 

 

Por otra parte, la actividad de alojamiento en hoteles representó el 6,4% del total (7.932 unidades). 

Dentro de esta actividad, el 1,3% de las unidades no contaba con registro en la Cámara de 

Comercio, el 9,2% carecía de RUT y el 16,3% sin licencias de funcionamiento. En contraste, la 

actividad de transporte de pasajeros representó el 1,9% del total (2.317 unidades económicas) y 

presentó un comportamiento diferente con una participación baja en las unidades económicas 

que no tienen RUT (2,7%) y elevada en la ausencia de cámara de comercio (10,5%) o licencias de 

funcionamiento (16,4%). 

 

 

 

 

 

 

 

 
2 La definición del tamaño de empresa se realiza en el marco de la Resolución 2225 del 2019 y la Ley 905 de 2004. En la sección 

Consideraciones, la Tabla 6, Tamaño empresarial de acuerdo con los ingresos totales y el personal ocupado total, presenta los rangos 

que determinan cada una de las categorías de tamaño empresarial. 
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 Tabla 4. Distribución de las unidades económicas según indicadores asociados a la informalidad y 

actividad económica 

Total Nacional  

2023Pr 

 
Fuente: DANE, CENU, Convenio FNTC-596-2023 FONTUR–DANE–FONDANE. 
Pr: Preliminar 

Nota 1: por aproximación decimal, se pueden presentar diferencia en la sumatoria de cada una de las participaciones. 

Nota 2: la distribución porcentual corresponde a la descomposición de cada indicador asociado a la informalidad. 

 

 

 

2.2 Unidades económicas según indicadores asociados a la informalidad 

y tiempo de funcionamiento 

En el año 2023, las actividades identificadas como prestadoras de servicios turísticos a nivel 

nacional correspondieron a 124.109 unidades económicas. De estas, 38.087 no estaban 

registradas en el RUT. Según el tiempo de funcionamiento de este grupo, el 25,3% tenía entre 

uno a tres años de operación, mientras que el 24,1% llevaba más de diez años en funcionamiento. 

En contraste, entre las unidades económicas que carecían de registro en la Cámara de Comercio, 

apenas el 0,4% tenía menos de un año de funcionamiento (Gráfico 2). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4921 Transporte de pasajeros 2.317 85,7% 10,7% 3,6% 97,3% 2,7% 0,0% 19,6% 16,4% 64,0%

5511 Alojamiento en hoteles 7.932 90,6% 1,3% 8,1% 90,8% 9,2% 0,0% 75,1% 16,3% 8,7%

5512 Alojamiento en apartahoteles 446 87,4% 0,7% 11,9% 87,0% 13,0% 0,0% 76,7% 20,4% 2,9%

5513 Alojamiento en centros vacacionales 69 75,4% 8,7% 15,9% 81,2% 18,8% 0,0% 44,9% 21,7% 33,3%

5514 Alojamiento rural 484 79,8% 0,0% 20,2% 80,6% 19,4% 0,0% 70,2% 28,5% 1,2%

5519 Otros tipos de alojamiento para visitantes 671 89,6% 0,3% 10,1% 86,0% 14,0% 0,0% 77,9% 21,0% 1,0%

5520 Actividades de zonas de camping y parques para vehículos recreacionales 37 54,1% 0,0% 45,9% 54,1% 45,9% 0,0% 37,8% 62,2% 0,0%

5611 Expendio a la mesa de comidas preparadas 50.160 69,7% 0,1% 30,2% 68,6% 31,4% 0,0% 74,3% 25,0% 0,7%

5612 Expendio por autoservicio de comidas preparadas 1.703 69,2% 0,4% 30,4% 69,5% 30,5% 0,0% 69,9% 27,1% 3,0%

5613 Expendio de comidas preparadas en cafeterías 18.688 80,8% 0,1% 19,2% 77,7% 22,3% 0,0% 82,0% 17,9% 0,1%

5619 Otros tipos de expendio de comidas preparadas n.c.p. 17.112 44,2% 0,1% 55,7% 43,4% 56,6% 0,0% 51,3% 48,5% 0,2%

5630 Expendio de bebidas alcohólicas para consumo dentro del establecimiento 18.917 76,7% 0,1% 23,3% 67,1% 32,9% 0,0% 71,7% 28,2% 0,1%

7020 Actividades de consultoría de gestión 1.602 76,7% 10,7% 12,6% 95,1% 4,9% 0,0% 32,3% 42,4% 25,2%

7710 Alquiler y arrendamiento de vehículos automotores 130 78,5% 5,4% 16,2% 87,7% 12,3% 0,0% 43,8% 33,1% 23,1%

7911 Actividades de agencias de viaje 1.247 94,7% 0,9% 4,4% 97,6% 2,4% 0,0% 61,9% 31,0% 7,1%

7912 Actividades de operadores turísticos 214 94,9% 4,2% 0,9% 97,7% 2,3% 0,0% 59,3% 29,0% 11,7%

7990 Otros servicios de reserva y actividades relacionadas 258 86,0% 1,2% 12,8% 88,8% 11,2% 0,0% 58,9% 34,9% 6,2%

8230 Organización de convenciones y eventos comerciales 1.040 65,4% 8,8% 25,9% 77,9% 22,1% 0,0% 36,9% 46,5% 16,5%

9321 Actividades de parques de atracciones y parques temáticos 64 92,2% 1,6% 6,3% 95,3% 4,7% 0,0% 64,1% 9,4% 26,6%

9329 Otras actividades recreativas y de esparcimiento n.c.p. 1.018 76,1% 1,8% 22,1% 75,0% 25,0% 0,0% 59,5% 33,3% 7,2%

Total 124.109 71,2% 0,6% 28,2% 69,3% 30,7% 0,0% 69,7% 27,5% 2,8%

Clasificación 

CIIU Rev. 4 

A.C.

Actividad económica de turismo
Unidades 

económicas

Registro Cámara de Comercio Registro Único Tributario (RUT) Licencias de Funcionamiento  

Sin privación Con privación
Sin 

información
Sin privación Con privación

Sin 

información
Sin privación Con privación

Sin 

información
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 Gráfico 2. Distribución de las unidades económicas según indicadores asociados a la informalidad y 

tiempo de funcionamiento  

Total nacional 

 2023Pr 

 
Fuente: DANE, CENU, Convenio FNTC-596-2023 FONTUR–DANE–FONDANE. 
Pr: Preliminar 

Nota: por aproximación decimal, se puede presentar diferencia en la sumatoria de cada una de las participaciones. 

 

2.3 Unidades económicas según indicadores asociados a la informalidad 

y tamaño empresarial3 de acuerdo con los ingresos totales 

En el año 2023, de las 124.109 unidades económicas pertenecientes a actividades identificadas 

como prestadoras de servicios turísticos a nivel nacional, 38.087 no contaban con Registro Único 

Tributario (RUT). Dentro de este grupo de unidades económicas sin RUT, el 97,6% correspondía a 

microempresas, según la clasificación por ingresos. Por su parte, entre las unidades económicas 

sin registro en la Cámara de Comercio, el 2,9% se clasificó como mediana empresa. Finalmente, 

entre las unidades que carecían de licencias de funcionamiento, el 96,7% correspondió a 

microempresas (Tabla 5). 

 

 

 

 

 
3 La definición del tamaño de empresa se realiza en el marco de la Resolución 2225 del 2019 y la Ley 905 de 2004. En la sección 

Consideraciones, la Tabla 6, Tamaño empresarial de acuerdo con los ingresos totales y el personal ocupado total, presenta los rangos 

que determinan cada una de las categorías de tamaño empresarial. 
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 Tabla 5. Distribución de las unidades económicas según indicadores asociados a la informalidad y 

tamaño empresarial de acuerdo con los ingresos totales 

Total nacional 

2023Pr 

 

Fuente: DANE, CENU, Convenio FNTC-596-2023 FONTUR–DANE–FONDANE. 
Pr: Preliminar 

* Las siglas corresponden a Cámara de Comercio (CC), Registro Único Tributario (RUT) y Licencias de funcionamiento (LF).      

Nota: la distribución porcentual corresponde a la descomposición de cada indicador asociado a la informalidad. 

 

 

2.4 Unidades económicas según tamaño empresarial de acuerdo con el 

personal ocupado total 
 

En 2023, de las 38.087 unidades económicas que no contaban con RUT, el 96,6% se concentraron 

principalmente en la categoría de microempresa, según el personal ocupado. Por su parte, entre 

las unidades económicas sin registro en la Cámara de Comercio, el 2,9% se clasificó como 

mediana empresa. Finalmente, entre las unidades que carecían de licencias de funcionamiento, 

el 95,2% correspondió a microempresas (Tabla 6). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Registro Único Tributario 86.022 38.087 0 124.109

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara 

de Comercio y Licencias de Funcionamiento 
66.953 80,5% 48,6% 17,6% 8,5% 49,7% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0 66.953

Registro ante Cámara de Comercio y Registro 

Único Tributario
11.885 11,7% 49,3% 79,0% 87,9% 19,4% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0 11.885

Registro Único Tributario y Licencias de 

Funcionamiento 
4.357 5,3% 1,3% 0,7% 0,6% 3,5% 22.953 60,2% 40,7% 58,3% 60,0% 63,4% 0 27.310

Registro Único Tributario 2.827 2,5% 0,9% 2,7% 3,0% 27,4% 15.134 39,8% 59,3% 41,7% 40,0% 36,6% 0 17.961

Registro ante Cámara de Comercio 88.402 765 34.942 124.109

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara 

de Comercio y Licencias de Funcionamiento 
66.953 77,5% 49,2% 18,1% 8,7% 65,2% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4.357 71.310

Registro ante Cámara de Comercio y Registro 

Único Tributario
11.885 11,3% 49,9% 81,4% 90,9% 25,4% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2.062 13.947

Registro ante Cámara de Comercio y Licencias 

de Funcionamiento 
7.128 8,4% 0,7% 0,4% 0,2% 6,8% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 8.006 15.134

Registro ante Cámara de Comercio 2.436 2,9% 0,2% 0,1% 0,2% 2,6% 765 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 20.517 23.718

Licencias de Funcionamiento 86.444 34.149 3.516 124.109

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara 

de Comercio y Licencias de Funcionamiento 
66.953 77,2% 95,6% 93,4% 89,4% 76,9% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2.751 69.704

Registro ante Cámara de Comercio y Licencias 

de Funcionamiento 
7.128 8,3% 1,4% 1,8% 2,1% 8,0% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0 7.128

Registro Único Tributario y Licencias de 

Funcionamiento 
4.357 5,1% 2,5% 3,6% 6,4% 5,5% 22.953 67,8% 6,7% 14,9% 20,0% 61,5% 765 28.075

Licencias de Funcionamiento 8.006 9,4% 0,5% 1,2% 2,1% 9,6% 11.196 32,2% 93,3% 85,1% 80,0% 38,5% 0 19.202

2,3%

2,4% 1,6% 93,1%1,2% 2,9%

0,04% 2,6%

Sin privación Total con 

privación

Con privación

0,5% 0,1%96,7%

0,1% 0,03%

94,2% 1,8% 1,0% 0,5% 1,3%

0,01%

Sin 

información 

CC, RUT, LF*

Total Sin 

información 
 Grande 

 Sin 

información 
 Pequeña  Mediana  Micro 

96,7% 1,0% 0,2% 0,1% 2,1%

93,2% 1,9% 1,0% 0,6% 97,6%3,2%

Indicador 
Total sin 

privación  Micro  Pequeña  Mediana  Grande 
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 Tabla 6. Distribución de las unidades económicas según indicadores asociados a la informalidad y 

tamaño empresarial de acuerdo con el personal ocupado total 

Total nacional 

2023Pr 

 
Fuente: DANE, CENU, Convenio FNTC-596-2023 FONTUR–DANE–FONDANE. 
Pr: Preliminar 

* Las siglas corresponden a Cámara de Comercio (CC), Registro Único Tributario (RUT) y Licencias de funcionamiento (LF).    

Nota: la distribución porcentual corresponde a la descomposición de cada indicador asociado a la informalidad. 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Registro Único Tributario 86.022 38.087 124.109 0 124.109

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara de 

Comercio y Licencias de Funcionamiento 
66.953 80,7% 64,2% 11,0% 0,0% 46,7% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 66.953 0 66.953

Registro ante Cámara de Comercio y Registro Único 

Tributario
11.885 11,4% 33,1% 85,9% 94,7% 19,0% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 11.885 0 11.885

Registro Único Tributario y Licencias de 

Funcionamiento 
4.357 5,3% 2,0% 0,4% 0,3% 4,2% 22.953 60,1% 40,8% 66,7% 0,0% 67,3% 27.310 0 27.310

Registro Único Tributario 2.827 2,5% 0,8% 2,7% 5,0% 30,1% 15.134 39,9% 59,2% 33,3% 0,0% 32,7% 17.961 0 17.961

Registro ante Cámara de Comercio 88.402 765 89.167 34.942 124.109

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara de 

Comercio y Licencias de Funcionamiento 
66.953 77,6% 64,9% 11,4% 0,0% 62,9% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 66.953 4.357 71.310

Registro ante Cámara de Comercio y Registro Único 

Tributario
11.885 11,0% 33,4% 88,5% 100,0% 25,6% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 11.885 2.062 13.947

Registro ante Cámara de Comercio y Licencias de 

Funcionamiento 
7.128 8,5% 1,3% 0,1% 0,0% 7,9% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 7.128 8.006 15.134

Registro ante Cámara de Comercio 2.436 2,9% 0,3% 0,0% 0,0% 3,6% 765 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 3.201 20.517 23.718

Licencias de Funcionamiento 86.444 34.149 120.593 3.516 124.109

Registro Único Tributario, Registro ante Cámara de 

Comercio y Licencias de Funcionamiento 
66.953 77,0% 93,8% 95,2% 0,0% 71,6% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 66.953 2.751 69.704

Registro ante Cámara de Comercio y Licencias de 

Funcionamiento 
7.128 8,5% 1,9% 1,0% 0,0% 9,0% 0 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 7.128 0 7.128

Registro Único Tributario y Licencias de 

Funcionamiento 
4.357 5,1% 2,9% 3,8% 100,0% 6,4% 22.953 68,0% 15,7% 7,1% 0,0% 64,2% 27.310 765 28.075

Licencias de Funcionamiento 8.006 9,5% 1,4% 0,0% 0,0% 13,0% 11.196 32,0% 84,3% 92,9% 100,0% 35,8% 19.202 0 19.202

3,0%

2,2%

2,0%

Sin privación

 Sin 

información 

3,0%

91,6%

3,5%

Con privación

94,6% 3,3% 0,1% 0,001% 95,2% 0,1% 0,02%1,2%

1,8% 2,9% 2,2%

90,7% 4,8% 1,1% 0,4% 96,6% 0,4%

91,8% 4,6% 1,0% 0,4% 1,4%

0,01% 0,0%

Con 

información 

CC, RUT, LF*

Sin 

información 

CC, RUT, LF*

Total
 Micro  Pequeña  Mediana  Grande  Micro  Pequeña  Mediana 

 Sin 

información 

Total con 

privación  Grande 
Indicador 

Total sin 

privación
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 Consideraciones 

Los resultados contenidos en este boletín se consideran como estadística derivada, de acuerdo 

con la información suministrada a través de las herramientas de recolección del Censo Económico 

Nacional Urbano (CENU) y con las consideraciones pactadas en el convenio 596 de 2023 entre el 

Fondo Nacional del Turismo (FONTUR) y el Departamento Administrativo Nacional de Estadística 

(DANE - FONDANE) con el apoyo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo (MINCIT). 

 

Población objetivo: unidades económicas dedicadas a actividades de servicios turísticos según 

la Resolución 408 de 2022, en todo el territorio nacional. 

 

Unidad estadística: unidad económica que desarrolla actividades turísticas. 

 

Cobertura geográfica: total nacional 

 

Periodo de referencia: el conjunto de información hace referencia al año 2023.   

 

Periodo de recolección / acopio y frecuencia: la recolección se realizó entre junio de 2024 y 

abril de 2025. 

 

Método de recolección o acopio: la recolección del CENU se realizó a través de un esquema 

combinado, integrando fuentes primarias (entrevista directa y autodiligenciamiento asistido) y 

secundarias (registros administrativos y otras operaciones estadísticas del DANE). 
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 Tabla 6. Tamaño empresarial de acuerdo con los ingresos totales y el personal ocupado total 

 
Fuente: Elaboración propia con base en la Resolución 2225 de 2019, que establece la clasificación del tamaño empresarial según las 

ventas brutas anuales, expresadas en Unidades de Valor Tributario (UVT). Para el año 2023, el valor de la UVT se fijó en $42.412, de 

acuerdo con el artículo 1 de la Resolución 001264 del 18 de noviembre de 2022. Asimismo, la Ley 905 de 2004, en su artículo 2, 

establece la clasificación del tamaño empresarial con base en el personal ocupado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Tamaño de 

empresa 

 Rango según ingresos 

totales 

Rango de 

empleados

 Micro 
 Desde 0 hasta 

1.399.087.056 pesos 

Desde 1 hasta 

10 empleados

 Pequeña 
 Mayor a 1.399.087.056 

hasta 5.596.305.812 pesos 

Desde 11 hasta 

50 empleados

 Mediana 
 Mayor a 5.596.305.812 

hasta 20.486.438.008 pesos 

Desde 51 hasta 

200 empleados

 Grande 
 Mayor a 20.486.438.008 

pesos 

Mayor a 200 

empleados
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 Glosario 

Unidad económica: Es una persona natural o jurídica que lleva a cabo una actividad económica 

con o sin emplazamiento. Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE). 

 

Actividad económica: es la creación de valor agregado mediante la producción de bienes y 

servicios en la que intervienen la tierra, el capital, el trabajo y los insumos intermedios. Proceso o 

grupo de operaciones que combinan recursos tales como equipo, mano de obra, técnicas de 

fabricación e insumos, para la producción de bienes o servicios; que pueden ser transferidos o 

vendidos a otras unidades, almacenados como inventario o utilizados por las unidades 

productoras para su uso final. Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE). 

 

Empresa: unidad económica o combinación más pequeña de unidades productivas que abarca y 

controla, directa o indirectamente, todas las funciones necesarias para realizar sus actividades de 

producción. Depende de una sola entidad propietaria o de control, sin embargo, puede ser 

heterogénea en cuanto a su actividad económica, así como a su emplazamiento. Concepto 

estandarizado. Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE). 

 

Clasificación Industrial Internacional Uniforme de todas las Actividades Económicas (CIIU): 

clasificación de las actividades productivas. Su objetivo principal es proporcionar un conjunto de 

categorías de actividades que puedan utilizarse para la recopilación y presentación de informes 

estadísticos de acuerdo con esas actividades y comparabilidad internacional. Departamento 

Administrativo Nacional de Estadística (DANE). 

 

Indicador: expresión cuantitativa observable y verificable, que permite describir características, 

comportamiento o fenómenos de la realidad, a través de la medición de una variable o relación 

entre variables. Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE). 

 

Variable: característica de las unidades estadísticas que puede asumir un conjunto de valores los 

cuales pueden ser cuantitativos o cualitativos. Departamento Administrativo Nacional de 

Estadística (DANE). 

 

Registro Único Tributario (RUT): Es el mecanismo único para identificar, ubicar y clasificar a los 

sujetos de obligaciones administradas por la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales 

(DIAN), así como aquellos que por disposición legal deban hacerlo o por decisión de la DIAN, 
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 conforme con las normas legales y reglamentarias vigentes. Departamento Administrativo 

Nacional de Estadística (DANE). 

 

Registro mercantil: Es un procedimiento de naturaleza pública gestionado a través de las cámaras 

de comercio con el objeto de inscribir y generar la matrícula de las personas naturales o jurídicas 

con actividad económica y naturaleza mercantil, así como la de todos los actos, libros y 

documentos que den cuenta de su actividad, de acuerdo con la normatividad vigente. 

Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE). 
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Si requiere información adicional, contáctenos a través del correo 

 contacto@dane.gov.co 
 

 

Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE) 

Bogotá D.C., Colombia 

 

www.dane.gov.co 
 

contacto@dane.gov.co
https://www.dane.gov.co/

