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Introduccion

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, DANE, en cumplimiento de su misién
institucional de proveer al pais de estadisticas estratégicas, presenta los resultados del Médulo
ambiental de proteccion y/o gestién ambiental de la Encuesta Anual de Servicios (EAS) 2021,

La poblacion objetivo de la Encuesta Anual de Servicios esta conformada por las empresas
formalmente establecidas (con NIT y registro mercantil) ubicadas en el territorio nacional, y
dedicadas a la prestacion de los servicios definidos en el alcance tematico de la investigacion y
que cumplen los parametros de personal y/o de ingresos anuales descritos en la Tabla 3.

Estas empresas, estan distribuidas por el subsector de servicios al que corresponden, segun la
actividad econémica descrita en la CllU Rev. 4 A. C.2

Los resultados que se presentan en esta publicacion del mdédulo ambiental de la EAS 2021,
incluyen los gastos con fines de proteccién y/o gestion ambiental realizados por las empresas, las
actividades de proteccién y/o gestion ambiental en las cuales se realizd inversion en el sector
servicios y las actividades de proteccién y/o gestion ambiental en las cuales se realizaron gastos
en el sector servicios durante 2021.

Se espera que estos resultados aporten al seguimiento de politicas en materia ambiental y a la
toma de decisiones para el fortalecimiento de la gestion ambiental en las empresas que hacen
parte del sector de servicios del pais.

TDANE. (2023). Boletin Técnico Encuesta Anual de Servicios (EAS) Afio 2021. Bogota: DANE.

2 Puede consultar esta ficha al final de este boletin. “Se aclara, que por motivos de cobertura de empresas se presentan agrupadas las
Actividades inmobiliarias (division 68) y Actividades de alquileres y arrendamiento (division 77), en la subseccién denominada LN1
Actividades inmobiliarias y alquileres y arrendamiento sin operario.”

De acuerdo con la metodologia de la EAS las “Actividades administrativas y de apoyo a la oficina y otras actividades de apoyo a las
empresas” se dividen en “Actividades administrativas y de apoyo a oficina y otras actividades excepto Call center” donde se agrupan
las empresas que estan clasificadas dentro de la divisién 82 de la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme ClIU Revisién 4,
adaptada para Colombia, en adelante ClIU Rev. 4 A.C. exceptuando aquellas que pertenecen a la clase 8220 y "Actividades de centros
de llamadas (Call Center)" que corresponde a esta clase.
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1. Resultados

Los resultados que se presentan a continuacion corresponden a lo reportado por las empresas
que diligenciaron el médulo ambiental en la Encuesta Anual de Servicios 2021. Cabe indicar que,
6.093 empresas reportaron la informacién del médulo ambiental de un total de 6.604 fuentes que
hicieron parte de la EAS en 2021. 3

1.1 Gastos con fines de proteccion y/o gestion ambiental durante
2021

El total de empresas del sector servicios que reportaron haber realizado gasto ambiental, segun
subsector, fueron 1.429; que corresponde al 23,5% con respecto al total de 6.093 empresas que
respondieron el médulo ambiental.

Las empresas del sector servicios que respondieron el mddulo ambiental y que realizaron un
mayor gasto en proteccidn y/o gestion ambiental durante 2021 corresponden a los subsectores
de: Salud humana cuyo gasto ambiental fue $64.619,3 millones (0,1% del total del gasto reportado
en la EAS 2021); Almacenamiento y actividades complementarias al transporte, que tuvo un gasto
ambiental de $21.561,6 millones (0,2%), seqguido de Educacion superior privada con $10.944,3
millones de gasto en actividades de protecciéon y/o gestibn ambiental (0,1%) y de
Telecomunicaciones con $7.983,1 millones (0,03%).

Los subsectores que realizaron mayores gastos, con respecto al gasto total de la EAS 2021, fueron
Alojamiento, que tuvo un gasto total de $7.621,6 millones (0,3% del total del gasto reportado en
la EAS 2021); seguido de Almacenamiento y actividades complementarias al transporte que tuvo
un gasto de 21.561,6 millones (0,2%) y de Otras actividades de servicios, que tuvo un gasto total
de $7.421,1 millones (0,2%); y Salud Humana con un gasto de 64.619,3 millones (0,1%).

Algunos subsectores realizaron gastos que representan valores mas cercanos al cero por ciento
(0%) del gasto total de las empresas de su correspondiente subsector. Estos son: Agencias de Viaje;
Publicidad; Actividades administrativas y de apoyo a oficinas y otras actividades de apoyo a las
empresas, excepto Call Center; Actividades de programacion y trasmision de television; Desarrollo
de sistemas informaticos y procesamiento de datos; Correo y servicios de mensajeria; Actividades
de centros de llamadas - Call Center; y las Actividades de empleo, seguridad e investigacion
privada, servicios a edificios y Telecomunicaciones. (Ver Grafico 2; Anexo Cuadro 1)

3 Los datos desagregados por subsector pueden ser consultados en los cuadros anexos de esta publicacion.
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Grafico 2. Gasto total en protecciéon y/o gestion ambiental segin actividad econémica subsector
servicios
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Fuente: DANE, M6dulo ambiental, Encuesta Anual de Servicios — EAS 2021.
El Subsector Produccién, distribucion y exhibicion de peliculas cinematogréficas, por reserva estadistica se incluye
dentro del Subsector Otras actividades de servicios.

1.2 Actividades de proteccion y/o gestion ambiental en las cuales se
realizo inversion en el sector servicios durante 2021

Las empresas que respondieron haber realizado inversiones en actividades de proteccion y/o
gestion ambiental en 2021, informaron que las realizaron, principalmente, en la disposicion
adecuada de materiales de desecho, programas para el uso eficiente y ahorro del agua, programas
para reducir o prevenir las emisiones al aire y Otras actividades de proteccién y/o gestion
ambiental.
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La mayor participacion de empresas que realizaron inversién en disposicién adecuada de
materiales de desecho se presento en el subsector de Educacion superior privada con el 22,2%,
seguido de Salud humana con el 12,0%; y Otras actividades de servicios con el 9,1%. Los
subsectores con menor participacion de empresas que realizaron inversidon en la disposicién
adecuada de materiales de desecho fueron Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento
de datos con el 1,0%; y Actividades de edicion con el 1,0%. (Ver Grafico 3, Tabla 1, Anexo Cuadro
2)

Grafico 3. Porcentaje de empresas que reportaron inversiones en actividades de proteccion y/o
gestion ambiental de disponer adecuadamente materiales de desecho
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Fuente: DANE, M6dulo ambiental, Encuesta Anual de Servicios — EAS 2021.

Notas: -Corresponde a la informacion reportada por las empresas que hacen parte de cada subsector y que cumplen
parametros de inclusién presentados en la Tabla 3. de la Ficha metodoldgica incluida al final del boletin.

-Porcentaje de empresas que realizaron inversién en actividades de proteccion y/o gestién ambiental. Se debe tener
presente que las opciones de respuesta no son excluyentes, es decir que una misma empresa pudo realizar inversiones
en una o varias actividades ambientales.
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El subsector que reporté la mayor participacion de empresas con inversiones en Programa para
uso eficiente y ahorro de agua fue el de Educacion superior privada con el 16,5%, seguido de
Salud humana con el 8,9%; y Correo y servicios de mensajeria con el 8,5%. Los subsectores con
los menores porcentajes de empresas fueron Actividades de programacion y trasmisién de
television con el 0,0%; Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos con el 0,8%;
y Actividades de edicién con el 1,0%. (Ver Grafico 4, Tabla 1, Anexo Cuadro 2)

Grafico 4. Porcentaje de empresas que reportaron inversiones en actividades de proteccion y/o
gestion ambiental para uso eficiente y ahorro de agua
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Fuente: DANE, M6dulo ambiental, Encuesta Anual de Servicios — EAS 2021.

Notas: -Corresponde a la informacion reportada por las empresas que hacen parte de cada subsector y que cumplen
pardmetros de inclusién presentados en la Tabla 3. de la Ficha metodoldgica incluida al final del boletin.

-Porcentaje de empresas que realizaron inversion en actividades de proteccion y/o gestién ambiental. Se debe tener
presente que las opciones de respuesta no son excluyentes, es decir que una misma empresa pudo realizar inversiones
en una o varias actividades ambientales.

Por actividad econdmica, el mayor porcentaje de empresas con inversidbn en programas para
reducir o prevenir las emisiones al aire, se presentd en el subsector de Otras actividades de
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servicios con el 7,0%; seguido de Educacion superior privada con el 4,4%; y Telecomunicaciones
con el 4,0%. Las actividades econémicas con menor participacion de empresas con inversion en
programas para reducir o prevenir las emisiones al aire fueron Actividades administrativas y de
apoyo a oficinas y otras actividades de apoyo a las empresas, excepto call center con el 0,0%;
Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos con el 0,5%; y Restaurantes,
catering y bares con el 0,7%. (Ver Grafico 5, Tabla 1, Anexo Cuadro 2)

Grafico 5. Porcentaje de empresas que reportaron inversiones en actividades de proteccion y/o
gestion ambiental en Reducir o prevenir las emisiones al aire
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Fuente: DANE, M6dulo ambiental, Encuesta Anual de Servicios — EAS 2021.

Notas: -Corresponde a la informacion reportada por las empresas que hacen parte de cada subsector y que cumplen
pardmetros de inclusién presentados en la Tabla 3. de la Ficha metodoldgica incluida al final del boletin.

-Porcentaje de empresas que realizaron inversion en actividades de proteccion y/o gestion ambiental. Se debe tener
presente que las opciones de respuesta no son excluyentes, es decir que una misma empresa pudo realizar inversiones
en una o varias actividades ambientales.

Con respecto a las inversiones en Otras actividades de proteccidn y/o gestion ambiental, la mayor
participaciéon de empresas se reportd en el subsector de Educacion superior privada con el 10,1%
seguido de Almacenamiento y actividades complementarias al transporte con el 3,5%; y de Salud
humana con el 3,4%. Las actividades econémicas con la menor participacion de empresas en
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inversiones en Otras actividades de proteccion y/o gestion ambiental fueron Actividades de
edicion con el 0,0%; Actividades de programacion y trasmisién de televisién con el 0,0%;
Actividades inmobiliarias y alquileres sin operario con el 0,6%; y Telecomunicaciones con el 0,6%.

(Ver Grafico 6, Tabla 1, Anexo Cuadro 2)

Grafico 6. Porcentaje de empresas que reportaron inversiones en Otras actividades de proteccién y/o

gestion ambiental
Total Nacional
2021

Educacion superior privada

Almacenamiento y actividades complementarias al transporte
Salud humana

Otras actividades de servicios

Agencias de Viaje

Publicidad

Juegos de azar, actividades deportivas, recreativas y esparcimiento

Restaurantes, catering y bares

Actividades administrativas y de apoyo a oficinas y otras actividades de...

Correo y servicios de mensajeria
Actividades de centros de llamadas - Call Center

Alojamiento

Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a...

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos
Telecomunicaciones

Actividades inmobiliarias y alquileres sin operario

Actividades de programacion y trasmision de television

Actividades de edicion

25
2,6
215,
1.8
17
15
14
14
1.2
1,2
1,0
08
0,6
0,6
0,0
0,0
0,0 2,0

3,5
34

10,1

4,0 6,0 8,0 10,0 12,0

Porcentaje de empresas que reportaron inversiones en
Otras actividades de proteccion y/o gestion ambiental

Fuente: DANE, M6dulo ambiental, Encuesta Anual de Servicios — EAS 2021.

Notas: -Corresponde a la informacion reportada por las empresas que hacen parte de cada subsector y que cumplen
pardmetros de inclusién presentados en la Tabla 3. de la Ficha metodoldgica incluida al final del boletin.

-Porcentaje de empresas que realizaron inversién en actividades de proteccién y/o gestion ambiental. Se debe tener
presente que las opciones de respuesta no son excluyentes, es decir que una misma empresa pudo realizar inversiones

en una o varias actividades ambientales.
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Tabla 1. Porcentaje de empresas que realizaron inversion ambiental por actividad de proteccion y/o

gestion ambiental **, segtin actividad econémica del subsector servicios
Total Nacional

2021
| Di i
, Reducir o prevenir ~ Programa para uso nstrl{nj?ntos de poner . i Uode 'energ|as Otras actividades
Niimero de B . medicionagua  adecuadamente Proteccion alternativas para .
o las emisiones al  eficiente y ahorro de , ) Tui L. de proteccion y/o
Subsector Descripcion* empresas . quereisao  materidlesde  delsuelo suministro . .
i K aire agua R vibraciones . gestion ambiental
Madulo ambiental recircula desecho (%) eléctrico
(%) (%) (%) (%)
(') (') (k)
Almacenamiento y actividades complementarias al
H1 425 28 42 12 18 35 09 12 35
transporte
H2  Correoy servicios de mensajeria Il 14 85 14 85 14 14 28 14
Il Alojamiento 643 22 50 11 47 19 23 12 12
2 Restaurantes, catering y bares 1 07 24 07 48 07 10 02 11
J0 Actividades de edicion 101 10 10 10 10 0,0 10 00 00
J2 Actividades de programacion y trasmision de television I} 24 00 00 24 00 00 00 00
J3  Telecomunicaciones 175 40 34 06 14 11 06 23 06
Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de
i) 387 05 08 05 10 0,0 0,0 05 08
datos
IN1  Actividades inmobiliarias y alquileres sin operario 33 21 45 03 63 21 15 18 0,6
M1 Actividades profesionales, cientificas y técnicas 627 1,0 21 03 46 08 03 05 1,0
M2 Publicidad 160 19 31 00 25 00 00 00 25
N2 Agencias de Viaje 76 13 13 00 39 00 13 00 26
Actividades de empleo, sequridad e investigacion
N L 829 21 34 0,6 45 06 11 12 12
privada, servicios a edificios
Actividades administrativas y de apoyo a oficinas y
N4 otras actividades de apoyo a las empresas, excepto call 131 0,0 15 08 23 00 00 08 15
center
N5 Actividades de centros de llamadas - Call Center 4 2,7 68 14 54 00 14 00 14
P Educacion superior privada 158 44 16,5 63 2.2 51 25 89 10,1
Q  Salud humana 1.048 32 89 15 120 19 18 28 34
Juegos de azar, actividades deportivas, recreativas y
R " 166 12 36 06 18 24 06 06 18
esparcimiento
S Otras actividades de servicios *** 226 70 70 32 91 37 11 53 21

Fuente: DANE, M6dulo ambiental, Encuesta Anual de Servicios — EAS 2021.

Notas: * Corresponde a la informacion reportada por las empresas que hacen parte de cada subsector y que cumplen
pardmetros de inclusién presentados en la Tabla 3. de la Ficha metodoldgica incluida al final del boletin.

** Porcentaje de empresas que realizaron inversién en actividades de proteccién y/o gestién ambiental. Se debe tener
presente que las opciones de respuesta no son excluyentes, es decir que una misma empresa pudo realizar inversiones
en una o varias actividades ambientales.

***E| Subsector J1 Produccién, distribucion y exhibicién de peliculas cinematogréficas, por reserva estadistica se incluye
dentro del Subsector S Otras actividades de servicios.
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1.3 Actividades de proteccion y/o gestion ambiental en las cuales se
realizaron gastos en el sector servicios durante 2021

La principal actividad de proteccion y/o gestion ambiental en la que las empresas del sector
servicios indicaron haber realizado gastos en 2021, fue la disposicién adecuada de materiales de
desecho, reportandose las mayores participaciones en los subsectores de Salud humana con 37,5%,
Educacién superior privada con 32,3% y Otras actividades de servicios con 26,5%. Las menores
participaciones se presentaron en los subsectores de Desarrollo de sistemas informaticos y
procesamiento de datos con el 7,2%; Publicidad con el 7,5%; y Actividades de edicion con el 8,9%.
(Ver Grafico 7, Tabla 2, Anexos Cuadro 3)

Grafico 7. Porcentaje de empresas que reportaron gastos en actividades de proteccién y/o gestion
ambiental de disponer adecuadamente materiales de desecho
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Fuente: DANE, M6dulo ambiental, Encuesta Anual de Servicios — EAS 2021.

Notas: -Corresponde a la informacion reportada por las empresas que hacen parte de cada subsector y que cumplen
pardmetros de inclusién presentados en la Tabla 3 de la Ficha metodoldgica incluida al final del boletin.

-Porcentaje de empresas que realizaron gastos en actividades de proteccion y/o gestion ambiental. Se debe tener
presente que las opciones de respuesta no son excluyentes, es decir que una misma empresa pudo realizar gastos en
una o varias actividades ambientales.
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Con respecto a los gastos en Programa para uso eficiente y ahorro de agua, en la actividad de
Educacién superior privada se reporté la mayor participacién de empresas con el 22,2%, seguida
de Actividades de centros de llamadas - Call Center con el 18,9%; y de Otras actividades de servicios
con el 15,5%. La menor participacion se presento6 en el subsector de Actividades de programacion
y trasmision de television con el 2,4%, seguido de Desarrollo de sistemas informaticos y
procesamiento de datos con el 3,6% y de Actividades de edicion con el 4,0%. (Ver Gréafico 8, Tabla
2, Anexos Cuadro 3)

Grafico 8. Porcentaje de empresas que reportaron gastos en actividades de protecciéon y/o gestion
ambiental para uso eficiente y ahorro de agua

Total Nacional
2021
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Otras actividades de servicios

Correo y servicios de mensajeria m
Salud humana m

Almacenamiento y actividades complementarias al transporte

Alojamiento

Agencias de Viaje m
90

7

Actividades inmobiliarias y alquileres sin operario

Juegos de azar, actividades deportivas, recreativas y esparcimiento
Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a edificios
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 7,

Restaurantes, catering y bares 71

Telecomunicaciones

Actividades administrativas y de apoyo a oficinas y otras actividades de apoyo...
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Porcentaje de empresas que reportaron gastos en actividades de proteccion y/o gestion ambiental para
uso eficiente y ahorro de agua

Fuente: DANE, M6dulo ambiental, Encuesta Anual de Servicios — EAS 2021.

Notas: -Corresponde a la informacion reportada por las empresas que hacen parte de cada subsector y que cumplen
parametros de inclusién presentados en la Tabla 3. de la Ficha metodoldgica incluida al final del boletin.

-Porcentaje de empresas que realizaron gastos en actividades de proteccién y/o gestion ambiental. Se debe tener
presente que las opciones de respuesta no son excluyentes, es decir que una misma empresa pudo realizar gastos en
una o varias actividades ambientales.
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El 20,3% de las empresas del subsector Actividades de centros de llamadas - Call Center, reporté
gastos en actividades de proteccion por pagos a terceros por servicios de proteccién ambiental;
seguido del subsector Salud humana con el 19,1%; y de Educacion superior privada con el 18,4%.
Las actividades que reportaron la menor participacién de empresas fueron Agencias de Viaje con
el 1,3%; Publicidad con el 2,5%; y Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos
con el 2,8%. (Ver Grafico 9, Tabla 2, Anexos Cuadro 3)

Grafico 9. Porcentaje de empresas que reportaron gastos en actividades de proteccion y/o gestion
ambiental por Pagos a terceros por servicios de proteccion ambiental (mediciones, procesos de
gestion)
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Porcentaje de empresas que reportaron gastos en actividades de proteccién y/o gestion ambiental por Pagos a terceros
por servicios de proteccion ambiental [mediciones, procesos de gestion]

Fuente: DANE, M6dulo ambiental, Encuesta Anual de Servicios — EAS 2021.

Notas: -Corresponde a la informacion reportada por las empresas que hacen parte de cada subsector y que cumplen
parametros de inclusién presentados en la Tabla 3. de la Ficha metodoldgica incluida al final del boletin.

-Porcentaje de empresas que realizaron gastos en actividades de proteccién y/o gestion ambiental. Se debe tener
presente que las opciones de respuesta no son excluyentes, es decir que una misma empresa pudo realizar gastos en
una o varias actividades ambientales.
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Con relacion a los gastos por Contratar personal para trabajar en actividades de proteccion y/o
gestion ambiental, el 19,0% de las empresas del subsector Educacion superior privada reportaron
haber realizado esta actividad; seguido de Otras actividades de servicios con el 13,3%; y de Salud
humana con el 13,0%. La menor participacion de empresas en este gasto se encontré en el
subsector de Agencias de Viaje con el 0,0% seguido de Desarrollo de sistemas informaticos y
procesamiento de datos con el 1,8%. (Ver Grafico 10, Tabla 2, Anexos Cuadro 3)

Grafico 10. Porcentaje de empresas que reportaron gastos por Contratar personal para trabajar en
actividades de proteccion y/o gestion ambiental
Total Nacional

2021
Educacion superior privada 19,0
Otras actividades de servicios 133
Salud humana 13,0
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para trabajar en actividades de proteccion y/o gestion ambiental

Fuente: DANE, M6dulo ambiental, Encuesta Anual de Servicios — EAS 2021.

Notas: -Corresponde a la informacién reportada por las empresas que hacen parte de cada subsector y que cumplen
parametros de inclusién presentados en la Tabla 3. de la Ficha metodoldgica incluida al final del boletin.

-Porcentaje de empresas que realizaron gastos en actividades de proteccién y/o gestion ambiental. Se debe tener
presente que las opciones de respuesta no son excluyentes, es decir que una misma empresa pudo realizar gastos en
una o varias actividades ambientales.
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Tabla 2. Porcentaje de empresas del sector servicios que realizaron gasto ambiental, segtin subsector

por actividades de proteccion y/o gestion ambiental **
Total Nacional

2021
. Contrata personal para
, | Pagos a terceros  Uso de energias i B "
Nimero de ) . Programaparauso  Instrumentos de Disponer e , ) trabajar en actividades - Otras actividades
Reducir o prevenirlas Proteccion  Evitar ruidosy ~ por servicios de  alternativas para .
o empresas L . eficenteychorrode  medicionaguaque  adecuadamente W . B de de proteccidn y/o
Subsector Descripcion* ) emisiones al aire L ) delsuelo  vibraciones  proteccion suministro . L
Modulo agua redsa o recircula  materiales de desecho ) - proteccion y/o gestion gestion ambiental
) %) (%) %) ambiental eléctrico ;
ambiental (%) (%) (%) ambiental (%)
(%) (k)
%
Almacenamiento y actividades complementarias al
H 5 96 21 3 U5 80 59 144 33 108 61
transporte
H2 Correo y sevicios de mensajeria n 14 141 00 A 28 14 42 28 13 28
It Alojamiento 43 6,1 120 26 174 28 4 19 17 53 30
2 Restaurantes, catering y bares 21 38 IAl 19 154 21 14 18 17 45 2
00 Actividades de edicion 101 10 40 00 89 10 10 99 00 40 30
12 Actividades de programacin y trasmision de television Q2 48 24 00 95 00 00 Al 00 48 00
BB Telecomunicaciones 175 69 69 11 154 23 29 63 46 46 23
Desarrollo de istemas informticos y procesamiento de
I} ki 21 36 03 Y] 03 08 28 13 18 36
datos
LNt Actividades inmobiliaria y alquileressin operario ki) 48 90 36 07 45 Al 7 21 90 15
M1 Actividades profesionales, cientificas y técnicas 01 33 12 06 134 16 10 6,1 14 41 43
M2 Publicidad 160 19 44 06 15 00 00 25 06 38 06
N2 Agencias de Viaje 76 13 92 13 18 00 26 13 26 00 26
Actividades de empleo, sequridad e investigacion privada,
1} o 829 33 Al 11 123 12 14 46 1 31 19
senvicios  edificios
M Attllv.|dadesadmmmratwasydeapoyoaofmmasyotras i 23 4" 0 2 0% " M 0% 23 23
actvidades de apoyo a las empresas, excepto callcenter
N5 Actividades de centros de llamadas - Call Center % 108 189 00 %3 41 27 203 14 122 122
P Educacion superior privada 158 89 22 89 323 89 32 184 101 190 16
Q  Salud humana 1048 62 138 31 315 37 28 191 4 130 4
Juegos de azar, actividades deportivas, recreativas y
R . 166 12 18 36 1 36 12 60 06 60 48
esparcimiento
S Otras actividades de servicios 26 142 155 49 265 62 31 113 31 133 58

Fuente: DANE, M6dulo ambiental, Encuesta Anual de Servicios — EAS 2021.

Notas: * Corresponde a la informacion reportada por las empresas que hacen parte de cada subsector y que cumplen
pardmetros de inclusién presentados en la Tabla 3. de la Ficha metodoldgica incluida al final del boletin.

** Porcentaje de empresas que realizaron gastos en actividades de proteccion y/o gestion ambiental. Se debe tener
presente que las opciones de respuesta no son excluyentes, es decir que una misma empresa pudo realizar gastos en
una o varias actividades ambientales.

***E| Subsector J1 Produccién, distribucion y exhibicion de peliculas cinematogréficas, por reserva estadistica se incluye
dentro del Subsector S Otras actividades de servicios.
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Ficha Metodoldgica

Objetivo: el moédulo ambiental incluido en la Encuesta Anual de Servicios EAS 2021, tiene por
objetivo indagar sobre la inversion y el gasto en proteccién y/o gestion ambiental y obtener
informacion asociada a actividades e instrumentos de manejo ambiental implementadas por las
empresas del sector servicios.

Universo de estudio: son las unidades econdmicas formalmente establecidas (con NIT y registro
mercantil) ubicadas en el territorio nacional, y dedicadas a la prestacion de los servicios definidos
en el alcance tematico.

Tipo de investigacion: censo de empresas que cumplen los parametros de tamafo de ingresos
y personal que se presentan para la poblacién objetivo.

Poblacion objetivo: esta conformada por las empresas formalmente establecidas (con NIT y
registro mercantil) ubicadas en el territorio nacional, y dedicadas a la prestacion de los servicios
definidos en el alcance tematico y que cumplen los criterios de personal o de ingresos anuales.

Cobertura: se entregan resultados a nivel nacional, para cada uno de los subsectores analizados.
Unidad estadistica: corresponde a una empresa o parte de ella que, de manera independiente,
se dedica en forma exclusiva o predominante a la prestacion de las actividades de servicios
definidas en el alcance tematico, dentro del territorio nacional, y respecto de la cual exista o pueda

recopilarse la informacion.

Numero de fuentes: 6.093 empresas incluidas en la Encuesta Anual de Servicios (EAS), que
respondieron el médulo ambiental.

Periodicidad: anual.
Método de Recoleccion: auto-diligenciamiento asistido por medio de aplicativo WEB.

Alcance tematico: empresas del sector servicios con dominios tematicos segun los subsectores
CllU Rev. 4.0 A.C., que cumplen los pardametros de inclusion que se presentan en la Tabla 3.

Periodos disponibles para los resultados: los resultados del médulo ambiental de la Encuesta
Anual de Servicios EAS, se encuentran publicados en la pagina WEB del DANE desde el periodo

de referencia 2019.

Medios de difusion y acceso: pagina WEB del DANE: https://www.dane.gov.co
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Tabla 3. Parametros de inclusion médulo ambiental Encuesta Anual de Servicios (EAS) 2021
|
N Descripcion actividad Actividades Nuamero de .ngresos
Subsector L . 1 Millones de
econémica CllU Rev. 4 A.C. personas
pesos
H1 Divisién 52 Almacenamiento y actividades complementarias al transporte 40 3.000
H2 Division 53 Correo y servicios de mensajeria 40 3.000
11 Divisién 55 Alojamiento 10 1.000
12 Division 56 Actividades de servicios de comidas y bebidas 40 3.000
Jo Division 58 Actividades de Edicion 10 1.500
Division 59, - . . . I
J1* Actividades cinematograficas, de video y programas de television 40 2.000
excepto Clase 5920
" Divisién 60 y Clase 6391 Act{v!dades de progrﬁmaaon, Fr§n5m|5|on y/o difusién y 40 2,000
Actividades de agencias de noticias
J3 Division 61 Telecomunicaciones 40 3.000
L L Desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, analisis,
Divisién 62, Division 63, s ” e -
J4 disefios, programacién, pruebas), consultoria informatica y 75 3.000
excepto Clase 6391 . . . - . ha
actividades relacionadas; y actividades de servicios de informacién
L Seccion L. Division 68 Actividades inmobiliarias 75 3.000
Actividades  profesionales, cientificas y técnicas. Comprende:
Actividades juridicas y de contabilidad. Actividades de
. Divisiones 69, 70, 71, 72, admi:isttracién e'mpreéatiél, consultoria d,el' 'gestt'ién'. Actiridadfes de e 000
Clase 7320, Division 74 arqull gc ura e ingenieria; en‘sayos y anélisis técnicos. 'nve's, igacion .
cientifica y desarrollo. Estudios de mercado y realizacion de
encuestas de opinion. Otras actividades profesionales, cientificas y
técnicas.
M2 Clase 7310 Publicidad 75 3.000
N1 Divisién 77 Actividades de alquiler y arrendamiento 75 3.000
N2 Division 79 Actividades de agencias fie viaje, operadores turisticos, servicios de 20 3.000
reserva y actividades relacionadas
N3 Divisiones 78, 80 y 81, Actividades de empleo. Actividades de seguridad e investigacion 75 3,000
excepto Clase 8130 privada. Actividades de servicios a edificios ’
N Division 82 Acnwdac!e§ administrativas y de apoyo de oficinas y 75 3,000
otras actividades de apoyo a las empresas, excepto call center
N5 Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (call center) 75 3.000
P Grupo 854 Educacion superior 20 1.000
Q Divisiones 86 Actividades de atencion de la salud humana. 40 3.000
Activi . . .
R Divisiones 92 y 93 ctuvnd.ad'es de juegos de azar, deportivas, recreativas y 40 2000
esparcimiento
Division 90, Clase 9511 - -
S wision ase Otros actividades de servicios 40 2.000

y Grupo 960

Fuente: DANE, Médulo ambiental, Encuesta Anual de Servicios — EAS.

Notas:

2 La letra corresponde a la seccién segun ClIU Revisién 4 A.C. y el niUmero se asigné como un consecutivo, de acuerdo con el grupo de
actividades, dentro de la misma seccién.

1 Alcance tematico y cobertura de la operacion estadistica relacionada con los pardmetros por seccion con nimero de personas e
ingresos en millones de pesos.

* El Subsector J1 Produccién, distribucién y exhibicién de peliculas cinematogréficas, por reserva estadistica se incluye dentro del
Subsector S Otras actividades de servicios.
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Glosario

Actividades de proteccion ambiental: actividades econdémicas que cumplen un proposito
primario (causa finalis) de prevenir, reducir y eliminar la contaminacién o cualquier otra forma de
degradacién del medio ambiente. (Sistema de Contabilidad Ambiental y Econdmica, 2012).

Actividades de gestion de recursos: actividades cuyo objetivo principal es preservar y mantener
el stock de recursos naturales y de esta manera salvaguardarlos de su agotamiento. (Sistema de
Contabilidad Ambiental y Economica, 2012).

Empresa: entidad institucional en su calidad de productora de bienes y servicios. Es un agente
econdmico con autonomia para adoptar decisiones financieras y de inversién y con autoridad y
responsabilidad para asignar recursos a la produccion de bienes y servicios y que puede realizar
una o varias actividades productivas. La empresa es la unidad estadistica para la que se compilan
las estadisticas financieras de las cuentas de ingresos y gastos y de financiacion de capital, en el
Sistema de Cuentas Nacionales - SCN. (DANE, Clasificacion Industrial Internacional Uniforme CIIU
Revision 4 A.C)

Gastos corrientes en proteccion ambiental: los gastos corrientes en proteccion ambiental
comprenden fundamentalmente los bienes o servicios producidos cuya utilizacién tienen una
duracion inferior a un afio y dentro de los cuales pertenecen los costos de personal, costos de
operacion y el mantenimiento de instalaciones y equipos. Incluye los costos de los servicios
ambientales proporcionados por terceros. (Sistema de Contabilidad Ambiental y Econdmica,
2012).

Inversion en proteccion ambiental: se trata de partidas utilizadas para incrementar los activos.
Esto significa que las inversiones estan destinadas al uso en forma continua durante mas de un
afo, cuya finalidad principal es la proteccién del medio ambiente. (Sistema de Contabilidad
Ambiental y Econdmica, 2012).

Servicios: los servicios son productos heterogéneos generados cada vez que son solicitados,
sobre los cuales no recaen derecho de propiedad por parte del usuario y no pueden ser
negociados separados de su produccién, ni pueden ser transportados ni almacenados. Lo que se
vende es el derecho al uso de un servicio cada vez que sea requerido. (Organizacién de Naciones
Unidas, Sistema de Cuentas Nacionales, 1993, paragrafo 6,8.)

Sistema de gestion: es un grupo de elementos interrelacionados usados para establecer la
politica y los objetivos. Incluye la estructura de la organizacion, la planificacion de las actividades,
las responsabilidades, las practicas, los procedimientos, los procesos y los recursos. Asi, se
entiende a la gestion ambiental como una parte del sistema de gestion de una organizacién que
tiene como objetivo desarrollar la politica ambiental y gestionar las actividades productos o
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servicios que interactian con el medio ambiente y que potencialmente pueden tener impactos
ambientales significativos. Norma Técnica Colombiana (NTC - ISO 14001), (ICONTEC, 2004, p. 3).
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