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Encuesta sobre Ambiente y Desempeio

ce e . Periodo d leccia
Institucional Nacional - Departamental EDI -EDID erioco de recofeccion

2025 * Julio — septiembre de 2025
Ficha técnica Periodo de referencia
Objetivo « Ultimos 12 meses
Conocer la percepciébn que tienen los/as servidores/as
publicos/as sobre el ambiente y el desempefio de las Muestra
entidades donde prestan sus servicios, a partir de su
experiencia laboral y personal durante los Ultimos doce * Orden nacional: 28.582 servidoras(es)
meses, para contribuir a la toma de decisiones que * Gobernaciones y alcaldias: 11.977 servidoras(es)
promuevan el desarrollo institucional del Estado
Colombiano. Encuestas completas
Poblacién objetivo * Orden nacional: 26.742 servidoras(es)

Servidores(as) publicos de las gobernaciones y alcaldias de 0 (O SEMEEEES el Ik (1420 SERTe O (ES)

ciudades capital de departamento, con un tiempo de

. . . : Cobertura
servicio en la entidad superior a seis (6) meses y que laboran
en la administracion central del departamento/ ciudad « Orden nacional: 93.6%
capital. En total 32 gobernaciones y 31 alcaldias incluyendo + Gobernaciones y alcaldias: 95,4%

el Distrito Capital.



Diseito muestral Cuestionario @

* Instrumento estandarizado para todas las entidades

+ Muestreo probabilistico biestratificado. El primer estrato participantes.
a nivel de entidad y el segundo estrato por nivel
jerarquico al interior de cada entidad. En entidades « Auto diligenciamiento en cuestionario electronico (web) o
con menos de 110 servidores se realiza censo. papel.

.. » Respuestas cerradas.
» Actualizacion marco muestral

Se solicita a la oficina de recursos humanos de cada una + La mayoria de las preguntas indagan por el acuerdo o

de las entidades, la lista del personal, o némina con desacuerdo frente a determinadas afirmaciones.
informacion sobre cada servidor, incluyendo datos

& 5N€UESTASOIREAMBIENTE
sobre la ubicacion laboral y el cargo desempefiado por J DANE rpeee — e

Sujee/a medioo/o
Oheina de conl e

cada uno.

[ P————
Ofing e lrss b

000000000000

* Criterios de seleccion muestral

* Tipo de vinculacién: libre nombramiento, carrera e % S——
administrativa y provisionalidad. s e T e

5 coption € s

© 000000

— = I [ ]
fioeremiatem i e I e i o

Eomphiot

* Fecha de ingreso a la entidad: minimo seis meses s SEp—
de servicio en la entidad. -

e )
piblica? (Opeisn de respussis imce)
1. s i,

Fobo d conkoes.
fotade s

Fresicn do pricuors sobr o deecivs de o enidod
Frosicn el s iomodice.
Compieidod de s vamies

9. Foa d ronsperenciay cceso o s oemacin:

2
3
B
6
7
6

* Ubicacion laboral: sede principal de la entidad.

10 Fobode veedia cekodan Coskol socil,
85 Ningnodo s criicrs

00000000000 §




Estructura del cuestionario

Ambiente institucional

Experiencia personal de
trabajo

Mi trabajo

Condiciones de trabajo

Teletrabajo

Discriminacion laboral

Entorno de
trabajo

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025

Gestion del Talento
Humano

Vinculacion

Crecimiento
laboral

Evaluacion del
desempeno

Expectativas
Motivaciones

Desvinculacion - Retiro

Desempeno institucional

Uso de tecnologia e
informacion

Rendicion de cuentas

<

—

Gestion de la entidad

Prevencién de
prdcticas irregulares

)



Resultados 2025
Total orden nacional, e

S 7
wch v' -

gobernaciones y alcaldias =

g

Caracterizacion de la
poblacidon encuestada



Porcentaje de servidores(as) segun sexo: @

Orden nacional Gobernaciones Alcaldias

® Hombre = Mujer B Hombre & Mujer ® Hombre = Mujer

40,4%
47,0%
53,0%

59,6%

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
+ Datos expandidos con proyecciones de poblacion elaboradas con base la actualizacion del marco muestral que anualmente se realiza a través de las oficinas
de recursos humanos de cada una de las entidades del orden nacional y orden territorial participantes.

+ Poblacién de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias
DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun rango de edad:

Orden nacional

B Menor de 29 ainos
41-50 anos

4,9%

31,2%

31,4%

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
Poblacién de referencia: 64.435 servidores del orden nacional

Gobernaciones

2,6%

42,8%

28,7%

; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias

M 29-40 afos
B Mayor de 50 afios

25,8%

Alcaldias

3.2%

37,.8% 29,5%

29,6%

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun nivel jerarquico:

Orden nacional

14,7%

73,4%

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

11,9%

Gobernaciones

m Directivo/asesor M Profesional/técnico

14,7%

22,0%

63,3%

Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias

Alcaldias

Asistencial

62,3%

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) nivel educativo:

Orden nacional Gobernaciones
B Ninguno a educacién media Superior
4,6%
3,9%

31,4%

59,9%

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias

B Posgrado

35,6%

54,6%

Alcaldias

4,2%

41,1%

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) tipo de vinculacion:

60,0 56,4
53,1

400 357
g 1]
o 29,0
T
=
9 20,0 19,6
a 20,0 16,7 15’7
o 12,2

9,2
6,2 6,2 7.2 5,4
B e o B2
0,0
Concurso de  Nominacion por  Registro en Vinculacién a Postulacion  Nominacién por Otro
méritos el representante bancos de hoja través de planta directa a través una persona que
legal de la de vida provisional de la pagina trabaja en la
entidad web de la entidad
entidad
W Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias



Porcentaje de servidores(as) con discapacidad: @

100,0 97,8 97,5 96,9

80,0
g
P 60,0
.5.
c
()]
Y 40,0
o
o

20,0

2,2 2,5 31
00 — ]
Si No
B Nacional Gobernaciones W Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

» Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias
DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) con discapacidad por categorias de discapacidad: @

Fisica 49,4

Auditiva 20,9

Visual 21,0
Psicosocial (mental)
Multiple

Intelectual

Categorias de discapacidad

Sordoceguera

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0
Porcentaje (%)

B Alcaldias ™ Gobernaciones M Nacional

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

* Poblacion de referencia: 1.421 servidores del orden nacional; 338 gobernaciones, 257 alcaldias
DIMPE - GIT Capital Social



Resultados 2025

Total orden nacional,
gobernaciones 'y
alcaldias

Experiencia personal de
trabajo




)

Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con los siguientes enunciados sobre su
trabajo
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

Pensando en su trabajo ;qué tan de acuerdo o en desacuerdo esta usted . Diferencia puntos
] o q Porcentaje %
con las siguientes afirmaciones? porcentuales 2025-2024
P : Ctrabaio. sin i 97,2 I 00
Doy mi mejor esfuerzo para cumplir con mi trabajo, sin importar 972 05
las dificultades que existen. 7.5 I 04
94,5 I 09
Estoy orgulloso del trabajo que hago. 95,1 05
95,0 IN—— 0,1
91,0 I 17
Estoy satisfecho con mi trabajo. 92,9 2,1
92,8 [N—— 0.2
o1,5 N 09
Me siento feliz de trabajar en esta entidad. 93,0 05
o37 01
, . : . 79,7 I 04
Estoy dispuesto extender mi jornada para terminar un trabajo 827 00
pendiente. 1 '
82,1 00 . Orden nacional
. . . . s0 I =7 Gobernaciones
Me exigieron cumplir con tareas por fuera de mi horario laboral. 30,6 2,5
31 I 27 [ Acaiias
f f
0 97,7

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
* Seincluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo

* Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias . .
DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun si consideran o no que su trabajo en la entidad le :
permite mantener un equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

100,0
81,3 83,4 83,9
80,0
S
o 600
&
S
o 40,0
<)
o
20,0
88 70 70 100 96 92
- [ ] ] L] L]
Si No Prefiere no contestar
B Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
Opcidn Unica respuesta
Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as)
segun si consideran que su
trabajo en la entidad le permite
mantener un equilibrio entre su
vida personal, familiar y laboral

Total orden nacional y sectores
administrativos
2025

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Incluye respuesta SI

Porcentaje de servidores que consideran que su trabajo en la entidad les permite
mantener un equilibric entre su vida personal, familiar y laboral
Rama Legislativa
Minas y Energia
COrganismos Autonomos
COrganismos de Control
Hacienda y Crédito Pdblico
Entes universitarios autdnomos
Comercio Industria y Turisma
Estadisticas
Vivienda, Ciudad y Territorio
Funcion Pablica
Crganizacion Electoral
Agricultura y Desarrollo Rural
Transporte
Corporaciones autondmas regionales y de desarrallo sostenible
Salud y Proteccion Social
Total orden nacional
Presidencia de la Republica
Defensa Macional
Planeacion
Tecnologias de la Informacian y las Comunicaciones
Educacion Macional
Inclusion Social y Recondiliacion
Justicia y del Derecho
Interiar
Rama Judicial
Ambiente y Desarrollo Sostenible
Cultura
Trabajo
Relaciones Exteriores
lgualdad y género
Ciencia y Tecnologia
Deporte

Poblaciéon de referencia: 64.435 servidores del orden nacional

Porcentaje
%

30,6 [N
26,2 [N
86,7 [N
86,0 N
a5, [
a5,z [
34,4 [
243 N
82,9 N
81,4 N
21,3 [
20,2 N
20,2 [N
80,7 N
20,2 [N
79,4 I
79,1
75,0
77,5 I
77,6 I
77,3 I
76,7 N
76,7 N
76,6 I
76,0
75,1
74,6
73,5
73,2
72,6 N
63,5 [N
63,2

Diferencia puntos
porcentuales 2025-2024
B3
45
-1,8

04

2,2
63
0,4
49

03

1.4

26
40
5.1

1,3

1,4
0.0
5,2
1,5

1,4
24

2,5
6,2

1,1

2.4

0,5

20
04

33
0,8
24,3
6,2

-3,1

]

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun si consideran o no que su trabajo en la entidad le

Porcentaje (%)

. oge . .
permite mantener un equilibrio entre su vida
°
Total orden nacional por sectores 2023 -2025
90,6
90,0 ° 86,8 86,7 86,0 85,8 85,8 84,4 84,3 829
. H ° ° . 81,4
s H [} .
[ []
H . ]
70,0
50,0
30,0
. . . Hacienda y Entes Comercio Vivienda, .,
R.ama. Mlnas/y Orgam/smos Organismos Crédito  universitarios Industriay = Estadisticas =~ Ciudady Fu,nulon
Legislativa Energia Autonémos  de Control - ) X L Publica
Puablico auténomos Turismo Territorio
2023 83,9 80,9 83,1 83,3 83,5 81,8 81,8 77,6 85,7 76,0
#2024 84,4 82,2 884 86,4 83,6 79,5 84,7 794 82,6 80,0
® 2025 90,6 86,8 86,7 86,0 85,8 85,8 84,4 84,3 829 814

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
* Incluye respuesta S|

oge
personal, familiar y laboral
81..3 80,8 80,8 80,7 80,2 79,4 79,1
L] ° ° [ N - °
| a $
Corporacion
. es . .
Organizacion Agriculturay autondémas Salud‘yl Total orden Presidencia
Desarrollo  Transporte - Proteccion . dela
Electoral regionales y - nacional o
Rural Social Republica
de desarrollo
sostenible
76,9 73,8 75,2 784 77,0 77,5 76,0
83,9 76,8 75,7 794 7838 794 74,0
81,3 80,8 80,8 80,7 80,2 794 791

Entidades orden nacional por sector

Poblacion de referencia: 65.445 servidores del orden nacional (2025)

2023 = 2024 e 2025

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun si consideran o no que su trabajo en la entidad le

permite mantener un equilibrio entre

Total orden nacional por sectores 2023 -2025

78,0
80,0
[}
60,0
Q
N
~ 400
2
o]
-
3
v 200
1Y
(o]
o
0,0
Defensa
Nacional
2023 73,6
= 2024 76,5
® 2025 780

77,8
[}

Planeacion

75,6
79,2
77,8

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Incluye respuesta Sl

77,6

Tecnologias de
la Informacion
y las
Comunicacion
es
75,5
752

77,6

773
:

Educacion
Nacional

78,9
798
773

76,7

Inclusion
Social y
Reconciliacion

70,0
70,5
76,7

76,7

Justicia y del
Derecho

76,3
77,8
76,7

76,6

Interior

741
789
76,6

su

vida

76,0

Rama Judicial

70,2
76,5
76,0

personal,
75,1 74,6
H [}
Ambiente y
Desarrollo Cultura
Sostenible
701 731
731 74,2
751 74,6

Entidades orden nacional por sector

2023

Poblacion de referencia: 65.445 servidores del orden nacional (2025)

= 2024

* 2025

oge
familiar
73,8 73,2
: L]
Trabajo Relac!ones
Exteriores
713 733
70,5 724
73,8 73,2

y

laboral
72,6
" 68,8
. 63,8
L]
u L[]
L]
Igueldad y Ciencia y Deporte
género Tecnologia
0 61,1 60,6
48,3 62,5 66,8
72,6 68,8 63,8

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as)
segun si consideran que su
trabajo en la entidad le permite
mantener un equilibrio entre su
vida personal, familiar y laboral

Total gobernaciones y
entidades
2025

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

* Incluye respuesta Sl
* Poblacion de referencia: 10,374 servidores de gobernaciones

Porcentaje de servidores que consideran que su trabajo en la entidad les permite
mantener un equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral

Caldas
Atldntico

La Guajira
Casanare
Morte de Santander
Risaralda
Magdalena
Antioquia
Bolfvar
Boyacd

Yalle del Cauca
Quindio
Cundinarmarca
Checd

Total Gobernaciones
Guainia

Sucre

César

Tolima
Guaviare
Cérdoba

Meta

Vaupés

Huila

Cagueta
Vichada

San Andrés
Marific
Santander
Arauca
Putumayo
Cauca
Arnazonas

Porcentaje
%

91.2 [
89,9 N
85,6 [N
8,0 NN
87,5 [
7,5 I
87,2 [
57,2 I
86,3 [
86,3
86,1 [N
83,9 [
83,5 [
83,6 [
83,4
833
83,0 [
81,5 I
814 [N
81,1
80,5 [
80,3 N
60,2 [N
80,2 [
80,2 [
80,0 N
79,5
7.2 I
75,9 [
757 I
734 [
71,2 .
495 [

—

0 91,2

Diferencia puntos
porcentuales 2025-2024

107
3.0
49

5,1
-04
3,9
10,9
20
1,8
41
1,8

09

20
14,3
1.6
-3,2
43
-0,7

-56
20
6,6

13
-5,4

00
5,0

6,5
-3,6

22
-6,4
3,0

3

-250

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun si consideran o no que su trabajo en la entidad le :

permite mantener un equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral
Total por gobernaciones 2023 - 2025

100,0
91..2 89,9 886 38.0 875 =
'
90,0 ° A .' ' 87,5 87,2 87,2 86,3 86,3 86,1
- : ° ° ° ° s ° . 83,9 83,9 83,6 83,4 83,3 83,0
[ ] [ ] [ ]
;\? " ] [ ] ] 2 e
S 800
2, -
©
-
g
9 70,0
T
[o]
-8
60,0
50,0
Norte d Valle del Cundi Total
Caldas Atlantico La Guajira Casanare orte de Risaralda ~ Magdalena  Antioquia Bolivar Boyaca ate e Quindio undinamar Chocé  Gobernacion  Guainia Sucre
Santander Cauca ca es
2023 84,3 91,2 87,1 86,1 88,9 796 81,7 859 87,6 829 83,6 87,1 82,0 71,8 82,5 914 853
W 2024 90,8 86,3 82,6 85,2 81,3 90,8 778 81,7 92,2 89,1 84,7 82,0 85,7 82,7 83,0 83,8 819
© 2025 91,2 89,9 88,6 88,0 87,5 87,5 87,2 87,2 86,3 86,3 86,1 83,9 83,9 83,6 83,4 83,3 83,0
Gobernaciones

2023 = 2024 ® 2025
Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

* Incluye respuesta S|
* Poblacion de referencia: 10.374 servidores de gobernaciones (2025) DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun si consideran o no que su trabajo en la entidad le

permite

100,0

90,0

80,0

70,0

Porcentaje (%)

60,0

50,0

40,0

2023
m 2024
© 2025

César
854
88,4
81,5

mantener

81,4

Tolima
71,5
74,6
81,4

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
* Incluye respuesta Sl
» Poblacion de referencia: 10.374 servidores de gobernaciones (2025)

81,1

Guaviare
75,5
78,0
81,1

un

80,5

Cérdoba
91,6
81,5
80,5

86,3
°

Meta
74,5
83,7
80,3

80,2
°
[

Vaupés
70,0
76,1
80,2

equilibrio entre
Total por gobernaciones 2023 - 2025

80,2

Huila
78,5
87,6
80,2

2023

su vida personal,
80,2 80,0 79.8 79,2
° ® ] °
[ ]
[ ]
Caqueta Vichada San Andrés  Narifio
81,5 78,0 80,7 82,2
75,2 78,6 80,6 70,7
80,2 80,0 79,8 79,2
Gobernaciones
= 2024 ® 2025

familiar
[ ]
75,9 75,7
[ ] [ ]
]
Santander | Arauca
81,6 74,1
88,2 71,2
75,9 75,7

laboral
7;4 =
° 71,2
°
[ ]
49,5
°
Putumayo Cauca Amazonas
69,8 66,1 82,3
757 64,8 78,1
73,4 71,2 49,5

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores que consideran que su trabajo en la entidad les permite

Porcentaje

b

Diferencia puntos

Porcentaje de servidores(as)
segun si consideran que su
trabajo en la entidad le
permite mantener un
equilibrio entre su vida
personal, familiar y laboral

Total alcaldias y entidades
2025

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Incluye respuesta SI
Poblacion de referencia: 10.941 servidores de alcaldias

mantener un equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral

Sincelejo
Barranquilla
Monteria
Medellin
Cartagena de Indias
Flarencia

San Jose de Cucuta
Meiva

Total Alcaldias
Inirida

Mitu

Yopal

Santa Marta
Pereira

Ibague
Santiage de Cali
Bucaramanga
Armenia
Bogota D.C
Manizales
Valledupar
Villavicencio
Popayan
Arauca

CQuibda

Leticia

Pasto

Mocoa
Richacha

Tunja

San José del Guaviare
Puerto Carrefio

0 92,4

porcentuales 2025-2024

45
1,2
5,6
-1,0
0,6
53
04
23
1.5
0,0

3,3
37
0.0
20
19

-

49

— ;i1
-4.5

1.1
-5,9

82
6,8
40

522

-86

-47

0,4

-85
-40
74

144

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje (%)

Porcentaje de servidores(as) segun si consideran o no que su trabajo en la entidad le
permite mantener un equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral
Total por alcaldias 2023 -2025

100,0
92,4 91,6
°
90,0 L 87,4 86,9 86.4 8
' 1 ’ 5,6 84,9
» ° ] N . .. 84.,6 83,9 83,9 83,3 83,3 83,1 82,6
- - ° . ° ° [ °
80,0 L] [ ] n =
70,0
60,0
50,0 |
Sincelejo  Barranquilla| Monteria Medellin Car‘tage’na Florencia san Jose/de Neiva TOta, Inirida Mitd Yopal Santa Marta  Pereira
de Indias Cucutd Alcaldias
2023 87,7 95,6 91,0 83,7 80,6 70,0 77,8 86,9 814 72,4 74,1 76,4 86,8 78,8
B 2024 88,0 90,4 81,8 87,9 85,8 80,1 853 823 82,4 83,9 80,0 79,6 83,1 80,6
e 2025 92,4 91,6 87,4 86,9 86,4 85,6 84,9 84,6 83,9 83,9 83,3 83,3 83,1 82,6
Alcaldias

2023 = 2024 e 2025

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Incluye respuesta SI
Poblacion de referencia: 10.941 servidores de alcaldias (2025)

Ibague
79,6

80,7
82,5

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun si consideran o no que su trabajo en la entidad le
equilibrio entre

permite mantener un
Total por alcaldias 2023 -2025

100,0
90,0
82.'1 81’,6 81':4 8Q.6 80,2 79.4
80,0 (] e °
u
Q)
t 70,0
2
©
+ 60,0
[=
(/]
2 50,0
° )
o
40,0
30,0
200 -
antlcaagl]io € Bucaramanga Armenia Bogoté D.C Manizales Valledupar
2023 78,4 799 78,0 78,7 78,7 89,7
W 2024 712 83,7 82,5 85,1 79,1 85,3
®2025 82,1 81,6 81,4 80,6 80,2 794

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
* Incluye respuesta Sl
* Poblacion de referencia: 10.941 servidores del alcaldias (2025)

79,2

Villavicencio

79,4
71,0
79,2

2023

su vida
78,5 774
b °
n [ ]
Popayan Arauca
76,2 814
7,7 733
78,5 774
Alcaldias
= 2024

personal,
766 75,0

[ ] .'

[ ]

Quibdo Leticia

69,2 67,2

24,3 83,6

76,6 75,0

* 2025

familiar
79,1 69,7
L] [ ]
Pasto Mocoa
736 68,9
74,8 70,1
70,1 69,7

y

laboral
69,6
"
66,6
o & 63,7
°
[ ]
Riohacha Tunja san Jose del
Guaviare
74,7 76,6 64,7
781 70,6 711
69,6 66,6 63,7

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con los siguientes enunciados sobre su :
trabajo

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

Pensando en su vida personal y familiar, ;qué tan de acuerdo o en Diferencia puntos

- L - P taje %
desacuerdo esta usted con las siguientes afirmaciones? Sl porcentuales 2025-2024

He tenido el tiempo suficiente para compartir con mis familiares . ;::
© seres queridos. 75,7 I 21
. : - S . 67,3 I 37
He dedicado tiempo suficiente a mis aficiones, intereses y o8 an
cuidado personal 71,5 I "
Orden nacional
: - : . o 211 1,2
He tenido dificultades para cumplir con mis responsabilidades 1 - ' Gobernaciones
- . . . . 21,9 0,0
familiares debido al tiempo que dedico al trabajo. 216 I 18 . Alcaldias
I I
0 756

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
* Seincluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
» Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias. DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) que teletrabajan y que no teletrabajan @
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

100,0
87,1 87,8

80,0
_ 67,0
8
o 600
.5
S
O 400 33,0
<)
o

20,0 12,9

0,0

Teletrabaja No teletrabaja
B Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo.
Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias. DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as)
segun su modalidad de
trabajo principal durante los
ultimos tres meses

Total orden nacional y
sectores administrativos
2025

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Opciodn Unica respuesta
Poblaciéon de referencia: 65.445 servidores del orden nacional.

Porcentaje de servidores que se encuentran en teletrabajo durante los ultimos tres

meses
Minas y Energia
Crganismos Autondmos
Tecnologias de la Informacion y lasComunicaciones
Hacienda y Crédito Pdblico
Ambiente y Desarrollo Sostenible
Comercio Industria y Turismo
Estadisticas
Inclusion Social y Reconciliacion
Agricultura y Desarrollo Rural
Ciencia y Tecnologia
Deporte
Salud y Proteccidn Social
Educacion Macional
Total Nacional
Vivienda, Ciudad y Territorio
Cultura
Funcién Publica
Presidencia de la Republica
Interiar
Transparte
Justicia y del Derecho
Rama Legislativa
Trabajo
Crganismos de Control
Rama Judicial
Entes universitarios auténomaos
Planeacian
Relationes Exteriores
Corporaciones autondmas regionales y de desarrollo sostenible
Defensa Macional
Organizacion Electoral
lgualdad y género

Porcentaje Diferencia puntos
S porcentuales 2025-2024
26,1 I 2,9
31,7 13
70,2 10,1
65,9 [N 6,7
53,5 0,6
55,3 -5,6
43,3 I 57
423 m 27
38,5 13,8
39,1 8,8
33,7 31,5
7.4 -1,3
36,5 94
34,0 -0,6
31,0 0 1,4
30,5 N -1,9
30,2 -22,3
29,53 0 58
249 0 7.0
2470 -6,9
24310 -2,5
2260 -3,0
2070 9.1
2070 0,0
19,1 [ -26
19,0 [l -3,3
16,0 1 -1,0
11,410 -23
1000 0,1
701 -1,8
421 -1.1
371 3,2
A
0 86,1

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as)
segun su modalidad de
trabajo principal durante los
ultimos tres meses

Total gobernaciones y
entidades
2025

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Opciodn Unica respuesta
Poblacion de referencia: 10.374 servidores de gobernaciones.

Porcentaje de servidores que se encuentran en teletrabajo durante los Gltimos tres

Antioquia
Cauca

Narifio

La Guajira
Bolivar
Magdalena
Valle del Cauca
Guainia
Guaviare
Sucre

Talima

Total Gobernaciones
Atlantico
Amazaonas
CQuindio

5an Andrés
Vichada
Cdrdoba
Risaralda
Casanare
Meta

Boyaca
Arauca
Cundinamarca
Chocd

Huila

César

Morte de Santander
Caldas
Santander
Yaupés
Caqueta
Putumayo

31,4
17,6 0
1740
1700
16,2 |
1230
1470
1440
1420
1360
1320
1290
12,70
12211
1210
11,80
103l
1040
a3l
93l
93l
841
7.8l
750
70l
6,61
621
561
54|
501
a3l
40|
10|

0o 314

Porcentaje
Meses k.

Diferendcia puntos
porcentuales 2025-2024

6,2
=34
52
4.1
-05

-01
35
4.5
55
-0.8
12
0.3
0E
Ert: ]
32
23
55
03
6,0
21
b1
0.5
-5
-B5
=38
Er
2.6
00
13
13
16
B3
-4 B

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as)
segun su modalidad de
trabajo principal durante los
ultimos tres meses

Total alcaldias y entidades
2025

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Opciodn Unica respuesta
Poblaciéon de referencia: 10.941 servidores de alcaldias.

Porcentaje de servidores que se encuentran en teletrabajo durante los dltimos tres

Bogota D.C
Mitid

Medellin
Quibdé
Popaydn
Cartagena de Indias
Sincelgjo

Total Alcaldias
Richacha

Santa Marta
Santiago de Cali
Barranquilla
Monteria

Tunja

Inirida
Bucaramanga
Pasto

Leticia

Armenia

Yopal

Pereira

Arauca

Meiva

Florencia
|bague
Valledupar
Mocoa
Manizales

San Jose de Cucuta
Villavicencio
San José del Guaviare
Puerto Carrefio

meses

42,0 N

2030
194
1401
1320
1310
1261
12200
11,40
1,10
11,00
1041
soll
LR |
7l
83l
871
LEY |
s0]
79]
79]
771
721
671
671
580
56
4,?|
3,6|
3,5|
20
0,0

Porcentaje

Diferencia puntos
porcentuales 2025-2024

-14,7
08
45
14
53

2.8
41
0,2
-7.3
04
-1,7
20
38
30
-6,3
6,0
-538
-3.5
09

g

40

e

-0,7

-1,7
15

v

-43

-1,1
02

v

-1,2

v

-0,1

-3,0

'

-40

11,7
00

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun veces por semana en promedio que ha ido @
presencialmente a su lugar habitual de trabajo durante los ultimos tres meses.
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

100,0
87,1878
80,0
o 67,0
)
@ 600
T
-
c
Y 400
1Y
(o]
a
20,0 12,9
89 1
. 37 19 1,9 3.8 51 29 22 3,8 3,9 4,0 23 05 04
00 — - | [ | — [ | || — ! !
No teletrabaja 2 veces por semana 3 veces por semana 1vez porsemana  Todos los dias de la 4 veces por semana
semana
H Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
Opciodn Unica respuesta

Poblacién de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias. DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun la principal dificultad que se le ha presentado a @
la hora de trabajar virtualmente

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

90,0 87,6
80,0

g 700 65,2 65,7

=~ 60,0

‘& 50,0

-

£ 400

g 30,0 20,5 23.3

a. 200 7.2 7.1
10,0 ' 32 1 42 13 32 47 08 20 21
0,0 o

No tengo impedimentos Algunas de mis funciones Fallas frecuentes con mi
para trabajar virtualmente. solo se pueden efectuar conexién a internet
de manera presencial.

No tengo el equipo No tengo un espacio de
adecuado para hacer mi trabajo fisico adecuado en

trabajo desde el lugar el lugar donde teletrabajo.
donde teletrabajo (por

ejemplo, computador)

B Nacional Gobernaciones H Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
Opciodn Unica respuesta
Poblaciéon de referencia: 21.252 servidores del orden nacional; 1.334 gobernaciones, 1.333 alcaldias. DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* sobre su experiencia de teletrabajo

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

Frente al teletrabajo, indigue hasta qué punto esta de acuerdo o en

desacuerdo con las siguientes afirmaciones:

Soy mas productiva/o cuando teletrabajo que en la oficina (o mi
lugar de trabajo habitual).

Mi entidad brinda los servicios y recursos necesarios para
apoyar mi salud mental mientras teletrabajo.

Cuando teletrabajo, me siento solajo y desconectada/o de mis
colegas.

Me siento mas ansiosa/o teletrabajando que en la oficina (o mi
lugar de trabajo habitual).

Estoy mas distraida/o de mis deberes laborales en el lugar
donde desarrollo el teletrabajo (o mi lugar de trabajo habitual).

Mi salud fisica ha empeorado desde que teletrabajo.

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
* Opcidn Unica respuesta

Porcentaje %

e, 1 I

59,2

56,4 [

ey ]

529

59,3 I
g9l

184

14,3 I
510

17,1

123
470

17,0

11,4
390

9,0
35l
1
I

0 69,1

» Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias.

Diferencia puntos
porcentuales 2025-2024

1.2
40,3

i

2,5

3,2
75
3,0

(]

0.9
2,5
-1,3

[}

-1.3
1,0

]

43

(]

0,7

v

2,8
1,9

0.6
15
0,1

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE - GIT Capital Social



Resultados 2025

Total orden nacional,
gobernaciones y alcaldias

Gestion del
talento humano

Diciembre de 2025




Porcentaje de servidores(as) que consideran importantes* los siguientes criterios
en los procesos de vinculacion del personal en su entidad
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

En los dltimos doce meses, ;Qué tan importantes fueron los siguientes Diferencia puntos

criterios en los procesos de vinculacidn de personal en su entidad?

Porcentaje 9%

La formacidn académica. 64,8
La experiencia profesional previa. 61,2

Las competencias laborales. 59,5

Ayuda de familiares, amigos u otros contactos personales

dentro del sector pdblico.
P 33,0 NN

Ayuda de un politico o de alguien con vinculos politicos. 38,5

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
* Seincluye respuesta importante y muy importante
* Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias

porcentuales 2025-2024

2,0
1,4
0,5

1,9
1,1
1,1
22
1,5
1,2

-1,5
i
-1,8
1,1
26
20

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con las siguientes afirmaciones @
sobre sus oportunidades para desarrollar su carrera laboral

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

80,0

75,8
70,5 3.7
60,0
43,2
384
40,0 34,5
- l
0,0

En mi trabajo actual tengo oportunidades para desarrollar
mi carrera.

Porcentaje (%)

Tengo expectativas de un ascenso en los préximos doce
meses.

B Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo

Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias. DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) que consideran importantes* los siguientes criterios

para ascender a un mejor cargo en su entidad

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

Pensando en el desarrollo futuro de su carrera en el sector publico, jqué tan
importante cree usted que seran los siguientes criterios para ascender a un

mejor cargo?

Porcentaje %

Diferencia puntos

porcentuales 2025-2024

su formacion académica.

Desempefio laboral en su cargo actual.

Afios de experiencia en el sector plblico.

Ayuda de familiares, amigos u otros contactos personales dentro del
sector plblico.

Ayuda de un politico o de alguien con vinculos politicos.

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
* Seincluye respuesta importante y muy importante

85,0

ss,0 [N
g0, I

81,0

4,5 I
74,2 I

79,1

33,2 .
21,2 [

26,3

222 I
19,5 [

27,4

20,c [N

* Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias.

1.3
-5,0

1,1
0,9
3,9

2,0
1,3
3,8

0,9
0,1

r

31 . Orden nacional

0.5 Gobernaciones
0,3

_4:3 . Alcaldias

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun si antes de su ultima evaluacion de desempeiio @
individual pudo establecer y discutir los objetivos a alcanzar
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

80,1 79,5

Porcentaje (%)

127 120 11,2

7,2 8,6 7.3
- —

Si No Prefiere no contestar.

B Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Solo incluye a quienes contestaron Si en la pregunta “Su entidad cuenta con algun sistema para evaluar el desempefio de sus servidores/as

Poblacion de referencia: 56.797 servidores del orden nacional; 9.562 gobernaciones, 10.105 alcaldias DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun si tuvo la oportunidad de conversar sobre los @
resultados de su ultima evaluacion de desempeino individual con su superior directo
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

80,0
68,4 67,2 70,2

60,0
g
2
[¢]
+ 40,0
< 31,6 32,8 298
L
o
o

- . .

0,0
Si No

H® Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Solo incluye a quienes contestaron Si en la pregunta “Su entidad cuenta con algun sistema para evaluar el desempefio de sus servidores/as.

Poblaciéon de referencia: 56.797 servidores del orden nacional; 9.562 gobernaciones, 10.105 alcaldias . DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun expectativa de permanencia en la entidad @
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

60,0 55,0 533
S
< 40,0
2
o]
£ 25,4 25,3 228
S
= 200 14,1
2 10,0 11,5 66
. . i 31 22 23
- [ | | —
0.0
Quisiera continuar el resto Quisiera permanecer en Prefiero no contestar Quisiera dejar esta Quisiera dejar esta
de mi carrera laboral en esta entidad al menos los entidad en los proximos  entidad lo mas pronto
esta entidad. proximos tres afios. doce meses. posible.
M Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias. DIMPE  GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun razon por la cual no quisieran permanecer en la entidad

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

;Cudl es la principal razén por la cual usted no quisiera permanecer en su

entidad?

Mo ve posibilidades de desarrollo profesional.

Asignacion salarial.

Falta de equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral.

Falta de incentivos y reconocimientos laborales.

Falta de motivacian.

Relacién con el superior inmediato,

Relacion con sus compafieros de trabajo.

Ninguna de las anteriores.

Prefiero no contestar.

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Pregunta solo incluye a quienes contestaron las opciones “Quisiera permanecer en esta entidad lo mas pronto posible” y “Quisiera dejar esta entidad en los proximos doce meses”.

Poblacion de referencia: 6.200 servidores del orden nacional; 756 gobernaciones, 770 alcaldias.

Porcentaje %

31,1 [

241

30,2 [

21,2l
17,1
18,4 [l
67l
10,0
790
7ol
19
69l
soll
7.5
sall
530
3,6
371
1,51
03
1,71
1351
223
19,5 I

521
6,6

610

0

311

Diferencia puntos
porcentuales 2025-2024

0,0

07
1.9

v

0.3
5.3

47

e

0,8
1,0

¢

-1,6

v

1,0
1.4

01

-3,5
1.7
1,2

v

03

24

0,2
0,6

g

07

05

0,8
11

0,3
3.2

v

04

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun razon por la cual quisieran permanecer en la entidad
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

. Pregunta solo incluye a quienes contestaron las opciones “Quisiera permanecer en esta entidad lo mas pronto posible” y “Quisiera dejar esta entidad en los proximos doce meses”.
. Poblacion de referencia: 51.363 servidores del orden nacional; 7.900 gobernaciones, 8.447 alcaldias.

;Cual es la principal razon por la cual usted quisiera permanecer en su

entidad?

Estabilidad laboral.

Vocacién por el servicio publico.

Posibilidad de conciliar la vida familiar y laboral.

Posibilidades de obtener experiencia.

Perspectivas de ascenso.

Asignacion salarial.

Incentivas y reconocimientos laborales.

Minguna de las anteriores.

Diferencia puntos
porcentuales 2025-2024

Porcentaje %

47, I
50,3

v

50,6 I
19,3
221
24,5 I
11,9 1N
9,6
10,6 [
53
4.4
341
530
6,3

55 M
52l

45
350
231
1,0
0,71
211
1,9
1,21

A

0 47,6

0.5

d

40

3

0.8
0.9

v

0,2
0.1

4.9
52
6,1

J

-1.8

-

4,1

0.4
01

J

4,1

-

0,2

03

14

0.3
01
0.5

d

0.1

0,3
01

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) que
estan de acuerdo* con recomendar
su entidad como un buen lugar para
trabajar

Total orden nacional y sectores
administrativos
2025

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo

Porcentaje de servidores que estin de acuerdo con recomendar su entidad como un buen

lugar para trabajar
Crganizacion Electoral
Crganismos Autondmas
Rama Legislativa
CJrganismaos de Control
Entes universitarios auténomos
Hacienda y Crédito Publico
Rama Judicial
Minas y Energia
Vivienda, Ciudad y Territorio
Comercio Industria y Turismo
Total Macional
Transporte
Defensa Macional
Corporaciones autonomas regionales y de desarrollo sostenible
Educacion Macional
Salud y Proteccion Social
Tecnologias de la Informacion y lasComunicaciones
Ambiente y Desarrollo Sostenible
Justicia y del Derecho
Estadisticas
Planeacign
Funcién Pdblica
Trabajo
Cultura
Agricultura y Desarrollo Rural
Presidencia de la Republica
Interior
Inclusian Social y Reconciliacian
Relaciones Exteriores
Deporte
Ciencia y Tecnologia
lgualdad y génera

Poblaciéon de referencia: 64.435 servidores del orden nacional

Porcentaje
%o
93,6 [N
92,2 I
oz, 1 I
92,1 [
0,5 [N
0,2 N
30,5 [N
0,4 N
a7,7 I
a7.2 I
86,0 [N
a5,9 [N
24,5 [N
23,0 [N
a2, I
a2,¢ [
a2,0 [N
21,4 [N
a0,5 [N
0,5 [N
0,3 [N
79,7 I
79,3 I
78,8
76,3
75,4 I
70,2
70,3 I
69,0
64,3 [
59,4 [
57,7

Diferencia puntos
porcentuales 2025-2024
3.9

07
07

-1,0
54

0,8
1,6

0,6

v

34

1.1
1.6
22
35
0,1
04

1,4
1,0

0.2

23
A7
05
0,6

83
0,5
32
03
53
6,4

J

1,2

1,8

4.8
7.8

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con recomendar su entidad como

un buen lugar para trabajar

Comparativo 2025 - 2023 Total orden nacional

950 93,6
92,2 92,1 92,1
¢ H 90,8
. s . 8 90,2
o [ ]
90,0 n °
Q
e
[ ]
.g 85,0
©
R
g
(%} 80,0
£
o]
-8
75,0
70,0
Organizacion Organismos Rama Organismos . Entgs . Hacu/en.da Y
. e universitarios.  Crédito
Electoral = Autonémos | Legislativa | de Control . P
auténomos Publico
2023 937 85,5 88,1 92,3 88,8 92,5
2024 89,7 91,5 914 93,1 854 91,0
2025 93,6 92,2 92,1 92,1 90,8 90,2

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

« Seincluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo
* Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional (2025)

895 894
° g 87,7 872
L] . 4 86,0
[ ]
[ ] [ ]
Rama Minas y V\.vwenda, Comer.cwo Total
. P Ciudad y Industria 'y .
Judicial Energia o : Nacional
Territorio Turismo
874 90,2 837 90,1 85,0
87,9 88,8 84,3 88,3 84,5
89,5 89,4 87,7 872 86,0

Entidades orden nacional por sector

2023 = 2024 e 2025

85,9

Transporte

85,4
83,7
85,9

84,8
° 83,0 82,9
a f
n
Corporacion
es
Defensa autondémas = Educacion
Nacional  regionalesy = Nacional
de desarrollo
sostenible
81,2 83,1 84,2
814 82,9 82,5
84,8 83,0 82,9

82,6
' 82,0
° [ ]
] ]
Tecnologias
Salud y dela
2 Informacién
Proteccion las
Social yias
Comunicacio
nes
80,7 85,0
81,2 81,0
82,6 82,0

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con recomendar su entidad como
un buen lugar para trabajar

Comparativo 2025 - 2023 Total orden nacional

90,0
81,4 80,8
[ ]
80,0 °
[ ]
Q)
N
~
2
8 700
(=
(]
v
B
(o]
o
60,0
50,0 -
Ambiente y Justicia y del
Desarrollo Derech
Sostenible erecho
2023 80,9 78,2
2024 81,6 78,5
® 2025 81,4 80,8

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

808

Estadisticas

82,6
82,5
80,8

80,3
)

Planeacion

80,2
80,9
80,3

79,7

Funcion
Publica
78,7
80,3
79,7

Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo

79,3 78,8
° 8
763 754
L] ) []
] 70,8
u °
. Agriculturay Presidencia de .
Trabajo Cultura Desarrollo P Interior
la Republica
Rural
71,7 72,5 78,0 784 773
71,0 79,3 731 75,7 76,1
79,3 78,8 76,3 754 70,8

Entidades orden nacional por sector
2023 = 2024 ¢ 2025

* Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional (2025)

70,3

Inclusion
Social y
Reconciliacion

654
63,9
70,3

Relaciones
Exteriores
70,9
67,9
69,0

64,3

Deporte

54,8
62,5
64,3

59,4

Cienciay

Tecnologia

68,1
54,6
59,4

57,7

Igualdad y
género

65,5
57,7

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores que estan de acuen recomendar su entidad como un Porcentaje Diferendia puntos

. . buen lugar para trabajar o porcentuales 2025-2024
Porcentaje de servidores(as) que antioquia 95,0 50
estan de acuerdo* con recomendar Risaralda 94, [N 42

. Bolivar 93,8 50

su entidad como un buen lugar para Norte de Santander o e
trabajar Talima 93,4 N 0,0
Casanare a2, 7 I 1,4

Boyaca 92,6 [N 67

Total gobernaciones y entidades Atlsntico 91,5 I 09
2025 Cundinamarca 91,3 0,6
Caldas 29,5 NN 2.4

Valle del Cauca 286 03

Total Gobernaciones s7.7 INIEEGEGNE 0.7

César a7, 7 I 9,7

Narifio 87,5 45

Caqueta 57,: 86

Guaviare 86,5 N 01

La Guajira 36,6 N 23

Santander 85,5 33

Magdalena 85,1 [ 24

Vaupés 84,3 N 38

Arauca 83,5 [ -1.3

Huila 83,1 [ 538

Putumayo a2,z 7.3

Vichada 31,3 55

Sucre 20,2 I 26

Quindio 79,5 N -89

Cauca 79,3 _ 45

Guainia 76,6 N 1,0

San Andrés 76,2 36

Choco 76,0 N 16,0

Meta 75,9 1,9

Amazonas 71,4 _ 54

Cérdoba 57,2 21,4

p—
0 95,0

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
« Seincluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo

+ Poblacién de referencia: 10.374 servidores de gobernaciones DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con

un buen lugar para trabajar
Comparativo 2025 - 2023 Total gobernaciones

100,0

95,0
®
80,0
L)
O\O
~ 60,0 [ ]
2
©
-
[=
[}
2 400
(o]
o
20,0
0,0
Antioquia
2023 57,2

W 2024 60,0
@ 2025 95,0

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

94,8

Risaralda

90,9
85,9
94,8

93,8
°

Bolivar

88,4
87,1
93,8

93,8
°

Norte de
Santander
797
74,8
93,8

Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo

Poblacion de referencia: 10.374 servidores de gobernaciones (2025)

93,4
°

Tolima

88,8
89,1
93,4

92,7
°

Casanare

86,4
80,5
92,7

92,6
°
[

Boyaca

81,6
86,7
92,6

91,5 91,3
1 82,8 88,6 87.7
° H ° w '
L] °
[ ]
[ ]
. Total
Atlantico Cundinamarc Caldas Valle del Gobernacion
a Cauca
es
76,6 90,8 96,8 874 87,5
74,0 93,5 94,1 92,0 78,0
91,5 913 89,8 88,6 87,7
Gobernaciones

2023 = 2024 ® 2025

87,7

César

80,6
82,7
87,7

875

Narifio

88,4
959
87,5

recomendar su entidad como

Caqueta

93,9
90,0
873

86,8 86,6
] °
(]

Guaviare La Guajira

96,8 784
88,8 79,7
86,8 86,6

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con recomendar su entidad como

un buen lugar para trabajar

Comparativo 2025 - 2023 Total gobernaciones

100,0
90,0 859
y [ ]
831 843 835
[ ] "
—~ L] °
O\O [ ]
=~ 800
2
[0}
g
c
S
L 70,0
(o]
o.
60,0
50,0
Santander = Magdalena Vaupés Arauca
2023 89,2 714 89,4 86,1
2024 89,2 87,3 88,7 88,9
@ 2025 85,9 85,1 84,3 83,5

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo
Poblacion de referencia: 10.374 servidores de gobernaciones (2025)

)
onw
—

Huila
77,0
84,8
83,1

82,2

Putumayo
92,1
90,6
822

[ ]
[ ]
[ ]
81,8
o 80,2 79,9 79,3
[ ] 'Y =
Vichada Sucre Quindio Cauca
921 87,5 94,4 764
97,9 87,4 89,9 80,8
81,8 80,2 79,9 793
Gobernacion

2023 = 2024 e 2025

76,6

Guainia
86,8
89,4
76,6

76,2

San Andrés
77,5
78,5
76,2

76,0

Choco
91,6
90,7
76,0

75,9

Meta
85,1
82,8
759

™ [ ]
75,8

° 72,6
[ ]

Amazonas Cordoba
93,8 89,7
89,2 89,9
758 72,6

DIMPE - GIT Capital Social



Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo
Poblacion de referencia: 10.941 servidores de alcaldias

Porcentaje de servidores(as) que
estan de acuerdo* con recomendar
su entidad como un buen lugar para

trabajar

Total alcaldias y entidades

2025

Porcentaje de servidores que estin de acuerdo con recomendar su entidad como

Manteria
Medellin
Santiago de Cali
Cartagena de Indias
Barranquilla
Manizales
Bucaramanga
Flerencia

Total Alcaldias
Ibague

San Jose de Cucutd
Mitd

Inirida

Pereira

Bogota D.C
Arauca
Sincelejo

MNeiva

Pasto
Valledupar
Popayén

Yopal
Villavicencio
Tunja

Richacha
Quibdd
Armenia

Leticia

San José del Guaviare

Santa Marta
Puerte Carrefio
Mocoa

un buen lugar para trabajar

Porcentaje
%
9.2 [
95,9 I
943 [N
%27 I
222 I
%21 I
90,5 [
29,4 [N
85,9 I
5.5
2,5 I
575 I
27,1
6,9
26,6 [
36,0 [N
25,7 I
35,6 [N
243
343 N
241
22,6 [
21,9 I
314 [N
20,9 .
77,5 I
770 I
76,7 I
76,3 [
71.:
63,6 [
55,1

Diferencia puntos
porcentuales 2025-2024
103
-25
45
6,9

e

23
50
05
25
0.2
-43
03
-75
3.2
03

v

6,8
-3.8
-5,1
-35
27
7.1
1.7
-1,6

20
-1.4
-3.8
53,2
-8,9
-1,5
-6,2
74
-8,8

e

-18,5

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con recomendar su entidad como

un buen lugar para trabajar

Comparativo 2025 - 2023 Total alcaldias

98,2
100,0 ’
o 95,9
[ ]
[ ]
90,0
]
—
X
~ 800
2
o]
-
(=
()]
Y 700
[e]
o
60,0
50,0
Monteria Medellin
2023 95,2 97,0
B 2024 85,1 93,8
® 2025 98,2 95,9

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

94,3
o

Santiago de ' Cartagena de

Cali
95,0
88,8
94,3

92,7
8

Indias
96,9
937
92,7

92,3

Barranquilla
98,6

95,6
92,3

« Seincluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo
* Poblacion de referencia: 10.941 servidores de alcaldias (2025)

92,1
° 90,5 89,4 88,9
] ° )
[

. . Total
Manizales Bucaramanga  Florencia Alcaldias
95,7 96,9 94,9 94,9
89,0 90,9 854 87,9
92,1 90,5 89,4 88,9

Alcaldias
2023 = 2024

88,8

Ibague

96,2
87,7
88,8

® 2025

88,5
°

San Jose de
Cucuta

96,9
84,4
88,5

87,5

Mitd
89,3

96,3
87,5

8%1

Inirida
96,0

89,7
87,1

Pereira
98,9

853
86,9

86,6 86,0
°
a °
Bogota D.C Arauca
91,4 97,7
85,1 89,4
86,6 86,0

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con recomendar su entidad como

un buen lugar para trabajar
Comparativo 2025 - 2023 Total alcaldias

100,0
[ ]
90,0 8 -
57 85,6 ~
< ! [} 84,3 84,3 84,1 =
X [ ° 82,6
-~ ° ° ° ' 81,9 81,4 80.9
] ° .
- L4 ° °
£ 800 - 77,5
[ L] [ ]
v ]
o
o
70,0 ]
60,0
Sincelejo Neiva Pasto Valledupar Popayan Yopal Villavicencio Tunja Riohacha Quibdo
2023 98,4 92,5 94,8 99,1 96,9 939 93,8 97,3 98,0 99,0
W 2024 85,8 86,9 88,7 95,5 88,6 77,8 789 87,1 75,8 70,1
® 2025 85,7 85,6 84,3 84,3 84,1 82,6 819 814 80,9 71,5
Alcaldias

2023 = 2024 2025

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
« Seincluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo
* Poblacion de referencia: 10.941 servidores de alcaldias (2025)

77,0

Armenia
96,0

84,6
77,0

76,7

Leticia
81,3
77,6
76,7

[ ]

76,3
[ ]
71,3
[ ]
Sagu']:fiir:el Santa Marta

96,6 93,1
78,7 91,9
763 713

L ]
63,6
[ ]
Puert~o Mocoa
Carrefio
92,5 97,8
73,5 73,4
63,6 55,1

DIMPE - GIT Capital Social



Resultados 2025

Total orden nacional,
gobernaciones y alcaldias

Uso de tecnologia e
informacion

Diciembre 2025




Porcentaje de servidores(as) que utiliza alguna de los siguientes implementos

tecnoldgicos en el desempeiio de sus funciones.

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

Para desempefiar sus funciones, en su trabajo actual utiliza ...

Un computador de escritorio.

Aplicaciones de video llamadas y trabajo colaborativo.

Conexian remota WPM.

Un computador portatil.

Un teléfono inteligente.

Una tableta.

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
* Incluye respuesta Si.

Porcentaje %

79,3 I
88,1

e7. I
7. I

57.5

53,7 I
sz,5 [N
36,4
40,4 N
so,> I
30,6
z0,7 I
40,2 I
40,5
40,0 I
&5 H
72
64 [l
L
I

0 89,1

* Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias.

Diferencia puntos
porcentuales 2025-2024

0,8
0,1
0,3

04
22
0,0
0,1
23
3.8
0,4
0,8
1,5

3,0
3,0
45

0,7

. Orden nacional

Gobernaciones

0,5

0,9 . Alcaldias

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun nivel de uso del computador necesario para @
realizar su trabajo actual

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

70,0 64,0 63,4 63,0
60,0
~ 50,0
é
.9 40,0
£
9 300 236 25,3
E 19,8 162
20,0 . 13,0 e
10’0 -
0,0
BASICO INTERMEDIO AVANZADO
B Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
» Opcion de respuesta Unica
Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias.
+ BASICO: usar el computador para labores rutinarias normales como copiar o mover archivos/carpetas; buscar informacién en internet, ingresar datos o enviar y recibir correos electrénicos.
+ "INTERMEDIO, elaborar documentos con procesadores de textos, utilizar formulas matematicas en hojas de calculo, crear presentaciones, o administrar redes sociales."

+ AVANZADO,, desarrollar software, usar lenguajes de programacion, usar software especializado, administrar bases de datos o mantener una red computacional compleja. DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) que utiliza alguna de los siguientes implementos tecnoldgicos en el @
desempeiio de sus funciones.
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

En una escala del 1 al 5, donde un 1 es "No me siento capacitadofa™ y un

Diferencia puntos

- - - . = _ . _ e
5 es "Me siento perfectamente capacitado/a”, como calificaria su nivel de Porcentaje % porcentuales 2025-2024

capaditacion con relacion a las siguientes competencias:

7.0 I

Manejo de plataformas de colaboracidn virtual (por gjemplo,

Mi T Slack 65,2 1,8
\crosoft Teams, Slack 7.2 I 26
: . : 55,5 I 21
Trabajo con documentos colaborativos (por ejemplo, 410 o
GoogleDocs, Dropbox Paper) 270 23
36,0 I 2,3
Deteccidn y prevencidn de riesgos de ciberseguridad. 24,0 3.2
23,6 [ 12
Orden nacional
S HEr - 17,7 07 .
Uso de software para el analisis de datos (por ejemplo, 15'5 . 4}'9 Gobernaciones
Python,SPSS, R, Stata, Atlast.Ti, ArcGis, etc) ’ i )
16,3 - 0.4 Alcaldias
I I
0 770

*  Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
* Incluye opciones de respuesta 4y 5

* Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias. DIMPE - GIT Capital Social



Resultados 2025

Total, orden nacional,
gobernaciones y
alcaldias

Gestion de la
entidad

Diciembre de 2025




Porcentaje de servidores(as) que recibieron capacitacion en los siguientes temas

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

Durante los dltimos doce meses recibié capacitacion en

los siguientes vemas:

Cddigo de integridad y valares del servicio publico. (Probidad v
ética de lo publico)

Deteccion y prevencion de riesgos de ciberseguridad.

Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacian
Piblica Macional,

Identificacion, declaracion y gestion de posibles conflictos de
intereses.

Mujeres, inclusion y diversidad

Transformacion Digital y cibercultura.

Gestion del conocimiento y la innovacian,

Creacidn de valor publico.

Territorio, vida y ambiente

Paz total, memoria y derechos humanas,

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
* Incluye respuesta Si.

Porcentaje 3

53,4 I
67.8

7z.2 I

£5.5 I
a0.1

45.2 I

63,5 I
613

5.5 I

62,5 I
555

52.5 I
60,2 I
478

46,4 I

&0.1 I
43,3

45.0 I——

515 I
431

460 I——

43,5 I

46.0

455 I
33,0 I

364

325 [

35.9 I

367

333 I

0 69,4

* Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias.

Diferencia puntos porcentuales
2025-2024

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE - GIT Capital Social



Durante los dltimos doce meses recibio capacitacion en los siguientes

Porcentaje de servidores(as) que recibieron capacitacion en los siguientes temas
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

Diferencia puntos

& . Porcentaje % porcentuales
emas: 2025-2024
g0,1 I 1.3
Did a conocer la estrategia anual de integridad para la entidad 80,6 0,7
1.4 I—— 0,1
Desarrolld talleres y otras actividades propuestas en la caja de oy 5,2
herramientas para promover la apropiacion de los valores del 71,8 0,9
Cédigo de Intearidad 72,5 I 25
o - - T 69,3 I 6.4
Capacitd a sus servidores y contratistas en la identificacidn, 650 53
declaracian y gestion de posibles conflictos de intereses 59'?_ -E;?
Evalud la implementacian de la estrategia anual de integridad 59,0 59
o - . 61,1 46
plblica definida o actualizada
62, [N 3,5
- N . s0,5 I 9,5
Aplico el test de integridad para establecer el nivel de cag 61
apropiacion de los valores del Codigo de Integridad 55'1 I _5’9
’ ’ . Orden nacional
124N -12,0 .
. = Gobernaciones
Minguna de las anteriores 147 -12,5
13,1 -12,0 . Alcaldias
I I
0 80,1

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
* Incluye respuesta Si.

* Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias. DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) que estan de acuerdo* con los siguientes enunciados sobre la gestion de la

entidad
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

En los dltimos doce meses...:

Los productos y servicios de la entidad se caracterizaron por su
calidad.

La entidad cumplié con las principales metas establecidas.

La capacidad de la entidad para cumplir con sus metas ha
mejoradao.

La ciudadania esta satisfecha con los servicios y productos de la
entidad.

El presupuesto fue suficiente para cumplir con las actividades
planeadas.

El personal de planta fue suficiente para llevar a cabo las tareas
programadas.

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Se incluye respuesta totalmente de acuerdo y de acuerdo

Porcentaje %

70,4 I
63,2

69,2 I
se,5 I

56,4

58,8

Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias.

Diferencia puntos
porcentuales 2025-2024

07
0,1
3,8

0,2
0,1
45

0,0
0,7
33

03
29
3,8

0,4
0,8
2,0
0,8
0,7
0,4

)

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE - GIT Capital Social



Resultados 2025

Total orden nacional,
gobernaciones y alcaldias

Rendicion de
cuentas




Porcentaje de servidores(as) que conocieron o participaron en alguna accion de rendicion @
de cuentas de su entidad en los ultimos doce meses

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

80,0
_ 60,0 52,4 53,6
X 47,6
= 38,2
m o
£ 400
]
Y
[}
o

20,0

0,0

Si No
B Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as)
que conocieron o participaron
en alguna accion de rendicion
de cuentas de su entidad en
los ultimos doce meses

Total orden nacional y
sectores administrativos
2025

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Incluye respuesta Si.
Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional

Porcentaje de servidores que conocié o participé en alguna accion de rendicion de

cuentas realizada por su entidad en los (ltimos doce meses
Corporaciones autonémas regionales y de desarrollo sostenible
Igualdad y género
Vivienda, Ciudad y Territaric
Entes universitarios auténomos
Rama Legislativa
Deporte
Educacion Macional
Cultura
Planeacion
Funcién Piblica
Salud y Proteccién Social
Tecneloegias de la Informacién y lasComunicaciones
Justicia y del Dereche
Organizacion Electoral
Presidencia de la Repiblica
Comercio Industria y Turismo
Agricultura y Desarrollo Rural
Armnbiente y Desarrollo Sostenible
Total Nacional
Interior
Ciencia y Tecnologia
Organismos de Control
Hacienda y Crédito Piblico
Defensa Macional
Estadisticas
Transporte
Minas y Energia
Inclusién Social y Reconciliacion
Trabajo
Rama Judicial
Relaciones Exteriores
Organismos Autondmos

Porcentaje

%
557
53,9
52,5 [
50,8 [
50,3 [
47,6
476 -
45,7 I
455 I
43
443
4.2
43,70
432
432
40,7
40,2 [N
385 [
382
372l
375
373
36,6
36,2
353 0
35300
3370
30,7
282
21,50
18210
1520

Diferencia puntos
porcentuales 2025-2024
01
143
21,0

33
-88
1,0
-1,3
79

5.1

29
-13
7.0
29
187
05

d

25
-36
-8,0
1.8
9.8
95

d

-6,1

27
24
7.0
43
6,5
53
-1,0
05

04

g

-40

DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as)
que conocieron o participaron
en alguna accion de rendicion
de cuentas de su entidad en
los ultimos doce meses

Total gobernaciones y
entidades
2025

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Incluye respuesta Si.
Poblacién de referencia: 10.374 servidores de gobernaciones

Porcentaje de servidores que conocié o participé en alguna accién de rendicion de

cuentas realizada por su entidad en los iltimos doce meses

Quindia

Sucre

Chocéd
Risaralda

La Guajira
Huila

Morte de Santander
Boyaca
Caqueta
Vichada
Cundinamarca
Vaupés
Telima
Amazonas
César

Total Gobernaciones
Cauca

Bolivar
Guaviare
Casanare
Caldas
Cdrdoba
Arauca
Atléntico
Valle del Cauca
Magdalena
Santander
Meta

Marific
Putumayao
Guainia
Antioquia

San Andrés

Porcentaje

%
&7.2
&6,1 I
65,1 [
63,2 [
61,7 I
60,3 [N
575
56,2 [
55,0 I
54,5 I
53,4
51,0
100
484
477
476
46,9
46,6 [
462
454
453
45,1
447
444 1N
440
2,6
Nl |
399 I
307
35,7 I
7s Il
36,6 I
275

Diferencia puntos
porcentuales 2025-2024

10,3
21,1

225
148
235
-8,0
13,4
123
17
14,5
41

81

-74

33
5.3
3.8

12,7
1,8

-0,5
1,9
55
-3,2
22
97

80

e

-6,9

16,1
-46

e

-0,5
-19,1
-10,9

-33

-45
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Porcentaje de servidores(as)
que conocieron o participaron
en alguna accion de rendicion
de cuentas de su entidad en
los ultimos doce meses

Total alcaldias y entidades
2025

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

* Incluye respuesta Si.
* Poblaciéon de referencia: 10.941 servidores de alcaldias

Porcentaje de servidores que conocié o participé en alguna accion de rendicion de

cuentas realizada por su entidad en los dltimos doce meses

Puerto Carrefio
Mitd
Florencia
Richacha

Inirida

Pasto

Sincelgjo
Ibague

Arauca
Monteria
Valledupar
Leticia
Manizales
Santiage de Cali
Santa Marta
San José del Guaviare
Mocoa

Pereira

Cuibdd

Total Alcaldias
Cartagena de Indias
Meiva
Bucaramanga
Barranquilla
Tunja

Medellin
Armenia

Yopal
Villavicencio
Bogotd D.C
San Jose de Cucutd
Pepayan

Porcentaje Diferencia puntos

F porcentuales 2025-2024
755 I 344
750 I 0,0
67,3 I 04
62,0 I 50
61,3 I 19,4
50,5 I -25
60,3 NN 28
56,9 N -6,1
56,0 N 26
55,8 I 11,9
55,5 14
53,3 -11,7
533 125
520 52
51,3 13,2
50,5 -39
40,4 N -16,0
45,9 I 6,8
45,7 I 292
46.4 [N 1.8
45,4 I 0,8
453 1,5
49 N -19
441 -37
425 09
41,6 1.2
21,5 70
304 N -127
30,0 9.0
359 38
35,6 I 6,9
70 92
—
0 758
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Porcentaje de servidores(as) segun el canal de atencién que consideran es el preferido por @
la ciudadania al momento de realizar un tramite o solicitar un servicio en su entidad

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

80,0
59,9
60,0
S 48,4
2 41,7
o]
?, 40,0
g 27,3 26,5 26,3
S 22,1 19.1
20,0
8.9 6,0
. 2,7 2.2 31 20 22 07 05 03
- — | — " !
0,0
Sitio web de la Oficinas o puntos de  Correo electrénico.  Linea Telefénica de Aplicacién movil (App) Correo postal — cartas.
entidad (Internet).  atencién presencial. atencion.
H Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
Opcidn de respuesta Unica.
Poblacién de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias DIMPE  GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun el canal de atencién que consideran es el preferido por

la ciudadania al momento de realizar un tramite o solicitar un servicio en su entidad
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

60,0
46 4485
S
< 400
o
)
g 18,419,0
£ 200 154159145 13,6 g
o 9.7 7,7 91 87 86 76
P B -l B
N =
La atencién personal Logra el resultado en Costumbre. Hay muchos La informacién noes  Ninguna de las
resuelve las dudas de  forma confiable. requisitos que hacen clara por los otros anteriores.
inmediato.

dificil el acceso al canales.
tramite o servicio.

B Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

Solo se incluyen a quienes respondieron considerar las Oficinas o puntos de atencién presencial como el canal de atencion preferido por los ciudadanos
Opcion de respuesta Unica.

Poblacion de referencia: 16.966 servidores del orden nacional; 5.019 gobernaciones, 6.557 alcaldias

DIMPE - GIT Capital Social



Resultados 2025

Total orden nacional,
gobernaciones y
alcaldias

Prevencion de
practicas irregulares




Porcentaje de servidores(as) segtin factores que mas influyen para que se presenten
practicas irregulares en la administracion publica
Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

De los siguientes factores jcudl es el que mas puede
influir para que se presenten practicas irregulares en la Porcentaje ¥

Diferencia puntos
porcentuales 2025-2024

administracion piblica?

Falta de apropiacion y aplicacion de los valores establecidos en gg — 00?1
el Coadigo de Integridad en el Servicio Pdblico 24.7 I 05
7.1 -0.5
Falta de controles. 8.4 -0.7
13.5 -0.6
3.7 14
Falta de sancion. a5 -z.0
3.z -0.3
Wacios o falta de claridad en la legislacidn /regulacion/ ;g - g 1
procedimiento/ funciones. a0 m 04
6.4 -0.4
Bajos salarios. 34 -01
400 0.1
6.4 M 0.6
Presidn de particulares sobre los directivos de la entidad. o6 1.1
450 -0.2
| -0.4
Falta de transparencia y acceso a la informacian. 5.3 -0.1
6.4 1l 0.3
310 02
Presion del superior inmediato. 3.3 -01
251 -0.2
by | 0.0
Complejidad de los tramites. 2.2 n.n
27l 0.6
241 -0.1 B
Falta de veeduria ciudadana (control social) 34 0.0 Orden nacional
kAl -0.3
17.9 - 12 Gobernaciones
Minguna de los anteriores, 181 18 N
6.4 I 0.1 Alcaldias
Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
. Opcidn de respuesta Unica. 0 247

* Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun razones por la cuales no denunciaria un caso de @
corrupcion que se presentara en su entidad

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

60,0 54,6
. 45'047,2
)
% 40,0
]
:
o 200 150141955 g1 114120 11,210,2 9,7
o : 7.6 ' 63 79~ 61 77 6,0
1’0 'l w/E a0 mim 2
0,0 — -
Teme ser objeto Teme ser victima  Ausencia de Desconoce el Los casos Los tramites de la Ninguna de las
de represalias de represalias  mecanismos de  procedimiento  denunciados no  denuncia son anteriores
laborales. contra su denuncia que para hacerla  seinvestiganni  complicados. razones le
integridad o vida.  garanticen la denuncia. castigan. impediria
proteccion del denunciar.
denunciante.
H Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
*  Opcidn de respuesta Unica.

Poblaciéon de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun si solicitaria medidas de proteccion en caso de @
tener que reportar un caso de corrupcion

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

75,5

800 71.6 72,1

60,0
g
2
S
-lé 40,0 ’g

4 27,9

g 24,5
o

20,0

0,0

Si No
B Nacional Gobernaciones M Alcaldias

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.
Opcidn de respuesta Unica.

Poblaciéon de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias DIMPE - GIT Capital Social



Porcentaje de servidores(as) segun a quien acudiria primero en caso de tener que
denunciar un caso de corrupcion

Total orden nacional, gobernaciones, alcaldias 2025

Fuente: DANE. EDI-EDID 2025.

+  Opciodn de respuesta Unica.

Si tuviera que denundiar un acto de corrupdién que ocurriera en su

entidad, ;a qué instandia acudiria primero?

su jefe/a inmediato/a.

Oficina de contral interno

Oficina de control interno disciplinario.

La Procuraduria General de la Nacidn.

La autoridad maxima de la entidad.

La Fiscalia General de la Nacién.

La Contraloria General de la Replblica.

Secretaria de Transparencia.

Oficina de talento humano.

Los medios de comunicacién.

Redes sociales.

Ninguna de las anteriores,

. Poblacion de referencia: 64.435 servidores del orden nacional; 10.374 gobernaciones, 10.941 alcaldias

Diferencia puntos

i o
DT porcentuales 2025-2024

33:2 -2:1
4z, 1 I—— 0.8
17,3 I 0.8
13,0 0.4
13,3 1,4
14,1 I 1.0
13.5 1.4
14,2 0.2
8,6 -0.1
124 1.6
9.7 N 0.3
6.0 N 0.5
6.0 0.5
7.4 0l 0.9
440 0.4
49 0.3
440 0.2
23l 0.2
37 0.2
270 0.1
09l 0.3
0.9 0.5
151 0.0
08l 0.0
0.8 0.1
1,0l 0.4
08l 0.3
0.5 0.2
03l 0.3
051 0.1
0.2 0.2
02l 0.0
330 0.4
5.9 0.3
ERN | 0.3

42,

. Orden nacional

Gobernaciones

. Alcaldias

DIMPE - GIT Capital Social



Encuesta sobre Ambiente
y Desempeno
Institucional

Nacional - Departamental

EDI — EDID 2025

Diciembre 2025
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