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INTRODUCCION

El DANE tiene como mision primordial producir y divulgar informacién estadistica de interés
general y con caracter estratégico para la toma de decisiones de los organismos oficiales a nivel
territorial, nacional e internacional, sector privado y sociedad en general.

En el desarrollo de esta mision, el DANE ha contribuido a institucionalizar la caracterizacion
estadistica del cambio técnico y la innovacién como un fenémeno de alta importancia en el
desempenio de la economia nacional. En Colombia, la politica econémica en general, y la politica
de competitividad en particular, reconocen actualmente que la transferencia, la absorcion, la
adaptacion y la generacion de conocimientos y soluciones técnicas novedosas por parte de las
empresas, son factores que inciden positivamente en la productividad y competitividad de la
economia nacional, y con eso, en el crecimiento econdmico de largo plazo.

La importancia para el pais de contar con informacion estratégica, en la forma de variables e
indicadores para el seguimiento de las actividades de desarrollo tecnoldgico e innovacion en la
economia colombiana, ha sido puesta de manifiesto por el Departamento Nacional de Planeacion
(DNP) en el documento "Bases del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022: pacto por Colombia,
pacto por la equidad”, que en su capitulo "Pacto por la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion: un
sistema para construir el conocimiento de la Colombia del futuro® sefiala que:

"La sociedad y la economia del futuro estaran fundamentadas en el conocimiento. Por eso
Colombia debe invertir mas en Ciencia, Tecnologia e Innovacion (CTel) al tiempo que mejora la
eficiencia de esta inversion. Ademas, el pais debe enfocar sus esfuerzos en CTel en solucionar
problemas que requieren disefios aplicados de CTel, fortalecer los programas de investigacion
de alto nivel y formar los investigadores y las competencias necesarias para la nueva economia
del conocimiento".

El enfoque politico que el gobierno propuso para esta area del desarrollo, parte del diagndstico
segun el cual, el sector productivo colombiano revela una baja capacidad de innovacién si se le
compara con otros paises. Asi mismo, menciona la necesidad de fortalecer la capacidad técnica
de las empresas no solo para buscar y seleccionar tecnologia, sino también para transferirla y
absorberla. Por esto, se proponen varias estrategias enfocadas en la promocién de la
sostenibilidad y el funcionamiento de las instituciones generadoras de conocimiento junto con los
instrumentos y mecanismos para promover la investigacion, desarrollo e innovacién (1+D+i). En
las bases del Plan se afirma que:

"Con el fin de contar con un tejido empresarial colombiano conformado por firmas dinamicas y
lograr que las empresas diversifiquen su produccién, produzcan bienes y servicios de mayor valor
agregado y de alta tecnologia, y aumenten la complejidad de sus exportaciones, se establecen
los siguientes objetivos: (1) fortalecer la institucionalidad y la informacién empresarial para
incrementar la productividad empresarial y la competitividad territorial; (2) mejorar la oferta de
bienes publicos para la sofisticacién del desarrollo productivo; (3) incrementar los apoyos directos
a las empresas para la modernizacion productiva, que incluiria el fomento de la transferencia y
adopcién de conocimiento y tecnologia; y (4) fortalecer la promocién de la Investigacion,
Desarrollo e Innovacion (1+D+i) empresarial”.

Es por esta razon que se realiza la Encuesta de Desarrollo e Innovacion Tecnologica (EDIT)
aplicada a las empresas del sector de industria manufacturera como una operacién de tipo
censal, que se acota a criterios de inclusién como fuente principal de datos. Los resultados
proporcionan la caracterizacién de la dinamica tecnoldgica y las actividades de innovacion y
desarrollo tecnoldgico en las empresas del sector industrial colombiano, a través de la
identificacion de las innovaciones, montos de inversidn y personal que participa en las actividades
de ciencia, tecnologia e innovacién, que permite la toma de decisiones basadas en datos para la
construccion de politicas puablicas hacia el desarrollo adecuado del pais.

Este documento metodoldgico se estructura de la siguiente manera: la primera parte corresponde
al apartado introductorio; en un segundo apartado se establecen los antecedentes de la
operacion estadistica; en la tercera parte se presenta el disefio de la operacion estadistica.



Finalmente, se presenta un glosario de términos basicos y el instrumento de recoleccion de la
operacion.

1. ANTECEDENTES

En su calidad de productor del Sistema Estadistico Nacional (SEN), el DANE lidera los procesos
de recoleccidn, control de calidad de la informacion, procesamiento, analisis y presentacion de
resultados de la Encuesta de Desarrollo e Innovacion Tecnolédgica en el sector manufacturero
(EDIT). Esta operacion estadistica (O.E) tiene mas de una década de desarrollo, contribuyendo
con esto a cumplir el objetivo de institucionalizar la produccién de informacion estadistica nacional
de alta calidad relativa a los cambios técnicos y de innovacion en Colombia. Entre el periodo
2004 y 2011 en el marco del convenio interadministrativo 023, se vincularon a este objetivo, el
Departamento Nacional de Planeacion (DNP) y el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(MINCIENCIAS) anterior Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién
(COLCIENCIAS).

El primer ejercicio de medicién de esta O.E. en Colombia correspondié a la Encuesta de
Desarrollo Tecnolégico en la industria manufacturera (EDT) llevada a cabo por el DNP en 1996
para el periodo de referencia 1994-1996. En 2005, el DANE realiz6 la Segunda Encuesta de
Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica aplicada al sector manufacturero (EDIT 1l) para el periodo
2003-2004, la cual permiti6 obtener informacion de 6.172 empresas del de la industria
manufacturera de acuerdo al directorio establecido para la Encuesta Anual Manufacturera (EAM),
lo que asegura que los resultados obtenidos tengan cobertura nacional y departamental para las
actividades industriales determinadas por la Clasificacién Industrial internacional Uniforme -CIIU
Rev.3 Adaptada para Colombia. Para esta version a cargo del DANE, el formulario de recoleccién
constaba de siete capitulos donde el primero indagaba sobre la inversion en ACTI, el segundo
sobre el personal ocupado, el tercero sobre los objetivos, resultados y fuentes de ideas para
innovar; el cuarto sobre el financiamiento de las ACTI, el quinto sobre la evaluacion de la politica
publica de ciencia y tecnologia; el sexto sobre propiedad intelectual, y el séptimo sobre
certificaciones de calidad, normas técnicas y requisitos de desempefio.

La Tercera Encuesta de Desarrollo e Innovacién Tecnolégica (EDIT Ill) fue llevada a campo en
2007 para el periodo de referencia 2005-2006 y logré recolectar informacion de 6.080 empresas
manufactureras. Para esta version, el formulario cambi6 el titulo del capitulo quinto para aclarar
su contenido sobre la evaluacion de las instituciones y actores vinculados al Sistema Nacional de
Innovacion.

En 2009, el DANE apoyado por un comité interinstitucional de personas expertas nacionales en
temas de desarrollo tecnoldgico e innovacion, decidié someter la EDIT a un ajuste para mejorar
el instrumento de recoleccion de la encuesta a partir de los lineamientos de la Organizacién de
Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE), especialmente el Manual de Oslo, y por la Red
Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT), en el Manual de Bogota. En
2010, estas mejoras metodoldgicas fueron introducidas en la Cuarta Encuesta de Desarrollo e
Innovacién Tecnologica en el sector manufacturero (EDIT V) para el periodo de referencia 2007 -
2008, cuyos resultados corresponden a 7.683 empresas industriales. Asi, a partir de esta version
del O.E. el formulario consta del capitulo uno sobre innovacion y su impacto en la empresa,
capitulo dos sobre inversion en ACTI, capitulo tres sobre financiamiento de ACTI, capitulo cuatro
sobre personal ocupado promedio, capitulo cinco sobre relaciones con actores del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y cooperacién para la innovacion, y capitulo seis
sobre propiedad intelectual, certificaciones de calidad, normas técnicas y reglamentos técnicos.
En 2011 se realiz6 el operativo de recoleccion de la EDIT V en el sector manufacturero para el
periodo de referencia 2009-2010 para la cual se obtuvo informacion de 8.643 empresas
industriales.

A finales de 2012, a partir de las observaciones de expertos internacionales (Instituto Nacional
de Estadistica - INE Espafia) y basandose en los lineamientos del Manual de Frascati como
referente internacional sobre definiciones basicas y categorias de las actividades de Investigacion
y Desarrollo, el DANE llevé a cabo una revision del formulario para el operativo de recoleccion



de la EDIT VI para el periodo de referencia 2011-2012 donde se obtuvo informacion para 9.137.
Entre otros cambios, se realizd la desagregacion del personal I+D, se agregaron algunas
preguntas de control para incrementar la consistencia de la informacién y se cambio el enfoque
de la desagregacion del personal total, restringiéndolo al vinculado de manera parcial o
permanente a Actividades Cientificas, Tecnolbégicas y de Innovacion (ACTI), asi como su
distincidn por sexo. Con este instrumento de recoleccién mejorado se llevé a cabo el operativo
de la EDIT VII para el periodo de referencia 2013-2014 en la que se obtuvo informacion para
8.835 empresas, donde los resultados se presentan segun la Clasificacién Industrial Internacional
Uniforme (CIIU) revision 4 adaptada para Colombia. En 2017 se realiza el operativo de la EDIT
VIII con informacion de 7.947 empresas de la industria manufacturera. Finalmente, en 2019 se
realiza el operativo de la EDIT IX con informacion de 8.062 empresas donde se incluye un nuevo
médulo como capitulo siete sobre gestion empresarial.

2. DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA

En este apartado se presenta los métodos y procedimientos con los que se reuniran, procesaran
y analizaran los datos para cumplir los objetivos y satisfacer las necesidades de informacion. En
este capitulo se presenta el disefio tematico, disefio de la recoleccion o acopio de la informacion,
disefio del procesamiento de la informacion, disefio del analisis, disefio de difusion y
comunicacion, disefio de evaluacién de las fases del proceso y disefio de los sistemas de
produccién y flujos de trabajo de la EDIT.

2.1. DISENO TEMATICO

A continuacién, se presenta el disefio temético de la operacién estadistica Encuesta de Desarrollo
e Innovacion Tecnolégica en la industria manufacturera - EDIT.

2.1.1. Necesidades de Informacion

La EDIT surge desde el contexto del Documento CONPES 2739 de 1994 COLCIENCIAS? -DNP,
cuyo objetivo general "es integrar la ciencia y la tecnologia a los diversos sectores de la vida
nacional, buscando incrementar la competitividad del sector productivo en el contexto de una
politica de internacionalizacién de la economia, y mejorar el bienestar y la calidad de vida de la
poblacion colombiana”. Una de sus estrategias fue la de crear condiciones de competitividad en
el sector productivo nacional, por medio de politicas sectoriales activas que contemplaban la
tecnologia como factor crucial para el desarrollo de ventajas comparativas adquiridas. Con este
proposito, se llevd a cabo una agresiva politica encaminada a desarrollar redes de innovacion
que vincularan al sector productivo con centros tecnolégicos, universidades y otras instituciones
de generacion y difusion de conocimiento. Frente a la necesidad de formular politicas dirigidas al
fortalecimiento del Sistema de Ciencia y Tecnologia y ante la evidente falta de informacion, se
vuelve imperativo obtener informacion estadistica sobre el sector y medir los procesos de
innovacion en la estructura empresarial colombiana.

Para responder a esta necesidad, se realiza el primer ejercicio de medicion de esta operacion
estadistica en Colombia, denominada, Encuesta de Desarrollo Tecnholégico en la industria
manufacturera (EDT) llevada a cabo por el DNP en 1996 para el periodo de referencia 1994-
1996. Posteriormente, mediante convenio interadministrativo 023, se vincularon el Departamento
Nacional de Planeacién (DNP), el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (MINCIENCIAS)
anterior Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (COLCIENCIAS),
para realizar la Segunda Encuesta de Desarrollo e Innovacién Tecnolégica aplicada al sector
manufacturero, a cargo del DANE.

! Actualmente Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion



Luego, la Ley 1286 de 2009 expedida por el Congreso Nacional modifica la Ley 29 de 1990 y
transforma a Colciencias en Departamento Administrativo, fortalece el Sistema Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Colombia y dicta otras disposiciones. El objetivo de esta ley
es "fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia y a Colciencias para lograr un modelo
productivo sustentado en la ciencia, la tecnologia y la innovacidn para darle valor agregado a los
productos y servicios de la economia y propiciar el desarrollo productivo y una nueva industria
nacional", permitiendo institucionalizar la aplicacién sistematica de las encuestas para generar
insumos en el disefio de politicas en materia de ciencia, tecnologia e innovacion.

De esta manera, en 2009 el DANE apoyado por un comité interinstitucional de personas expertas
nacionales en temas de desarrollo tecnolégico e innovacién, decidié someter la EDIT a un ajuste
para mejorar el instrumento de recoleccién de la encuesta a partir de los lineamientos de la
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Economico (OCDE), especialmente el Manual de
Oslo, y por la Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT), en el Manual
de Bogota. A finales de 2012, a partir de las observaciones de expertos internacionales (Instituto
Nacional de Estadistica - INE Espafia) y basandose en los lineamientos del Manual de Frascati
como referente internacional sobre definiciones basicas y categorias de las actividades de
Investigacion y Desarrollo, el DANE llevé a cabo una revision del formulario donde entre otros
cambios, se realizé la desagregacion del personal I+D, se agregaron algunas preguntas de
control para incrementar la consistencia de la informacion y se cambié el enfoque de la
desagregacion del personal total, restringiéndolo al vinculado de manera parcial o0 permanente a
Actividades Cientificas, Tecnoldgicas y de Innovacion (ACTI), asi como su distincion por sexo.

Adicionalmente, estudios internacionales realizados por el Banco Mundial sugieren que las
capacidades de gestién empresarial tienen una alta correlacién en el comportamiento de la
productividad de las empresas. Por lo anterior, fue necesario monitorear esta informacion con el
objeto de definir politicas que permitieran ayudar y promover mejores practicas de gestién dentro
de las empresas. Asi que, en el 2018 el DANE, el DNP y MinCIT con el proyecto Programa de
Transformacion Productiva - PTP y el Consejo Privado de Competitividad, con el apoyo del Banco
Mundial y la academia realizaron una serie de reuniones para comprender la necesidad de medir
informacion sobre gestion empresarial para el pais, y ver la manera en cémo se podria recolectar.
Igualmente se realiz6 grupo focal con algunas empresas seleccionadas del sector para la revision
del nuevo mdédulo de gestion empresarial, cuyo resultado fue incluido en el formulario del
operativo de la EDIT IX.

Asi, la Encuesta de Desarrollo e Innovacion Tecnolégica en la industria manufacturera - EDIT, es
el principal proveedor de informacién estadistica en Colombia acerca de la dinamica del cambio
técnico y organizacional en el sector industrial, asi como de las relaciones que se articulan entre
la actividad econdmica de las empresas y el conocimiento como factor de produccién, siendo un
insumo importante para disefiar politicas publicas por parte del Gobierno Nacional, en cabeza del
Departamento Nacional de Planeacion y el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion;
evidenciado a través de los documentos de las Politica Nacional de Ciencia, Tecnhologia e
Innovacién que citan a la EDIT como fuente de informacién entre otros como lo ejemplifica
recientemente el CONPES 4069 de 2021 en su capitulo Diagndstico y su participacién en la linea
de accién 9 - mejorar las condiciones para favorecer la adopcion de tecnologias. Igualmente, es
insumo para el célculo del indice de Innovacion Departamental para Colombia realizado por el
DNP como se evidencia en su documento metodoldgico.

Esta encuesta también provee el reporte de los indicadores de innovacién de National Experts
on Science and Technology Indicators - NESTI de OCDE; y para el empresariado colombiano le
permite estar al tanto de las tendencias relacionadas con lainversién en actividades de desarrollo
e innovacién tecnoldgica, su situacion con respecto a otros paises y los obstaculos que
encuentran; ademas, como un insumo indispensable para la labor de investigacién en
universidades y centros dedicados a la produccion de informacion secundaria sobre ciencia,
tecnologia e innovacion en la sociedad colombiana.

Esta identificacion de las necesidades de informacion se da a través de las mesas de trabajo
interinstitucionales, los comités internos y externos que se realizan anualmente para cada



publicacién, y el contacto con los usuarios académicos a través de las solicitudes realizadas por
la Sala de Procesamiento Especializado, cuyas necesidades son estudiadas y priorizadas por las
mesas interinstitucionales; a partir de los lineamientos del Manual de Oslo, para garantizar su
comparabilidad internacional.

2.1.2. Formulacion de objetivos

a. Objetivo general: caracterizar la dinamica tecnolégica y las actividades de innovacion y
desarrollo  tecnolégico en las empresas del sector industrial  colombiano.
b. Objetivos especificos:

e Identificar las innovaciones introducidas por las empresas durante el periodo de
referencia.

e dentificar los principales propodsitos que las empresas del sector persiguen con la
realizacion de actividades cientificas, tecnologicas y de innovacion (ACTI).

e Determinar el monto de la inversion realizada por las empresas en ACTI durante los afios
de referencia.

e Indagar sobre las fuentes de financiamiento que han utilizado las empresas para la
realizacion de actividades de desarrollo e innovacién tecnolégica en el periodo de
referencia.

e Determinar el numero global y el nivel de escolaridad del personal dedicado a ACTI de
las empresas.

e Cuantificar la distribucién del personal ocupado que participd en la realizacion de ACTI,
segun areas funcionales de la empresa y areas de formaciéon, desagregadas por sexo,
como soporte basico para la elaboracion de indicadores de género.

e Caracterizar las relaciones entre las empresas y el resto de los actores del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI).

e Identificar las fuentes de informacién y el origen de las ideas innovadoras con que
cuentan las empresas para el desarrollo de ACTI.

e Determinar los métodos de proteccion de la propiedad intelectual que han utilizado las
empresas durante el periodo de referencia, asi como los obstaculos que encuentran en
su obtencion.

e Medir variables asociadas a las capacidades de gestion y organizacion empresarial en
algunas empresas del pais, con el fin de comprender mejor sus practicas de gestién y
organizacion en el manejo y crecimiento de la productividad.

2.1.3. Alcance

La EDIT es una operacion estadistica basada en las pautas metodolégicas trazadas por la
Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE), especialmente el Manual de
Oslo, y por la Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT), en el Manual
de Bogota. La mayor parte de estas recomendaciones han sido adaptadas a las necesidades de
informacion y restricciones técnicas identificadas para Colombia.

Siguiendo los lineamientos del Manual de Oslo en su tercera edicién y la RICYT, la unidad
estadistica primaria de la EDIT es la empresa y su disefio se enfoca en el "sujeto”, el cual "trata
de las actitudes y actividades innovadoras de la empresa en su conjunto. Se exploran los factores
que influyen en el comportamiento innovador de la empresa (estrategias, incentivos y barreras a
la innovacion) y el ambito de las diversas actividades de innovacion, y sobre todo examinar los
resultados y los efectos de la innovacion" (OCDE. Manual de Oslo, 2005, p. 28).

Para la EDIT, el concepto de innovacion excluye las modificaciones de caracter estético sobre
los productos y los cambios simples de organizacion o gestion; en contraste, adopta el concepto
de innovacion de la Organizacion de Cooperacién y Desarrollo Econdmico (OCDE), a través del
Manual de Oslo en su tercera y cuarta edicion; el cual, se presenta en el marco conceptual del
documento.



La operacién estadistica EDIT es de tipo censo y se acota a las empresas industriales que
cumplen los parametros definidos en el directorio de empresas de la Encuesta Anual
Manufacturera (EAM) con 10 o0 mas personas ocupadas o0 que en su defecto, registren un valor
de produccion anual especifico igual o superior para cada afio de referencia. Lo anterior, permite
abarcar las empresas de mayor impacto y que explican la dinamica econémica del pais.

Por actividades industriales, la EDIT presenta informacién a nivel agregado y para 55 subsectores
0 actividades industriales de acuerdo con la ClIU Revision 4 Adaptada para Colombia (CIIU Rev.
4 A.C.) y con el directorio de la EAM para las variables principales de la operacion estadistica
como la inversién y el personal en ACTI. El cuadro 1 presenta las actividades econdmicas
investigadas por la encuesta segun la clasificacion CIlU Rev.4 AC.

Cuadro 1. Actividades econémicas investigadas segun CIIU Rev. 4 A.C.

E“UJ?&E_‘E_‘P"G" Actividad economica
101 Procesamiento y conservacion de carne y pescado
102 Procesamiento y conservacidn de frutas, legumbres, hortalizas y tubérculos
103 Elaboracion de aceites y grasas
104 Elaboracion de productos lacteos
105 Elaboracion de productos de molineria, almidones y sus denvados
106 Elaboracion de productos de café
107 Elaboracion de azicar y panela
108 Elaboracion de otros productos alimenticios
109 Elaboracion de alimentos preparados para animales
110 Elaboracion de bebidas
131 Hilatura, tejeduria y acabado de productos textiles
139 Fabricacion de otros productos textiles
141 Confeccion de prendas de vestir
143 Fabricacion de articulos de punto y ganchillo
151 Curtido y recurtido de cueros y fabricacién de articulos de viaje
152 Fabricacion de calzado
161 Aserrado, acepillado e impregnacién de la madera
162 Fabricacién de hojas de madera para enchapado, tableros y paneles
163 Fabricacion de partes y piezas de madera
164 Fabricacion de recipientes de madera
169 Fabricacion de otros productos de madera
170 Fabricacion de papel y carton
181 Actividades de impresidn y servicios relacionados
190 Coquizacion, refinacion del petrélec y mezcla de combustibles
201 Fabricacion de sustancias quimicas basicas y sus productos
203 Fabricacion de fibras sintéticas y artificiales
221 Fabricacion de productos de caucho
222 Fabricacion de productos de plastico



23 Fabricacion de vidrio y productos de vidrio
239 Fabricacion de productos minerales no metalicos n.c.p.
242 Industrias basicas de metales preciosos y no ferrosos
251 Fabricacion de productos metalicos para uso estructural
259 Fabricacion de otros productos elaborados de metal
260 Fabricacion de productos informaticos, electronicos y opticos
270 Fabricacion de aparatos y equipo eléctrico
281 Fabricacion de maquinaria y eguipo de uso general
282 Fabricacion de maquinaria y equipo de uso especial
29 Fabricacion de vehiculos automotores y sus motores
292 Fabricacion de carrocerfas para vehiculos automotores
293 Fabricacion de partes, piezas (autopartes) y accesorios para vehiculos
200 Fabricacion de otros tipos de equipo de transporte
n Fabricacidn de muebles
2 Fabricacion de colchones y somieres
321 Fabricacion de joyas, bisuteria y articulos conexos
323 Fabricacion de articulos y equipo para la practica del deporte
324 Fabricacion de juegos, juguetes y rompecabezas
325 Fabricacion de instrumentos, aparatos y mateniales medicos y odontoldgicos
329 Otras industrias manufactureras nc.p.
330 Mantenimiento y reparacién de productos en metal, maquinaria y equipo
2021 Fabricacion de plaguicidas y ofros quimicos de uso agropecuario
2022 Fabricacion de pinturas, bamices y revestimientos similares
2023 Fabricacion de jabones y detergentes, perfumes y preparados de tocador
2029 Fabricacion de otros productos quimicos n.c.p.
2100 Fabricacion de productos farmacéuticos, sustancias guimicas medicinales
241-243 Industrias basicas de hierro y de acero - Fundicidn de metales

Fuente: Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econdémicas.

Revision 4 Adaptada para Colombia - DANE
n.c.p : No clasificados previamente.
Los productos estadisticos esperados para la EDIT comprenden:

1. Boletin técnico publicado en la pagina WEB del DANE con los resultados de la encuesta
2. Archivos magnéticos elaborados y adecuados con la informacion a nivel de microdato para
revision en la sala de consulta del DANE.
3. Los metadatos y microdatos anonimizados de la operacion estadistica se encuentran en el
Archivo  Nacional de Datos (ANDA) en la pagina web del DANE.
4. Cuadros de salida con los principales cruces de variables como:

¢ Numero de empresas por tipologia (grado de la innovacion), segun actividad econémica
(CIUREV.4 A.C)

e Numero de innovaciones llevadas a cabo por las empresas investigadas, segun tipo de
innovacion y actividad econémica (ClIU REV. 4 A.C.)

e Importancia de las innovaciones llevadas a cabo por las empresas innovadoras* de las
actividades investigadas, segun tipo de impacto de la innovacion y actividad econdmica
(CllU Rev. 4 A.C)

e Empresas de las actividades investigadas que invirtieron en Actividades Cientificas,
Tecnoldgicas y de Innovacion (ACTI) y monto invertido, por tipo de actividad cientifica,
tecnoldgica e innovacion, segun actividad econémica (CllU REV. 4 A.C)

e Empresas de las actividades investigadas que invirtieron en Actividades Cientificas,
Tecnolégicas y de Innovacién (ACTI) y monto invertido, por tipo de propiedad de la
empresa y segun division econdmica (ClIlU REV. 4 A.C.)

e Monto invertido por las empresas investigadas en Actividades Cientificas, Tecnoldgicas
y de Innovacion (ACTI), segun fuente de financiacion y actividad econémica (CIIU REV.
4 A.C)



e Importancia de los obstaculos al acceso de recursos publicos por parte de las empresas
gue financiaron Actividades Cientificas, Tecnoldgicas y de Innovacién (ACTI) con dichos
recursos, por tipo de obstaculos, segun actividad econémica (CllU Rev. 4 A.C.)

e Personal ocupado que participé en la realizacion de Actividades Cientificas, Tecnolédgicas
y de Innovacién (ACTI) de las empresas, segun nivel educativo y actividad econémica
(CIIUREV.4 AC)

e Personal ocupado que recibié formacion y/o capacitacién con recursos de las empresas,
por tipo de formacidn y actividad econémica (ClIlU Rev. 4 A.C.)

e Personal ocupado que particip6 en ACTI en las empresas investigadas por el
departamento donde se ejecutaron, segun actividad econémica (CllU Rev. 4 A.C.)

e Obtencion de ideas de innovacidon tecnolégica de las empresas innovadoras,
potencialmente innovadoras y que tuvieron la intencién de innovar, por fuentes de origen,
segun actividad econdmica (CllU Rev. 4 A.C.)

e Numero de empresas innovadoras, potencialmente innovadoras y que tuvieron la
intencion de innovar de las actividades investigadas, que utilizaron fuentes externas a la
empresa como origen de ideas para innovar, segun tipo de fuente, procedencia y
actividad econémica (CllU Rev. 4 A.C.)

e Numero de registros de proteccion de la propiedad intelectual obtenidos por las empresas
investigadas, segun tipo de método de proteccion y actividad econémica (ClIIU REV. 4
A.C)

e Empresas que cuentan con indicadores de desempefio, segun frecuencias de revision y
actividad econémica (CllU Rev.4.A.C)

e Empresas que cuentan con metas de produccion o de prestacion del servicio, segun
plazos, esfuerzos, conocimiento y actividad econdémica (CllU Rev.4.A.C)

e Empresas segun criterios de ascenso, momento de reasignacién o despido por bajo
rendimiento y actividad econdémica (CllU Rev. 4 A.C.)

2.1.4. Marco de referencia

a. Marco teodrico:la Organizacién de Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE) determiné
como base para la medicion e interpretacion del desarrollo e innovacion tecnolégica, el Manual
de Oslo: Guia para la recogida e interpretacion de datos sobre innovacién (OCDE, 2005), que
ofrece los lineamientos para la realizacion de mediciones y estudios de actividades cientificas y
tecnologicas; define conceptos y clarifica las actividades consideradas como innovadoras. Asi
mismo, el Manual de Frascati (OCDE, 2002) como propuesta de norma practica para encuestas
de investigacion y desarrollo experimental, ofrece recomendaciones y directrices metodologicas,
especialmente para mejorar las estadisticas de [+D.

En el caso de los paises en via de desarrollo, la Red Iberoamericana de Investigadores sobre
Ciencia y Tecnologia (RICYT) disefié el Manual de Bogota que ofrece las pautas para la
construccion de indicadores de innovacion con la particularidad de la dinamica latinoamericana.
Con la orientacion conceptual y metodoldgica de estos manuales, los paises pueden medir en
condiciones de comparabilidad internacional, variables que inciden directa e indirectamente en la
creacion de nuevos productos, procesos, técnicas de mercadeo y formas de organizacion, y/o su
mejoramiento sustancial, asi como el impacto en la economia de los paises.

Partiendo de los referentes mencionados, en la EDIT, el desarrollo tecnoldgico y la innovacion
hacen referencia a un espectro de realizaciones propias de las empresas que compiten en una
economia con fronteras definidas, donde la innovacion comprende el conjunto de productos
(bienes o servicios) nuevos o significativamente mejorados introducidos al mercado; procesos
nuevos o significativamente mejorados implementados en la produccion de la empresa; métodos
de organizacién nuevos, o técnicas de comercializacién nuevas, aplicados en las respectivas
operaciones de la empresa.



Asi, toda innovacion es siempre, por definiciéon, una novedad o una mejora relativa a la empresa,
aunque no lo sea de manera simultanea respecto a los competidores del mercado. No obstante,
las modificaciones de caracter estético sobre los productos y los cambios simples de organizacion
0 gestion quedan excluidos de la definicidn de innovacidn por no cumplir el requisito de cambios
significativos, de acuerdo con el Manual de Oslo (2018).

b. Marco conceptual: la innovacion es un concepto ampliamente estudiado, cuya base es la
novedad y la aplicaciéon. De este modo, una invencién o idea creativa se convierte en innovacion
cuando se utiliza para cubrir una necesidad concreta, es decir:

"La invencion es la creacion de una idea potencialmente generadora de beneficios comerciales,
pero no necesariamente realizada de forma concreta en productos, procesos o servicios; por lo
tanto, la invencién no es del todo innovacion. La innovacién consiste en la aplicacién comercial
de una idea, es convertir ideas en productos, procesos 0 servicios, nuevos o mejorados, que el
mercado valora". (Paiva, 2010)

El cambio en una empresa puede darse a través de innovaciones que se producen por primera
vez en la sociedad o a través de innovaciones que han surgido en otro entorno y que la empresa
asimila en sus practicas por primera vez. Esta es la razén por la que existe un doble punto de
vista a la hora de identificar y valorar las innovaciones: las que son nuevas para la sociedad y las
que son nuevas para la organizacién que las realiza.

En este sentido y conforme a las pautas conceptuales trazadas por la Organizacién de
Cooperaciéon y Desarrollo Econémico (OCDE), a través del Manual de Oslo en su tercera y cuarta
edicion?, en la EDIT se incorporan los siguientes conceptos:

Innovacién: una innovacién empresarial se define en esta encuesta como la introduccion en el
mercado de un producto (bien o servicio) nuevo o mejorado, o la implementacion de un proceso
nuevo o mejorado, que difieren significativamente de aquellos productos o procesos realizados
previamente por la empresa. Los cambios de naturaleza estética, y los cambios simples de
organizacion o} gestiéon no cuentan como innovacion.

Esta se puede presentar como:

e Un bien o servicio nuevo o mejorado que difiera significativamente de aquellos productos
realizados previamente por la empresa introducido en la empresa.

e Un bien o servicio nuevo o mejorado que difiera significativamente de aquellos productos
realizados previamente por la empresa introducido en el mercado (nacional o
internacional).

e Un proceso nuevo o mejorado que difiera significativamente de aquellos implementados
previamente por la empresa. Estos pueden ser métodos de prestacion de servicios o
produccién de nuevos o mejorados, métodos de distribucién, entrega o sistemas
logisticos nuevos o0 mejorados, métodos de procesamiento de informacion o
comunicacién nuevos o mejorados, métodos para la contabilidad u operaciones
administrativas, métodos organizativos nuevos o0 mejorados, técnicas de
comercializacidn nuevos o mejorados.

Las empresas incorporan la innovacidn de formas muy diversas, y lo pueden hacer para: obtener
una mayor calidad en sus productos (bienes o servicios), disminuir costos, ofrecer una mayor
gama de productos, o ser mas rapidas en su introduccion al mercado. Cualquiera que sea el
caso, su Unica exigencia es implantar el cambio dentro de la organizacion.

2 El Manual de Oslo es la guia para la recogida e interpretacion de datos sobre innovacion,
desarrollada por la OCDE para los paises miembros.



La definicién de tipologias ha atraido el interés de numerosos estudiosos e investigadores, cuyos
trabajos han conllevado a diferentes clasificaciones. Sobre la base de las discusiones del comité
inter-institucional de la EDIT acerca de los aspectos conceptuales y metodolégicos de la
encuesta, se ha propuesto una tipologia de clasificacion de las empresas para caracterizarlas en
funcion de los resultados de innovacién reportados en el periodo de referencia.

De acuerdo con esta concepcion, las empresas pueden ser clasificadas en cuatro tipos:

e Innovadoras en sentido estricto: empresas que en el periodo de referencia de la encuesta
obtuvieron al menos un bien o servicio nuevo o mejorado que difiera significativamente
para el mercado internacional.

¢ Innovadoras en sentido amplio: empresas que en el periodo de referencia obtuvieron al
menos un bien o servicio nuevo o mejorado que difiera significativamente para el
mercado nacional o un bien o servicio nuevo o mejorado que difiera significativamente
para la empresa, o que implementaron procesos nuevos o mejorados significativamente.

e Potencialmente innovadoras: empresas que en el momento de diligenciar la encuesta no
habian obtenido ninguna innovacion en el periodo de referencia, pero que reportaron
tener en proceso o haber abandonado algun proyecto de innovacion.

e Noinnovadoras: empresas que en el periodo de referencia de la encuesta no obtuvieron
innovaciones, ni reportaron tener en proceso, o haber abandonado, algun proyecto.
Dentro de esta categoria se encuentran aquellas que manifestaron haber tenido la
intencion de innovar.

Innovacién de Procesos: es la adopcion de métodos o técnicas nuevas o mejoradas que difieran
significativamente de aquellos implementados previamente por la empresa. Estos pueden ser
métodos de prestacion de servicios o produccion de bienes nuevos o mejorados, métodos de
distribucién, entrega o sistemas logisticos nuevos o mejorados, métodos de procesamiento de
informacion o comunicacion nuevos o mejorados, métodos para la contabilidad u operaciones
administrativas, métodos organizativos nuevos o mejorados, técnicas de comercializacion
nuevos o mejorados. Estos métodos pueden implicar cambios en equipos, u organizacion de la
produccién, operacién, distribucion, o una combinacién de ambos cambios, o provenir del uso de
conocimientos nuevos.

Actividades Cientificas, Tecnoldgicas y de Innovacion (ACTI): comprende todas las actividades
de desatrrollo, financieras y comerciales, llevadas a cabo por la empresa para producir, promover,
difundir y/o aplicar conocimientos cientificos y técnicos, orientadas a la introduccién de bienes o
servicios nuevos 0 mejorados, o la implementacion de procesos nuevos o0 mejorados.

Bien nuevo: es un producto cuyas caracteristicas fundamentales (especificaciones técnicas,
componentes y materiales, software incorporado o usos previstos) revisten novedad con relacion
a los productos anteriormente dispuestos por la empresa.

Bien mejorado: es un producto que difiere significativamente de los realizados anteriormente por
la empresa, y cuyo desempefio ha sido mejorado o perfeccionado en gran medida. Puede darse
por el uso de componentes o materiales de mejor desempefio, 0 por cambios en uno de los
subsistemas técnicos que componen un producto complejo.

Recursos publicos: fondos obtenidos por medio de alguna(s) de las lineas de financiamiento de
entidades del gobierno. Se incluyen los recursos reembolsables y no reembolsables, asi como
los que tuvieron contrapartida con  recursos propios de la empresa.

Lineas de Cofinanciacién: recursos no reembolsables que se otorgan para financiar un porcentaje
(menor al 100%) del valor total de un proyecto de investigacion, desarrollo tecnolégico e
Innovacién. Se exige en este tipo de financiacién una contrapartida en dinero o especie por parte
de la empresa.

Lineas de Crédito: recursos reembolsables que se otorgan para financiar hasta el 100% del valor
total de wun proyecto de investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion.



Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI): es un sistema abierto del cual
forman parte e interactian entre si las politicas, estrategias, programas, metodologias y
mecanismos para la gestién, promocion, financiacion, proteccion y divulgacion de la investigacion
cientifica y la innovacién tecnolégica, asi como las organizaciones publicas, privadas o mixtas
gue realicen o promuevan el desarrollo de actividades cientificas, tecnoldgicas y de innovacion.

Adquisicion o uso de propiedad intelectual: adquisicién o uso bajo licencia, de patentes u otros
registros de propiedad intelectual, de inventos no patentados y conocimientos técnicos o de otro
tipo; de otras empresas u organizaciones para utilizar en las innovaciones de su empresa. Incluye
acceso a bases de resimenes y referencias bibliograficas de literatura cientifica o de ingenieria,
asi como modalidades de transferencia de intangibles (por ejemplo, know-how), definida como
aquella relacionada con conocimiento no escrito y no protegido por patentes. (No incluir los
reportados en adquisicion de I+D interna y externa).

Gerente(a): es aquella persona que por oficio se encarga de dirigir, gestionar o administrar una
sociedad, empresa o entidad. Tiene la responsabilidad y la tarea de guiar a los demas, de ejecutar
y dar érdenes y de lograr que las cosas se hagan para poder cumplir cierta y correctamente con
el objetivo y la misiébn que promueve la organizacion. Se caracteriza por tener empleados(as) que
le reportan directamente y se reunen regularmente, ademas de que podria incidir en las
decisiones de ascensos y aumentos salariales de dichos empleados(as). Ejemplo: Gerente(a) de
planta, Gerente(a) de recursos humanos, Gerente(a) de calidad.

Personal ocupado diferente a los gerentes(as): corresponde al nUmero de personas ocupadas
por la empresa que trabajan y dependen de ellos(as), que desarrollan una labor. Ejemplos:
personal de produccién u operaciones, otro personal operativo, personal de apoyo (secretarias,
recepcion, entre otros).

Indicadores clave de desempefio: son medidas utlizadas para cuantificar el grado de
cumplimiento de los objetivos fijados por la empresa, reflejando el rendimiento que lleva a cabo.
Estos indicadores se utilizan en inteligencia de negocios para reflejar el estado actual de una
empresa y definir una linea de accién futura. Ejemplos de estos indicadores son medidas de
produccién, costos, desperdicio, calidad, inventarios, entregas a tiempo, energia, asistencia,
entre otros.

Metas de produccion o de prestacién del servicio: son todos aquellos objetivos que establece la
empresa conforme a un calendario u horizonte temporal, que son susceptibles a ser medidos y
que van en linea con los fines de la empresa. Ejemplos: calidad del servicio, cantidad de
produccién, eficiencia, desperdicio o] entregas a tiempo.

c. Marco legal o normativo: la EDIT surge desde el contexto del Documento CONPES 2739 de
1994-COLCIENCIAS (actualmente Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacién)-DNP, cuyo
objetivo general "es integrar la ciencia y la tecnologia a los diversos sectores de la vida nacional,
buscando incrementar la competitividad del sector productivo en el contexto de una politica de
internacionalizacién de la economia, y mejorar el bienestar y la calidad de vida de la poblacion
colombiana”, donde una de sus estrategias fue "crear condiciones de competitividad en el sector
productivo nacional, por medio de politicas sectoriales activas que contemplen la tecnologia como
factor crucial para el desarrollo de ventajas comparativas adquiridas. Con este propdsito, se
llevara a cabo una agresiva politica encaminada a desarrollar redes de innovacién que vinculen
el sector productivo con centros tecnoldgicos, universidades y otras instituciones de generacion
y difusidn de conocimiento”. Frente a la necesidad de formular politicas dirigidas al fortalecimiento
del Sistema de Ciencia y Tecnologia y ante la evidente falta de informacién, se vuelve imperativo
obtener informacién estadistica sobre el sector y medir los procesos de innovacion en la
estructura empresarial colombiana.

Adicionalmente, la Ley 1286 de 2009 expedida por el Congreso Nacional modifico la ley 29 de
1990 y transformé a Colciencias en Departamento Administrativo, fortaleci6 el Sistema Nacional
de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Colombia y dicté otras disposiciones. El objetivo de esta
ley fue el de "fortalecer el Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia y a Colciencias para lograr



un modelo productivo sustentado en la ciencia, la tecnologia y la innovacién para darle valor
agregado a los productos y servicios de la economia y propiciar el desarrollo productivo y una
nueva industria nacional”, permitiendo institucionalizar la aplicacion sistematica de las encuestas
para generar insumos en el disefio de politicas en materia de ciencia, tecnologia e innovacion.

Recientemente, el CONPES 4069 de 2021 en su item de Estrategia para mejorar las capacidades
y condiciones para innovar y emprender, la transferencia de conocimiento y tecnologia hacia el
sector productivo y la sociedad en general, asi como las condiciones para favorecer la adopcion
de tecnologias e incrementar los niveles de innovacion y productividad del pais, incluye a la EDIT
en lalinea de accién 9 - mejorar las condiciones para favorecer la adopcién de tecnologias para
la medicion en materia de transferencia y adopcion de tecnologias en el sector empresarial.

d) Referentes internacionales: para la construccién de la metodologia, la EDIT acoge la
mayoria de las pautas metodolégicas trazadas por la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Econdémico (OCDE), especialmente el Manual de Oslo, y por la Red lberoamericana de
Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT), en el Manual de Bogota.

Por lo que, para la exploracién de experiencias internacionales, se revisd que la orientaciéon
conceptual y metodolégica de los referentes estuviera basada en estos manuales, para garantizar
condiciones de comparabilidad internacional en las variables que inciden directa e indirectamente
en el impacto en la economia de los paises. Adicionalmente, para la revision de referentes
internacionales se indag6 por las encuestas mas representativas a nivel internacional y encuestas
de paises latinoamericanos, como las siguientes:

Community Innovation Survey - CIS: esta encuesta fue disefiada por la Comunidad Europea y se
aplica desde 1992 como un formulario comun para la region europea, supliendo la ausencia de
un cuestionario modelo para realizar las encuestas de innovaciéon. A partir de las
recomendaciones del Manual de Oslo y el Manual de Bogota, los paises median sus procesos
de innovacién con formularios nacionales, coexistiendo heterogeneidad en las mediciones de
innovacion. Es por ello, que la CIS se consolidé como un referente, al punto de que, formularios
similares fueron adoptados por otros paises fuera de la comunidad, como son los casos de Brasil,
Chile y México.

La experiencia de esta encuesta sirvi6 como guia metodolégica en la determinacién de los datos
a recopilar sobre los procesos y resultados de la innovacién en productos y/o procesos nuevos o
mejorados, permitiendo de este modo, la comparabilidad y seguimiento de la innovacién entre
regiones y sectores.

Del proyecto CIS no se adopt6 lo concernido a la captura de informacion sobre las innovaciones
de producto y proceso, por la dificultad que implicaba el analisis y calidad de la informacién en
preguntas abiertas, ademas del enfoque de sujeto que requiere la definicién de politicas publicas.
Igualmente, la CIS no incluye temas tales como la innovacion de la organizaciéon o los nuevos
métodos de comercializacion y formaciéon o reclutamiento; siendo aspectos que también
contribuyen a la innovacion y son recomendados por el Manual de Oslo. En contraste, se
pregunté puntualmente por quién desarrollo dichas innovaciones.

Survey of Innovation and Business Strategy (SIBS) - Canada: la relevancia de esta encuesta que
se aplica desde el 2009, se encuentra en el enfoque a sujeto, con el que se aborda la medicion
de la innovacion y permite su uso como herramienta para la definicién de politicas publicas de
ciencia, tecnologia e innovacién. La experiencia de esta encuesta sirvi6 como guia en la forma
de abordar y preguntar sobre el concepto de innovacion, dado que la palabra innovacion no esta
incluida, aunque el concepto se introduce por via de la explicitacién de lo que constituye
innovacion. Asi, lo que se define es "producto nuevo (bien o servicio)" entendiéndose como aquel
cuyas caracteristicas 0 usos esperados difieren significativamente de los productos previamente
producidos por la empresa. Igualmente, precisa que un producto significativamente mejorado
(bien o servicio) es "un producto existente cuyo desempefio ha sido significativamente reforzado
0 mejorado”. De esta manera, se aborda a la fuente de informacién por el concepto de lo que se
esta indagando, sin dejar espacio a interpretaciones respecto a lo que puede considerarse como
innovacion.



En la SIBS también se observa la dificultad de adoptar la extension de la encuesta ya que al ser
extremadamente breve, no permitia tener estadisticas nacionales de ciencia y tecnologia puesto
gue tendria que complementarse con otras fuentes de informacién con las que no cuenta el pais.
Adicionalmente, no es apta para la marcada heterogeneidad entre empresas que existe en el
pais, incluso dentro de un mismo sector.

Encuesta sobre innovacion comunitaria (ECI) - Francia: esta encuesta aplicada desde 1993 es
relevante al especializarse en el sector servicios, aplicando un formulario que enfatiza los temas
de Investigacién y Desarrollo. El estudio de esta encuesta permiti6 conocer la experiencia de
tener un operativo exclusivo para el sector servicios, el cual, mostré la importancia de realizar un
seguimiento méas profundo en cada sector en particular. No obstante, su aplicacion lleva a incurrir
en mayores gastos. Asi se determind para la EDIT un formulario unificado para todos los sectores
de estudio pero se realiza los operativos independientes intercalados para no exceder los costos.

Encuesta sobre innovacion en las empresas - Uruguay: esta encuesta de innovacion aplicada
desde el aflo 1998 es pionera en América Latina y abarca los sectores de manufactura, y
servicios. La experiencia de esta encuesta permitié contar con una guia metodologica en lo que
respecta al disefio muestral. Aplica un censo para las empresas con personal mayor a 100
empleados y asegurando que se recoja el 70% del valor bruto de produccién. Adicionalmente, es
referente para la indagacién de la informacion de I+D en la innovacién, financiamiento, personal
ocupado, obstaculos e impactos de la innovacion y relaciones con sistemas de innovacion. Esta
encuesta motivé en la EDIT la inclusién de la pregunta sobre el tipo de capacitacion realizada y
el nimero de trabajadores que accedieron a dichas capacitaciones. Siendo insumo de analisis
para los tomadores de decisiones en lo relacionado con el enfoque de la fuerza de trabajo.

La estructura de la encuesta uruguaya no permitié detectar empresas innovadoras en sentido
estricto, puesto que no pregunta si la empresa introdujo efectivamente innovaciones en el
mercado; orientando su enfoque hacia la medicién del potencial cientifico-técnico, por lo que se
desvia del objetivo de la EDIT.

Encuesta Nacional sobre Innovacion y Conducta Tecnolédgica (ENIT) - Argentina: aplicada desde
1997, es una de las encuestas representativas en América Latina por su trayectoria y el
seguimiento a los lineamientos del Manual de Oslo. Considera util evaluar el grado de novedad
de la innovacién, por lo que hace la distinciobn entre productos y procesos nuevos y
significativamente mejorados. Esta distincion junto con el esquema del formulario por capitulos
de acuerdo con la teméatica de la informacién a preguntar permitié construir la clasificacion por
tipos de innovacion. La encuesta no incluye un médulo de TIC, ya que al analizar la dinamica de
la tematica en dicho pais, podria inducir a que las empresas relacionaran la innovacién a temas
de caracter tecnolégico. A diferencia del Instituto Nacional de Estadistica y Censos de Argentina,
el DANE cuenta con un modulo TIC en las encuestas econdémicas que permiten indagar sobre la
tematica sin estar supeditada a la dinamica de innovacion.

Management and Organizational Practices Survey (MOPS) Census Bureau de Estados
Unidos: esta encuesta aplicada desde el 2010 fue guia para la Encuesta Nacional sobre
Productividad y Competitividad de las micro, pequefias y medianas empresas en México; y
referente para la construccion del médulo de gestion empresarial para la EDIT con el fin de
atender las necesidades expresadas por el Departamento Nacional de Planeacion, el Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo; y de acuerdo con las recomendaciones del Consejo Privado
de Competitividad y del Banco Mundial, respecto a la necesidad de medir informacién sobre
capacidades empresariales para el pais. Para esto, adaptaron y limitaron a las preguntas que
Unicamente permitieran la recoleccién de la informacién necesaria sin sobrecargar el formulario
por tratarse del séptimo maodulo de la EDIT.

Japanese National Innovation Survey - Japon: a partir de la nueva version del Manual de Oslo
2018 que incorpord nuevas desagregaciones para los procesos innovadores, los paises
realizaron los ajustes pertinentes a sus encuestas. En esta linea, Japon resalté la comprensién,
adaptacion y conceptualizacion de las nuevas categorias e incorporé una combinacién de
innovacion de productos y procesos. Colombia con la EDIT no incorpor6 la adicion de la categoria



propuesta por Japdén; por un lado, al reconocer el aprendizaje y dinamica de las fuentes de
informacion con la tematica de innovacion y el diligenciamiento del formulario; y por otro; porque
la propuesta no calzaba con la categorizaciéon de la OCDE y podria poner en riesgo la
comprension de los conceptos por parte de las fuentes, en lo relacionado con la diferenciacion
entre producto y proceso.

e) Referentes nacionales: El Departamento Nacional de Planeacién (DNP) y el Observatorio
Colombiano de Ciencia y Tecnologia (OCyT) vienen desarrollando el indice Departamental de
Innovacién para Colombia (IDIC), el cual mide comparativamente las capacidades de generacién
y apropiacién de conocimiento e innovacion de los departamentos de Colombia. Para ello, utilizan
como fuente algunos datos publicados por las encuestas del DANE. El DNP y el OCyT son
participantes permanentes en las mesas interinstitucionales de trabajo y comités externos sobre
la EDIT.

2.1.5. Definicién de variables y construccion de indicadores estadisticos

Las principales variables de la Encuesta de Desarrollo e Innovacién Tecnolégica en la Industria
Manufacturera son:

Actividad econdmica de la empresa.

Tipo de capital de la empresa.

Tipo de innovaciones llevadas a cabo por las empresas.

Cantidad de innovaciones llevadas a cabo por las empresas por tipo de innovacion.

Montos de inversion por las empresas en actividades cientificas, tecnolégicas y de

innovacion.

Montos de financiacion de ACTI por tipo de fuente.

e ersonal ocupado promedio por la empresa que particip6 en la realizacién de actividades
cientificas, tecnoldgicas y de innovacion por nivel de escolaridad.

e Personal ocupado promedio por la empresa que particip6 en la realizacion de actividades
cientificas, tecnoldgicas y de innovacion por el departamento donde se ejecutaron.

e Personal ocupado promedio por la empresa que particip6 en la realizacién de actividades
cientificas, tecnoldgicas y de innovacion por &rea funcional de la empresa, area de
formacién y sexo.

e Fuentes internas y externas a la empresa como origen de ideas para innovar.

e Relaciones de las empresas con los actores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion (SNCTI) para el apoyo y/o cooperacion en la innovacion.

e Cantidad de registros de propiedad intelectual por método de proteccion.

Cantidad de certificaciones de calidad de proceso y de producto.

Cantidad de indicadores claves de desempefio.

Frecuencia de revision de indicadores claves de desempefio.

Plazo de metas de produccion u operaciones.

Politicas de bonos de desempefio para gerentes y personal ocupado.

Criterios de ascenso, momento de reasignacién o despido por bajo rendimiento para

gerentes y personal ocupado.

Los principales indicadores de la Encuesta de Desarrollo e Innovacion Tecnolégica en la industria
manufacturera son:

e Numero de innovaciones llevadas a cabo por las empresas, segun tipo de innovacion.
Numero de empresas que calificaron la importancia de las innovaciones llevadas a cabo
por las empresas, y de los obstaculos a la hora de innovar.

e Distribucion del monto total invertido por las empresas en actividades cientificas,
tecnoldgicas y de innovacion, segun: tipo de actividad desarrollada, tipo de capital de las
empresas y tipologia de innovacién en cada afio del periodo de referencia.



Distribucion del monto total invertido por las empresas en actividades cientificas,
tecnoldgicas y de innovacion, segun fuentes de financiacion, en cada afio del periodo de
referencia.

Distribucién del monto de recursos publicos invertidos por las empresas en actividades
cientificas, tecnolégicas y de innovacion, segun lineas de cofinanciacion y crédito, en
cada afio del periodo de referencia.

Numero de personas ocupadas por la empresa por maximo nivel educativo alcanzado,
en cada afio del periodo de referencia.

Nimero de personas ocupadas por la empresa que participaron en la realizacion de
actividades cientificas, tecnoldgicas y de innovacion, por nivel educativo, en cada afio
del periodo de referencia.

Distribucién del personal ocupado que participd en la realizacion de ACTI, segun areas
funcionales de la empresa y sexo, en el Ultimo afio del periodo de referencia.
Distribucién del personal ocupado con mayor nivel educativo que participd en la
realizacion de ACTI, segln areas de formacién y sexo, en el Ultimo afio del periodo de
referencia.

Distribucién del personal ocupado que recibié formacién y/o capacitacion relacionada con
ACTI, segun tipo de formacion.

Nimero de empresas que utilizaron fuentes internas y externas a la empresa como
origen de ideas para innovar segun actividad econémica desarrollada.

NUmero de empresas que establecieron relaciones de apoyo para la realizacion de ACTI,
segun tipo de entidad del SNCTI.

Numero de empresas que cooperaron con diferentes socios en la realizacién de ACTI,
segun tipo de socio y tipo de ACTI.

NUmero de registros de propiedad intelectual segun actividad econémica desarrollada y
método de proteccién.

NUmero de certificaciones de calidad segun actividad econémica desarrollada y tipo de
certificacion.

Numero de empresas que calificaron la importancia de las certificaciones obtenidas por
las empresas segun tipo de impacto.

Numero de empresas con indicadores claves de desempefio segln actividad econémica
desarrollada, frecuencia de revision.

NUmero de empresas que cuentan con metas de produccion, segun plazos, esfuerzos,
conocimiento y actividad econdmica desarrollada.

Numero de empresas segun criterios de ascenso, momento de reasignacion o despido
por bajo rendimiento y actividad econémica desarrollada.

La forma de calculo de los indicadores relacionados anteriormente corresponde a sumas y
distribuciones. A continuacion, se presenta la formula de calculo:
Los indicadores que corresponden a nimero son la sumatoria de la variable:

Donde:
Xi:

n

Numero = ) X;

observacion i de la variable X



Los indicadores de distribuciéon corresponden la sumatoria de la variable j sobre el total de
empresas o sobre el total de la variable que la comprende:

X
Zvn 144 « 100

Distribucion =

Donde:
Xij: observacion i de la variable X]

2.1.6. Plan de resultados

De acuerdo con las necesidades de informacion y objetivos de la operacién estadistica, el plan
de resultados esté integrado por el boletin técnico publicado en la pagina WEB del DANE con los
resultados de la encuesta, los archivos magnéticos elaborados y adecuados con la informaciéon
a nivel de microdato para revision en la sala de consulta del DANE, los metadatos y microdatos
anonimizados de la operacion estadistica; los cuales se encuentran en el Archivo Nacional de
Datos (ANDA) en la pagina web del DANE y los cuadros de salida con los principales cruces de
variables.

Los cuadros de salida presentan informacion sobre:

e La actividad de desarrollo e innovacion tecnoldgica.

e El monto invertido en el periodo de referencia.

e El personal ocupado en Actividades Cientificas, Tecnoldgicas y de Innovacion (ACTI) por
tipo de vinculacién, por area o departamento, por nivel educativo, por tipo de
capacitacion.

e Los objetivos y resultados de la innovacion.

Las fuentes de ideas de la innovacion.

La fuente y valor de la financiacién de la innovacién.

Los registros de propiedad de la empresa y certificaciones de producto y proceso.

Implementacion de indicadores de desempefio y frecuencia de revision de estos.

Disefio de cuadros de salida

Los cuadros de salida que utiliza la operacién estadistica presentan los diferentes niveles de
desagregacion de la informacién, a partir de la clasificacién de la actividad industrial CllU Rev. 4,
A.C, tipologia definida segun el grado de innovacién de la empresa (estricta, amplia, potencial o
no innovadora), rango de personal y tipo de propiedad de la empresa (hacional o extranjera).
En estos cuadros se realiza el andlisis de las variables, verificacion de sumas, célculo de
indicadores y coincidencia entre ellos. Finalmente, con los cuadros de salida se procede realizar
la adaptacion a la plantilla del DANE, los cuales se encuentran publicados en la pagina web del
DANE.



A continuacion, se relacionan algunos de los cuadros de salida principales que se publican en los

anexos respecto a los objetivos de la operacion estadistica:

tad

Objetivos

Identificar las innovaciones introducidas por las
emprasas durante el periodo de referencia.

Identificar los principales  propésitos que las
emprasas del sector persiguen con la realizacién de
actividades cientificas, tecnologicas y de innovacicn
(ACTI).

Determinar el monto da la inversion realizada por las
emprasas en ACTI durante los afics de referencia.

Cuadros de salida

+ NUmero de empresas por tipologia (grado de la
innovacion), segun actividad econdmica.

+ NUmero de innovaciones llevadas a cabo por las
empresas investigadas, por tipo de innovacion,
sequn actividad econdmica.

+ Importancia de las innovaciones llevadas a cabo
por las empresas innovadoras, por tipo de
impacto de la innovacion, segun actividad
econdmica.

» Empresas de las actividades investigadas que
invirtieron en  Actividades Cientificas,
Tecnologicas y de Innovacion (ACTI) y monto
invertido, por tipo de actividad cientifica,
tecnologica e inmovacion, segun  actividad
econdémica.

¢ Empresas investigadas que invitieron en
Actividades Cientificas, Tecnologicas y de
Innovacién (ACTI), por rango de personal,
segun actividad economica.

» Empresas de las actividades investigadas que
invirtieron  en  Actividades  Cientificas,
Tecnoldgicas y de Innowvacion (ACTI) y monto
invertido, por tipo de propiedad de la empresa,
segun actividad econdmica.

» Empresas de las actividades investigadas que
invirtieron en  Actividades Cientificas,
Tecnoldgicas y de Innovacion (ACTI) y monto
invertido, por tipologia de empresa (grado de
innovacian), segun actividad econdmica.

+ Monto invertido por las empresas investigadas
en Actividades Cientificas, Tecnologicas y de
Innovacion (ACTI), por fuente de financiacion,
segun actividad econdmica.




Indagar sobre las fuentes de financiamiento que han
utiizado las empresas para la realizacidn de
actividades de desarrollo e innovacion tecnolégica en
el pericdo de referencia.

Determinar el nimero global y el nivel de escolandad
del perscnal dedicado a ACTI de las empresas.

Cuantificar la distnbucion del personal ocupado que
participd en la realizacion de ACTI, seglin areas
funcionales de la empresa y areas de formacion,
desagregadas por sexo, como soporte basico para la
elaboracion de indicadores de género.

Caractenzar las relacicnes entre las empresas y el
resto de los actores del Sistema Macional de Ciencia,
Tecnclogia e Innovacion (SMCTI).

T T Teryymye——.

« Financiamientc con recursos publicos de las
Actividades Cientificas, Tecnoldgicas y de
Innovacidn para las empresas inveshgadas, por
lineas de financiacién del sector publico, segun
actividad econdmica.

s Importancia de los obstaculos al acceso de
recursos plblicos por parte de las empresas que
financiaron Actividades Cientificas,
Tecnolégicas y de Innovacién (ACTI) con dichos
recursos, por tipo de obstaculos, segun
actividad economica.

» Importancia de los obstaculos al acceso de
recursos plblicos por parte de las empresas que
tuvieron la intencidn de acceder a tales recursos
para financiar ACTI, por tipo de obsticulos,
seguin actividad econdmica.

» Factores que fueron obsticulo para las
empresas que invirtieron en ACTI y que
obtuvieron, solicitaron o tuvieron la intencidn de
solicitar beneficios tributarios, a la hora de
solicitar u obtener dichos beneficios, seguin
actividad economica.

¢« Personal ocupado en las  empresas
investigadas, por nivel educativo, segun
actividad econdmica.

» Personal ocupado que participd en la realizacién
de Actividades Cientificas, Tecnoldgicas v de
Innovacign  (ACTI) de las  empresas
investigadas, por nivel educativo segln
actividad econdmica.

» Personal ocupado que participd en ACTI en las
empresas investigadas, por el departamento
donde se ejecutaron, segln  actividad
econdmica.

» Personal ocupado que participd en ACT] en las
empresas Investigadas, por sexo y area
funcional de la empresa, segin actividad
econdmica.

+ Personal ocupado que participd en ACTI con
nivel educativo superior obtenido en las
empresas investigadas, por sexo y area de
formacion, segun actividad econdmica.

+ Obtencion de ideas de innovacion tecnolégica
de las empresas innovadoras, potencialmente
innovadoras y que tuvieron la intencion de
innovar, por fuentes de origen, segun actividad
econdmica.

s Ndmero de empresas innovadoras,
potencialmente innovadoras y que tuvieron la
intencion de innovar, que utilizaron fuentes
externas a la empresa como origen de ideas
para innovar, por tipo de fuente y procedencia,
segun actividad econdmica.

+ Numero de empresas innovadoras,
potencialmente innovadoras y que tuviercn la
intencién de innovar que establecieron alguna
relacion de apoyo para la realizacion de ACTI,
por entidad del SNCTI, segin actividad
econdmica.

« Empresas  innovadoras vy potencialmente
innovadoras de las actividades investigadas que
cooperaron  con  diferentes socios en la
realizacion de ACTI, por tipo de socio y ACTI,
sequn actividad econdmica.




e Numero de innovaciones llevadas a cabo por las empresas investigadas, segun tipo de
innovacion y actividad econémica (CllU REV. 4 A.C.)

e Importancia de las innovaciones llevadas a cabo por las empresas innovadoras* de las
actividades investigadas, segun tipo de impacto de la innovacion y actividad econémica
(CllURev. 4 AC)

e Empresas de las actividades investigadas que invirtieron en Actividades Cientificas,
Tecnoldgicas y de Innovacion (ACTI) y monto invertido, por tipo de actividad cientifica,
tecnoldgica e innovacion, segun actividad econémica (CllU REV. 4 A.C)

e Empresas de las actividades investigadas que invirtieron en Actividades Cientificas,
Tecnolégicas y de Innovacién (ACTI) y monto invertido, por tipo de propiedad de la
empresa y segun division econdmica (ClIlU REV. 4 A.C.)

e Monto invertido por las empresas investigadas en Actividades Cientificas, Tecnolégicas
y de Innovacidon (ACTI), segun fuente de financiacion y actividad econémica (ClIU REV.
4A.C)

e Importancia de los obstaculos al acceso de recursos publicos por parte de las empresas
gue financiaron Actividades Cientificas, Tecnolégicas y de Innovacion (ACTI) con dichos
recursos, por tipo de obstaculos, segun actividad econémica (CllU Rev. 4 A.C.)

e Personal ocupado que participé en la realizacion de Actividades Cientificas, Tecnolégicas
y de Innovacion (ACTI) de las

e Personal ocupado que recibié formacion y/o capacitacion con recursos de las empresas,
por tipo de formacidn y actividad econémica (CllU Rev. 4 A.C.)

e Personal ocupado que particip6 en ACTI en las empresas investigadas por el
departamento donde se ejecutaron, segun actividad econdmica (ClIU Rev. 4 A.C.)

e Obtencion de ideas de innovacion tecnolégica de las empresas innovadoras,
potencialmente innovadoras y que tuvieron la intencién de innovar, por fuentes de origen,
segun actividad econémica (CllU Rev. 4 A.C.)

e Numero de empresas innovadoras, potencialmente innovadoras y que tuvieron la
intencion de innovar de las actividades investigadas, que utilizaron fuentes externas a la
empresa como origen de ideas para innovar, segun tipo de fuente, procedencia y
actividad economica (CIIU Rev. 4 A.C.)

e NuUmero de registros de proteccion de la propiedad intelectual obtenidos por las empresas
investigadas, segun tipo de método de proteccion y actividad econémica (ClIIU REV. 4
A.C)

e Empresas que cuentan con indicadores de desempefio, segun frecuencias de revision y
actividad econémica (CllU Rev.4.A.C)

e Empresas que cuentan con metas de produccion o de prestacion del servicio, segun
plazos, esfuerzos, conocimiento y actividad econémica (CllU Rev.4.A.C)

e Empresas segun criterios de ascenso, momento de reasignacion o despido por bajo
rendimiento y actividad econdmica (CIIU Rev. 4 A.C.)

2.1.7. Estandares estadisticos utilizados

La EDIT utiliza la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades
econémicas Revision 4 Adaptada para Colombia - CIlU Rev. 4 A.C. - DANE para la
desagregacion de la estructura empresarial colombiana.

El concepto y las tipologias de innovacién son tomados de la Manual de Oslo: Guia para la
recogida e interpretacion de datos sobre innovacion (OCDE, 2018), como pautas para recopilar,
informar y utilizar datos sobre innovacion.

Para los procesos de anonimizacién de las bases de datos para acceso en Sala de
Procesamiento Especializado y en ANDA, se tiene como base la Guia para la anonimizacién de
bases de datos en el Sistema Estadistico Nacional (DANE, 2018) y las plantillas.



2.1.8. Disefio del cuestionario

Actualmente, para recolectar la informacién se emplea un cuestionario que consta de la caratula
Gnica empresarial y siete capitulos que cuenta con la estructura que se muestra a continuacion?

e Caratula Unica empresarial: contiene la informacién sobre la identificacion, ubicacion,
datos generales, tipo de organizacién y composicién del capital social de la empresa
encuestada.

e Capitulo | - Innovacion y su impacto en la empresa en el periodo de referencia: captura
informacion acerca de las innovaciones que realiz6 la empresa y los principales
propésitos que la empresa persigue con la realizaciéon de innovaciones; identifica los
impactos que ha tenido sobre la empresa la realizacién de innovaciones; determina el
estado de avance de los resultados de las innovaciones, e indaga sobre los factores que
obstaculizan el logro de los objetivos en el desarrollo de innovaciones.

e Capitulo Il - Inversién en actividades cientificas, tecnologicas y de innovacion ACTI en el
periodo de referencia: recoge informacion sobre las distintas actividades que realiza la
empresa en su proceso de innovacién, asi como el monto de recursos que invierte
anualmente en cada una de las actividades.

e Capitulo Ill - Financiamiento de las actividades cientificas, tecnoldgicas y de innovacion
en el periodo de referencia: caracteriza la estructura de financiamiento de la empresa
para la realizacion de ACTI; obtiene informacion sobre los montos financiados mediante
programas de cofinanciacion y crédito proveniente de distintas fuentes, y detecta posibles
obstaculos en el acceso al financiamiento publico y a los incentivos tributarios existentes.

e Capitulo IV - Personal ocupado relacionado con ACTI en el periodo de referencia:
cuantifica y caracteriza el personal ocupado promedio de la empresa y el personal
ocupado promedio que participé en ACTI por nivel educativo. También caracteriza el
personal en ACTI del dltimo afio de referencia segln areas funcionales y nivel educativo
e identifica el numero total de personas que recibieron, a cuenta de la empresa, tanto
capacitacion como formacién especializada con recursos de ACTI, para el periodo de
estudio.

e Capitulo V - Relaciones con actores del Sistema SNCTI y cooperacion para la innovacion
en el periodo de referencia: indaga sobre las fuentes de ideas para la innovacion, las
relaciones de la empresa con los demas actores del SNCTI que apoyan la realizacién de
ACTI, y obtiene informacion sobre las relaciones de cooperacién para la innovacion que
se desarrollaron entre las empresas y los demas actores del SNCTI, segun los objetivos
perseguidos.

e Capitulo VI - Propiedad intelectual, certificaciones de calidad, normas y reglamentos
técnicos en el periodo de referencia: en la primera parte de este capitulo se indaga sobre
los distintos tipos de proteccién de propiedad intelectual solicitados o utilizados durante
el periodo de referencia, asi como los posibles obstaculos que encontré la empresa para
utilizar el sistema de proteccion de la propiedad intelectual. En la segunda parte se
pregunta sobre la obtencion de certificaciones de calidad de proceso o producto, y el
grado de importancia que para la empresa significo la obtencion de estas certificaciones.

e Capitulo VII - Gestién Empresarial en el periodo de referencia: se caracteriza y relaciona
el tipo de propietario(a) de la empresa con la toma de decisiones, se indaga sobre la
forma en que la empresa soluciona problemas en sus procesos productivos, uso y
frecuencia de revision de indicadores de monitoreo de las actividades de la empresa,
cumplimiento metas de produccién, uso de politicas de bonos de desempefio para el
personal y politicas de ascenso.

3 Latotalidad del formulario aplicado se encuentra en el anexo.



Plan de Pruebas al cuestionario.
El disefio del cuestionario cuenta con especificaciones de validacion, que permiten garantizar la
coherencia de la informacion recolectada y la secuencia logica de las preguntas. Dentro de dichas
especificaciones se documentan las condiciones para mantener la consistencia entre las
variables y el flujo adecuado de la informacién, junto con la caracterizacion de estas. El
cuestionario se dispone de forma electrénica y en linea a través de la pagina web del DANE, y
se realizan pruebas de validacién al aplicativo para verificar su funcionamiento acorde con las
especificaciones de validacién. Estas pruebas son realizadas por el equipo de la operacion
estadistica, siguiendo el procedimiento de pruebas a aplicativos y la matriz de ejecucion de
pruebas (GTE-020-PDT-002-f-001) dispuesto por la Oficina de Sistemas para estos fines.

2.1.9. Normas, especificaciones o reglas de edicion e imputacion de
datos

Al realizar el disefio del cuestionario y su implementacion en el aplicativo, se establecieron reglas
exhaustivas para evitar inconsistencias en la base de datos final, evitando errores en los
resultados y en las decisiones o las acciones que se realicen. Estas reglas aplican tanto para el
diligenciamiento del cuestionario como para la ediciéon de los datos. Para esto, se cuenta con el
documento de especificaciones de validacion donde se registran las condiciones para mantener
la consistencia entre las variables; y por lo tanto, el correcto flujo de la informacidn, junto con la
caracterizacion de estas (PES-EDIT-DID-001).

Estas especificaciones estan constituidas por la siguiente informacion:
-Denominacion: se relaciona el nombre de la variable.
-Campo: se relaciona el tipo de la variable (ndmero, caracter) y longitud.
- Descripcion: se relaciona el contenido de la variable como se enuncia en el formulario.
- Condicion para que sea consistente: se relaciona las especificaciones que debe cumplir la
variable para que sea valida.
- Mensaje si no es consistente: se relaciona el aviso que debe presentar el aplicativo cuando la
variable no es consistente.
- Tipo de error: se relaciona el tipo de error que tiene la variable cuando no es consistente y la
acciéon a realizar para su correccion.
- Obligatoriedad de diligenciamiento u observacién: se relaciona con cuales valores debe estar
diligenciado el campo o las condiciones adicionales que debe cumplir.

El proceso da validacion de otro tipo de observaciones a los datos, como es el caso de valores
atipicos o porcentajes de participacion significativas, se realizan de forma manual y segln
solicitudes especificas; con apoyo de herramientas informaticas como SAS y Microsoft Excel.

Los datos de la EDIT no son objeto de imputacién o ajuste de cobertura en ningin caso. Esto se
debe a que se reconoce que ni las magnitudes ni la relacion entre las actividades de innovacion
y desarrollo tecnolégico que realizan las empresas a nivel agregado, son generalizables por via
de asignacioén de valores con base en promedios histéricos o sectoriales, dado el caracter no-
lineal e infra-determinado de la conducta tecnolégica de las empresas. Esto ocurre porque las
empresas tienen la posibilidad de realizar inversién en reconversion tecnolégica en un afio
determinado, seguido de otro afio con inversion nula o poco significativa en el mismo rubro.

2.2. DISENO ESTADISTICO

A continuacion, se presenta el disefio estadistico de la operacion estadistica Encuesta de
Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica en la industria manufacturera.



2.2.1. Universo de estudio

Empresas industriales colombianas, segun la clasificacion industrial internacional de todas las
actividades econdémicas (CllU Rev. 4, A.C), que pertenecen al directorio de la Encuesta Anual
Manufacturera (EAM) y que su personal sea de diez 0 mas personas o que en su defecto registren
un valor de produccién anual igual o superior a un valor que se especifica para cada afio de
referencia por la EAM.

2.2.2. Poblacién objetivo

La poblacion objetivo de la EDIT esta conformada por las empresas que funcionan en el pais y
se definen como industriales, segun la ClIU Rev. 4, A.C. con personal de diez o mas personas
ocupadas o un valor de produccion superior al estipulado anualmente por la EAM.

2.2.3. Cobertura geografica

La EDIT comprende una cobertura geogréfica a nivel nacional.

2.2.4. Desagregacion geogréfica

La EDIT tiene como unidad de observacion la empresa y desagregacion geogréfica nacional a
nivel de cada una de las actividades econdémicas definidas.

2.2.5. Desagregacion tematica

Desagregacion segin actividad econdmica ClIU Rev. 4, A.C, tipologia definida segun el grado de
innovacion de la empresa (estricta, amplia, potencial o no innovadora), rango de personal y tipo
de propiedad de la empresa (nacional o extranjera).

2.2.6. Fuentes de datos

La fuente primaria son las empresas de la industria manufacturera que cumplen con las
condiciones sefialadas en el universo de estudio.

2.2.7. Unidades estadisticas

El conjunto de unidades empleadas para el disefio, la medicion y la presentacion de resultados
del Indice de Produccion Industrial son:

a. Unidad de observacion: empresas con actividades industriales en el territorio
colombiano.

b. Unidad de analisis: empresas que desarrollan actividades industriales en el territorio
colombiano.

c. Unidad de muestreo:no aplica para la EDIT por no ser una operacion estadistica
probabilistica.



2.2.8. Periodo de referencia

El periodo de referencia de la EDIT corresponde a los dos afios inmediatamente anteriores al
afio de recoleccion de datos.

2.2.9. Periodo de recoleccién/acopio

La recoleccion se realiza el afio siguiente al periodo de referencia y toma en promedio 4 meses
a partir del inicio del operativo.

2.2.10. Marco estadistico (censal o muestral)

Esta investigacion toma como marco de lista el censo de las grandes empresas del sector
industrial, gue cumplen con los parametros de inclusién establecidos en el disefio. Se toma como
referente principal el directorio de la EAM.

2.2.11. Disefio muestral

2.2.12. Ajustes de cobertura (o ajuste de cobertura por no respuesta)

No aplica por ser una operacion estadistica de tipo censal.

2.2.13. Especificaciones de ponderadores

No aplica por ser una operacion estadistica de tipo censal.

2.3. DISENO DE LA RECOLECCION/ ACOPIO

La recoleccion de la informacion de la Encuesta de Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica en la
industria manufacturera -EDIT- se realiza por autodiligenciamiento del formulario electrénico en
linea a través de la pagina web del DANE. Para ello, al momento de la notificacién a la empresa
de que tiene que rendir la informacion, se genera un usuario y una contrasefia con la cual la
fuente puede diligenciar la informacién solicitada. En esta seccién se describen las diferentes
actividades que se desarrollan en las direcciones territoriales y subsedes del DANE.

2.3.1. Métodos y estrategias de recoleccidén o acopio de datos

La recoleccion de la informacion de la Encuesta de Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica en la
industria manufacturera -EDIT- se realiza en un formulario electrénico de autodiligenciamiento en
linea a través de la pagina web del DANE con asesoria de personal previamente entrenado en la
temética de la encuesta por parte de la entidad. Cuando se notifica a la empresa (fuente de
informacién), se genera un usuario y una contrasefia para acceder al cuestionario.

La recoleccidn de la informacion se realiza a través de las direcciones territoriales y subsedes del
DANE, en un periodo promedio de cuatro meses, atendiendo el plan operativo disefiado en el
nivel central. Para la planeacién del operativo se requiere conocer el directorio de fuentes a
encuestar, su ubicacion geografica y los instrumentos de recoleccion, aspectos sobre los que se
define la necesidad de: talento humano, transporte, materiales y recursos informaticos.

El nimero de personas recolectoras en cada direccion territorial y subsede se determina por el



namero de fuentes y complejidad del instrumento de recoleccién. Al determinar estos dos
aspectos, se asigna también una carga de trabajo promedio por mes a cada persona encargada
de la critica. Una vez asignada la carga de trabajo a cada critico/a, este debe presentar la
operacion estadistica a cada una de las fuentes e informar el tiempo establecido para la entrega
de la informacion. Asi mismo, debe asesorar el reporte y cefiirse a los manuales e instructivos de
diligenciamiento, hasta obtener la informacidn con los pardmetros de calidad y oportunidad
establecidos.

Igualmente, el aplicativo donde se encuentra alojado el cuestionario permite a los coordinadores
tener lainformacion en tiempo real del nUmero de empresas que han realizado el diligenciamiento
a la fecha, con el cual, mensualmente se verifica el porcentaje de cobertura de acuerdo al tiempo,
para tomar medidas necesarias para incentivar el diligenciamiento, como puede ser, cartas
firmadas por los coordinadores, por el Subdirector o por el Director del DANE, piezas de
sensibilizacion, entre otros.

2.3.2. Estructura organizacional del operativo y conformacion del equipo

El equipo de trabajo logistico estard conformado por los siguientes roles:

Coordinador en campo: son las personas encargadas de realizar el proceso de notificacion a las
empresas objeto de estudio y de coordinar los procesos operativos concernientes a la critica,
captura, analisis de consistencia de la informacion y asesoria a las fuentes en el diligenciamiento.
El perfil para este rol corresponde a estudiantes de semestres avanzados de educacion
universitaria, titulados en formacion técnica o tecnolédgica en los nucleos basicos del conocimiento
en: economia, contaduria publica; ingenieria industrial y afines y en las carreras profesionales en
administracion de empresas, administracién industrial, administracion empresarial,
administracion en finanzas y negocios internacionales, administracion financiera, negocios y
finanzas internacionales, banca y finanzas; experiencia relacionada. Por el nimero de fuentes de
la EDIT generalmente se requiere el apoyo de ocho (8) personas en este rol.

Encuestadores - monitores: son las personas encargadas de realizar los procesos operativos de
presentacion de la encuesta, asistencia en la captura de la informacion a las fuentes, critica,
codificacion y digitacion de la informacion. El perfil para este rol corresponde a estudiantes de
educacion universitaria, titulados en formacién técnica o tecnolégica en los nucleos basicos del
conocimiento en: economia, contaduria publica; ingenieria industrial y afines y en las carreras
profesionales en administracion de empresas, administracion industrial, administracion
empresarial, administracion en finanzas y negocios internacionales, administracién financiera,
negocios y finanzas internacionales, banca y finanzas; experiencia relacionada. Por el nimero
de fuentes de la EDIT generalmente se requiere el apoyo de ciento un (101) personas en este
rol.

Analistas: son las personas encargadas de realizar el seguimiento y apoyo al desarrollo del
operativo de campo; asi como, el andlisis, la depuracién y consistencia a la informacién
recolectada de las empresas. El perfil para este rol corresponde a personas con titulo universitario
en economia, administracion de empresas, estadistica, ingenieria industrial y experiencia
profesional relacionada. Por el nUmero de fuentes de la EDIT generalmente se requiere el apoyo
de cinco (5) personas en este rol.

En general, la EDIT posee su estructura administrativa y operativa, que permite garantizar el
desarrollo integral de los procesos y que en forma general contempla las actividades basicas
junto con los mecanismos de seguimiento y control que se presentan mas adelante. Al ser una
operacion estadistica donde la fuente diligencia su propia informacion directamente en un
formulario web, el personal solo precisa de equipos de computo y teléfono fijo para realizar el
seguimiento, cuyo inventario se encontrara a cargo del Coordinador de cada territorial.
Para desarrollar los procesos de distribucion, recoleccion, critica y captura de la informacion en
el nivel territorial, se maneja el esquema de trabajo que se presenta en la figura 1.



Figura 1. Esquema de trabajo de la EDIT
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2.3.3. Esquema de entrenamiento de personal

Previo al inicio del operativo de recoleccion se realiza un entrenamiento por parte de DANE
Central, dirigido al personal de asistencia técnica de las direcciones territoriales y subsedes del
DANE, responsables directos del levantamiento de la informacion, quienes posteriormente
entrenan al personal requerido en sus respectivas ciudades. El entrenamiento/aprendizaje se
realiza a través de videoconferencias y mesas de trabajo.

Para esto, el equipo de DANE Central elabora unas diapositivas que presentan las
generalidades y conceptos basicos de la operacion estadistica, la estructura del cuestionario,
instrucciones para la critica y ejemplos de errores frecuentes. Igualmente, se prepara el
material a disponer en la jornada de aprendizaje para los candidatos a monitores de la EDIT en
las territoriales, que se compone de piezas audiovisuales en la plataforma @prenDANEt que
presenta informacion del DANE y de la operacién estadistica distribuida en los siguientes
modulos:

- M6dulo Guia de Estudio

- MdAdulo Guia de Navegacion

- Mddulo Generalidades

- Médulo Codificacion y diligenciamiento
- Médulo Critica del formulario

- Modulo Operativo y Novedades

Asi como la documentacién metodolégica y operativa de la operacion estadistica, y el banco de
preguntas y caso practico que permitird evaluar a los candidatos y hacer la seleccién de estos.



De igual manera, el equipo técnico responsable de la operacion estadistica participa en
seminarios organizados por organismos internacionales sobre innovacion y desarrollo
tecnoldgico para su actualizacion.

2.3.4. Invitacion publica de seleccion de personal

Para la contratacion del personal de coordinacién y los encuestadores que realizaran la asistencia
en la captura de la informacion a las fuentes y critica de la informacion en cada territorial, el DANE
tiene establecido un proceso que consta de la preparacion de estudios previos, invitacion publica,
contratacién y entrenamiento, asi:

Preparacion estudios previos

En DANE central se preparan los estudios previos de oportunidad y conveniencia y se cargan en
el Sistema de Contratacion Institucional - SICO, donde se genera un nimero para cada estudio
previo y se informa a las direcciones territoriales para que realicen la revision de la informacién
cargada en el sistema. Finalmente, se gestionan las firmas correspondientes y se verifica la
programacion en el Sistema de apoyo a la Planeacién y Gestion Institucional - SPGI para que las
direcciones territoriales realicen el proceso de contratacion. La invitacion publica y aprendizaje-
entrenamiento se realiza atendiendo el procedimiento para la invitacién publica del personal
operativo de las operaciones estadisticas del DANE definido en el sistema de gestién
institucional.

Invitacion publica

Una vez el DANE Central cuenta con la disponibilidad presupuestal necesaria para la realizacion
del operativo de recoleccién, se emite la resolucién de recursos a las direcciones territoriales y
se disponen los estudios previos aprobados para la contratacion del personal de campo (ndmero
de coordinadores de campo y encuestadores-monitores requeridos con sus respectivos perfiles,
la asignacion de honorarios mes y fecha de inicio). Posteriormente, se publica la invitacién pablica
a través de la pagina WEB del DANE, en la cual, para participar, los candidatos deberan
registrarse en el Banco de prestadores de servicios operativos (BPSO) del DANE
(https://lwww.dane.gov.co/index.phpl/invitaciones-publicas) sitio en el cual, podran seleccionar su
participacion para pertenecer al equipo de la EDIT. Posteriormente, si el candidato cumple con
los requisitos minimos del perfil publicado, recibird en su correo electrénico la informacién
necesaria para llevar a cabo las actividades de evaluacion y seleccién. En el correo enviado con
anticipacion al inicio del proceso de aprendizaje y evaluacion, se indica la fecha y la hora de
presentacion de la prueba, ademas de los datos de usuario y contrasefa para el ingreso a la
plataforma @prenDANEL.

En esta plataforma, cada operacion estadistica cuenta con un espacio en el que se publican todos
los materiales, recursos pedagogicos y documentos mencionados anteriormente; necesarios
para el proceso de aprendizaje. EI modelo de aprendizaje virtual es autébnomo; las actividades y
materiales habilitados son de facil consulta. Algunos materiales se pueden descargar con el fin
de que el candidato pueda avanzar en el contenido en cualquier momento y lugar; lo que significa
gue desarrollara sus propias estrategias de aprendizaje teniendo en cuenta las fechas limite
establecida para cada fase del proceso.

Como parte del proceso de aprendizaje-entrenamiento se realizan tres pruebas: la de
generalidades, la de profundidad y la practica. No existe un contenido especifico para cada una
de ellas. Cada prueba evalla una dimensién diferente del proceso y por eso el postulante debe
estudiar la totalidad del contenido para presentar cada prueba. Por lo anterior, los porcentajes en
el centro de calificaciones solo hacen referencia a las tres pruebas por lo que el desarrollo de
cada modulo no tiene calificacion.

Contratacion

Con el personal que aprobé satisfactoriamente todo el proceso, se continla la contratacion de



acuerdo con el proceso establecido por la Secretaria General del DANE. Si en el proceso se tiene
algun faltante de personal, se recurre a otras operaciones estadisticas de iguales caracteristicas
que hayan excedido el nimero de personas que aprobaron el proceso en comparacién con la

necesidad de personal.
Entrenamiento y seleccién de personal
Entrenamiento y seleccion de personal

Se realizan dos jornadas de aprendizaje o entrenamiento para dar una explicacion a profundidad
del proceso de recoleccién para todos los roles contratados. En la primera jornada, se realiza la
explicacidn conceptual de la EDIT y el flujo del cuestionario. Para la segunda jornada, se realiza
la explicacion de la critica de la informacion, novedades y gestién operativa de la recoleccion.

2.3.5. Proceso de sensibilizacion y acuerdos de intercambio

La labor de sensibilizacion se realiza a través de una carta (ver anexo 2) dirigida a la gerencia
general de la empresa, en la que se informa el objetivo de la operacién estadistica, los métodos
y las caracteristicas de la recoleccion; asi como la importancia y los beneficios de la EDIT. En el
comunicado también se proporciona la clave para ingresar al aplicativo electronico de la
encuesta. En algunos casos, ya sea cuando la empresa se rehisa a brindar informacion o si se
considera necesario realizar aclaraciones adicionales, se realizan llamadas o visitas a las fuentes
con el fin de concientizar al empresariado acerca de la importancia de la informacion para el pais.

2.3.6. Elaboracién de manuales

La EDIT cuenta con tres manuales que establecen las directrices definidas para el adecuado
desarrollo de la operacion estadistica. Los siguientes manuales estan disponibles en la
plataforma Isolucién, de manejo interno del DANE:

Manual de diligenciamiento (CNT-EDIT-MDI-001): explica el procedimiento de recoleccion, el
correcto diligenciamiento de la tarjeta de control y de cada mdédulo del formulario. De igual
manera, explica el sentido tematico del formulario y refiere a la definicion de cada término
especializado que ha sido empleado en la formulacién de las preguntas. Esta disponible para
todas las empresas desde el aplicativo del formulario de recoleccion en el momento del operativo.

Manual de critica (CNT-EDIT-MCR-001): explica los procedimientos para realizar la revision
exhaustiva de los datos suministrados por la empresa y los cruces que deben realizarse con la
informacion de otros capitulos del formulario.

Manual operativo (CNT-EDIT-MOP-001): explica los lineamientos generales a seguir por parte
de las territoriales, de sus sedes y subsedes para el desarrollo del operativo de recoleccidn.

2.3.7. Disefio de las estrategias de comunicacién y plan de contingencias

El proceso de recoleccion de la EDIT se inicia con una notificacion de la direccién territorial o
subsede del DANE a la empresa (fuente de informacion), en donde se le informa que debe brindar
informacion a la encuesta. Para esto, se le entrega un nombre de usuario y una contrasefia para
gue acceda al formulario que debe ser diligenciado a través de la pagina web del DANE. De igual
manera, para las fuentes que no pueden dar la informacién por este medio, se entrega un
formulario en medio fisico. En ambos casos, la empresa cuenta con la asesoria de una persona
recolectora-critica en el suministro de la informacion y adicionalmente se entrega a cada empresa
un instructivo de diligenciamiento.



El aplicativo web de recoleccion parte de un modulo interactivo de control y seguimiento del
operativo, a nivel de las direcciones territoriales y del DANE, que permite realizar diariamente un
monitoreo de las etapas de distribucién, recoleccién, critica, captura, depuracién y envio de
informacion por parte de las fuentes.

Con el fin de garantizar la calidad y consistencia de los datos obtenidos, una vez realizada la
recoleccion de la informacion, se ha desarrollado un sistema integral dentro del aplicativo web
para la supervision automatica de cada uno de los procesos de recoleccion de la encuesta, lo
gue permite ejercer control de calidad a la informacién de cada empresa. Todo el proceso se
encuentra documentado en el Modelo Funcional (DSO-EDIT-DFU-001).

2.3.8. Disefio de la estrategia de seguimiento y control

Las estrategias de comunicacion que estan establecidas para realizar la asesoria a las empresas
en el autodiligenciamiento de la informacion son:

- El proceso de recoleccion de la EDIT se inicia con una notificacion de la direccion territorial o
subsede del DANE a la empresa (fuente de informacién), en el que se le informa que debe brindar
informacion a la encuesta. Para esto, se le entrega un nombre de usuario y una contrasefia para
gue acceda al formulario que debe ser diligenciado a través de la pagina web del DANE. De igual
manera, para las fuentes que no pueden dar la informacion por este medio, se entrega un
formulario en medio fisico. En ambos casos, la empresa cuenta con la asesoria de una persona
recolectora-critica para el suministro de la informacion y adicionalmente se entrega a cada
empresa un instructivo de diligenciamiento.
- Cuando una empresa tiene alguna duda o requerimiento, este debe dirigir su comunicacion al
monitor asignado de la sede o subsede a la que pertenezca. Esta asignacién es informada desde
el inicio del operativo a la empresa donde se le comunica nombre y contacto del monitor que
realizara el acompafiamiento. Si el monitor no puede dar solucion al requerimiento, este la debe
remitir a su coordinador, y este a su vez, si no puede dar soluciéon debe remitirlo a los analistas
de DANE Central.

Esta comunicacion se puede dar a través de llamadas telefénicas, correos electronicos o visitas
del monitor a las empresas.

- El aplicativo web de recoleccién parte de un médulo interactivo de control y seguimiento del
operativo, a nivel de las direcciones territoriales y del DANE, que permite realizar diariamente un
monitoreo de las etapas de distribucion, recoleccion, critica, captura, depuraciéon y envio de
informacion por parte de las fuentes. Con el fin de garantizar la calidad y consistencia de los datos
obtenidos, una vez realizada la recoleccion de la informacion, se ha desarrollado un sistema
integral dentro del aplicativo web para la supervisién automatica de cada uno de los procesos de
recoleccion de la encuesta, lo que permite ejercer control de calidad a la informacién de cada
empresa. Todo el proceso se encuentra documentado en el Modelo Funcional (DSO-EDIT-DFU-
001).

Plan de Contingencia
A continuacién, se presentan las posibles contingencias que se pueden dar en el proceso de
recoleccion:

Renuencia de las fuentes (baja cobertura): para este tipo de situacion que puede afectar el
indicador de cobertura, se tiene establecido la gestiéon desde la territorial donde el monitor
asignado estara en constante comunicacion, por llamada y/o correo electrénico, con la empresa
para insistir en el diligenciamiento. Si no hay una respuesta favorable, la coordinacién realizara
la comunicacion. Finalmente, luego de agotar la gestién en territorial, se notifica a DANE Central
para tener un apoyo hacia las sedes, por medio de asesorias a las empresas por llamadas,
videoconferencia 0 cartas de motivacion.

No quedé registrada la informacion: esta situacién se presenta cuando una fuente manifiesta que
habia registrado informacién, pero a su nuevo ingreso ya no la encuentra. Como medida para



disminuir el impacto, se tiene establecido que durante el operativo se debe descargar base una
vez por semana, de esta manera se puede recuperar la informacion previamente registrada.

Fuentes sin notificar: si al inicio de la recoleccion y al hacer el primer contacto con las fuentes
designadas al monitor, la fuente manifiesta no haber recibido la notificacion, el monitor debe
solicitar los datos de la empresa de quien diligenciara el formulario junto con su correo electrénico
y realizar las pruebas pertinentes para asegurarse de la validez del correo. Los anteriores datos
se actualizan en caratula Unica y el asistente técnico o coordinador genera desde el aplicativo el
envio de la notificacion. Si la situacion persiste, se envian estos datos a DANE Central para que
se realice la notificacion oficial.

Fuente manifiesta haber perdido datos de acceso o no recordar la contrasefa: se debe informar
a DANE Central mediante correo electrénico por parte de la fuente y luego se procede al envio
de la informacion correspondiente directamente a la empresa.

Caida del aplicativo: cuando las fuentes notifiquen que el aplicativo no se encuentra habilitado,
los monitores y/o coordinadores notifican directamente a DANE Central, donde se reporta al
ingeniero asignado en el area de sistemas, se realiza revision del servidor y/o otros componentes
y funcionalidades que considere. Una vez solucionado el evento, el monitor se comunica con las
fuentes que presentaron la falla para informar que el aplicativo ya se encuentra habilitado. Si la
situacion de caida del aplicativo es provocada por un evento mayor ajeno al aplicativo (dafio en
servidores, ciberataque, entre otros) se debe realizar una mesa técnica con todos los equipos de
la operacion estadistica para determinar el nivel de dafios, posibles repercusiones en el proceso
y soluciones para mitigar el impacto.

Cesion de contrato de monitores: este tipo de situaciones que pueden afectar el indicador de
cobertura o de calidad, retrasan el proceso de recoleccién, como el reproceso con las fuentes,
procesos de critica incompletos y nuevo inicio de curva de aprendizaje, entre otros. Como medida
para mitigar los impactos que se generan, al nuevo personal que esta recibiendo el contrato se
le realiza un apoyo con sesiones de entrenamiento y en la critica desde DANE Central dando
prioridad en las empresas que presenten procesos de innovaciébn y que tengan mayor
participacion economica. Igualmente, se le comunica a la empresa oportunamente sobre el
cambio de monitor asignado.

Envio de critica sin terminar: esta situacién se presenta cuando el monitor envia por error la
fuente sin terminar el proceso de critica a DANE Central. Para este caso se debe avisar a través
de correo electrénico del superior (coordinador y/o analista), para que desde DANE Central se
realice el cambio de estado de la fuente, sin alterar el indicador.

Cambios en los tiempos del cronograma de la operacion estadistica: esta clase de situaciones
que pueden afectar el indicador de calidad o de cobertura se presenta cuando por coyunturas
ajenas al equipo de la operacion estadistica, la direccién decide realizar recortes en los tiempos
de los procesos de la operacion, o cuando se debe realizar adiciones en los tiempos de
recoleccion para completar la cobertura, debido a situaciones externas econémicas, sociales,
politicas o ambientales. Para esto se realiza el estudio del cronograma con todo el equipo de la
operacion estadistica para determinar las actividades afectadas con cambio de cronograma y las
posibles soluciones para mitigar el impacto.

A continuacion se presentan las diferentes estrategias de seguimiento y control que la operacion
estadistica implementa:
a. Instrumentos de control para supervision.
Se cuenta con un sistema integral que permite una supervision automatica de la ejecucién en
cada uno de los procesos de la encuesta, lo que contribuye en el control de calidad de la
informacion de cada empresa. Para llevar a cabo esta actividad, los instrumentos de control
utilizados se clasifican por tres moédulos principales de la siguiente forma:

e Modulo de directorio: consolida todas las empresas que se van a recolectar durante el
operativo y permite el traslado de fuentes entre ciudades y asignacién de novedades.



Modulo de formulario: permite la captura continua, depuracion y validacion de la
informacion, la verificaciébn de la calidad de la ejecucién de la etapa de critica y
codificacion; asi como realizar la consistencia de la informacion y las correcciones a que
haya lugar. Este modulo también permite consolidar y enviar la informacién al DANE
central.

Médulo de operativo: facilita el control y seguimiento diario del operativo en las etapas
de distribucidn, recoleccion, critica, captura-depuracién y envio de las fuentes, a nivel de
direcciones territoriales, subsedes y del DANE Central.

b. Indicadores para el control de calidad de los procesos de la operacién estadistica.
Se toma como referencia la norma ISO 9001/2015, que se relaciona con la medicién y
seguimiento de los procesos del sistema de gestion de calidad. Presenta una serie de indicadores
gue permiten hacer seguimiento al proceso de produccion de resultados de la EDIT, como se
describen a continuacion:
Indicadores de calidad: presentan la obtenciéon y/o medicién aproximada de calidad en los

procesos de critica y captura en la operacion estadistica, de manera que realiza control de calidad
de la informacioén enviada por cada una de las direcciones territoriales. De este control depende,
en gran medida, la consistencia de la informacion.

En

IC

RP=

Indicador de calidad por responsable del proceso: se debe calcular un indicador de
calidad (IC) por cada responsable de proceso (RP), el cual es obtenido como promedio
aritmético de los puntajes para cada uno de los formularios que fueron revisados por la
persona encargada de la asistencia técnica del proceso. La persona responsable de la
asistencia técnica debe diligenciar la tabla de ponderacion y obtencién del indicador para
cada uno de los formularios seleccionados, y verificar que las correcciones pertinentes
se realicen por cada una de las personas criticas u operadoras en el formulario y en el
sistema de captura. Cada uno de los respectivos asistentes técnicos debe revisar el 10%
de los formularios por enviar al DANE Central; es decir, el 10% de los formularios
criticados y capturados por cada una de las personas encargadas para desarrollar dichos
procesos.

2 IC (Formulario)
Numero de formularios

IC(RP) =

donde:
Indicador de calidad

Responsable de proceso

Indicador de calidad (IC) por proceso:

para cada direccion territorial y subsede, es calculado como el promedio de los indicadores de
cada responsable de proceso (RP) en la EDIT. Si en la direccion territorial y subsedes existen k
responsables de proceso, entonces:

Donde:

IC

Y IC (RP)

fC(Proceso) = X

Indicador de calidad



RP= Responsable de proceso
K= Numero de responsables de proceso

e Indicador de calidad total por Direccion Territorial (ICDT):

corresponde al promedio simple de los indicadores obtenidos de los procesos:

2. Indicadores (critica + captura)

fCDT = —
Numero de indicadores (2)

Donde:
ICDT= Indicador de calidad total por Direccion Territorial

Indicadores de confiabilidad: evalGan el grado de cumplimiento de los objetivos de la operacion
estadistica con relacién a la cobertura por fuentes, la informaciéon suministrada y el nivel de
calidad de los procesos operativos que hacen parte de la encuesta. Para su calculo se realiza un
promedio simple de todos los indicadores que apliquen, bien sea de respuesta o cobertura y
calidad de los procesos que permiten producir la operacién estadistica, desde los calculados a
nivel local, hasta los del nivel central, a saber:

e Tasade Respuesta por Fuentes (TRF):

relacion entre el nimero de fuentes que rinden informacion (FI) mas las fuentes enviadas con
novedad diferente a deuda (FE) y el total del directorio enviado a campo (TD).

TRF = FI+FE 100

“ | 71> ] *

En donde:
Fl= Ndmero de fuentes que rinden informacion
FE= NUmero de fuentes enviadas con novedad diferente a deuda

TD= Numero total de fuentes del directorio enviado a campo

e Indicador de Fuentes en Deuda (o pendientes de rendir) (IFD)

proporcién de fuentes con novedad 5 (fuentes en deuda) en relacién con el total de fuentes
esperadas. Este indicador determina el porcentaje de empresas que deben ser contactadas e
interpeladas acerca de la informacion que han dejado de rendir durante el operativo de campo.
Corresponde al mismo indicador de cobertura.

IFD [FNC 100
~ |FES
Donde:
FNC = Fuentes en deuda

FES = Fuentes esperadas



e Indice de Calidad Local (IDCL):

Donde:
FNC = Fuentes en deuda
FES = Fuentes esperadas

ICC + ICCA
IDCL = [7]
2
Donde:
IDCL = indice de calidad local
ICC = indice de calidad de la critica

ICCA = indice de calidad de la captura
e Indice de Calidad Central (IDCC):

indicador de la calidad de los procesos que hacen parte de la operacién estadistica. Se genera
mediante la sumatoria de errores y omisiones en los procesos desarrollados en las direcciones
territoriales y subsedes (tratamiento de producto no conforme), detectados en el nivel central.

s [FES + TPNC]
B FES
Donde:
TPNC = Sumatoria de omisiones y errores en el proceso de producciéon central
FES = Formularios Esperados

Nota: para la EDIT no se calcula el indicador de recoleccion, dado que al ser un formulario de
autodiligenciamiento, esta medicién se ve reflejada en el indicador de cobertura. Igualmente,
estos indicadores son monitoreados semanalmente con el fin de realizar las medidas correctivas
de acuerdo con el plan de contingencia mencionado en el item anterior.

2.3.9. Disefio de sistemas de captura

La captura de la informacion se realiza a través de un formulario electronico con acceso a través
de la pagina web del DANE. El sistema permite el ingreso de las fuentes a diligenciar la
informacion y realiza verificaciones de consistencia en linea. Para esto, cada usuario (empresas,
personal recoleccidbn-monitoreo, coordinacion, asistencia de encuesta y/o jefe/a de subsede,
analisis DANE Central) cuenta con un usuario y una contrasefia, los cuales se suministran por la
persona encargada de administrar el sistema, de forma oportuna.

Las empresas realizan el autodiligenciamiento del formulario electrénico en linea, con asesoria
de personal entrenado en la tematica de la encuesta por parte de la entidad. Asi mismo, se apoya
mediante entrevista directa, por o que se contacta a la persona propietaria y/o administradora
con conocimiento de la empresa, o a las personas encargadas de cada una de las areas
involucradas con la informacién requerida (ingenieria, calidad, pruebas y ensayos; investigacion
y desarrollo; produccién y recursos humanos).

El aplicativo es alojado en los servidores de DANE Central por lo que cuenta con los protocolos
de seguridad informatica dispuestos para tal fin. Adicionalmente, para proteger la informacion de



posibles fallas, se realiza una descarga semanal de las bases que custodia el personal del equipo
de la Direccién de Recoleccion y Acopio. Finalmente, se ha establecido que cuando una empresa
manifiesta haber perdido datos de acceso o no recordar la contrasefia, la empresa informara a
DANE Central mediante correo electrénico para realizar el envio de la informacién Ganicamente a
la persona notificada de la empresa afectada.

2.3.10. Transmision de datos

Mediante el programa de captura del formulario electrénico, se editan los datos de cada una de
las empresas y se verifica su consistencia. Cabe anotar que este proceso es restringido segun
los usuarios y los permisos establecidos. Una vez la empresa termina la digitacion de su
informacion, la seguridad del sistema no le permite modificarla, y Unicamente el recolector en el
proceso de critica podra ingresar los cambios luego de haber establecido comunicacion con la
fuente, para aclarar posibles inconsistencias o faltantes de informacion. Después de aprobada la
informacion por parte del monitor, el sistema no le permitird tener acceso a la informacién para
ser modificada y pasara al perfil del analista del DANE Central para la correspondiente
verificacion y andlisis del microdato; estos procesos se realizan en linea y la informacion se aloja
en los servidores del DANE.

Cabe aclarar que, como se menciond en secciones anteriores, el formulario pasa por unas
pruebas antes de salir a recoleccion, para asegurar que todo el proceso de diligenciamiento,
guardado y demas funcionalidades, estén en correcta ejecucion. Adicionalmente, el aplicativo
cuenta con ventanas emergentes que le avisan al usuario si la informacion fue guardada de forma
correcta. Posteriormente el usuario podra hacer la descarga del formulario en formato PDF con
la informacion diligenciada. Igualmente, con el fin de proteger la informacion de posibles fallas en
el formulario en linea, se realiza una descarga semanal de las bases.

2.4. DISENO DE PROCESAMIENTO

En desarrollo de la operacion estadistica Encuesta de Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica en la
Industria Manufacturera (EDIT) se incorpora el uso de la tecnologia desde el inicio del proceso
de recoleccioén de la informacion hasta la generacion de los productos finales de publicacion, con
el fin de hacerla mas oportuna y tener mayor eficiencia en el manejo de los datos. Asi, el
formulario electrénico se encuentra disponible en la pagina web del DANE para ser diligenciado
en linea por las empresas. El formulario esta programado para realizar las validaciones entre
capitulos y variables de acuerdo con las especificaciones de validacion y consistencia. Para el
procesamiento y elaboracion de productos se utilizan herramientas ofimaticas como Microsoft
Office (Microsoft Excel, Word y Powerpoint) y herramientas estadisticas como SAS Enterprise.

La Oficina de Sistemas realiza copias de seguridad a la informacién de critica alojada en los
servidores bajo dos esquemas:
- Fijos programados: se realiza la copia de seguridad con periodicidad diaria a las rutas de los
servidores donde se encuentra la informacion definida por el equipo de la operacién estadistica.
- Por demanda: se realiza una copia de seguridad a una ruta especifica por solicitud del equipo
de la operacion estadistica.

Las copias de seguridad se llevan a cabo en un sistema de almacenamiento especializado para
respaldo y recuperacion basado en disco. Ademas, se genera una copia de seguridad con
periodicidad mensual que es respaldado en cintas, las cuales son custodiadas externamente,
fuera de DANE Central, bajo condiciones ambientales que minimicen los riesgos de dafio de los
medios de almacenamiento. La informacién recolectada de las empresas se aloja en el centro de
cémputo del DANE Central en sistemas de almacenamiento especializados, en el cual solo tienen
acceso los usuarios con permiso.



2.4.1. Consolidacién de archivos de datos

La descarga de los siete capitulos del aplicativo la realiza la Oficina de Sistemas a solicitud del
equipo de la Direccion de Recoleccion y Acopio (DRA) para remisidn al equipo de la Direccién de
Metodologia y Produccion Estadistica (DIMPE). Cada capitulo se descarga en un archivo aparte
en formato .xIsx para ser trabajados desde Microsoft Excel. Para hacer la revisién y validacion de
la informacion como para la publicacién en ANDA, los archivos son procesados mediante rutinas
disefiadas en SAS por el GIT Disefios Muestrales para realizar la consolidacion de los capitulos
en un solo archivo. Para la entrega de las bases a Sala de Procesamiento Especializado Externo
- SPEE y entrega a Cuentas Nacionales, se realiza la entrega de las bases como originalmente
son entregadas por DRA, con la diferencia que se adiciona la variable construida TIPOLO que
clasifica la tipologia de innovacién de acuerdo con la respuesta de la empresa en el capitulo 1.

2.4.2. Codificacion

El nemotécnico con el que se denomina cada campo del formulario se determina como un sistema
de coordenadas en el que se establece como nombre de la variable, su ubicacion en el formulario
respecto al capitulo en el que se ubica, el niumero de pregunta, la fila y la columna. Ejemplo: la
variable ubicada en el capitulo 5 (que dentro del formulario se encuentra numerada con nimeros
romanos, es decir, V), en la pregunta 2 y en la segunda opcion de respuesta ubicada de manera
vertical, se denominara V2R2C1.

Es posible que, durante el tiempo, el formulario pueda presentar ajustes en su disefio, que
impliguen la reubicacidon de preguntas en otro médulo o en otro orden. No obstante, para
garantizar la trazabilidad, se conserva el mismo nombre de la variable asignada desde el inicio.
Cuando ingresan nuevas variables, se continda la codificacion en el orden actual que debera
corresponder al nemotécnico explicado anteriormente.
Es de aclarar que el cuestionario no cuenta con variables con respuesta abierta ni realiza su
recoleccion en formularios impresos.

2.4.3. Diccionario de datos

El diccionario de datos para la EDIT (PES-EDIT-DID-001) se construye basado en los archivos
de especificaciones de validacién que se elaboran para cada uno de los capitulos. Estas
validaciones permiten documentar las caracteristicas de las variables que son empleadas en la
operacion estadistica con los siguientes campos:

Denominacion: se relaciona el nombre de la variable.

Campo: se relaciona el tipo de la variable (nGmero, caracter y longitud).

Descripcion: se relaciona el contenido de la variable como se enuncia en el formulario.

Condicién para que sea consistente: se relaciona las especificaciones que debe cumplir

la variable para que sea vélida.

e Mensaje si no es consistente: se relaciona el aviso que debe presentar el aplicativo
cuando la variable no es consistente.

e Tipo de error: se relaciona el tipo de error que tiene la variable cuando no es consistente
y la accion a realizar para su correccion.

e Obligatoriedad de diligenciamiento u observacion: se relaciona con cuales valores debe

estar diligenciado el campo o las condiciones adicionales que debe cumplir.

2.4.4. Revision y validacion

Las sedes y subsedes realizan los procesos de revision, verificacion y luego se transmite la base
de datos al DANE central. En esta etapa, los analistas de la operacién estadistica realizan la



revision de la consistencia de la informacién. En los casos de detectar inconsistencias, se
resuelven en la fase de devolucidn donde el monitor de la sede debe comunicarse con la fuente
para realizar las respectivas observaciones y, teniendo la aprobacién de la fuente por correo
electronico, realizar las aclaraciones o correcciones pertinentes. Estos procesos de aclaracion o
correccién de la informacion se realizan a través de contacto telefénico, correo electronico o por
medio de visitas a la fuente cuando la situacién lo amerite.

Una vez la base de datos es aprobada por el equipo de la Direccién de Recoleccion y Acopio de
la EDIT, esta es enviada al equipo tematico de la operacién estadistica, quien realiza una revisiéon
de la calidad a través de un andlisis de la informacién a nivel de agregados totales y agregados
por actividad econdmica. Para ello, se recurre a calcular variaciones, contribuciones y
participaciones; si una vez realizado el analisis se encuentran inconsistencias o aclaraciones a
realizar sobre la informacién, esta se retorna al grupo de analistas del DANE central, quienes
deben efectuar las respectivas aclaraciones o correcciones de la informacién, consultando
directamente con las fuentes de informacidn. Posterior a este proceso la base de datos se entrega
depurada al equipo de tematica que luego del analisis y aprobacién de las aclaraciones o ajustes
realizados a la base, procede a la elaboracion de los productos para publicacion.

Posteriormente, se realiza un precomité técnico y un comité interno en los cuales un grupo de
funcionarios de las diferentes areas internas del DANE: Direccion de Recoleccion y Acopio
(DRA), Direccion de Regulacion, Planeacion, Estandarizacion y Normalizacion (DIRPEN),
Direccién de Metodologia y Produccion Estadistica (DIMPE), Direccién de Sintesis y Cuentas
Nacionales (DSCN)) realiza el andlisis de la informacidn tanto a nivel de la informacidn agregada
como a nivel del contexto de la innovaciéon durante el periodo de referencia de las empresas de
la industria manufacturera colombiana. De igual forma, el equipo de DIRPEN realiza una validad
de las métricas de calidad para la iteracion de la EDIT que se piensa publicar.

2.4.5. Disefio de instrumentos de edicion (validacion y consistencia) e
imputacion de datos

Validacion y consistencia
Para la validacién y consistencia de la informacion, el equipo de la operacion estadistica ejecuta
varias fases de revision:

e En el primer nivel se encuentra la revision del formulario por parte de los monitores en
las sedes y subsedes, que tienen asignada a la fuente. De acuerdo con el Manual de
Critica (CNT-EDIT-MCR-001) que explica los procedimientos para realizar la revision
exhaustiva de los datos suministrados por la empresa y los cruces que deben realizarse
con la informacién de otros capitulos del formulario, el monitor debera realizar la revision
pertinente y los ajustes que haya a lugar.

e En el segundo nivel se encuentra la revision del formulario por parte de los analistas de
DANE Central que verifican el cumplimiento de los procedimientos descritos en el Manual
de Critica, donde si se encuentra alguna inconformidad, se realzara la gestion con el
monitor de la sede o subsede y con la empresa en cuestion con el fin de realizar los
ajustes pertinentes.

e En el tercer nivel se encuentra la revision realizada por parte de los tematicos de la
operacion estadistica, quienes hacen una revisién de la informacién agregada, para
verificar la consistencia de la informacion y las empresas que tienen mayor participacion
en la base. Posteriormente, las observaciones a la base son remitidas nuevamente al
equipo de DRA para su revision, ajuste y respuesta.

e En el cuarto nivel se encuentra la revision realizada en el precomité de la operacion
estadistica que es conformado por los equipos tematicos, DRA y el asesor experto de la
Direccién para realizar la revision de la informacion agregada y a nivel de microdato si se
da la necesidad. Si en esta instancia se encuentran ajustes a la informacion, se debe
realizar por parte del equipo de la operacién estadistica y presentar los respectivos
ajustes al asesor.



e En el quinto nivel se encuentra la revision realizada en comité interno de la operacion
estadistica que es conformado por las diferentes areas internas del DANE como la
Direccion de Recoleccién y Acopio (DRA), Direccion de Regulaciéon, Planeacion,
Estandarizacién y Normalizacion (DIRPEN), Direccibn de Metodologia y Produccién
Estadistica (DIMPE), Direccion de Sintesis y Cuentas Nacionales (DSCN) y asesores de
la Direccion, con quienes se realiza el andlisis de la informacion tanto a nivel de la
informacion agregada como a nivel del contexto de la innovacion. Si en esta instancia se
encuentran ajustes a la informacion, se debe realizar por parte del equipo de la operacion
estadistica y presentar los respectivos ajustes a los revisores de DIMPE.

Imputacion
En la EDIT las cifras no son objeto de imputacién o ajuste de cobertura en ningun caso. Esto se

debe a que se reconoce que ni las magnitudes ni la relacion entre las actividades de innovacion
y desarrollo tecnolégico que realizan las empresas a nivel agregado, son generalizables por via
de asignacion de valores con base en promedios histéricos o sectoriales, dado el caracter no-
lineal e infra-determinado de la conducta tecnolégica de las empresas. Esto ocurre porque las
empresas tienen la posibilidad de realizar inversion en reconversion tecnoldgica en un afo
determinado, seguido de otro afio con inversion nula o poco significativa en el mismo rubro.

Programas o aplicativos informaticos desarrollados para el procesamiento estadistico de datos
Para el procesamiento de la informacién diligenciada por las fuentes se utilizan los siquientes

programas:

e Microsoft Excel: este programa es utilizado para el manejo de las bases de datos, su
consulta, validaciones entre variables, ajustes manuales en el proceso de anonimizacién,
entre otros. También es usado para realizar los graficos donde se presentaran los datos
en _presentacion y boletin para publicacién y en donde se realizan los anexos para
publicacion.

e SAS Enterprise: este programa es utilizado para realizar el célculo de los cuadros de
salida y anonimizacién de las bases de datos y realizar algunas validaciones.

e Microsoft Word: este programa es utilizado para realizar el boletin de publicacién que
muestra los resultados agregados de la operaciéon estadistica.

e Microsoft Powerpoint: este programa es utilizado para realizar las diapositivas con los
resultados de la operacién estadistica gue se presentan en precomité, comité interno y
comité externo.

e Nesstar Publisher: este programa es utilizado para subir la base de datos anonimizada y
documentacion de la operacién estadistica en el ANDA.

2.4.6. Disefio para la generacion de cuadros de resultados

Para la elaboracion de los cuadros de salida se realiza el procesamiento de la informacion
mediante el software estadistico SAS bajo el cual, se desarrolla un programa que contiene las
especificaciones para las variables de cada uno de los capitulos del cuestionario; se realiza la
desagregacion a nivel de clase o grupo CIIU en estudio, segun corresponda. Los anexos
publicados en la pagina web del DANE son:

¢ Numero de empresas por tipologia (grado de la innovacion), segun actividad econémica

e Numero de innovaciones llevadas a cabo por las empresas investigadas, por tipo de
innovacion, segun actividad econémica

e Importancia de las innovaciones llevadas a cabo por las empresas innovadoras, por tipo
de impacto de la innovacién, segun actividad econémica

e Numero de empresas con contratos con entidades del sector publico (nacional o
extranjero) y aquellas que suministraron innovaciones de productos bajo dichos contratos



Desarrollo de los productos nuevos o mejorados que introdujo o de los procesos nuevos
0 mejorados que implementd la empresa segun actividad econémica

Importancia de los obstaculos a la innovacion que enfrentaron las empresas innovadoras
y potencialmente innovadoras, por tipo de obstaculo, segun actividad econémica
Importancia de los obstaculos a la innovacion que enfrentaron las empresas que tuvieron
la intencion de innovar, por tipo de obstaculo, segin actividad econdmica

Principal razén por la cual las empresas no introdujeron, no tuvieron proyectos en marcha
ni tuvieron la intenciébn de introducir bienes o servicios nuevos o mejorados, O
implementar procesos nuevos o mejorados, segun actividad econdémica

Numero de empresas con porcentaje de ventas correspondientes a innovaciones, por
area geografica de las ventas, segun actividad econémica

Empresas de las actividades investigadas que invirtieron en Actividades Cientificas,
Tecnolégicas y de Innovacion (ACTI) y monto invertido, por tipo de actividad cientifica,
tecnoldgica e innovacién, segun actividad econémica

Empresas investigadas que invirtieron en Actividades Cientificas, Tecnoldgicas y de
Innovacion (ACTI), por rango de personal, segun actividad econdmica

Empresas de las actividades investigadas que invirtieron en Actividades Cientificas,
Tecnolégicas y de Innovacién (ACTI) y monto invertido, por tipo de propiedad de la
empresa, segun actividad econémica

Empresas de las actividades investigadas que invirtieron en Actividades Cientificas,
Tecnologicas y de Innovacion (ACTI) y monto invertido, por tipologia de empresa (grado
de innovacidn), segun actividad econémica

Monto invertido por las empresas investigadas en Actividades Cientificas, Tecnoldgicas
y de Innovacion (ACTI), por fuente de financiacién, segun actividad econdémica
Financiamiento con recursos publicos de las Actividades Cientificas, Tecnoldgicas y de
Innovacién para las empresas investigadas, por lineas de financiacién del sector publico,
segun actividad econémica

Importancia de los obstaculos al acceso de recursos publicos por parte de las empresas
gue financiaron Actividades Cientificas, Tecnolégicas y de Innovacién (ACTI) con dichos
recursos, por tipo de obstaculos, segun actividad econémica

Importancia de los obstaculos al acceso de recursos publicos por parte de las empresas
que tuvieron la intencién de acceder a tales recursos para financiar ACTI, por tipo de
obstaculos, segun actividad econémica

Factores que fueron obstaculo para las empresas que invirtieron en ACTI y que
obtuvieron, solicitaron o tuvieron la intencion de solicitar beneficios tributarios, a la hora
de solicitar u obtener dichos beneficios, segin actividad econdmica

Personal ocupado en las empresas investigadas, por nivel educativo, segun actividad
economica

Personal ocupado que particip0 en la realizacion de Actividades Cientificas, Tecnolégicas
y de Innovacion (ACTI) de las empresas investigadas, por nivel educativo segun actividad
economica

Personal ocupado que participé6 en ACTI en las empresas investigadas, por el
departamento donde se ejecutaron, segun actividad econémica

Personal ocupado que participé en ACTI en las empresas investigadas, por sexo y area
funcional de la empresa, segun actividad econémica

Personal ocupado que particip6 en ACTI con nivel educativo superior obtenido en las
empresas investigadas, por sexo y area de formacién, segun actividad econémica
Personal ocupado que recibié formacién y/o capacitacion con recursos de las empresas
para la realizacion de ACTI, por tipo de formacién, segun actividad econémica

Numero de agentes de consultoria externa para la realizacion de ACTI que prestaron
servicios dentro o fuera de las empresas investigadas, segun actividad econémica
Obtencion de ideas de innovacion tecnologica de las empresas innovadoras,
potencialmente innovadoras y que tuvieron la intencién de innovar, por fuentes de origen,
segln actividad econdmica

Nimero de empresas innovadoras, potencialmente innovadoras y que tuvieron la
intencion de innovar, que utilizaron fuentes externas a la empresa como origen de ideas
para innovar, por tipo de fuente y procedencia, segun actividad econémica



e Numero de empresas innovadoras, potencialmente innovadoras y que tuvieron la
intencion de innovar que establecieron alguna relacion de apoyo para la realizacion de
ACTI, por entidad del SNCTI, segun actividad economica
VEmpresas innovadoras y potencialmente innovadoras de las actividades investigadas
gue cooperaron con diferentes socios en la realizacion de ACTI, por tipo de socio y ACTI,
segln actividad econdmica

¢ Numero de registros de proteccion de la propiedad intelectual obtenidos por las empresas
investigadas, por tipo de método de proteccién, segun actividad econémica

e Numero de empresas que utilizaron otros métodos de proteccion de la propiedad
intelectual, por tipo de método, segun actividad econémica

e Obstaculos para la obtencién de registros de propiedad intelectual para las empresas
gue obtuvieron dichos registros en el periodo de referencia, por tipo de obstaculo, segun
actividad econdémica

e Obstaculos para la obtencidén de registros de propiedad intelectual para las empresas
que tuvieron la intencién de obtener dichos registros, por tipo de obstaculo, segun
actividad econémica

e Empresas que obtuvieron certificaciones de calidad o con productos sujetos a
reglamentos técnicos e importancia de las certificaciones de calidad obtenidas por las
empresas investigadas, por tipo de impacto, segun actividad econémica

e Empresas clasificadas por tipo de propietario o0 mayor accionista, sexo del gerente(a) y
mecanismos de respuesta frente a problemas de produccion o de prestacion del servicio,
segun actividad econémica

e Empresas que cuentan con indicadores de desempefio clasificadas por frecuencias de
revision y uso de tableros de control o seguimiento, segun actividad econdmica

e Empresas que cuentan con metas de produccion clasificadas por plazos, esfuerzos y
conocimiento del personal, segun actividad econdémica

e Empresas que cuentan con metas de produccion o de prestacion del servicio clasificadas
por politicas de bonos de desempefio, segun actividad econémica

e Empresas clasificadas por criterios de ascenso y momento de reasignacién o despido
por bajo rendimiento, segun actividad econémica.

2.5. DISENO DEL ANALISIS

La coherencia de los resultados se establece mediante el andlisis de los datos de cada uno de
los capitulos de la EDIT, por parte de la Direccidén de Recoleccion y Acopio (DRA), y comparando
con algunas variables de la Encuesta Anual Manufacturera (EAM), tales como la actividad
econoémica, el personal ocupado y los ingresos anuales.

De otra parte, el formulario electrénico esta disefiado con una serie de validaciones que permiten
desde el mismo diligenciamiento de la informacién, contar con mecanismos que permiten
controlar la consistencia y calidad de la informacion reportada.

Adicional a lo anteriormente mencionado, durante el proceso del diligenciamiento de la
informacion por parte de las fuentes, se cuenta con una asesoria telefonica realizada por el
personal de monitores o criticos de la informacion, previamente entrenados en la metodologia de
la operacion estadistica.

2.5.1. Métodos de andlisis
o Analisis de consistencia
Para realizar el analisis de consistencia, se realizan los siguientes pasos, una vez el equipo de la

Direccion de Recoleccion y Acopio ha hecho entrega de la base de datos al equipo de la Direccion
de Metodologia y Produccién Estadistica.



e El primer paso consiste en realizar un alistamiento de la base por medio de una limpieza
de datos en la que se estandarizan los nombres de las variables, se verifica el nGmero de
registros por base y nimero de variables por base de cada capitulo. Posteriormente, se
realiza la clasificacién de las fuentes por tipologia, capital social, tamafio segun personal
ocupado y por actividad econémica de acuerdo con su formato de publicacion.

e El segundo paso consiste en realizar la verificacion de que la base cumpla con todas las
condiciones presentes en el documento de especificaciones de validacion.
Adicionalmente, se verifica la coherencia de la informacién y casos atipicos con el cruce
de variables estratégicas como tipo de innovacion, inversion, financiamiento y personal.

e tercer paso consiste en calcular la participacion de cada fuente frente a actividad
econdémica y detectar las representativas que se encuentren con un valor de participacion
mayor al 50% o sea igual al maximo porcentaje de participacion de su subsector.

Por ultimo, se documenta y remite al equipo de la Direccién de Metodologia y Produccion
Estadistica para que se realicen las aclaraciones pertinentes respecto a los resultados
encontrados.

Adicionalmente, se realiza el andlisis de panel longitudinal 1 a 1, en el cual, se compara la
informacion unicamente sobre las empresas activas que rindieron informacién tanto en el periodo
de referencia actual como en el periodo inmediatamente anterior, donde los resultados se estudian
a nivel agregado para visualizar la evolucion de la innovacion en el sector, mas no a nivel de
microdato, puesto que puede que una empresa haga el esfuerzo de realizar la innovacién en un
periodo pero no necesariamente mantenerlo al siguiente.

. Andlisis de contexto

En el analisis de contexto se hace énfasis en las actividades manufactureras mas sobresalientes
durante el periodo de referencia y su repercusién en el pais, asi como también las diferentes
politicas publicas o fenébmenos econémicos que hayan permeado al sector. Estas actividades
sobresalientes se definen por su inversién en desarrollo tecnolégico y resultados innovadores o
por su desempefio econémico en términos de crecimiento productivo y de personal, o ambas
dimensiones.

o Analisis de comparabilidad

Para realizar el contraste de la informacion, la EDIT se apoya en las encuestas econémicas
anuales las cuales confirman el comportamiento de las fuentes en términos de inversién, personal
y dinamica de la demografia empresarial. Adicionalmente, se realizan busquedas en la web de los
reportes econdmicos e informes anuales de las empresas para verificar su actividad econémica
durante la vigencia. Adicionalmente, para medir la evolucién de la innovacion en las empresas, el
DANE ha implementado una metodologia de indicadores tipo panel longitudinal 1 a 1, en el cual,
se compara la informacion Gnicamente sobre las empresas activas que rindieron informacion tanto
en el periodo de referencia actual como en el periodo inmediatamente anterior.

e Andlisis estadistico

La EDIT realiza un analisis descriptivo de las variables principales, a saber:

NuUmero de innovaciones que se realizaron en las empresas por tipo de innovacion.

Impactos que ha tenido sobre la empresa la realizacion de innovaciones.

Monto invertido en actividades cientificas, tecnologicas y de innovacion.

Fuentes de financiacion que ha utilizado la empresa para la realizacion de actividades de

desarrollo e innovacion tecnologica.

e Personal involucrado en actividades de desarrollo e innovacion clasificado por
departamento, areas de trabajo, por nivel educativo y area de formacion.

e Fuentes de informacién que fueron importantes como origen de ideas para innovar.



e Estado de los registros de propiedad intelectual y de las certificaciones de producto y
proceso que la empresa ha solicitado.

Cantidad de indicadores claves de desempefio.

Frecuencia de revision de indicadores claves de desempefio.

Plazo de metas de produccidn o de prestacién del servicio.

Politicas de bonos de desempefio para gerentes y personal ocupado.

Criterios de ascenso, momento de reasignacion o despido por bajo rendimiento para
gerentes y personal ocupado.

e Anélisis univariado

No se realiza este tipo de analisis para la operacién estadistica.
e Anélisis bivariado

No se realiza este tipo de andlisis para la operacion estadistica
e Analisis multivariado

No se realiza este tipo de andlisis para la operacion estadistica.

2.5.2. Anonimizacién de microdatos

En las bases que se comparten en la Sala de Procesamiento Especializado Externo (SPEE), el
protocolo de anonimizacién consiste en eliminar las variables de identificacion de las fuentes
(tales como NIT, razén social, etc.) y la informaciéon econdémica es publicada tal como se
recolectd, teniendo en cuenta que los usuarios firman acuerdos de confidencialidad en el manejo
adecuado de la informacion estadistica. Cabe destacar que la informacion disponible en la SPEE
cumple con los protocolos de anonimizacion dispuestos por el DANE para garantizar la
confidencialidad y uso de los datos sin violar la reserva estadistica, de conformidad con el Cédigo
de Buenas Précticas para las Estadisticas Oficiales. Ademas, cuenta con un equipo de
profesionales encargados de verificar que los resultados generados por los investigadores
preserven en todo momento la reserva estadistica.

Con el fin de monitorear el buen uso de la informacién por parte de los usuarios que acceden a
la sala, se requiere que soliciten el acceso enviando un correo a contacto@dane.gov.co con la

siguiente informacion:
Nombre del proyecto de investigacién
Objetivo

Justificacion

Entidad o] Institucion Universitaria

Periodo de la informacion, variables y base de datos requerida

Mediante este correo se realiza solicitud oficial, que contara con un maximo de 10 dias habiles
para brindar respuesta oficial de acceso a los datos en alguna de las territoriales, centros de
datos o en la Sala de Procesamiento Especializado Externo del DANE Central.

Por otra parte, para las bases publicadas en la pagina web en el portal de Acceso a Metadatos y
Microdatos anonimizados (ANDA), el protocolo de anonimizacién es mayor, debido a que es mas
complejo controlar el uso que los internautas le puedan dar a la informacién de microdato. En ese
sentido, el proceso consiste no soélo en eliminar las variables de identificacion de las bases, sino
que algunas variables cuantitativas sensibles (como ingresos, personal e inversién) sufren un
proceso de perturbacion del dato en algunas fuentes susceptibles de identificarse, bien sea por
su tamafio o impacto dentro de las actividades econémicas del pais, por la técnica de
anonimizacion llamada microagregacion.



Para guardar la confidencialidad de la informacion, la plataforma ANDA anuncia lo estipulado en
la Ley 79 de 1993 Articulo 5 que menciona que "los datos suministrados al Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica DANE, en el desarrollo de los censos y encuestas, no
podran darse a conocer al publico ni a las entidades u organismos oficiales, ni a las autoridades
publicas, sino Unicamente en resimenes numeéricos, que no hagan posible deducir de ellos
informacion alguna de caracter individual que pudiera utilizarse para fines comerciales, de
tributacion fiscal, de investigacion judicial o cualquier otro diferente del propiamente estadistico".
Asi mismo, se menciona que el acceso a los microdatos anonimizados de uso publico es de
caracter gratuito y estara disponible en la pagina Web del DANE, donde el acceso a los
microdatos anonimizados por licencia, cuando requiera procesamientos adicionales, podra tener
un costo que sera definido mediante acto administrativo.
Para mas informacion acerca de la difusibn de informacién estadistica, consultar:

http://www.dane.gov.coffiles/acerca/Normatividad/Ley79 1993.pdf
http://www.dane.gov.coffiles/acerca/Normatividad/Resolucion1503_2011.pdf

2.5.3. Verificacion de la anonimizaciéon de microdatos

Para las bases que se comparten en la Sala de Procesamiento Especializado Externo (SPEE),
el procedimiento consiste en verificar la eliminacion de las variables de identificacion de las
fuentes (tales como NIT, razén social, etc.). Adicionalmente, se incluye la variable de tipologia de
innovacion y se comparte la documentacion pertinente para que el usuario pueda consultar la
metodologia y diccionario de datos.

Respecto a las bases publicadas en la pagina web en el portal de Acceso a Metadatos y
Microdatos anonimizados (ANDA), para proteger la privacidad de las fuentes y preservar el
aprovechamiento de los datos, se realizan las siguientes verificaciones:

e dentificar las actividades econdmicas y tipologias que tienen un conteo con menos de
tres registros, las cuales pasan a una bolsa general para garantizar su conteo mayor.
e Calcular cada uno de los escenarios de riesgo que para el caso de la EDIT son tres:

1. Laidentificacion de los valores maximos en cada variable sensible por cruce actividad
economica y tipologia.

2. Laidentificacion de valores atipicos en un intervalo de confianza al 95%, en cada variable
sensible por cruce actividad econdmica y tipologia.

3. La identificacion de las empresas con participacién mayor al 30% en las variables
sensibles por cruce actividad econémica y tipologia.

De acuerdo con los resultados de esta verificacion, se identifican como riesgosas las fuentes con
al menos uno de los tres riesgos descritos anteriormente, y se agrupan entre si o con fuentes no
riesgosas llamados "grupos”. Posteriormente, se implementa el proceso de anonimizacion, asi:

e Ejecutar la técnica de anonimizacion denominada microagregacion de acuerdo con la
Guia para la anonimizacion de bases de datos del Sistema Estadistico Nacional
publicado por el DANE, que consiste en reemplazar el valor de todas las variables
continuas sensibles por el promedio para cada grupo. Por las caracteristicas de la base,
la microagregacion se plantea partiendo de un ranqueo o conteo de las fuentes a
microagregar por cada grupo identificado, con el fin de omitir los valores perdidos que no
son tenidos en cuenta al calcular los promedios.

e Luego de microagregada y redondeada la base de datos, se calculan las variables que
representan totales dentro de la base con el fin de mantener la consistencia en los
resultados. Reemplazada esta informacion en la base anonimizada se procede a validar
y ajustar la base de acuerdo a las especificaciones de validacién que la base mantenga



la coherencia de la informacién junto con la conservacion de los totales presentados en
la publicacion.

¢ Finalmente, se realiza el procedimiento de anonimizacion de la variable de identificacion
de cada fuente, aplicando la metodologia establecida de acuerdo con el directorio de
origen de la fuente.

2.5.4. Comités de expertos

El analisis de contexto de la EDIT se complementa mediante la presentacion de los resultados
en los comités internos de discusion, previo a la publicacion de la informacién, en donde se recibe
realimentacién por parte de quienes asistan, los cuales pueden ser analistas de la EDIT,
expertos/as en los sectores econdmicos, asesores/as de operaciones y en temas econdémicos
del DANE. Adicionalmente, se presentan las métricas de calidad que permiten evaluar la
operacion estadistica.

De estas discusiones es posible extraer un criterio sustentado para juzgar a nivel interno la
calidad de los resultados que arrojen los ejercicios de medicidn posteriores de la EDIT, y asi
mismo, detectar eventuales anomalias en los resultados que exijan verificacion.

Del mismo modo, la EDIT cuenta con una mesa de trabajo en la cual se encuentran los principales
actores que participan en el seguimiento y desarrollo de la politica de innovacion en el pais,
conformado por el Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (MinCiencias, antes
Colciencias), el Observatorio de Ciencia y Tecnologia (OCyT), el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo (MinCIT), el Departamento Nacional de Planeacion (DNP) y la academia.

2.6. DISENO DE LA DIFUSION Y COMUNICACION

Los resultados agregados de la EDIT se publican en la pagina WEB del DANE en el siguiente
enlace: www.dane.gov.co. lgualmente, el DANE cuenta con una sala de procesamiento
especializado externo en la que se presta el servicio de acceso a los microdatos anonimizados
de la operacion estadistica. También los usuarios pueden consultar la base de datos anonimizada
de la EDIT a través del Archivo Nacional de Datos - ANDA.

2.6.1. Disefo de sistemas de salida

Para consultar y procesar microdatos anonimizados de la EDIT, el DANE cuenta con la Sala de
Procesamiento Especializado Externo (SPEE). Esta sala de la que dispone el DANE permite a
los investigadores especializados, nacionales o0 extranjeros y a los demas usuarios
especializados acceder y procesar los microdatos anonimizados de las operaciones estadisticas
del DANE, no disponibles en el sitio web.

Cabe destacar que la informacion disponible en la SPEE cumple con los protocolos de
anonimizacién dispuestos por el DANE para garantizar la confidencialidad y uso seguro de los
datos sin violar la reserva estadistica, de conformidad con el Codigo Nacional de Buenas
Practicas para las Estadisticas Oficiales y asi mismo cuenta con un equipo de profesionales
encargados de verificar que los resultados generados por los investigadores, preserven en todo
momento la reserva estadistica.

El servicio se encuentra disponible en la sede central del DANE, donde la SPEE cuenta con
infraestructura tecnolégica de software (Programas estadisticos SAS, STATA y R) y hardware
(Thin Client, terminal virtual) adecuado para atender las solicitudes de procesamiento de
informacion. No obstante, debido al crecimiento de la demanda de este servicio, se ha iniciado
un proceso de modernizacion a nivel nacional, que actualmente le permite a los investigadores


http://www.dane.gov.co/

tener acceso a la informacién disponible a través de terminales virtuales en Cali, Medellin,
Barranquilla, Bucaramanga y Manizales; y universidades como los Andes, Javeriana y el Rosario.

Adicionalmente, las bases se encuentran disponibles en la pagina del DANE en el portal de datos
abiertos ANDA cuya informacién ha surtido un proceso de modificacion y transformacion de los
datos originales, con el objetivo de garantizar la confidencialidad de las unidades de analisis, por
lo cual es necesario tener en cuenta estas modificaciones para el uso de la informacidn. Esta
plataforma permite realizar la consulta de los metadatos de la operacion estadistica a través de
las pestafias de descripcién de la operacion estadistica, diccionario de datos y materiales
relacionados, asi como las bases de datos desde la pestafia obtener microdatos.

La informacion de la operacion estadistica (microdatos y metadatos) queda directamente
almacenada en los servidores de sistemas del DANE gracias a un aplicativo que permite la
captura de informacion en linea (via pagina web por digitacion) y en tiempo real. La informacion
de procesamiento de la EDIT se encuentra en formato SAS y esta almacenada en el servidor del
DANE asignado para dicho fin.

2.6.2. Disefio de productos de comunicacion y difusion

Los productos de difusién de la EDIT se presentan en la pagina web del DANE, mediante el
boletin, anexos y presentaciéon. Se dispone informacion sobre:

La actividad de desarrollo e innovacién tecnolégica.

El monto invertido en el periodo de referencia.

La orientacion de la inversion.

El personal ocupado por tipo de vinculacién, por area o departamento, por nivel

educativo, por tipo de capacitacion.

Los objetivos y resultados de la innovacion.

Las fuentes de ideas de la innovacion.

La fuente y valor de la financiacion.

El valor financiado por los agentes de innovacion.

Relaciones con entidades del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Los registros de propiedad de la empresa y certificaciones de producto y proceso y

ocupacion en la empresa.

e Las empresas que cuentan con indicadores claves de desempefio por frecuencia de
revision.

e Las empresas que cuentan con metas de produccién o de prestacion del servicio, segun
plazos, esfuerzos, conocimiento.

e Las empresas segun criterios de ascenso, momento de reasignacion o despido por bajo

rendimiento y actividad econdmica desarrollada.

2.6.3. Entrega de productos

Los productos de difusion para la EDIT comprenden:

e Boletin técnico publicado en la pagina WEB del DANE con los resultados de la encuesta

e Archivos magnéticos elaborados y adecuados con la informacion a nivel de microdato
para revision en la sala de consulta del DANE.

e Los metadatos y microdatos anonimizados de la operacion estadistica se encuentran en
el Archivo Nacional de Datos (ANDA) en la pagina web del DANE.

e Cuadros de salida con los principales cruces de variables De acuerdo con el cronograma
de la operacion estadistica, la fecha de publicacién de los resultados se realiza a finales
del mes de noviembre. La preparaciéon del operativo inicia en el mes de enero, la



recoleccion comienza en el mes de febrero hasta el mes mayo. Segun el disefio de la
recoleccion, se realiza la critica entre territoriales y DANE Central hasta el mes de
septiembre, luego se realizan las revisiones por parte de DANE Central en cabeza del
equipo de DRA y DIMPE, quienes realizan las validaciones de acuerdo con las
especificaciones de validacion y consistencia, revisiones de los datos agregados, entre
otros hasta el mes de octubre y posteriormente se realiza la elaboracién de productos y
comités para su publicacidn en el mes de noviembre. Estos tiempos corresponden a lo
establecido en el calendario anual de publicaciones, donde si existe algin cambio en las
fechas por situaciones ajenas al equipo de la operacion estadistica, esta es comunicada
a la Direccion Técnica quien estudia la factibilidad y su aprobacion.

2.6.4. Estrategia de servicio

Las consultas, dudas e inquietudes de los usuarios sobre la informacion de la EDIT son atendidas
através de canales virtuales, presenciales o telefonicos. Principalmente, se cuenta con el sistema
ORFEO que es una herramienta informatica que permite la recepcion de solicitudes en fisico o a
través del correo contacto@dane.gov.co. Asi, se obtiene la trazabilidad y asignacién de la
solicitud para dar respuesta dentro de los plazos legales.

Adicionalmente, como parte de la estrategia para difundir los resultados de la operacion
estadistica, se realiza el comité externo donde se invitan a los principales usuarios de la
informacion como los son Ministerio de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (MinCiencias, antes
Colciencias), el Observatorio de Ciencia y Tecnologia (OCyT), el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo (MinCIT) y el Departamento Nacional de Planeacion (DNP), para presentar
las principales cifras y andlisis de las estadisticas a publicar

2.7. DISENO DE LA EVALUACION DE LAS FASES DEL PROCESO

La informacion de la EDIT en cada una de las fases del proceso estadistico identifica de forma
continua, las mejoras o ajustes que se deben aplicar para las iteraciones subsiguientes de la
operaciéon. Lo anterior, para asegurar la calidad final de las estadisticas de innovacion.
Las estadisticas de la EDIT se presentan al comité interno con el fin de dar a conocer los
resultados ante otras areas internas de la entidad. En este espacio a través de la ficha de
validacion de métricas de calidad se evalla el rigor y cumplimiento de puntos estratégicos para
asegurar la calidad estadistica. La EDIT también presenta los resultados previos al proceso de
difusion, ante un comité externo con entidades y usuarios de la informacion; el cual sirve como
espacio de discusion, conocimiento de las estadisticas y realimentacién del contexto que rodea
las cifras estadisticas.
Adicionalmente, como se mencion6 en capitulos anteriores, la EDIT cuenta principalmente con
dos indicadores para el control de la calidad de los procesos durante sus fases:
- Elindicador de calidad, que mide el nimero de fuentes que fueron devueltas a territoriales desde
DANE Central por inconsistencias 0 por falta de soportes.
- El indicador de cobertura, que mide la cantidad de fuentes que rindieron informacion frente al
niamero de fuentes que son parte del directorio inicial y que fueron notificadas.
De acuerdo con los resultados que se presenten en estos indicadores al final del proceso
estadistico, se realiza la revision de los procesos para aclarar las causas de los resultados y las
medidas a tomar de acuerdo con los lineamientos del disefio estadistico. Estas acciones
correctivas deben ser estudiadas y acordadas entre todo el equipo de la operacién estadistica, y
aprobadas por las direcciones técnicas.

Durante la etapa de disefilo se recopilan en actas o ayudas de memoria las discusiones,
observaciones y recomendaciones derivadas de las reuniones que se adelantan con expertos o
grupos internos del trabajo; a partir de las cuales nacen las mejoras al proceso 0 sus
herramientas. Igualmente, durante la etapa de recoleccion y critica, se cuenta con herramientas
en el aplicativo que permiten realizar un seguimiento por medio de los indicadores de calidad,



cobertura y oportunidad descritos en los apartes anteriores. Finalmente, los productos definitivos
de publicacion (boletin técnico y anexos) deben cumplir con la aprobacion de los revisores de la
Direccién Técnica, quienes evaluaran que sean productos de calidad con informacion sea clara,
consistente y acorde entre si, para que cumplidos estos criterios sea aprobada su publicacion,
cuyo proceso de revision es registrado mediante formato PES-ANA-GUI-001-f-002.

La EDIT también ha sido sometida a procesos de evaluacion y certificacion del proceso
estadistico por parte de la Direccién de Regulacién, Planeacién, Estandarizacién y Normalizacion
(DIRPEN), que determina el grado de conformidad con los requisitos de calidad estadistica
definidos para el SEN, asi como para elevar el rigor metodoldgico y técnico. Las medidas
correctivas que surjan de las diferentes revisiones y auditorias, deben ser cumplidos de acuerdo
con los tiempos y responsables que se estipulen en el plan de mejoramiento.

2.8. DISENO DE LOS SISTEMAS DE PRODUCCION Y FLUJOS DE
TRABAJO

Para documentar la arquitectura, los procesos y subprocesos de la operacion estadistica, sus
interrelaciones, los equipos de trabajo que intervienen, los productos intermedios y finales que
se generan, se cred el documento DSO-EDIT-DFU-001 Descripcion Modelo Funcional EDIT -
Encuesta de Innovacién y Desarrollo Tecnolégico complementado por el DSO-EDIT-MFU-001
Modelo Funcional EDIT - Encuesta de Innovacion y Desarrollo Tecnoldgico que representa
graficamente las funciones y responsabilidades de <cada area involucrada.

Figura 2. Diagrama de contexto de la EDIT
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En estos documentos, se presenta la interaccion de EDIT con varias fuentes, tanto a nivel interno

como externo del DANE, las cuales proveen insumos y requerimientos indispensables para el
desarrollo de la operacion estadistica, estas son:



e Organismos internacionales: aportan manuales e informacién de referencia a nivel
internacional.

e Grupo Area de aprendizaje: contribuye con el proceso de entrenamiento del personal a
ser seleccionado para el operativo de campo (coordinadores y monitores).

e Encuestas econdmicas y Direccibn de Geoestadistica: suministran el directorio
actualizado de las empresas del sector correspondiente.

e Comité interno EDIT: determina el disefio tematico y operativo de la operacion
estadistica, formula lineamientos, ajustes metodolégicos y operativos; valida el
cumplimiento de las métricas de calidad.

e Comité externo de EDIT: aportan requerimientos de informacion de acuerdo con sus
necesidades, como también sugerencias y recomendaciones de caracter metodolégico.

e Empresas: unidades econémicas que proveen la informacién objeto de estudio de la
operacion estadistica.

La informacion que se genera una vez realizada la EDIT es recibida por clientes tanto internos
como externos con el fin de suplir con las necesidades de informacion:
Clientes internos:

e Comité Interno
e DICE Direccién de difusion y cultura estadistica.
¢ DIRPEN Direccion de regulacion, planeacion, estandarizacién y normalizacion.

Clientes Externos:
e Gobierno

e Gremios y sector productivo
e Investigadores

e Medios de comunicacion

e Organismos internacionales
e Ciudadano

Asi mismo, se presentan ocho procesos en los cuales se dan a conocer los pasos generales que
ejecutan tanto las Direcciones Territoriales como DANE central para completar el ciclo de la
operacion estadistica:

1. Planear el disefio
En este proceso se realizan las actividades preparatorias y de disefio tematico (se evallan los
requerimientos) y operativo (programacién de actividades y presupuesto), que permiten disefiar
la investigacién y contar con la documentacion basica y los instrumentos de recoleccion
requeridos.

2. Disefiar la operacion estadistica
Se procede a realizar los ajustes definitivos en el formulario electrénico, se actualizan los
manuales (conceptos, critica y diligenciamiento), los presupuestos y términos de referencia entre
otros, para el correcto desarrollo de la operacion estadistica.

3. Planeacion logistica
En esta etapa se realizan las diferentes pruebas y ajustes al aplicativo de captura y el grupo de
aprendizaje realiza los procesos de preseleccion del personal responsable del operativo y de los
monitores en cada una de las territoriales.

4. Recolectar informacion
En este proceso se presenta el primer contacto de la entidad con las empresas pertenecientes al



directorio, estas empresas son notificadas de forma previa mediante correo electrénico y
posteriormente contactadas por el personal de campo, para oficializar el requerimiento de
diligenciar el formulario de la operacion estadistica.

5. Criticar informacion
La critica de la informacion esta relacionada directamente con la calidad de la informacion y se
realiza con el fin de validar el correcto diligenciamiento de los formularios electrénicos
diligenciados por las fuentes. El objetivo es que el critico identifique y consulte con la fuente
aquellos eventos que ocasionaron comportamientos atipicos en los datos reportados,
evidenciando que estos correspondan a la realidad de la actividad innovadora de la empresa
durante el periodo de referencia y no a errores en la interpretacién de instrucciones de
diligenciamiento, 0 errores involuntarios de las fuentes

6. Consolidar, revisar y procesar informacion DANE central.
Se generan los indicadores de calidad y se inicia la revisién y validacion de la informacién con el
fin de generar la base depurada. Para ello se cuenta con diferentes reportes en el aplicativo que
permiten realizar el andlisis de informacién de las empresas grabadas y criticadas
satisfactoriamente. Ademas se validan las observaciones registradas en el aplicativo de captura,
en caso de ser insuficientes se consulta a la Direccion Territorial y/o empresas para completarlas
o] realizar los ajustes Si es el caso.

7. Analizar la calidad de los resultados
Se procede a generar las tablas, graficos, y productos, requeridos para adelantar un comité
técnico a nivel interno, al que se convocan personas de los diferentes equipos de trabajo
relacionados con el procesamiento de datos; asi como funcionarios de otras direcciones técnicas
de la entidad y directivas: personal de la direccion técnica DIMPE, Subdireccion y Direccidn
General. Producto de este comité pueden surgir algunos requerimientos de ejercicios o
verificacion de cifras, con el fin de que la informacién cuente con la calidad requerida.

8. Difundir informacién estadistica
Los productos para difusion son revisados por la Direccién de Metodologia y Produccion
Estadistica (DIMPE), por la Subdireccion y la Direccion del DANE. Una vez se cuenta con el aval
de los representantes de estas dependencias los archivos se entregan a los clientes internos y
externos a través de la Direccibn de Difusion, Mercadeo y Cultura Estadistica.

Igualmente, se encuentra documentada la identificacion de riesgos con sus respectivos controles
para cada fase del proceso a través del mapa de riesgos de gestion del proceso de produccion
estadistica (https://www.dane.gov.coffiles/control_participacion/mapa-de-riesgos/mapa-de-
riesgos-PES.xIsx). Entre estos riesgos se encuentran identificadas las necesidades de
informacion estadistica relevantes, no identificadas, ni priorizadas; disefio y documentacion de
metodologias, procedimientos e instrumentos que no relnan las especificaciones técnicas y
conceptuales requeridas; construccion de procedimientos, instrumentos, mecanismos Yy
herramientas que no responden al disefio; baja cobertura e incompletitud de la informacion al
finalizar la fase de recoleccion; baja calidad en los resultados del procesamiento; incumplimiento
del calendario establecido para la publicacion de los productos estadisticos; entre otros.

3. DOCUMENTACION RELACIONADA

La EDIT cuenta con diferentes tipos de instrumentos empleados a lo largo del proceso de
planeacién y ejecucién, creados con el fin de garantizar la calidad de la informacién. Entre los
principales instrumentos se encuentran los manuales de diligenciamiento y conceptos basicos, y
el manual de critica, relacionados anteriormente. Esta informacidn se encuentra disponible en el
Archivo Nacional de Datos (ANDA) al cual se puede acceder a través de la pagina web del DANE.

Asi mismo, la EDIT cuenta con instrumentos internos que se emplean durante el proceso de
recoleccion de datos, como son, el manual del usuario y la matriz de validacién y consistencia,
con los cuales se especifican las caracteristicas que debe tener el sistema para validar la
informacion y su correcto diligenciamiento en cada campo del sistema informatico de captura.



GLOSARIO*

Actividades de Investigacién y Desarrollo (1+D) Internas: Trabajos de creacién sistematicos
llevados a cabo dentro de la empresa con el fin de aumentar el volumen de conocimientos y su
utilizacion para idear y validar bienes o servicios, procesos nuevos o mejorados. (Corresponde
Unicamente a los montos de inversidn asociados a la etapa de investigacion y desarrollo, previos
a la de produccibn de los bienes, servicios 0 procesos nuevos o0 mejorados).

Actualizacién tecnolégica: es la renovacion de la base tecnoldgica de la empresa en término
de productos y procesos de Ultima generacién, con el fin de mejorar su desempefio en relacion
con los competidores.

Acuerdos o contratos de confidencialidad: son aquellos en que dos 0 mas personas o
empresas manifiestan su voluntad para mantener una informacion como confidencial, de tal
manera que se comprometen a no divulgar, usar o explotar la informacién confidencial a la que
tengan acceso en vitud de un contrato o0 una labor determinada.

Adquisicidon de maquinaria y equipo: maquinaria y equipo, especificamente comprado para la
produccién o introduccion de bienes, servicios o procesos nuevos o mejorados. No incluye los
comprados simplemente para la reposicion o ampliacion de capacidad instalada; es decir,
aquellos dedicados a la produccibn o prestacion del servicio tradicional.

Alta complejidad en el disefio: la empresa puede elaborar, de manera estratégica, esquemas,
bosquejos o prototipos que describen las ideas u objetos de alto valor industrial o comercial, con
base en técnicas de disefio que dificultan su copia o reproduccion por parte de los competidores.
Ascenso: corresponde a la promocion de un trabajador(a) a un cargo mas importante o mejor
remunerado dentro de la empresa.

Asistencia Técnica y Consultoria: asesorias para la utilizacién de conocimientos tecnolégicos
aplicados, por medio del ejercicio de un arte o técnica, especificamente contratadas para la
produccién o introduccion de bienes o servicios nuevos 0 mejorados, o la implementacién de
procesos nuevos o0 mejorados. Incluye procesos de sondeo, monitoreo o vigilancia tecnolégica e
inteligencia competitiva, entre otros.

Bajo rendimiento de un trabajador(a): se puede generar por muchas causas: incumplimiento
de las metas de produccién o de prestacion del servicio de la empresa que le fueron asignadas,
disminucién de su productividad, entre otros.

Bien o servicio mejorado: es un producto que difiere significativamente de los realizados
anteriormente por la empresa, y cuyo desempefio ha sido mejorado o perfeccionado en gran
medida. Puede darse por el uso de componentes o materiales de mejor desempefio, o por
cambios en uno de los subsistemas técnicos que componen un producto complejo.

Bien o servicio mejorado significativamente para el mercado internacional: el bien o servicio
ya es producido por los competidores directos de la empresa en el mercado internacional, pero
la empresa lo mejora o perfecciona en gran medida comparandolos con sus competidores a nivel
internacional.

Bien o servicio mejorado significativamente para el mercado nacional: el bien o servicio ya
es producido por los competidores directos de la empresa en el pais, sin embargo, la empresa lo
mejora o perfecciona en gran medida comparandolos con sus competidores a nivel nacional, pero
a nivel internacional otros competidores ya han introducido la  mejora.

4 Las definiciones presentadas en esta seccion son resultado de la adaptacién, al contexto colombiano, de las pautas
conceptuales que ofrecen los manuales internacionales para la aplicacién de estadisticas e interpretacion de datos sobre
ciencia, tecnologia e innovacién, de la OCDE (Manual de Frascati y Manual de Oslo) y de la RICyT (Manual de Bogotd); y al
Sistema de Consulta de Conceptos Estandarizados Direccién de Regulacion, Planeacion, Estandarizacion y Normalizaciéon
(DIRPEN).



Bien o servicio mejorado significativamente para la empresa: el bien o servicio ya es
producido por la empresa, sin embargo, lo mejora o perfecciona en gran medida, pero a nivel
nacional e internacional, otros competidores ya han introducido la mejora.

Bien o servicio nuevo: es un producto cuyas caracteristicas fundamentales (especificaciones
técnicas, componentes y materiales, software incorporado o usos previstos) revisten novedad
con relacibn a los productos anteriormente elaborados por la empresa.
Bien o servicio nuevo para el mercado internacional: el bien o servicio no es producido por los
competidores directos de la empresa en el mercado internacional y ha sido desarrollado,
producido y comercializado por la empresa.

Bien o servicio nuevo para el mercado nacional: el bien o servicio no es fabricado por los
competidores directos de la empresa. El bien o servicio ya existe en el mercado internacional,
mas no en el mercado nacional. La empresa puede estar imitando el bien o servicio de
productores que no participan en el mercado nacional para desarrollarlo y producirlo en el pais.

Bien o servicio nuevo parala empresa: el bien o servicio es fabricado por los competidores de
la empresa en el mercado nacional e internacional, ya sea importado o producido en el pais, pero
no se producia antes en la empresa y revisten novedad con relacion a los productos
anteriormente elaborados por la empresa.

Bono de desempefio: se refiere a la compensacion por encima del salario regular y de otras
compensaciones conforme a la ley, que se paga a los(as) trabajadores(as) como recompensa
por el buen desempefio o cumplimiento de los objetivos 0 metas de la empresa. Generalmente
los criterios para recibir un bono de desempefio estan definidos en el contrato de trabajo y pueden
estar relacionados con el rendimiento del propio trabajador(a), del departamento o area donde
trabaja, del establecimiento (en el caso de una empresa con varios establecimientos) o de la
empresa misma.

Capacitacién igual o mayor a 40 horas: capacitacion del personal, sea interna o externa a la
empresa, con una duracion igual o mayor a 40 horas; destinada a actividades cientificas,
tecnoldgicas y de innovacion realizadas por la empresa.

Centros de Desarrollo Tecnolégico (CDT): se concentran en el dominio y generacion de
conocimientos especializados en tecnologias propias de un sector o actividad econémica. Por
ejemplo, los plasticos trabajan con la cadena que desarrolla polimeros y nuevos materiales, y en
metalmecanica el Centro Red Tecnolégico Metalmecanico CRTM centra su accion en
investigacion y transferencia de tecnologia para la cadena de fundicién, siderurgia, bienes de
capital y ensamble.

Centros de investigacion: esta opcion se refiere a la captacion por parte de la empresa de ideas
0 métodos que surgen de contratos explicitos y/o implicitos con personas vinculadas a alguna de
las entidades en mencion.

Centros Regionales de Productividad: son creados a partir de la dinamica social y productiva
que convoca a los diferentes actores publicos y privados a trabajar en programas estratégicos de
productividad e innovacion de largo plazo. Ejemplo, el Centro Regional de Productividad del
Tolima, que lidera la articulacion del cluster algodon-textil-confeccion.

Certificados de obtentor de variedades vegetales: titulos que protegen el mejoramiento de
variedades de plantas usadas en la agricultura, las cuales pueden comprender caracteristicas de
mayor rendimiento y una mejor resistencia a plagas y enfermedades. Las solicitudes se presentan
ante las oficinas nacionales de obtenciones vegetales. En Colombia, la entidad competente es el
Instituto Colombiano Agropecuario.

Derechos de autor de obras literarias, artisticas, musicales, audiovisuales, arquitecténicas
o fonogramas: titulo que se concede a los (las) creadores(as) de obras literarias y artisticas.
Entre éstas figuran las obras escritas como novelas, poemas, obras de teatro; obras musicales,



artisticas como pinturas, esculturas, peliculas y coreografias; obras arquitecténicas como mapas
y dibujos técnicos; fonogramas. En Colombia, estos derechos nacen con la creacion de las obras;
sin embargo, por razones de seguridad juridica, para efectos probatorios las obras pueden
registrarse en las oficinas nacionales de derecho de autor. En Colombia, la entidad competente
es la Direccién Nacional de Derecho de Autor, Unidad Administrativa Especial del Ministerio del
Interior y de Justicia. Se excluyen los registros de software.

Derechos de autor de registros de software: titulos que protegen, bajo la modalidad de
derecho de autor, las aplicaciones y sistemas informaticos, los cuales pueden formar parte de un
computador u otro tipo de aparato. Al igual que los demas titulos de derecho de autor, las
solicitudes de registro son presentadas en oficinas nacionales de derecho de autor. En Colombia,
la entidad competente es Ila Direccibn Nacional de Derecho de Autor.

Disefio industrial: el que puede registrar la apariencia particular de un producto; a diferencia de
una patente, protege las formas externas de los productos, que resulten de cualquier reunion de
lineas o combinacion de colores o de cualquier forma externa bidimensional o tridimensional,
linea contorno, configuracion, textura o material, sin que cambie el disefio o finalidad de dicho
producto, la cual debe caracterizar el producto no solo con diferencias secundarias, es decir,
aquellas que no son facilmente diferenciables a simple vista con los disefios ya existentes. La
vigencia de un registro de disefio industrial es de 10 afios desde la fecha de su solicitud en la
Superintendencia de Industria y Comercio.

Doctorado: el programa académico de posgrado que otorga el titulo de mas alto grado
educativo. Tiene como obijetivo la formacion y acreditacién de investigadores a nivel avanzado,
con competencias para el ejercicio académico e investigativo de alta calidad, en areas especificas
del conocimiento. El programa de doctorado culmina con la defensa de una tesis y/o la
publicacién de articulos en revistas cientificas indexadas, mediante lo cual se genera nuevo
conocimiento.

Especializacién: corresponde a estudios de posgrado que posibilitan el perfeccionamiento y
cualificacién de un ejercicio profesional o una ocupacién, mediante el desarrollo de competencias
en la misma area disciplinaia o en areas afines o0 complementarias.

Factores de obstaculizacidn a la innovacion: causas internas o externas a la empresa que
impiden que las actividades cientificas, tecnolégicas e innovadoras por ella emprendidas,
cumplan con su cometido de acuerdo con los planes o proyectos estratégicos que las justifican.

Fondos de capital privado: Fondos provenientes de los aportes de inversionistas que se
vinculan a la empresa a través de fondos de capital privado, fondos de capital de riesgo,
operaciones en bolsa de valores, o inversiones especificas como inversionistas angeles. Se
excluye la capitalizacién por acciones.

Formacion y capacitacion: Formacion y capacitacion del personal, destinada especificamente
al desarrollo o la introduccién de productos nuevos o mejorados, o laimplementacion de procesos
nuevos o mejorados. Esta formacién o capacitaciéon puede darse tanto dentro como fuera de la
empresa.

Gerente(a): es aquella persona que por oficio se encarga de dirigir, gestionar o administrar una
sociedad, empresa o entidad. Tiene la responsabilidad y la tarea de guiar a los demas, de ejecutar
y dar 6rdenes y de lograr que las cosas se hagan para poder cumplir cierta y correctamente con
el objetivo y la mision que promueve la organizacién. Se caracteriza por tener empleados(as) que
le reportan directamente y se relinen regularmente, ademas de que podria incidir en las
decisiones de ascensos y aumentos salariales de dichos empleados(as). Ejemplo: Gerente(a) de
planta, Gerente(a) de recursos humanos, Gerente(a) de calidad.

Impacto sobre mercado: las innovaciones cumplen el objetivo de mantener o acrecentar la
participacion de la empresa en el mercado nacional o0 internacional.



Impacto sobre proceso: impactos traducidos en cambios o mejoras del desempefio de los
procesos de produccion u operaciones a través de lo cual las empresas pueden aumentar su
competitividad en los mercados.

Impacto sobre producto: cambios relacionados con el aumento de la calidad de los bienes o
servicios 0 a la ampliacion de la gama de bienes o0 servicios ofrecidos.

Incubadoras de Empresas de Base Tecnoldgica (IEBT): hace referencia a que las ideas tienen
como fuente los proyectos de apoyo a la creacién y desarrollo de pequefias empresas o
microempresas en sus primeras etapas de vida, en una zona geografica concreta, con
financiacion privada, publica o] mixta.

Indicadores clave de desempefo: son medidas utilizadas para cuantificar el grado de
cumplimiento de los objetivos fijados por la empresa, reflejando el rendimiento que lleva a cabo.
Estos indicadores se utilizan en inteligencia de negocios para reflejar el estado actual de una
empresa y definir una linea de accién futura. Ejemplos de estos indicadores son medidas de
produccién, costos, desperdicio, calidad, inventarios, entregas a tiempo, energia, asistencia,
entre otros.

Ingenieria, disefio y otras actividades de trabajo creativas: actividades encaminadas en la
alteracion de la forma, apariencia o usabilidad de bienes o servicios, cambios significativos en el
empaque de un producto -sea éste nuevo 0 no-, cambios en los métodos o patrones de
produccién, control de calidad, elaboracion de planos y disefios orientados a definir
procedimientos técnicos, necesarios para la produccion o introducciéon de bienes o servicios
nuevos o mejorados, o la implementacion de procesos nuevos o mejorados en la empresa.

Innovacién de Procesos: es la adopcion de métodos o técnicas nuevas o mejoradas que
difieran significativamente de aquellos implementados previamente por la empresa. Estos
pueden ser métodos de prestacion de servicios 0 produccion de bienes nuevos o mejorados,
métodos de distribucion, entrega o sistemas logisticos nuevos o mejorados, métodos de
procesamiento de informacién o comunicacién nuevos o mejorados, métodos para la contabilidad
u operaciones administrativas, métodos organizativos nuevos o0 mejorados, técnicas de
comercializacion nuevos o mejorados. Estos métodos pueden implicar cambios en equipos, u
organizacion de la produccion, operacion, distribucién, o una combinacion de ambos cambios, o
provenir del uso de conocimientos nuevos.

Innovacién: una innovacion empresarial se define en esta encuesta como la introduccion en el
mercado de un producto (bien o servicio) nuevo o mejorado, o la implementaciéon de un proceso
nuevo o mejorado, que difieren significativamente de aquellos productos o procesos realizados
previamente por la empresa. Los cambios de naturaleza estética, y los cambios simples de
organizacion o} gestion no cuentan como innovacion.

Lineas de Cofinanciacion: recursos no reembolsables que se otorgan para financiar un
porcentaje (menor al 100%) del valor total de un proyecto de investigacion, desarrollo tecnologico
e Innovacién. Se exige en este tipo de financiacién una contrapartida en dinero o especie por
parte de la empresa.

Lineas de Crédito: recursos reembolsables que se otorgan para financiar hasta el 100% del
valor total de un proyecto de investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacion.

Maestria: programa académico de posgrado que tiene como objetivo la profundizacién y
cualificacién en conocimientos de areas especificas de la ciencia y la tecnologia. La formacion
de maestria se concentra en dotar de instrumentos y desarrollar competencias para el analisis y
solucién de problemas, generales y particulares, de caracter disciplinario, interdisciplinario o
profesional, mediante la asimilacion o apropiacion de metodologias y desarrollos de tipo
cientifico, tecnologico 0 artistico.

Mercadotecnia: es la inversién en un nuevo método de comercializaciéon, asi como su
posicionamiento, promocién de la marca o fijacién de precios. Incluye las nuevas técnicas de



investigacion de mercados y publicidad de lanzamiento.

Metas de produccién o de prestacién del servicio: son todos aquellos objetivos que establece
la empresa conforme a un calendario u horizonte temporal, que son susceptibles a ser medidos
y que van en linea con los fines de la empresa. Ejemplos: calidad del servicio, cantidad de
produccién, eficiencia, desperdicio o] entregas a tiempo.

Normas técnicas: es el documento en el que se establecen las caracteristicas de un producto o
los procesos y métodos de prestacion del servicio o produccion relacionados, con inclusion de
las disposiciones administrativas aplicables, y cuya observancia es obligatoria. También puede
incluir prescripciones en materia de terminologia: simbolos, embalaje, marcado o etiquetado
aplicable a un producto, proceso o método de produccion; o tratar exclusivamente de ellas.

Patentes de invencidn: titulo que protege todo nuevo procedimiento, método de fabricacion,
magquina, aparato, producto o una nueva solucién, cumpliendo los criterios de novedad, altura
inventiva y aplicacion industrial. Las solicitudes son presentadas en oficinas nacionales de
propiedad industrial. En Colombia, la entidad competente es la Superintendencia de Industria y
Comercio.

Patentes de modelo de utilidad: titulo que protege toda nueva forma, configuracién o
disposicion de elementos, de algun artefacto, herramienta, instrumento u otro objeto o de alguna
parte del mismo, que permita un mejor o diferente funcionamiento, utilizacién o fabricacion del
objeto que le incorpore o que le proporcione alguna utilidad, ventaja o efecto técnico que antes
no tenia, con novedad y aplicacion industrial. Las solicitudes son presentadas en oficinas
nacionales de patentes. En Colombia, la entidad competente es la Superintendencia de Industria
y Comercio.

Personal ocupado diferente alos gerentes(as): corresponde al nUmero de personas ocupadas
por la empresa que trabajan y dependen de ellos(as), que desarrollan una labor. Ejemplos:
personal de produccidn u operaciones, otro personal operativo, personal de apoyo (secretarias,
recepcion, entre otros).

Procesos de produccién u operaciones: son todas las actividades interrelacionadas y llevadas
a cabo de forma sistematica, que estan orientadas a la transformacién de ciertos factores o
insumos en otros productos intermedios o finales. Ejemplos de problemas en estos procesos
pueden ser, fallas en la prestacion del servicio, en maquinaria o problemas de calidad en el
producto.

Productividad: se refiere al mejor aprovechamiento de la capacidad humana vy fisica instalada
en la empresa, en cuanto aumentar su capacidad de produccién o prestacion del servicio con un
capital y trabajo fijos, mediante el proceso de certificaciéon de calidad adelantada por la empresa.

Propietario(a): se entiende aquella persona que se beneficia de las ganancias o utilidades de la
actividad productiva de su empresa, pero que también asume las pérdidas ocasionadas en caso
de darse. Aquella persona con una mayoria accionaria en la empresa aplica, en el caso de
sociedades por acciones que ha adquirido, directa o indirectamente, la mayor participacion
accionaria con poder de voto en la empresa.

Recursos de Banca Privada: fondos otorgados por instituciones financieras de propiedad
privada que realizan funciones de captacion y financiamiento.

Recursos de Cooperacion o Donaciones o contrapartidas: fondos no reembolsables,
otorgados por organizaciones gubernamentales de un pais extranjero o por organizaciones no
gubernamentales. Los fondos pueden ser en efectivo, servicios 0 bienes. También se deben
incluir donaciones hechas por organizaciones nacionales privadas u organizaciones
internacionales publicas, privadas o mixtas, asi como los recursos que tuvieron contrapartida con
recursos propios de la empresa



Recursos de Otras Empresas del Grupo: fondos pertenecientes a otras empresas del mismo
grupo (con las cuales existe una estrecha relacién juridica o financiera) que se otorgan a la
empresa en calidad de préstamo o donacion para financiar inversiones en actividades cientificas,
tecnoldgicas y de innovacion.

Recursos de Otras Empresas: fondos pertenecientes a otras empresas que no hacen parte del
mismo grupo y que la empresa obtiene en calidad de préstamo o donacion para financiar
inversiones en actividades cientificas, tecnoldgicas y de innovacion.

Recursos Propios de la Empresa: fondos pertenecientes a la empresa que provienen de sus
ingresos operacionales y no operacionales, o de capitalizacién de acciones, destinados a
financiar inversiones en actividades cientificas, tecnolégicas y de innovacién, y/o aquellos
destinados a servir como contrapartida, en el caso de que la empresa sea beneficiaria de
organizaciones nacionales e internacionales, ya sean publicas, privadas o mixtas.

Recursos publicos: fondos obtenidos por medio de alguna(s) de las lineas de financiamiento de
entidades del gobierno. Se incluyen los recursos reembolsables y no reembolsables, asi como
los que tuvieron contrapartida con  recursos propios de la  empresa.

Registros de disefios industriales: titulo que protege toda forma externa o de apariencia
estética de elementos funcionales o decorativos que sirven de patrén para su produccion en la
industria, manufactura o artesania. Las solicitudes son presentadas en oficinas nacionales de
propiedad industrial. En Colombia, la entidad competente es la Superintendencia de Industria y
Comercio. La vigencia de un registro de disefio industrial es de 10 afios desde la fecha de su
solicitud.

Registros de marcas comerciales, otros signos distintivos y denominaciones de
origen: titulo que protege las marcas, lemas comerciales y denominaciones de origen. Las
solicitudes son presentadas en oficinas nacionales de propiedad industrial. En Colombia, la
entidad competente es la  Superintendencia  de Industria 'y Comercio.

Secreto Industrial: es cualquier informacién no divulgada que una persona natural o juridica
legitimamente posea que pueda usarse en alguna actividad productiva, industrial o comercial y
que sea susceptible de transmitirse a un tercero. No se considera secreto empresarial la
informacion que deba ser divulgada por disposiciones legales y orden judicial (Articulo 260 - 261
de la Decisién 486 Comunidad Andina).

Sexo: Desde la perspectiva biolégica, el sexo se refiere a las caracteristicas genéticas,
endocrinas y morfolégicas del cuerpo.

Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion (SNCTI): es un sistema abierto del
cual forman parte e interactian entre si las politicas, estrategias, programas, metodologias y
mecanismos para la gestion, promocion, financiacion, proteccién y divulgacion de la investigacion
cientifica y la innovacion tecnoldgica, asi como las organizaciones publicas, privadas o mixtas
que realicen o promuevan el desarrollo de actividades cientificas, tecnolégicas y de innovacion.

Tableros de control o seguimiento: son pizarrones o tablas donde se exhiben los principales
resultados e indicadores de la empresa conforme a sus objetivos. Los tableros de control pueden
estar en formato fisico o digital, respecto al lugar donde se colocan, puede ser -por ejemplo- al
final de la linea de produccién u operaciones, o en distintas etapas de la linea de produccion.
Ejemplos: tableros de inventarios, produccion por trabajador, tasa de defectos, entre otros.

Trabajador/a calificado/a: formacion para ocupaciones que requieren haber cumplido un
programa de aprendizaje, educacion basica secundaria mas cursos de capacitacion,
entrenamiento en el trabajo o experiencia. Las y los alumnos reciben el Certificado de Aptitud
Profesional (CAP) del SENA.
Transferencia de tecnologia: adquisicién o uso bajo licencia, de patentes u otros registros de
propiedad intelectual, de inventos no patentados y conocimientos técnicos o de otro tipo; de otras
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ANEXOS

Anexo 1. Formulario de la EDIT, periodo de referencia 2019-2020:

CAPITULO 1~ INNOVACION Y SU IMPACTO EN LA EMPRESA EN EL PERIODO 2019 - 202

Una innovacion empresaral se define én esta encuesta como la introduccion én & mercado de un producto (bien o servicio) nuevo o mejorado, o la i
que difileren significativamente de aquelios productos o procesos realzados previamente por la empres
Tenga en cuenta:
&. Una innovacion es siempre nueva para ke empresa. No s necesard que sex nueva én & mercado én & que la ¢
b. Los camblos de naturaleza estética, y los camblos simples de organizacion o gestidn no cventan como inn
€. Tanto los bienes como los servicios que la empresa introdiice al mercado, son considerados como productos. Los senvicios, a diferencla de los bien
almacenables y sus procesos de produccidn y comerdalizacion pueden darse de manera simultanea.
d. E suministro de un Senicio puede tener como complemento, 0 requerir como soporte, &l suministro de un bien,

ZQuién deberia responder este capitulo?
Personas con conocimiento de primera mano de las acthidades clentificas, tecnoldgicas y de innovacion, que leva a cabo la empresa. Se recomiend
nivel directivo (gerente), fefe de drea o asesor.

Indigue si durante el perfodo 2019 - 2020 su empresa introdujo algln producto (bien o servicio) nuevo o mejorado, o implementd un proceso nue

n Gtegorias. Sisu respuesta es afimativa, especifique el nimero de innovaciones.

Tenga en cuenta: Un bien o servicio puavo, es un producto cuyas caracteristicas fundamentales (especificaciones técnicas, componentes y matert
=oftware incorporado © Usos previstos) revisten novedad con relacién a los productos antericrmentse elaborados por la empresa.

PRODUCTOS:
1 Benes o servicios nuevas Unkamente para su empresa (Ya exdstian on el mercado nacional y/o en el internacional), TIRICIN SI¢
2 Benes o servicios nuevos en el mercado nacional (Ya existian en el mercado intemacional). IIR2CIN S«
3 Benes o servicios nuevos en el mercado internacional. HRICIN s1¢

Total Innovaciones de blenes 0 serviclos nuevos

Tenga en cuenta: Un bien o servicio mejorado, es un producto que difiere significativamente de los realizados anteriormente por Ly empresa, y
desempeiio ha sido mejorado o perfeccionado en gran medida. Puede darse por el uso de componentes o materales de mejor desempefio, o por caml
de los subsistemas técnicos que componen un producto complejo.

4 Benes o servicios mejorados para su empresa (Ya existian en el mercado nacional y/o en e internacional). HRICIM s1¢
5 Benes o servicios mejorados en el mercado nacional (Ya existian en el mercado internacional). [IR2CIM SI¢
6 Benes o servicios mejorados en of mercado intemacional IIR3CIM sI¢

Total innovaciones de bienes o servicios mejorados



PROCESOS:

Tenga en cuerta; Un proceso nuevo o mejorado comespende a todo método de produccidn, distribuckin, entrega, logistica, cambio crganizacional |
de los realizados anteriorments por la empresa y que han sido implementados por la empresa.

11

12

...... AlmEighle IO Db EMENEs O AL AT I O IS NSV OS O RS 1 L H
Comesponde a las actividades que transforman los insumos en bienes o senicios, induidas las actividades de
ingenieria y pruebas bécnicas ndacionadas, o actividades de andlisis y werificacion para apoyar la produccicn, [IR4C1

Atatin it

Matodos de distribucion Astenas | 1 3% O e jorados £ s en
Incluye transporte y entnsga di bienes o ferdcios, Jmacenarmi y procesamients de pedidos. TIRBCY

Incluye el nurmerhﬂ-entn v la prowvisidn d slsts delrfo aciin y mmmk: are saftware,
procesameento de datos y base de datos, mantenimiento y reparacién de equipes de informacidn o comunicacién, TIR9CL
swrvicios de alojamiento web y otras activdades informiticas.

il 15 Pra o L O L oL 1 D irat C¥ 3 L= LK = 1 L=
Incluye procesos de contabilidad, registros contables, audiorias, pagos a tercercs, otras actividades financieras o de
sequros y procesos de adquisiciones (Mo incluya los procesos de pago de ndmina).

Métodos organizatives nuevoes o mejoerados, implementados en o funcionamiento interns de la

IIR1DCY

SMpress

Incluye sistemas de gestion del conocimbentn, gestidn de recurses humancs (formackin y educacién, contratackdn

de personal, crganizacidn del lugar de trabajo, prowision de personal temporal, gestidn de ndmina, asistencia [yRSCY
midica y sanitaria), gestion comenial (boma de decisiones estrabégicas), organizaciin de responsabilidad laboral,
gabierno corporativo (aspectos legales, de planeacidn y relaciones plblicas), y gestidn de relaciones externas de la
Ampresa con proveedores, socios, ef,

cluye m ca1 pﬂaprldn ¥ \lade hien a H:ius. o modificaciones significativas en el e
ampaque ¢ disefio del producte, o nuevos métodos de fijackin de precies. (e exclupen los camblos que afectan a5 e
funclonalidades del producto puesto que eso cormesponderta & un bien o servicle mejerado).

12a. Dentro de esta téonica de comercializacidn nueva, esth imvoluirads el uso de tecnologias de la informacidn y

mmunicacienes TIC (por ejemplo, desarrollo de software, aplicaciones, big data, inteligencia artificial, etc.)? ML

S respondi MO a todas las opciones (1,2, 3, 4,5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 ¥ 12) del umeral anterior (1.1}, continie en el mmeral (1.3)

st

s1

a Sefiale e grado de mportancia del impadco, que tuve sobre los siguientes aspectos de su empresa durante e perodo 2019 - 2020, la introducciin de |

implementation de protesos nuevos o mejorados.

Eroducto
1 Mejora en la calidad de los bienes o senvicos 12R1CT
2 Ampliacidn en la gama de bienes o servicdos [2RIC1
Mercyie
3 Ha martenido su participacian en el mercado geogrifics de su empresa [2R3ICL
4 Ha ingresado a un menado geogrifico nueva [2R4C1
5 Ha aumentsdao el nivel de ventas [2R16C1
6 Ha aumentsdo el nivel de wlilidsdes [2RI7CH
Proceso
7 Aamento de la productividad 12RSC1
8 Reduccién de los costos laborales 12RECT
9 Reduccitn en el use de matenas primas o insumos. [2RFCL
10 Reduccitn en e conswmo de energia ehictnca u otros energéticos [2RABCT
11 Reduccitn en el conswmo de agua [2RGC1
12 Reduccién en (ostos asodados a ComuUNCacones [2R10CH
13 Reduccidn en costos asodiades a transporte [2R11CH
14 Reduccidn en costos de mantenimiento y reparaciones [2R12C1
Oiros impactos
15 Mujars en @ cumplimiento di regulaciones, normas y reglamentos bionicos. Inchrye cumplimiento de normas de
reduccién de vertimientos o emisiones tkvicas y de mejora de las condidones de sequndad industrial HRLSE
16 #prowechamiento de residuos en los procesos de la empresa [2R14C1
17 DEmnudidn en o pago de impuestos [2R15C1

18

Mejora en las précticas gerenciales de gestiGn [2R1BC1

00 00 I‘

00000000

Q000



SEROR(A) EMPRESARIO(A)

i L cifa @ reportar o5 $179.135.835
Ertonces, b cifra a consignar en el formulanio serd $179. 126

13 [Indique o valor corresporsdente a los ingresos o ventas operacerales naconaks y Lis exportaconss shectuadas por su empresa on lon afios X106 ¢ J000. (En mibes & pes

Tngfesas o wembas
nacionales lotales Exportaciones tolales

Mk chiy
[Miles de pesos cormentes] ! Pasce comientad]

019 IFRICL IIR1CE
i do] IERIC1 13RI
4 Distribuya en porcentajes o valor de los ingresos o ventas opeaconakes nacionales y las eportaciones del afio 2019, reportado en el numeral 1.3, segin b siguiente dasific

La s de cada cokaming e 100%.

T4RICL |I HRIC2

Benes o servichkos nueves 0 mejorados paes b empresa (Ya enssan en o mercado nacional
wo en ol infemaconal)

2 14HC1

Benes o servicios nuevos o mejorados en o mescado nacional (Ya exetiin en o mercado R
e nagional)

3 Benes o servickos nueves o mejorados en o mercado internacional | 14R3C1 || I4R3C2

Bienes 0 servicios que s mantusienn sn cambios o cuyos cambios o fuenn significatvos |

T4RACL T4R4L2
(productos no innovadanes) "

Tatal 100%: 14RSC1 100% 14RSC

& finalzar 2070, itenda su empresa algin proyechs en marcha, o decir, no finakzado, para b introduccidn de bienes o servicos meevos o mejorades, o la implementacidn o
mejrados?

ISR1CL s1 0 Mo

Durants o periodo 2010 - 2020, £5u empresa abandond akyln proyects par |a intreduccion de Bienes o Senicos AUVS & Mejeados, o L iImplementaciin de procescs nus
wed que ko hubiess inicldo durante este periado o en perindos ankeriores?

IER1CI s w0 O



D las inndrvadionss. inbrodudid i por S empnesa, o proyediod en marcha o abandonados para la realcaciin de innovadiones durante o pedodo 2009 2020 43¢ realzamn ath

on bichecnologin?

Eiclcrlogia e L apifcrcian de b clenals p & Pecaologia & erganimos wivos, el como pafes, prodictos i modeles de fes misanos, pars alferae aaferial
1 g produciy conooaneies, senvoios o bivres.

L7

mmicy sl O wo O
pg Durante o periodo 2010 - 2020, dhuvo su empresa L intencién de realizar akgin propects para la intsoduceién de bienes o servicios rusvos o mejorados, © b implementacién,
IFRICL s1 (2 w0 O
L9 En ol periods 2019 - 2D, L5 empreta obbuve algin contrabe para provest biened o serickos ..
1 Entidades del sector pibbco nacional? T ] wo ) IERACH
2 Entidades dol sector pablico extrangers? st () o () I8R2CT

Lo DT de log COtIAtos Qo SU SENDKE PRI CON entidades del sector plbiko [prequnta 1.0] dee estabiacis o suminisiro & alguncs) B9 ks BRers 0 SeNaC0S MIEvDS o M
e pres intredufe durante o pericda 2019 - 7020 pregqunta 1.1 epcionss 1 a ).,

1 Con entidades del sector pibdco racional? s () Ho (2 ISRICT
2 Con entdades del sector piblco extranjero? s ) wo 0 ISR2C1

Con reliitn 4 kas producios meewms o mepados gue nbicdulp B empresa durante o peiodo 201592020 [opcions 1 & 6 de b pregunta 11} sefale cuilfes de bis squisnte
witlracdas por sy empeesa en o dessrmilo de esas Pnovacores:

Lo productos nuevos o mejorados fusron desamrolades
CrCAMBNE POF U BIMpIESS a O no O

Lok productos N o mejorados fusron desarolades por

L1

1 (H LA L]

2 M2 EERERE 0 CORJUNLS CON GUIEE Smp u 5l D MO D T1LRZC]
L= P R ]
3 S epresa sdapht o modficd produchos que aignalmente - O O C) o

fueron desamolades pof Giras empretad U GRQINITaCHes

L“mm-mmmam“wn empiess durante el penicdo 20 18-2000 (opckones T 4 12 de b pregueta 11), sefiake ouilies de s sguien
witleriadie por s emprens en o dessrmlla de eln Fnovatones:

LI Prooess nuevos o majoradoes fuenon desamolados
R et PO SU eMpresa - D‘ M {:J 1ZRIC1

L prooesos nussvos o mesjorados. fuenon desarmollados por

1

I s B CORUNES (00 BLIS SRRIEAIS U s O wo () nzRac1
cepaizatkes

S errprend adapte o modfiod prodess eeganalment,

? hus por ciras eTErEsas  orANEACciones a O wo O nzRIc1

I_“H'ﬂﬂmﬂm“m berk saquieniedt lstacubon, Par L indroducciin de eenes o Servicked Nuewn O mejorados, pRocecs rses o mep o, o proyec
ahandene de proyecios durante e pericds 2019 000

1 ESCase oo MeCUrsos propis TIRIE1
2 Falta de personal cabficado [E0RIC]
3 Dificultad para & cumplmiento de requlscorss y reglamentos tonioos [§0RIC]
4 Escana informacidn sobre mercades [IORACL
5 [Escasa informacidn sobie teonologla disponibie [RRSE] % § é
& Escasa informacikdn sobre instrumentos pblicos & apoyo: [A0RBC]
7 Baja cutena de L innovasion LI0R13C1 (]
f  Incertidumbre frente a la demanda de bienes o senvicos innovadones TERFC]
9 Incenidumbg frente al oto en L spe0stion Wonica del preyects [1DRBL] g § g
10 Baja rentabilidad de b innovcidn LIRS
Mrticules asocisdes al entorme
11 Dficuktades para acceder a fnanciamients externo a la empresa [I0RIGE]
12 Escasys posibilidades de cooperacion con olras empresas o instihuciones. TE0RE ICT
13 Faolidad & rmiladidn pod Sgenbed lerdeai [EORLACY
4 hu.l‘ldﬂltl:apﬂmd dial sistema de prophedad intelectual para prodeger b inncwacidn faoil3cy
15 Baja oferta de servicios de repeccidn, prushas, calibrackin, certficacin y verficacikdn LIDR14CT
16 Competercia desleal en el mercado TIORLECT
Saflale la opcién que describe mejor [ razdn por B @l su empres no Introdulo n e (2 intencidn de iInFoducin Benes o SeNCS DUV 0 Majorados, o Implementar proce

LI erados, durante el perido 2015 20240;

1 Mo hay una razdn cormincents para innovar [H3RIC]
2 W B Fsdeiars innovar delbids & innovaciane realiiadag en poerodod anterisred
3 Mo fue necesano innovar debide a poca compatercia en el menado

4 Falta de ieas para introducir inndvacones

5 La empresa e prionidades diferentes a la innovackin

i Suposicidin de que b nnovackn custs demadiado

7 Falta de personal calficads para realizar una innowacin

B Falta de comprensdn del concept de innovackn

9 Falta de informacién disponible sobre metodolegla para realizar wna innovaciin
10 bo s clig identificar las necesidades de nngwaciin

11 Mo hay inCentives a innovar debido a demasiada competencia en & mercado

12 Mo e cuenia con infrasstnectura pars desarnallar una inngvacion



CAPITULD IT - INVERSION EN ACTIVIDADES CIENTIFICAS, TECHNOLOGICAS ¥ DE TNNOVACTON EN LOS ANOS 2019 ¥ 2000

Actwidices Clentificas, Tecnokipicas y de fnnovaciin (ACTT) comprende focles b acthiscbcdes o desarole, fnancieras y comercines, Sevacs & cabo por & empress pac pro
provncwver, difndle §o Aplias donociTiealos cenbiicad i Moo, onentidin 4 B nlodbiookin o bieviest o Servicid Avevios o midioradte, o b imolkmenlackha o Drocedod it
o meforas.

AiQuriitn debevia respoder este capitulos
Personas del drea financer [ que ConaTean s inversionss i gastos oo [ empresa en acthiaades cenfificas, Tecnaldgicas i die innoaciin,

SERDR(A) EMPRESARIO(A)
T e bt st ey ilaes L 231 Fats el ©

Ejemmpla:
S b ofra & repartar & $179,125.825
L Enbonces |a cfia & consignar an of formulario rk §179.1%6 |

dique el valor do |por su en los afios 3008 y B0, en cada una de las actradades cientificas, tecnold yde cicn, para la inbroduccide

n1 bienes o senvicics nusves o Mmejorados, © L implementaciin de Procescs nueves O Mejrados.

Moo imeeride Moenta invertida
2019 2020
(Miles de pesos (Miles de pesos
corrienies) Corrisnles)
1 pctividades de 1+D Internas 1 HIR1CL 11 IIR1C2 |
Trabajs de creacion sstematices Sevados a cabo dentro de 3 empresa con e
fin de aumentar o voluren de conodmisntos y s tilizacdn para idear y validar
bieries o servicios, procesos nuewos o mejorados. (Comesponde dnicaments a
los montos de Eversin asodiados a L etapa de inwestigacin y desarrolo,
prewins a la de produccidn de los Senvicios, DHTES O PIOCESOS NARYDS ©
mehoradent.
2 Adguisicién de 1+ [sxterna) | LIIR2CT | IIRXC2 |

Adquesscitn o financiacikdin de las mismas aBvidedes que las arriba indicadas
{[+D0) pero realzadas por obms organizaciones piblicas o prvadas (inchaye
organismos de investigacidn).

1 Admuisiciin de manquinaria ¥ souips. l IR Il ILR3CE |
Magarail v equips, eipedifcamente ompieds pea b praducdsn o
introduccidn de bieres o servcos, procesos nuevos o mejorados. (Ko inchur
maquinaria y equips pam [+0 registrada en e Rem 1, nd L comprada
e e para L rep G @ plicin de capacidad insalada, o8 deir,
agquialion dedicakis & 1 prodsccion tradickanal),

H1R4C] II IIIREC2

Adguesicin, Qeneraciin, cutsowcng o aThede de elementos de hardware,
software o servicios para o manejo o procesamiento de W nformacdn (por
wjempls, by data), tecrologizs 4.0, especficaments destinaded 3 L productiin
o introducridn de bienes o servicios nuevos o mejorados, o b implementacidn
do Processs NS o mejorades. (Mo inchar s tecncloglas de informacién
compnicaconed  para 1D regisradis en & Mem 1 ni L compradas

B e para b rep G @ pliacein de capacidad instalada, &5 e,
aquellss dedicadas 5 by producodn tradicional).

5 Mercadoleonis | TLR5CE || IIR5C2 1

Es la iewersidm em um mseen mdlode de comencQlizadn, asi come su
posicionamientn, promaocidn de la marca o fjscdn de precies. Incheye lis reeas
técribcas de investigaciin de mercados y publicidad de lanzamienito.

& Adguisicin o use de propiedad infelechual | TiRECE || IiRECE |

Adguiicidn 0 1so bap lcenca, de patentes o otros megstos de propledad
intelecheal, de inventos no pabertados y conocimienios bionicos o de odro tipo;
de clras empresas U orQanZacionss para wtilzar en la innovaciores de su
empresa, Inclupe sioeso o bases de resimenss y referencins biblogrifices. de
lteratura cientifica o de ingenkeia, asi come modaldades de transferenda de
intangibles (por ejemplo know-tow), definids como aqueda relacionada con
conacimiantn No SSCTRG Y R0 probegide por patentes. (Mo incdr los roportados
en sdquisiciin de [+D inerra y exberna),

7 Asistencia beonica y consultoria l LLLRFCL Il ILIRFCE |

Ademiias pard la utilizacien de conocimientos tecnolbgeod aplicados, por meds
del efemicio de un arte o tonka, espedfcamente contmtadas paa
prodsciin o inboduccn de bienes O seniCios nUEVDs o mejorados, o &
implamentaciin de proceses nuses o majorados. Incluye procosos de sondod,
moniteren o wglanda weonoldga ¢ mebgenda compelitha, entre oiron. (Mo
inchuir los meportados en adgusscidn de 14D intema y exferna, ni actividsdes
para ol oy ko de mendos organizativees ).




& Lngenieria, dissio ¥ obras actividades de trmbide creativis | I1REC] Il 1L RECE |

Artividades encaminadas oni la akeracitn de k forma, apariencia o usabilidad de
bieneiss 0 serdicios, cambios significathes en el empaguee de un producto -sea
éste nueve o Ro-, cambios en los métodos o patrones de produccien y contral de
calidad, y elaboracien de planos y diselos orentados 3 definir procedimi
DRCnacs, necekagd pad b poducdion o mircdadidn de Denes o Servicns
nuEves o mejorados, o b implementacion de procesos nuesos o mejorados en
empiedd. (No inchiir b3 repodtide en bdguisiadn de 140 terma v edlerra
actvidades refacionadas con Mercadotecniall.

9 Formaciiny capacitacisn. [ n1Rec1 | niRsc2 |
Formaciin y capackackin del personal, destirada especificamsnts al desarmolo o
la introduccidn de produdios nueves o mejorados, o B implementacicn de
procesos mueves o mejorados, ERts formaecidn o capaciticndn pueds darss tanle
dentro como fuera de la empresa. (Mo indur acividades de femacién v
capadfaciin reportadas en sdauisicidn de 14D inberna y externa),

10 Edificackones para actividades de innevacidn | InRILCL Il miR11c2 |
Construccidn, adquisicin, amendamients o adecuackn de  ediicaciores
destinadas especilicaments pam o d o la introduccién de productos
Musved & mefmd, o B impiementacidn de procesos nueves & meados,

11 Actividasbes para ol desarmolle de métodes organiativos 1 IH1RE2CE 11 IiRLICT |
Irreersidn en acthvidades relaconadas con o desamollo de meétodos oran izatives
nuEvss o megrados. Inchuye sistemas de pestion de b innoweodn o sistemas de
gestidn de calidad. (Ko inchair actvdades relconadas con fomracion o
capacitacin, asistencis Wonica y consulbora, M 1+0)

TOTAL MOMTO INVERTIDD | IE1R10CE 11 II1R1G0C2 1
n2 Drel wakor total investido em ACTI (pregunta [L1), indigue = monto spond a actredades rel das con Bistecnologia realizadas por su empresa en los afios 200
pLir N
L3 Mo a0 AT FeaTonadas Co ERoteronioaly debae sev manor & igue gue o Waker fokal repontadio an o nomeas ILT

Monto ineertido Monto invertido
e HIHY

[Miles de pesas [Milem che paesis

Fosrrign b o rrietest

1 113R1C1 11 H3RICE 1




CAPITULO 111 ~ FINANCIAMIENTO DF LAS ACTIVIDADES CIENTIFICAS, TECNOLOGICAS Y DE INNOVACION EN LOS AROS 2019 ¥ 2020

L3 ompresa pend Nacer w50 de recersos pRopics, oF decy, de foados p o o o s acoviclad pava finy
fecnoldgicas y de innovackin ﬁm mmmommmwu&wmmmm
tolsables 0 no, o mediante o uso dv Lales como of onkditn, s inversiones de capital. & banca privada, 1as agencias u

WM(M.M wlre obros.

Recuwrde; Las Actindades Centificas, Texnoligicas i de Innovacion (ACTT) comprende todas las actividades o o o, fin Novadas 3 cabo
nhmmmm“nﬁmmrmm&abmamommo
epvads, o b imp ckin ok p DAVEE O Mo

AQuidn deberta responder este capitulo?
Personas del 3o HNacwra Gue CONTCaN [as ITwrsiones y Gastos de b smpresa o0 actvidades Centiicas, teanokigicas y de innovacon

SENOR(A) EMPRfSARIO(A)

S0 ca a reportae 5 $179.125.025
Entonces, b afra a cosignar en o formubino serd $179.126

Disty ol total do en dades Chntificas, tecnolégicas y do Innovackin (total de L iInversida del Capitulo IT), segin La fuente onginal de los recurscs
mmmmmnummovnnmmmdw«mmabmmamm

Ly del grupo, recursos pablicos, recursos de banca pevada, recursos de otras empresas ajenas al grupo, fondos de capital privado y recuursos de COOPRrackn o
donaciones.

2019 2020

1 Beursos propios de la empresa | mra | mwmc |
ala emp que pr dons 7 op jes y no jes, o de

mndn destinados 3 fin dades centificas, tecnoldgicas y de innovacion,

www:mmwndmﬁwhmmmbm

raconales ¢ internacinakes, ya sean pibiicas, privadss o midas.

2 Becursos de otras empresas del grupe | mwect || mwca |
Fondos p a otras empr umm(mummmmmmo
fin ), Que s otorgan a B empresa en caldad de préstamo o o para fin en activdades
centificas, tecnoidgicas y de Innovackén,

3 Becursos pablicos | TS | ) |
Fondos pniertes de entiudes ool gobrno (wan de cden ), & 1) dessnados de

manera especifica o no, para fin mw,&wmgdn—i
mnmmmwmmamnmmwmm
(lewsas de cofinanclacda),
— 2.2 — ok
e - T
4 Beursos de banca privada [eminace | [miracz | Juninacs | fmniracs

Fondos ctorgaded por pare de instieciones linanciems G propiedad privada que
reaban funcikones de captacdn v linsslamisntn,

5 Becursos de otms empresas Jmnsca | | = =) |

Fondos perenecentes a Ofras empresas que no hacen parte del mismo
grupo que S ctorgan 3 la empresa en Cabdad de préstams o donacdn pana
Bnanciar imersiones en adtividades centificas, onalbgicas i de innmackn,

6 Fomdos de capital privade II:III.H.ECI. I II:I:IR:-EI'_? I I[I]IH&A’.} II]IIII.F.EC-!

Fondos prowenientes de oS apories de que lan a
empesa a tawds de fordos de capial privado, fordos do capial de riesgo,
cperaciones en bolsa de valores, o inversiones especificas como Las de dngeles
imer@oniitin, S exchie la capilaliaion por adckines desirita en el numenal

LY. opcién 1.
7 Retursos de cooperaciin ¢ donacicnes I[IILRTIIL I Il:lmn:z I Imm Fl=] ”mmrca
Fondos na resmbolsables, por organizstionss qubsmamentales o na

efective, Benes o mervickon. Tambien e deben inchir donaciones hechas por
crianitaciones Aldonales priadis o organiiaciones inbemacionales  pblica,
Mo-ﬁuﬂmummmdm&

ciertificas, tecnokd ¥ de innovackin, pues deben ir registrados en

&l numaal [11.1 epcian 1,

TOTAL fdebe ser IGUAL al botal inverthde) | nIRecH 11 nI1RAC

N ctiling recorsos pdbloas en 009 p MO, s decis & o respoents e 0 (rera) e e don casillns oo G epidn T ok aumel anfesior (TIL I continge aa o
numal (ITE3)



m.z

Dustribya o monto de recursos

Lingas de colinaniacion
Requres mo reamboiiabien que s oloegan pae inancar un porcentaje (menor al 100%) Sl valsr total & un
eyecta di imnvedBgadidn, disamoly Boraldaiin & INNOVaCn, S aige o eile Lips de Bnandiacion una
mnkrapartida on dinero o espece por parie de b empresa.

Ministerio de Comercio, Industria y Turismo - MINCIT [BANCOLDEX - IMH pulsa - Colembia

1

Productiva)

Mimisterio de Clencia, Teonalogia e Tnnovadidn (an tiguo COLCTENCIAS)

Ministedo de Tecnologias de la Enfornuacion y las Comunicaciones - MinTIC

Otra entidad piblica (no listada en las anteriones opclones)

Lings de cridite
Recursos reembolsabies que se oloegan pars firanciar Fasta por o 100% del valor tofal de un proyectn de
Frestigacion, desarmolls Teonoligos @ iNAovaion,

&

7

BANCOLIMN

Fondo para el firandambto del ssctor agropecesrio FIRAGRD

Otras linsas

L]

Fomdes dopart amentabes o nnscipabs

Fomda de cencia, tecnalogia & innoyacidn del Sistema Genenal de Regaliss SGR

Total (debe vor igual a b spckin 3 del numeral TIL1)

ETurwe P
m3 duranbe 2080 - 0307

I4

W R e

-

Sefisle o grado de impo ¥
Perecligptan f di ndvadion en fu empreia, durante o perioda 2015 - 1000

T} la dan e soliciar

utilizados en kos afios 2019 y 2020 para finarciar nversiones en acbvidades cientificas, teonoldgicas y de innovackin
{opcitm 3 ded numernal 011}, de doserdo con L linea de financiacion establecida por cada entidad de b ozl s obbrsenon los recursos.

Miles et

F

| nERiCi |
NIRECL

—

HI2RLCS

I2R2C2

it

NIRECL T2R3C2

NIIRACL ILIZRAC2
I MEHRSCL | I IERSC2 |
Miles e s carrientes
FOAD ikl
l NIRECL I I II2RGC2 I
I MEMTFCL I I TEIZRACE I
Miles de pesos corrientes
% M
I NIIFEC1 I I I[2RBC2 I
I NIIERCL I I II2R%C2 |
I NIIR1I0C] I I IZRLOCE I

ipiblioos par financiar chenitificas, o

NRIC1L &l

[

los

Desconocimienty de L liness de financiacidn plblicas existentes
Fala de infermaidn welbee iequited ¥ Iram iled
Dificuitad para cumplir com los requisitos o completar kos tramites

Tempo del rimte exeshn

Conddianes de franciasdn yio colinancadidn poo Mractivis
Demors en e intemediacidn enbre 1 hanch comenal v L lneas

peliblicas do crédin

¥ da iInnovacken en su emEesa,

obsticubos, en o acceso a necursos: plbloos: para fi

F

OHER1C1L
TR 2C
[HE3CL
[I4R4CH
HE=RH
[IFsE6Cl

000000

000000
000000

Sabeccions Unk 6 kil Bgubnbes cpecionis, con PRcKn & el tributaries (euockemss o snconis] por imvenionsd o desmollo cenBiice ¥ becnakaios
T3 srante 2019 - 2000:

1 Obtuwo beneficos tributanios () IISRECEH
T Solicki beneficion tritatarics, pero no ke obtuve o
3 Tuwo la inbercidn de solicitar beneficies trbutarics, pevo no ko hizo [
4 Mo quiso solcitar bereficios tibutarios 3
s Indique cudles de los siquisntes factornes fueron un obstiouls para solickar o obberer 1 por n chnbificn y ecnokig
durante el perfode 2009 - 2020
Dendisccion o descissnis an Exenclones de renta v/ de TVA
Finln poF ivemiones pam
perinversiones para proyectos de
preyecion de clancla, chencia, eenologia & innovacion
teciaslogia @ innavaciin
1 Faka de Informaciin sobre beneficios ¥ requisios INERIC ] IOGR1CZ [
Dificuitaies con b Faramisnta o leea para b solicRud & treds diel SEtema N (] N
2 Tntegral de & on (E1GF) IMERICT INGRICT ]
3  Dificultad para o dibgerciam ento del formalano elecdronico ENGRICE INGRICE
4 Requisitos y Tramibes secesivas wio comphgos INERACE INGRACT
5% Tempoexcesvo de trémite de la aprobacidn IOBR3CT IHBRSCE
& Poca wilidad del benefico tbutano IMERECE INBRECT
La by enciuye parcialments acividates v proyectos de innosvacin que . B
7 ., IERTCY ] IHGRTCE [
B Mo Fuld cbetioulos (LI -] ] ICBRBCT (]



L0 IV- PERSONAL OCUPADO PROMEDIO EN RELACION COMN ACTI DURANTE LOS ANOS 2019 ¥

£ parsanal ocunacs promedlo o o 20 e F amees comisnon Jf gue aiaree 2 fiev Laboral indepanchantamente o Boo o cantalani ja SN (NTEVIEE Ienyetanas,
celanaly drectamenle b 3 fravs oo doencis, perional Jorenc O pasanies o Sland priviics o Persandd pov reslacn o serais, Con earepriia ok agentes de consalfon eaf
realizaciin de actAsdices cenificas, tecnoldpcas  de innovacidn.

& perronal que partiops o aividades centficas, Sroidpicas  de innovacidn, cormesponde f que desamolls, [l sea o dealcacidn peranete 0 parol, aotvidades gt dy
Proctucoide, promocin, difbskin  aplcackn de conockTieatos clendficos i teoniad; i af desanolls o tIalokn o Dienes o SRR ARV O Mo, o G implementac
s,

nei Indique s personal ocupado promedio que labord en su empresa o los afos 2009 y 2020, De dste, especifique o ndmere que participd on la ealimacon de actividades centi
T nnovaciin en ko afios 2019 y 2020, de acuerdo con el madme nivel educative alcanzada y oon ihuks obhenido.

Periceral gupad prosedio

M i el j pre—— hek Persnal eoupado pEomedis -rllllﬂ':hmluln*
7018 030 7019 2020

| Deciorada [ TWIRIC] 1L TWIRLLT 11 TViRiCs 1L TWIRiCE

3 aestria [ VIt 1L TVIrCs 11 TVikoes 1L TWIliCs

1 Especialitacion [ IVLR3IC] 11 VLRI ][ IVIR3S 1 [ IWIR3CA

4 iy ( Profesional] [ TVIRAC] 11 VIR 11 TVIRAS 11 TWIRALA

5 Tendogo [ L 110 TVIRSLS 110 Tviroes 11 e

& Téomcs profescnal 1 IWLHECT 11 I REL 1| TVIRBLA [ IWIHELE

7 Eduaciin seourdaria (Completa) | IVLRFCY 11 W RTCS ][ ] 1 ]

B Educaidn privana I TWIABLT 11 TVIRELS 11 TVIRBLY 1 TWLABLA

" mmhﬂmmmngal - LR | | ILRSCS I | PVIRSCH | I IMIRSCS
Hinguna

1m0 f:“_‘;u“‘:::'::“ﬂm IIRIOE] VIR IVIRIOES IVIRIDCS
E-8)

Total personal oo pad progedio. | WIRIICT 11 TwiR1 s 11 TVIRLIL] 10 WIRLILE

IV, 2 Ireficuee o rurmer promedio de personas emplesdis con cenlificaciones de competenc s labor sies mhenentis a b sctradad prrcipal que desarmsll la arpress;

iLa cortificacii so refiene 2 i calminacion de m procese de Fowrraad e cony i el Eraia b e sov dedicadas hada la adtividad

it ffacel el for anvaiparensat, weny Saier o vire Wevaipa o Canpanitaciin p o dctica de o Lnba e Vi, el vom s covaleaicks evahirdos Tnplca L
expeliciin pov parte de v fnstickin sutonimds, de ona screoffacite soence de by competoncs sdguinicls por ed rabaisdor. Les certificaciones de

Enhowrinkes sa wpyilers cor uri vigencis predet e pov parfe ol SERA i emaniaos cerfiffcadones scred® ackos pov b Superintendencie
e Indusirie v Comencio. ¥ N san Biwlos de Edvcrokin Forawad come lbs definkdos en b proguria V. 1.

2010 2030
| IVIHIC] 1L IVIHICY |
N Datrituya o p | do p dho Que parSiops en dades centificas, hogpcas y de 0n en su empress en los #os 2019 y 2020 (pregunta 1V.1), segln |
*7 donde s desancilaron y efecutaron dichas actividades de innovackin
2019 2020 Departamento 2019 2020 Departamento 2019
IVIRICT V2RIC2 2, Cenar VZR12C veRiace 123, Norte de VIR L
IVZRXC1 IVZR2C2 3. Chocd V2R13C V2R13C2 |24, Kimwp VZR24C1
2R X V2RICY 4. Cdedoba V2R14C V2RI4C 12 q&&. V2R25C1
VZRAC V2RAC 2 . CUNANAMana VeRIoC VeRISCZ 120, Risara VR L
VZRSC V2RSC2 |16, Guainia TVZRIGC IVIRIGCI |27, San Andres y P4 TV2RO7C]
VIREC VIRBLT 7. Guaviare TVZRE7C VIRi7C2 128, Saekander VZRIBC
IVIRFC V2R7C2 . Hals VZR1BL VIRINCS 129, Sucre VERIH1
VIROC 2RACY . La Guajra VZR19C VZRIGC2 |30, T V2RI0C T
VIRH VRS2 20, g_aﬁtm VERAK VIR |J Valke ded Cnxcal  IV2RITCE
IV2R1000 IVZRI0C2 |21, Meta VZR21C V2RI |32, Vaupds VZR32C1
VZR11G] VZR11ce |22, Nanifo VZR22C V2R02C2 V2R33C1
L[ (R de low o
V2R34CY
(tome [ &/ X1)




fva  Distrbuya ol personal coupads promiedis que participd e actividades cientificas, tecroligicas y de inrovacktn &m su e 2030 { presg T 1), segin su dres fune

Hammsheres. Hujeres Total
1 Cineccrin genersl resmict | resrace | [ _pesmaca
2 AdriRan | nanacy | nsnace | | namzca
3 Memaden v enkas | nasmace | mesmace | | peamsca
4 Producciin u opeaciones | mamacy: || manace: | | peamaca

5 Contable y firanciera rearsct | | marsca | | meamsca

|
& “mmﬂ.L_mg;"# o s e s, 4 I TWARGCE II TVARGC2 I I IARGCI
| esRCl || SR I | PSR ICT
| = TeaiBCd I I =]
| nerocy | | mesmeca [
I PR aoaCl Il MIILJI I PR I0CE
',Iguw . "ﬂmmmu—m:nm I WAR1ICS II :Nuczl I PR ICE

V.S rbuya ol p wpado [ re G PanCipd en Aaces OWETicas, TROnciOacan y G INDOVRCHN on S empresa durante 2000 (pregun
T segin d drea do formacikin del mdo ¥ sexn:
{Los vwdes o ek v Son Do SO0

Aceade formackn emtees Hujeres Total

I Clencias exactas aseciadis i b auindca, fisica, matemiticas y estadisticn. fworscr | fvemica | vsmica |
Inchayia: fRxa, QUinrca, MateuniKas, estadsixa y Aws

2 Chencias paturales Iwmu‘t) I I.w.n.‘cz I II‘A’.-RKJ I
Inciuya: DRoRois, W P, geoiopis v afines
1 QGenclas de la sald Il'-uu(.: II:.'w %2 I Irnu,.' I
Incluya: Bacterologia en . quanirgeca, med IRATICION y ahetsica, OooNEologia. ot OMelria, 38lid pODRCS, terapks y afines

3 mmmmmm IIW‘“” ! l-‘-‘“““ ! IW*:‘ !
Inckpa: et e i agocoks, forestal ', ra, Saatariy Diorrwlea, ol
sixtevraas, feradticn, e, .«m.. o Mrumxm Aoty ial, e, Quioca y otras) y afioes.,

5 Aarenomia, yetednara y afines frwasc: | frvsmaca | fveasca |
Inciaya: 20ronomia, wAwInarky 2000Tis i afines.
inchye: i, iy pabica, Cencka pobtica mm formacidn relacionads con ¢
SOCIRNR, Lrabajo SOCR, OUIRS CRNCIS SOCkes y afines,
7 CGencias hamanas ¥ bollas artes | CEES || TSI ) O ]
mmummmmmmmmm, Betbotecologia deria, ectucackin fiwca, fosofly teobogpla, g
@ , Musica, p Qla, p , ¥ afines

lﬂlml“nﬂnmdmtmmm-:lmux, “,,.m,“ Ilwxa I

Ve Atods wxteena paca la realzactn de dadus Ceetificas, Mg y G Inniricde durants 20207 S su espuesta v afirmativa, ind
Mﬂ)ﬂmmmh'obhmmmt&x :

NIMero de agentes consuitones(as) prestando senvicos dertro de |a

vsnic s1 O NO O empresa (Berw puesto de radajo en Ls instalaciones de b IVSRIC2
onpresa)
N de agertes © Atores(as) prestando servicios fuera de L
empresa (No therw puesto de rabajo en b instalaciones de veane
Npesa)




Tndique @ mimen de permenas ocoupales que MrMmmeWMvhmw

.7 e capitulo 1 - pregunta 1 - bem 3, seqin «f bpa de capacitacitn impartida, fi ofinanciada g .
L e s
it 2000
mmmmmmmmmnwammmmm[nﬂlmmut:um VIRICT II —— I
mtmy&mmpﬂhm _
5 Masstria: fomacion de S persondl, conducents 3 un 1tk da master [MSc, Hﬁ.lﬂlq,mal P ” IVPRICE |
mmmmv" i Pealizadan pof la emp
formacion de su pevsonal, conducente 3 un tituo de especialista, destinada 2 actividades p—— P

 Seuaimon;
mtmﬂgﬁu ¥ e innovaciin malizadas por k) empres,

4 Capachacin igual @ maytr 4 50 hodms; capacbackin de  permonal, sea inbera ¢ etema & L empresa,
on una duacion igaal o mayer a 40 horas; destinada a acovidades centificas, teorologicas y de TVIRACL INTRECZ
InnCvion realizadas por la empresa.

Total personal capacitedn yi'o financiada { TVTRSCI | INTRSC2 |

CAPITIRO V ~ RULACTONE S COM ENTIDADES DAL SESTIMA NACIONAL DI CINCIA, TICNOLOGIA | INNOVACION ¥ COOPERACION PARA LA INNOVACION EN L PIRIO!
1% - 2020

0 Mo e K¥OTMICO0 S Mre areso.
e, e e ety e > st ———r Sions
e con
vt tﬂ.b”l—QMva— e Ge ® bunes 0 soevk L] o
NON0s & mefondod, duants of periodn 2019 . 220 e 0 #l caso de Las enleras, ndigue B acorad
Enenles fernas b onoress
1 Dwpantamento moema de | « D VIRICY 1 O O
2 Dwpartarmento de produccén U operacones viexy St O mO
3 Departaemento Se ventas y mwrcade VIRX) s 8 N 8
4 Ouo depietanento de L empresa VIR&C) s L
s i s i viR: O w0 O
6 Mamboos dowctivs de 4 eronma viegty &t © w0 O
Otra emprens relaconad (4 hace parte de wn
7 ko) viex: & O m O
B Coms malriz ewtuarjers VIRACY Sl O W O
9 Ie ora emgress del sctor VIRCI Sl O WO o (& ] IR VIR
Otas emgress  Omgetdonss  dd  sector s ™ 2\
B (ceoto o depirtanarto &1 + O) vis s © WO (@] o VIRIDE  VIRLOC)
it Owrtes VRIGK = NO i vimna
12 Proveedones viauG: o N VIRIZT  VIRLXY
13 Empresas Go otro sector vix: S o VIRL XD
" vie ViR = Ll VIR1eC3
5 Wldom viusG: S L ViRLSO)
¥ Centos de Dwsirrolio Tecnakigies {KDT) VIRMCE S No VIRLEC)
17 Centos de Frvet G dn auttnomos VIRUCG: W Lo VIR
R e ool dersy ViR S no VIRLECS
1 Pargues owligcos VIRISCG: &1 N VIRIXC)
20 Cortos regeanaies de productwdad VIRXCS s L] Vi)
2 Unversdaden VIRZICY S No VIR2303
22 Cwros de Formacon v'o benopangeen VIRRG:T W L] VIR2XC3
Cormdrones as), eaperioe ) o et R
B restigadonsian) viana: o no IR2X)
M Feras ¥ eposcones VIRNG 1 O W ViR
15 Seminarcs y conferencas vinpsc: S 8 NO L]
2% Lbyon, sevintan © Gtlogos VIRNCG: S L ViRt
Seeas  de  nomacia o propedd v o)
T et Bors-Go patersis) s 1 O m O o o il
2 Setera dv nformacin de derechos de s ViReC: = © L o o © iRy
2 et VIR2SCY S N VIR29C)
20 Buanes de datos Oentficas y Secrnokigian VIRXCG: W NO VIRNCY
3 Normas y seglamenios bhon o VRO =N L] ViR




¥ Tncaue & durante o pariodo 310 - M0 s empESa D relac e algena on ke ol ST, ool 3 [0 Bl 0 e Cntifics, teCaokdgices v innovacion, @ L

It e Db ) SRR T, & MfEraden, 0 1 FTbTnLandst S [OERS0S Hss § MefOratis.

mrm.:“ﬂ:m e lecredenia, ineinsn, H'm n:-m “m u&umnmu:’m “m:h
¥ L] L] =
reakencidn de BT ¥ 3 partcipacon componta on procosos o concertacdin, dyvulkgeodn o debabes soonc del estado de b cench, eonalogis o inmowacdn.
i Mirkitero de Cencla, Tenologl e naovicion [ntgus COLCTEMCIAS) vErl  s1 2 me
1 M RNl S NO
1 IOONTEC vEXl S NO
4 Superinbendenda de Indusia v Oomeon [SIC) WERAC] &1 RO
5 Dewocdn Naconal de Devechos de detor WS ]
& Ots Minstenos wEeCl NO
7 Unierslades pobbea WA 51 L
B Conirers e Desarralo Tacnakigion {COT) WAl B NO
% Dentros de Investigactn Autdromas e, NO
0 e Base [IEBT) wawen L]
1 W" WRINCE ST N
12 Genlray de Pridudtiidad VRO B ]
13 Corsas Departamentaes de Ounda 7 Tarakgh [(O0ECYT) VRO o [ Tu]
18 Cominnes Regonaies de Comgetivdad VRHC NO
L] s mmil.n'pﬁr“_drm-fth WEIESCE 81 (151
16 © ¥ a Wl NO
17 PROCOLOMBL VR ]
18 BANCOLDEY vRIBcl H NO
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Anexo 2

Formato carta de notificacion.
Ciudad - fecha
Sefiores

NOMBRE DE LA EMPRESA
Direccién

Asunto: Notificacion Encuesta de Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica - EDIT
Cordial saludo:

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE como ente rector del Sistema
Estadistico Nacional - SEN asegura la produccién de estadisticas basicas y estratégicas para la
toma de decisiones en el desarrollo econdmico 'y social del pais.
Con el fin de cumplir con este objetivo, el DANE desarrolla una medicién con periodicidad bienal
de las diferentes actividades de desarrollo e innovacion tecnolégica en el sector de industria
manufacturera a través de la Encuesta de Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica - EDIT. Esta
encuesta tiene como objetivo general, caracterizar la dinamica tecnolégica y analizar las
actividades de innovacién y desarrollo tecnoldgico en las empresas con actividades de industria
manufacturera en Colombia, asi como realizar una evaluacion de los instrumentos de politica,
tanto de fomento como de proteccién a la innovacion.
Con el propésito de facilitar el reporte de la informacién correspondiente a los afios , el
DANE tiene a su disposicion un formulario electronico al cual podra ingresar luego de GENERAR
SuU USUARIO Y CONTRASENA.
Este usuario y contrasefia es de caracter confidencial y de uso exclusivo de su empresa. El buen
manejo de estos garantiza la seguridad de la informacién reportada a través del formulario
electronico; por ende, se recomienda cambiar la contrasefia con el primer ingreso y por ningln
motivo entregarlo a personal externo a su compafiia, esto incluye al personal del DANE, el cual
no requiere de estos datos para hacer su labor.
A través del siguiente enlace: Formulario Encuesta de Desarrollo e Innovacion Tecnolégica,
podré ingresar a diligenciar el formulario, se sugiere la utilizacién de los navegadores Fire Fox o
Google Chrome.
Adicionalmente, dentro del formulario usted podra encontrar un manual que lo guia en el
diligenciamiento de la encuesta capitulo por capitulo y un compendio de terminologia que
orientara a la persona encargada para que pueda, mediante la lectura y consulta de conceptos,
saber a qué se refieren los términos que aparecen.
Recuerde que su empresa cuenta con 10 dias habiles a partirdel ___ de de para
rendir la informacion solicitada en el formulario, por lo cual se recomienda su acceso a la
plataforma en el periodo sefialado. Una vez se haga el envio de la informacion, esta sera
sometida a revision por el funcionario asignado por el DANE y posteriormente, si existe alguna
duda sobre el diligenciamiento, esta persona se contactara con usted para confirmar o modificar
dicha informacion. Para mayor informacion y aclaraciones, reiteramos que cuenta de forma
gratuita con la asesoria de personal del DANE, quienes lo estaran visitando para apoyarlo en el
diligenciamiento del formulario, igualmente puede comunicarse al teléfono ext.

Resulta importante precisar, que de acuerdo con la Ley 079 del 20 de octubre de 1993 los datos
que el DANE solicita en estos formularios son estrictamente confidenciales y en ningln caso
tienen  fines  fiscales  ni pueden ser utilizados como prueba judicial.

Cordialmente,

ASISTENTE ) TECNICO
ENCUESTA DE DESARROLLO E INNOVACION TECNOLOGICA
Ciudad correspondiente
Direccion
Teléfono

Correo electrénico



VERSION

1

Nombre:

Cargo:

Fecha:

FECHA

RAZON DE LA ACTUALIZACION

17/May/2017 |Se crea la primera version de la metodologia en el SGC

25/0Oct/2017

29/Jul/2020

21/Ago/2020

02/Jul/2021

07/Feb/2023

10/Mar/2023

Esta hace relacion a la EDIT VIl en donde se incluyeron preguntas
sobre la innovacion y su relacion en los contratos de las empresas
con el gobierno. Adicionalmente se actualiza el anexo 1 que
corresponde al formulario empleado para esta version de la EDIT.

Actualizacién al formato de DIRPEN. (DSO-EDIT-MET-001) de
acuerdo a la GUIA PARA LA ELABORACION DEL DOCUMENTO
METODOLOGICO DE OPERACIONES ESTADISTICAS - 2020

Actualizacion por ajustes de DIRPEN al documento (DSO-EDIT-
MET-001) de acuerdo a la GUIA PARA LA ELABORACION DEL

DOCUMENTO METODOLOGICO DE OPERACIONES
ESTADISTICAS - 2020
-Se  actualizan algunas definiciones basadas en las

recomendaciones de la Gltima version del Manual de Oslo 2018 de la
OCDE.

-Se homologan las principales variables e indicadores de la Encuesta
de Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica en la industria manufacturera
de acuerdo con el documento DSO-EDIT-FME-001.

-Se  actualizan algunas definiciones basadas en las
recomendaciones de la Ultima version del Manual de Oslo 2018 de la
OCDE.

-Se homologan las principales variables e indicadores de la Encuesta
de Desarrollo e Innovacion Tecnoldgica en la industria manufacturera
de acuerdo con el documento  DSO-EDIT-FME-001.
-Se realiza actualizacién al documento DSO-EDIT-MET-001 de
acuerdo con las guias establecidas en concordancia con el modelo
GSBPM

-Se  actualizan algunas definiciones basadas en las
recomendaciones de la Ultima version del Manual de Oslo 2018 de la
OCDE.

-Se homologan las principales variables e indicadores de la Encuesta
de Desarrollo e Innovacién Tecnoldgica en la industria manufacturera
de acuerdo con el documento DSO-EDIT-FME-001.
-Se realiza actualizacion al documento DSO-EDIT-MET-001 de
acuerdo con las guias establecidas en concordancia con el modelo
GSBPM

ELABORO REVISO APROBO

Nombre: Zaura Sierra

Hernandez
) . Profesional .

Leon_el Parias = Cargo: Especializado Nombre: Leonardo  Trujillo
Rodriguez Fecha: 28/Jul/2023 Oyola
Profes_loqal Cargo: Subdirector del
Especializado ) Departamento
10/Mar/2023 Nombre: ’S{‘S‘f:r()ea Ramirez | cocha:  14/Ago/2023

Cargo: Directora Técnica

Fecha: 11/Ago/2023

Si este documento es impreso se considera copia no controlada






