
 

 

 

 

 
*20223300002021T* 

contestar por favor cite estos datos: 
Radicado No.: *20223300002021T * 

Fecha: *jueves 17 de febrero de 2022  * 

 

 

  

 

Bogotá, D.C. 

3.2. 

 

Señora 

LAURA CAMILA GALEANO FLOREZ 

Profesional  

Ciudad 

 

Asunto: Solicitud copia del radicado 20211210113422 por fallas en nuestro formulario de 

recibo de PQRSD. 

 

Respetada señora Laura Camila, 

  

De manera atenta me permito informar que el Departamento Administrativo Nacional de 

Estadística – DANE sufrió un ataque informático en el mes de noviembre de 2022 que afectó 

de manera importante los canales para recibir peticiones, quejas, reclamos, solicitudes y 

derechos de petición, con lo cual no hemos podido acceder al contenido de su petición 

radicada con número 20211210113422. 

 

De acuerdo con lo anterior, solicito de manera atenta que envíe de nuevo la solicitud al correo 

electrónico contacto@dane.gov.co  para poder emitir la respuesta según corresponda lo antes 

posible. 

  

De antemano agradezco su atención y comprensión.  

  

Cordialmente,  

 

 

 

LAURA EVELYN ARROYO ESPAÑA 

Coordinadora GIT Área de Gestión Humana  

 
Proyectó: Flor María Ríos García. 
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