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Señor(a)
ENTIDAD ANONIMA
Ciudad 

Asunto:  Respuesta a solicitud de información con radicado No. 202520039439 -Denuncia Anónimo          

Cordial saludo,

En atención a su solicitud de información, mediante la cual manifiesta presuntas situaciones de 
trato inadecuado ocurridas en el marco del proyecto Multipropósito 2025, nos permitimos 
informarle que la entidad ha llevado a cabo el análisis correspondiente, con el objetivo de 
garantizar un ambiente de trabajo respetuoso, seguro y adecuado para todos los colaboradores 
vinculados al proyecto.

Como parte de este proceso, se convocó y realizó una reunión con la contratista Claudia Inés 
Sánchez, directamente involucrada en las conductas señaladas. Durante este espacio se socializó la 
situación reportada, se escucharon sus explicaciones y se abordaron de manera clara las 
expectativas de la entidad en relación con el comportamiento y las relaciones laborales dentro del 
proyecto.

A partir de este encuentro, se establecieron compromisos concretos por parte de la contratista, 
enfocados en:

1. Promover un ambiente de respeto, colaboración y comunicación adecuada entre todos los 
integrantes del proyecto.

2. Evitar cualquier conducta que pueda afectar la dignidad, integridad o bienestar de los 
colaboradores.

3. Actuar de manera proactiva ante cualquier situación que pueda generar tensiones o 
conflictos, reportándolas oportunamente a la entidad.

4. Participar activamente en los programas o capacitaciones que la entidad considere 
necesarios para fortalecer el clima organizacional y el trato respetuoso entre los miembros 
del proyecto.
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La contratista manifestó de manera formal su compromiso de cumplir con estos lineamientos y 
evitar que situaciones similares vuelvan a presentarse, reconociendo la importancia de mantener 
relaciones laborales basadas en la confianza, el respeto mutuo y la buena convivencia.

De manera adicional, la entidad adoptará medidas de seguimiento continuo sobre el cumplimiento 
de los compromisos adquiridos, con el fin de garantizar que las conductas observadas se ajusten a 
los principios de respeto, equidad y buen trato. Este seguimiento permitirá fortalecer los procesos 
internos, identificar posibles áreas de mejora y asegurar que el desarrollo del proyecto 
Multipropósito 2025 se realice en condiciones de respeto y profesionalismo.

Reiteramos que la entidad rechaza de manera categórica cualquier comportamiento que no se 
ajuste a los principios de respeto, dignidad y buen trato, y reafirma su compromiso con el adecuado 
desarrollo de los proyectos que lidera, garantizando un entorno laboral seguro, inclusivo y 
equitativo para todos los colaboradores.

Agradecemos su comunicación, la cual constituye un aporte significativo al fortalecimiento de los 
procesos internos y a la mejora continua del clima organizacional. En atención a ello, se anexa el 
acta de compromiso firmada por la contratista como evidencia del compromiso adquirido.

Cualquier información adicional o aclaración que requiera será suministrada con gusto por la 
entidad.

Cordialmente,

ANA LUCIA LARGO 
DIRECTOR TERRITORIAL    

Proyectó: (AZMENESESS)
Revisó: (ALLARGO)
Antecedente: (202520039439)
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