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PRESENTACION

La linea base es una herramienta que contribuye a superar dificultades en el uso y
aprovechamiento de informacién. Al establecer un vinculo entre la informacion
disponible y organizada y el proceso de toma de decisiones, cumple con tres
funciones importantes: (i) agrupa y pone a disposicion de los usuarios un conjunto
de indicadores claves para la planeacién y el seguimiento de la gestién; (i) permite
un enfoque de analisis por eficiencia comparativa; y (iii) facilita la organizacion
racional y la articulacién de sistemas de informacion.

En esa perspectiva, y como una contribucién a la solucién efectiva y de bajo costo a
los problemas de uso y aprovechamiento de la informacién, el DANE ha venido
articulando al proceso de planificacion estadistica el de la construccion de linea
base. La metodologia contempla la realizacién de siete pasos: (i) Planeacion; (ii)
Estudio del marco normativo e indagacién de necesidades de informacion en
instancias de toma de decisiones; (iii) Disefio de la estructura y el contenido de la
linea base; (iv) Analisis y verificaciéon de la informacion; (v) Seleccién de indicadores
y documentacion; (vi) Desarrollo de la herramienta informatica; y (vii)

Implementacién y capacitacion.

El presente documento contiene la propuesta de la estructura tematica de la Linea
Base de Indicadores, en el marco del Convenio Interadministrativo No. 183 de 2007
suscrito entre el Consejo Superior de la Judicatura y el DANE-FONDANE

El documento se ha estructurado en dos partes la primera presenta una breve
descripcion del proceso de elaboracion de la linea base de indicadores y la segunda
contiene como anexo en formato Excel la estructura de la linea base de indicadores

del Consejo Superior de la Judicatura organizada por temas y subtemas.

La estructura que se presenta busca identificar los posibles temas y subtemas en los
cuales se organizan los indicadores que permiten la construccion de la Linea de
Base; para lo cual el equipo técnico ha elaborado un instrumento cuyo contenido
general permite definir las principales tematicas trabajadas por cada Unidad. La

aplicacién de dicho instrumento junto con la revisién del contexto normativo,
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conducen a una primera aproximacion a la informacion que es comunmente utilizada

por la entidad asi como a las posibles necesidades de informacién de la misma.
1. ASPECTOS CONCEPTUALES DE LA LINEA BASE DE INDICADORES

1.1 Definicion

La Linea Base de Indicadores (LBI) es un conjunto de indicadores seleccionados
para el seguimiento y la evaluacién sistematica de politicas y programas a través de
informacién estadistica sistematizada, oportuna y confiable que permite a instancias
directivas la consecucién de niveles 6ptimos de gestion y facilita el proceso de toma
de decisiones.

1.2 Objetivos

e Brindar informacién agregada, oportuna y confiable, que permita a las
entidades de gobierno alcanzar 6ptimos de eficiencia en la gestion y en los
procesos de toma de decisiones.

e Contribuir con la consolidacion de una cultura de uso y aprovechamiento de la
informacion, mediante el manejo permanente de indicadores seleccionados y
de analisis de eficiencia comparativa en el seguimiento y la evaluacion de las
politicas publicas.

e Facilitar a multiples usuarios el acceso y el uso de la informacién, mediante

una herramienta informatica de acceso local, Intranet o Internet.

1.3 Estructura de la LBI
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INDICADORES CLAVE
N
INDICADORES INDICADORES
LINEA BASE COMPLEMENTARIOS
J S ’
INDICADORES
COYUNTURALES

Dependiendo de las caracteristicas particulares, necesidades e intereses de la

entidad, en la linea de base pueden no estar presentes los tres tipos de indicadores.

Indicadores clave. Se refiere a los indicadores que brindan informacién general
sobre el comportamiento de politicas y programas misionales que se quieren

evaluar.

Indicadores complementarios. Ofrecen una informacion adicional a la que ofrecen

los indicadores clave y facilitan observar detalles y realidades en patrticular.

Indicadores coyunturales. Se refieren a las mediciones situacionales de la gestién
misional, que por politicas, planes y metas sean propuestos por las entidades, para
diferentes fines, entre ellos el seguimiento y evaluacién a actividades especificas de
un plan de desarrollo particular.

1.4 Alcance.

A partir del establecimiento de un afio base o un periodo de referencia para el
conjunto de indicadores de la linea base, se puede realizar ejercicios de eficiencia
comparativa y estudios de desempeio en el tiempo. La etapa de revision y estado
del arte de la informacion disponible y de su calidad indicara el afo a partir del cual

se realizaran las comparaciones y se observaran los cambios temporales.
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El ejercicio de disefiar y utilizar una linea base como instrumento de apoyo a la

evaluacion permanente de acciones y programas gubernamentales, permite:

¢ I|dentificar indicadores claves, de uso obligado para seguimiento y evaluacion
de la gestidén, y de las tendencias y cambios que las politicas producen en el
bienestar de la poblacién.

e Organizar bases de datos conforme a necesidades de informacion
identificada en los indicadores.

¢ Definir técnicas y procedimientos estandarizados que garanticen la obtencion
de la informacion requerida.

e Establecer funciones y compromisos institucionales frente a requerimientos
de informacién, generacién y comunicacion de datos.

e Realizar gjercicios analiticos bajo el enfoque de eficiencia comparativa.

e Permitir el acceso a la informacion por parte del ciudadano corriente, en
virtud de la herramienta informatica pensada para operar en Internet.

e Acortar la distancia entre el proceso de produccion de informacién -
generacion de datos, disponibilidad en bases de datos organizadas,
indicadores- y el proceso de toma de decisiones.

e Facilitar la coordinacién interinstitucional de politicas y programas
gubernamentales.

2. METODOLOGIA PARA LA CONSTRUCCION DE LA LiINEA BASE DE
INDICADORES

La construccion de la Linea Base de Indicadores LBI para el Consejo Superior de la

Judicatura CSJ aporta una herramienta estadistica que permite realizar un

seguimiento sistematico de la gestibn misional desarrollada por la institucién en

relacién con el papel que este desempena dentro de la administracién de Justicia.

En consecuencia, se identificaron las dependencias responsables de producir
informaciéon misional que alimentara la Linea Base de Indicadores, estas son:
Unidad de Desarrollo y Andlisis Estadistico —UDAE, Unidad Administracion de la
Carrera Judicial, Unidad de Recursos Fisicos e Inmuebles —URFI, Unidad Registro
Nacional de Abogados —URNA, Unidad de Auditoria, Unidad de Asesoria para la
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Seguridad de la Rama Judicial, Unidad de Centro de Documentacién Judicial —
CENDOJ, Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla , Unidad de Planeacion, Unidad de
Presupuesto, Unidad de Recursos Humanos, Unidad de Informética, Unidad de
Coordinacion y Asuntos Internacionales y Asesoria Juridica de la Rama Judicial,
Unidad de Asistencia Legal.

La identificacion de las areas tematicas y las dependencias responsables se
constituye en un paso de la verificacion de informacién disponible, de las
necesidades y de sus usos. Los resultados de las actividades desarrolladas
permitieron obtener una estructura de la linea de base, la definicién de subtemas, un
listado inicial de indicadores y sus datos, a través de la determinacion de las
variables y sus formulas de calculo.

A través de la informacion reportada en el Formulario 1 denominado Existencias y
Necesidades de Informacion Estadistica y del estudio normativo, en el que se
consideraron aspectos importantes como las funciones de las Unidades del Consejo
Superior de la Judicatura y el Plan de Desarrollo de la Rama Judicial, se obtuvo la

aproximacion a la informacion disponible en la entidad.

En el Consejo Superior de la Judicatura se cumplié con los parametros establecidos
por la metodologia para la construccion de indicadores del DANE como se muestra a

continuacion:

Figura del disefio y formulacion de la LBl del CSJ.
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SELECCION DE
INDICADORES
DOCUMENTACION
(METADATOS)

DE INFORMACION

MARCO NORMATIVO
PLANEACION Y REQUERIMIENTOS

DISENO }

& |

VERIFICACION DE
INFORMACION
DISPONIBLE

|

4L

HERRAMIENTA

DESARROLLO DE
INFORMATICA

J [ CAPACITACIONES }

2.1 Planeacion

Se precisan los objetivos de la LBI y se establece la magnitud de las actividades y

sus tiempos, la conformacién del equipo técnico, los recursos necesarios, los

resultados esperados y el esquema de organizacion y operacion de la Linea Base.

2.2 Marco normativo y requerimientos de informacion

NORMAS

I

Ley 270/96
Estatutaria de la Administracion de
Justicia

Ley 1285 de 2009
Reforma la Ley 270 de 1996

o

ﬂ:onstitucién Politica de Colombia de 1991\\

J

TEMAS

U

GESTION MISIONAL

S
PLANEACION Y FORTALECIMIENTO

ACCESO A LA JUSTICIA

INSTITUCIONAL
———m————

VISIBILIDAD Y TRANSPARENCIA

CALIDAD

Se realiza una revision del marco normativo y a la identificacién de necesidades de

informacién relacionadas con demandas externas y requerimientos en instancias de

toma de decisiones.

10
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2.3 Diseio

Se lleva a cabo la definicion las areas tematicas y la identificacion de las
dependencias y actores responsables de la informacién. Adicionalmente, se elabora
un listado preliminar de las principales variables con base en las referencias del
marco legal y requerimientos de informacion expresados por funcionarios en niveles

de decision.

2.4 Verificacion de Informacion disponible — Analisis de calidad.

Se realiza un analisis de la informacién llevando a cabo la verificacién, a través de
los formatos de las operaciones estadisticas existentes (censos, muestras o
registros administrativos), de la disponibilidad de la informaciéon requerida en los
indicadores.

2.5 Seleccion de Indicadores — Documentacion (Metadatos)

Se establece la matriz de indicadores definitivos para la LBl y la documentacién de
los mismos, conforme a una estructura de metadatos previamente disefiada. Los

metadatos se definen como los datos acerca de los datos.

2.6 Desarrollo de Herramienta Informatica

Aunque puede utilizarse cualquier alternativa tecnoldgica para la construccién de la
herramienta informatica, la recomendacién es que pueda hacerse en ambiente Web,
con el fin de aprovechar las ventajas que proporcionan los sistemas a través de
Internet. No sélo permite la alimentacion in situ de la informacién requerida en los
indicadores, sino también la consulta abierta y accesible a mdultiples usuarios. La
alimentacion de datos se hard, de esta forma, en tiempo real. La herramienta tendra
en cuenta:

— Formatos de captura de informacion, tiempos establecidos por indicador.
— Esquema de administracién, manuales e instrumentos de control de la calidad de
la informacion que ingresa a la linea base.

— Mecanismos de calculo automatico de los indicadores de la linea base.

11
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2.7 Capacitaciones y Aspectos Organizativos

La implementacion de la linea base no esta relacionada con un periodo de tiempo
especifico: es un proceso constante que requiere el compromiso y la participacion
activa de directivos y funcionarios del Consejo Superior de la Judicatura. Su
funcionamiento depende de la puesta en marcha del aplicativo, el esquema
organizativo, los flujos de informacién y la alimentacion de los indicadores y de sus
bases de datos.

Por esta razén, el proceso de implementacion de la LBI, supone una jornada de

capacitaciones, en las cuales se busca alcanzar los siguientes objetivos:

e Proporcionar elementos metodologicos esenciales para la construccion,
interpretacion y andlisis de indicadores.

e Inducir a los participantes en el conocimiento de los procesos, mecanismos e
instrumentos definidos para la recoleccion y captura de informacién en la
linea base.

e Capacitar a funcionarios en el manejo de la herramienta informéatica.

3. EL DISENO DE LA LINEA BASE DE INDICADORES DEL CSJ

3.1 Definicion de la Estructura Tematica

El equipo técnico del DANE presentd a los técnicos del Consejo Superior de la
Judicatura una estructura tematica en la cual se definian los temas y subtemas que
debia contener la linea base de indicadores.

3.2 Diseno de los indicadores

Con la informacion obtenida en el formulario utilizado en el proceso de Planificacién
Estadistica se procedié a definir los indicadores que harian parte de la linea de base,

de acuerdo con la estructura tematica establecida.

12
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Diagrama de Diseno de la Linea Base de Indicadores

AREAS Definicién bésica de variables y datos requeridos por tema, exista o no lainformacion

SOPORTE TEMATICC medicion Defiicién Indicadores de acuerdo a
Y ESTADISTICO — necesidades. s normes v tlicd

Disefio de
instrumentos
Revisiony
validacion
indicadores

p DIAGNOSTICO
ANALISIS NFORMACIC
MATRIZ : ON

Fuente: Metodologia Linea Base de Indicadores. DANE. 2004

3.3 Validacion del Diseiio de los Indicadores

Cada dependencia del Consejo Superior de la Judicatura revisd los indicadores
identificados teniendo en cuenta criterios de pertinencia segun sus funciones; asi
como el nivel de uso de la informacion que se produce, por parte de otras

dependencias del Consejo.

3.4 Elaboracion de la Matriz de Indicadores

Una vez validado el disefio, y con base en la normatividad vigente, se definieron en

cada area los indicadores y su contenido: variables, férmula, fuente.

4. ESTRUCTURA TEMATICA DE LA LINEA BASE DE INDICADORES DEL
CSJ

Como se menciono en la definicién de la Estructura Tematica lo que se busco fue

identificar los temas y subtemas en los cuales se organizarian los indicadores que

13
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permitirian la construccion de la Linea de Base; para lo cual el equipo técnico
elabor6 un instrumento cuyo contenido general permitio definir las principales
tematicas trabajadas por cada dependencia, los indicadores utilizados con mayor
frecuencia e informacion general sobre cada uno de ellos. La aplicacion de dicho
instrumento junto con la revision del contexto normativo, condujeron a una primera
aproximacion a la informacion que es comunmente utilizada por la entidad asi como
a las posibles necesidades de informacion de la misma.

Para esta etapa del disefio en el proceso que se adelanté con el Consejo Superior
de la Judicatura, con base en la informacion reportada en el Formulario denominado
Existencias y Necesidades de Informacién Estadistica y a través del Estudio
Normativo en el que se consideraron aspectos importantes como las funciones de
las dependencias de el Consejo Superior de la Judicatura; se construyé una
estructura tematica segun los sectores que debe contener la linea base, la cual se
muestra a continuacion:

Tabla 1. Estructura Tematica
TEMA ‘ SUBTEMA ‘

Cobertura y Reordenamiento

Mecanismos Alternativos de Solucion de

ACCESO A LA JUSTICIA Conflictos
Jurisdicciones Especiales

Infraestructura

Atencion al Ciudadano y acceso a la

informacion.

VISIBILIDAD Y TRANSPARENCIA

Control disciplinario y vigilancia de la gestion
judicial

CALIDAD Calidad

14



o7 N
E Direccién de Regulacion, Planeacion, Estandarizacion y Normalizacion, — ﬁ R w *
DIRPEN- B B

DAN E Linea Base de Indicadores del Consejo Superior de la Judicatura S o <
e et
TEMA ‘ SUBTEMA ‘
Demanda
GESTION MISIONAL' Gestion de la Demanda

Carga Laboral

Inversion y Presupuesto

PLANEACION Y FORTALECIMIENTO Gestion de Calidad y Gestion Administrativa
INSTITUCIONAL

Vigilancia y Control Administrativo

Resulta importante establecer cudles son los indicadores que efectivamente pueden
hacer parte de la Linea de Base, evaluando el cumplimiento de las siguientes

condiciones:

e Elindicador debe ser relevante y atender algun tema misional y/o estructural.

e Elindicador debe tener continuidad en el tiempo y ser oportuno.

e Deben poder identificarse los productores y posibles responsables del manejo
del indicador.

e Debe tenerse claro como y dénde se obtiene la informacién para alimentar el

indicador.

Una vez establecidos, de acuerdo con los criterios mencionados, los indicadores
que hacen parte de la linea base se procedié a la construcciéon de la estructura de
indicadores teniendo en cuenta los siguientes pasos:

e Identificacion, analisis y ubicacion en la estructura tematica de todos los
indicadores que producen cada una de las dependencias del Consejo
Superior de la Judicatura.

' El término “Eficiencia” fue reemplazado por “Gestion Misional” para evitar confusiones dentro del
Software de LBI con la nueva clasificacion de los indicadores en segun tipo en eficiencia, eficacia y
efectividad.

15
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e Construccion de nuevos indicadores a partir de las operaciones estadisticas
propias de cada dependencia, con el fin de potencializar los usos de la
informacidn producida por el Consejo y sus entidades vinculadas.

¢ Identificacion los indicadores de referencia

4.1 ACCESO A LA JUSTICIA

Incluye indicadores que permiten monitorear y evaluar en qué medida la oferta de
justicia se ajusta a la demanda existente de modo tal que permita garantizar a los
diferentes sectores de la poblacion el acceso al servicio de justicia en condiciones de

igualdad, cobertura e infraestructura.

a. Cobertura y Reordenamiento
Involucra indicadores que permiten verificar la evolucién y el alcance de las medidas
de reordenamiento de competencias territoriales y de estructura administrativa para

alcanzar una adecuada cobertura.

b. Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos
Incluye indicadores relacionados con la promocién de los mecanismos alternativos

de solucion de conflictos y los resultados obtenidos de los mismos.

c. Jurisdicciones Especiales
Contiene indicadores relacionados con el fomento e implementacion de la
jurisdiccién especial de Paz y la jurisdiccidén especial indigena.

d. Infraestructura
Incluye indicadores relacionados con la ampliacion de la infraestructura fisica de la
rama judicial, poblacion beneficiada, y mejoramiento de condiciones de acceso de
los usuarios.
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ﬂ)rrespondencia con el Plan Sectorial de Desarrollo de la Rama Judicial 2007 — 2010: \

Objetivo No. 1. Acceso: Fortalecer el derecho constitucional de toda persona de acudir a la administracion
de justicia mediante la eliminacién de obstaculos que impiden que los mecanismos judiciales y diferentes
al proceso judicial ofrezcan pronta y cumplida respuesta a las demandas nacionales y territoriales de
solucion de conflictos, para estimular al ciudadano a acudir al aparato de justicia, desincentivar la
desjudicializacién informal y acentuar la credibilidad en las instituciones.

Politicas de Acceso:
» Dar continuidad a las politicas sobre conformacién del Mapa Judicial, reordenamiento de
competencias territoriales y estructura administrativa que permitan adecuada cobertura y
eficiente prestacion del servicio de justicia.

» Promover la conciliacién como mecanismo de solucién de conflictos dentro de la funcién judicial
y contribuir a la articulacién de los mecanismos judiciales con los extra-judiciales a través de una
coordinacién dinamica con el Ministerio del Interior y de Justicia.

» Fomentar e implementar, dentro de sus competencias, la Jurisdicciéon Especial de Paz y facilitar

la coordinacion entre el Sistema Judicial Nacional y la Jurisdiccién Especial Indigena y apoyar,
dentro de sus competencias, el fortalecimiento de ésta.

- /

4.2 VISIBILIDAD Y TRANSPARENCIA

Incluye indicadores relacionados con el acceso a la informacién y atencion al
ciudadano y los referidos a la implementacion de mecanismos para el cumplimiento
del régimen disciplinario y la vigilancia de la funcién social que corresponde a los
abogados en el ejercicio de su profesion, que sirvan para garantizar la intervencion

de cualquier ciudadano en ejercicio del derecho al control social.

a. Control Disciplinario y Vigilancia de la Gestion Judicial
Incluye los indicadores que permitan monitorear los resultados derivados de los
sistemas de vigilancia, y control de la funcién judicial y la profesién de abogado, asi
como de funcion de auxiliar de justicia; y que garanticen el acceso al ciudadano a la
informacion sobre informaciéon las sanciones disciplinarias impuestas a los

abogados.
b. Acceso a la Informacion y Atencion al Ciudadano

Comprende indicadores relacionados con las acciones de fortalecimiento de la
divulgacién de las decisiones judiciales y administrativas y la evolucién de los
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mecanismos de consulta, asi como el seguimiento a las quejas y reclamos de los

ciudadanos.

Correspondencia con el Plan Sectorial de Desarrollo de la Rama Judicial 2007 — 2010:

Politicas de Visibilidad y Transparencia:

» Desarrollar el nuevo régimen disciplinario para los abogados en ejercicio.

seguimiento del ejercicio de la profesiéon de abogado.

Objetivo No. 4. Visibilidad y Transparencia: Fortalecer la armonia, consistencia, coherencia juridica,
objetividad e incorruptibilidad de las actuaciones en derecho de los servidores judiciales y de quienes
ejercen el litigio, a través de la implementacién de mecanismos para el cumplimiento del régimen
disciplinario, vigilancia de la funcién social que corresponde a los abogados en el ejercicio de su
profesion, y perfeccionamiento de los sistemas de inspeccién, auditoria, y difusion de informacién de
interés particular o general sobre el estado de la administracion de justicia, garantizando la intervencién
de cualquier ciudadano en ejercicio del derecho al control social.

» Dar continuidad al fortalecimiento de los sistemas de informacion estadistica de la Rama
Judicial como soporte a la toma de decisiones, evaluacién permanente de resultados y su
difusién social.

» Mejorar el proceso de democratizacién y control social de la administracién de justicia, como
mecanismo para fortalecer la participacion ciudadana en la vigilancia de la gestién de la Rama
Judicial.

» Fortalecer los sistemas de informacién a la ciudadania para la rendicién de cuentas sobre la
gestion jurisdiccional y administrativa de la Rama Judicial.

> Fortalecer los sistemas de registro de los auxiliares de la justicia y de informacion y

4.3 CALIDAD

Comprende los indicadores que permiten monitorear y evaluar la calidad del servicio

de justicia en torno a la disponibilidad del

recurso humano, al

nivel de

profesionalizacion, formacién, idoneidad en la seleccién y evaluacién de los

funcionarios y empleados de la Rama Judicial, y la calidad de las resoluciones

judiciales.
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ﬁorrespondencia con el Plan Sectorial de Desarrollo de la Rama Judicial 2007 — 2010: \

Objetivo No. 3 - Calidad: Elevar el nivel de satisfaccién del usuario de la administraciéon de justicia en la
proteccién de sus derechos, mediante el incremento del nivel de profesionalizacién, formacién e idoneidad
en la seleccion y evaluacion de los funcionarios y empleados de la Rama Judicial, para fortalecer la
aptitud, disposicién de servicio y los conocimientos necesarios para el ejercicio de la funcion jurisdiccional.

FEIN

Urga @

Politicas de calidad:
» Fortalecer los procesos de seleccion por méritos de los servidores judiciales de carrera.

» Dar continuidad a los programas fijados para la formaciéon de los administradores de justicia y
empleados de la Rama Judicial y a las estrategias sobre estimulos y reconocimientos.

» Fortalecer y mejorar los mecanismos de control del rendimiento y calificacién de servicios de los
servidores judiciales.

Politicas de eficiencia y eficacia

» Profundizar la profesionalizacién de los servidores judiciales, a través del fortalecimiento de los
procesos de seleccién y de formacién, para optimizar su desempenio.

\ )

4.4GESTION MISIONAL

Este tema incluye indicadores relacionados con desempeio del talento humano en
términos de productividad y rendimiento en el ejercicio de la funcién judicial,
imprimiendo mayor celeridad a las actuaciones, promoviendo un aumento de los
casos despachados, una reduccion de los niveles de atraso, y el efectivo

cumplimiento de las decisiones judiciales.

a. Demanda
Incluye indicadores relacionados con los requerimientos de justicia por parte de los
usuarios en cada uno de los despachos y corporaciones y los que permiten la
caracterizacion de la misma.

b. Gestion de la Demanda
Contiene indicadores sobre la eficiencia, en términos de productividad y rendimiento,
en la gestion de la demanda por parte de los despachos judiciales y que se
encuentran relacionados con la descongestion, la reduccién de tiempos procesales,

etc.
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c. Carga Laboral
Se refiere a los indicadores que permiten conocer en qué medida la carga de trabajo
de los 6rganos judiciales es adecuada de modo tal que contribuya con el alcance de

los resultados esperados.

ﬂorrespondencia con el Plan Sectorial de Desarrollo de la Rama Judicial 2007 — 2010: \

Objetivo No. 2 - Eficiencia y eficacia: Optimizar el uso de los recursos fisicos y financieros y el desempefo
del talento humano en el ejercicio de la funcién judicial, imprimiendo mayor celeridad a las actuaciones,
promoviendo un aumento de los casos despachados, una reduccién de los niveles de atraso, y el efectivo
cumplimiento de las decisiones judiciales mediante la adecuacién y simplificacién de los procedimientos
judiciales y la racionalizacién de la oferta de justicia.

Politicas de eficiencia y eficacia:
» Incentivar la reduccién de los tiempos de respuesta de la administracion de justicia.

» Consolidar las estrategias efectivas de descongestion de los despachos judiciales que
efectivamente lo requieran.

» Fortalecer los instrumentos procesales que agilicen la gestion judicial con mecanismos como la
k oralidad en todas las jurisdicciones y especialidades.

4.5PLANEACION Y FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

El tema incluye indicadores relacionados con la planeacién y manejo de los recursos
asignados a la Rama Judicial, los proceso de fortalecimiento institucional en
términos de equipamiento y mejora de tecnologia, bienestar del personal. Asi mismo
hace referencia a los indicadores relacionados con los procesos de gestion
administrativa y gestiéon de calidad y el ejercicio de las funciones de vigilancia y

control.
a. Inversion Y Presupuesto
Incluye indicadores relacionados con el presupuesto, la estructura presupuestal, el

comportamiento de los ingresos y los gastos.

b. Gestion de Calidad y Gestion Administrativa
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Incluye indicadores relacionados con las actividades desarrolladas para el
mejoramiento de la calidad.

c. Vigilancia y Control Administrativo
Incluye indicadores relacionados con las actividades de vigilancia y control
desarrolladas por la Unidad de Auditoria.

ﬁ)rrespondencia con el Plan Sectorial de Desarrollo de la Rama Judicial 2007 — 2010: \

Objetivo No. 7. Fortalecimiento Institucional de la Rama Judicial. Afianzar y posicionar a la Rama Judicial
como una organizacién estable, con medios suficientes y adecuados para garantizar la prestacion del
servicio esencial de administracién de justicia en términos de oportunidad, eficiencia y calidad, en
condiciones que efectivamente respondan a las exigencias de la sociedad.

Politicas de Fortalecimiento Institucional de la Rama Judicial:
» Fortalecer los sistemas de organizacion y métodos de trabajo.
» Adoptar nuevos conceptos de arquitectura judicial que incorporen espacios fisicos modernos,
tecnologia de punta y redes de comunicaciones para mejorar el servicio de administracién de
justicia.

» Consolidar un sistema de seguimiento y evaluacion de la gestion administrativa.

» Fortalecer el sistema control interno y auditoria con calidad total en la administracién de la ramay

K en los despachos judiciales.
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5. RELACION DE LA LINEA BASE DE INDICADORES POR UNIDADES Y TEMAS

SUBTEMA

Centro de Documentacién Judicial
Unidad de Registro Nacional de

Unidad de Recursos Fisicos e
Abogados -URNA

Unidad de Desarrollo y Andlisis
Inmuebles -URFI

Escuela Judicial Rodrigo Lara
Ministerio de Interior y Justicia —
Direccion de acceso a la justicia
Unidad de Administracién de la
Unidad de Asesoria para la
Seguridad de la Rama Judicial
Unidad de Auditoria

Estadistico -UDAE

Unidad de Planeacion

Unidad de Presupuesto

TOTAL SUBTEMA

COBERTURA Y
REORDENAMIENTO

Y

INFRAESTRUCTURA

ACCESOA LA JURISDICCIONES
JUSTICIA ESPECIALES

MECANISMOS
ALTERNATIVOS DE
SOLUCION DE
CONFLICTOS --
MASC

CALIDAD CALIDAD

CARGA LABORAL

GESTION DEMANDA
MISIONAL

GESTION DE LA
DEMANDA

GESTION DE LA

CALIDAD Y

GESTION
PLANEACION Y ADMINISTRATIVA

OISR VIS RON |NVERSION Y
INERIIVIO(O\VAARSS pRESUPUESTO

VIGILANCIA'Y
CONTROL

ATENCION AL
CIUDADANO Y
ACCESOA LA
INFORMACION

VISIBILIDAD Y
TRANSPARENCIA [FaNeey

DISCIPLINARIO Y
VIGILANCIA DE LA
GESTION JUDICIAL

TOTAL UNIDADES
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GLOSARIO

ACCION. Derecho subjetivo plblico que tienen todos los ciudadanos para acudir
ante las autoridades judiciales o administrativas para garantizar la preservacion de
un derecho.

ACCION DECLARATIVA. Aquella mediante la cual se persigue la comprobacién o

fijacion de una situacion juridica, declarandose el derecho controvertido.

ACCION DE NULIDAD. La que persigue que un acto juridico sea declarado nulo.
Accion contencioso-administrativa por medio de la cual se solicita la nulidad de un
acto administrativo que infringe las normas a las que debié estar sujeto, fue
expedido por autoridad incompetente o de forma irregular, estar falsamente
motivado o se dictdé con desviacion de las atribuciones propias del funcionario o
corporacion que lo profiere. La accion tiene por finalidad pedir al juez competente la

declaracién de nulidad de un acto o contrato.

ACCION DE REPETICION. Accién contencioso administrativa que debe promover el
Estado cuando haya sido condenado a reparar dafios como consecuencia de la
conducta dolosa o gravemente culposa de un agente suyo, para recuperar del
patrimonio del agente el valor pagado por el Estado. Esta accion se ha instituido
para responsabilizar civilmente a los servidores publicos y a toda persona que actua
en nombre del Estado, por sus actuaciones; a la vez que para proteger el patrimonio
publico.

ACCION DISCIPLINARIA. Facultad que poseen la propia administracién y todos los
ciudadanos de acudir ante las autoridades competentes para que se adelanten las
investigaciones y se impongan las sanciones legales, contra servidores publicos que

cometan irregularidades en el desempefio de la funcién.

ACCION EJECUTIVA. Tiende a la realizacién de actos concretos para la imposicion

de sanciones determinadas, de indole penal (pena), o civil (imposiciones y
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ejecuciones forzosas). Su ejercicio requiere la existencia de un titulo ejecutivo, que
en via penal lo constituye exclusivamente la sentencia en firme, esto es, el titulo es
siempre jurisdiccional, a diferencia de lo que ocurre en via civil, en la cual se admite

la existencia de titulos extra jurisdiccionales como la letra de cambio.

ACCION DE TUTELA. Se ejerce para reclamar la proteccion judicial inmediata de los
derechos fundamentales. Procede cuando un derecho fundamental haya sido
vulnerado o amenazado por la accién u omision de cualquier autoridad publica.
Procede en los casos senalados en la ley contra ciertos particulares. No procede
cuando el afectado dispone de otro medio de defensa judicial, salvo si ella pretende
utilizarse como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. Las
decisiones judiciales con ella relacionadas estan sujetas a la revisién selectiva de la

Corte Constitucional.

ACCION PROCESAL. Nombre compuesto de accion, del latin agere, actio; efecto o
resultado de hacer; y procesal, perteneciente al proceso. Se entiende por accion

procesal, el ejercicio judicial de un derecho subjetivo privado.

ACTO ADMINISTRATIVO. Declaracion de voluntad realizada por la administracion
en el ejercicio de una potestad administrativa.

ACTO DE JURISDICCION VOLUNTARIA. Desde el punto de vista legal, es aquel en
que por disposicion de la Ley o por solicitud de las personas interesadas, se requiere
la intervencién del juez, sin que éste promovido ni se promueva cuestion alguna
entre partes determinadas. Por la generalidad de los tratadistas, estos actos tienen
caracter administrativo, no jurisdiccional, pero gran parte de la doctrina rechaza en la

actualidad esta opinion, considerandolos como actos propiamente jurisdiccionales.

ACTO JURIDICO. Manifestacién de la voluntad humana susceptible de producir
efectos juridicos. Para que produzca efecto, ademas de la capacidad para realizarlo,
se precisa que se verifigue de acuerdo con los requisitos legales previamente
establecidos para cada caso.
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ACTUACION ADMINISTRATIVA. Conjunto de decisiones y operaciones que
emanan de las autoridades administrativas tendientes a cumplir los cometidos
estatales, prestar satisfactoriamente los servicios publicos y hacer efectivos los

derechos e intereses reconocidos a los administrados.

ACUMULACION. Instituto procesal por el cual dos o mas procesos, iniciados
separadamente y sin que se haya adoptado decision de fondo se pueden unir en

razén de alguna conexidad (sujeto o causa).

ADMINISTRACION DE JUSTICIA. La administracién de justicia es la parte de la
funcién publica que cumple el Estado encargada por la Constitucion Politica y la ley
de hacer efectivos los derechos, obligaciones, garantias y libertades consagrados en
ellas, con el fin de realizar la convivencia social y lograr y mantener la concordia

nacional.

ADMINISTRACION PUBLICA. Actividad que se desarrolla en los organismos
oficiales para el cumplimiento de los fines del Estado.

ALEGATOS DE CONCLUSION. Oportunidad procesal en la que las partes o sus
apoderados le manifiestan al operador judicial sus apreciaciones acerca de la forma
en que debe dictarse el fallo, pronunciandose frente a los hechos y pretensiones de
la demanda.

ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS. Sanciones disciplinarias ejecutoriadas que
figuran en la hoja de vida del servidor publico y en los organismos de control
externo, que sirven de fundamento en procesos disciplinarios posteriores para

graduar la sancion.
ANTIJURIDICIDAD. Realizacibn de una conducta contraria a derecho, sin

justificacidon. La antijuricidad la podemos considerar como un elemento positivo del

delito, es decir, cuando una conducta es antijuridica, es considerada como delito.
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APROBACION PRESUPUESTAL. Partidas que aparecen en el presupuesto de
gastos y sefalan los topes maximos de gasto para ser ejecutados o comprometidos

durante la vigencia anual correspondiente.

ARCHIVO DEFINITIVO. Decision con fuerza de cosa decidida, a través de la cual se
termina el procedimiento disciplinario en cualquiera de sus etapas o al momento de
evaluar la investigacion, como consecuencia de encontrarse demostrada cualquiera
de las siguientes causales: que el hecho no existié, que la conducta no esta prevista
en la ley como falta disciplinaria, que el investigado no la cometio, que existe una
causal de exclusion de responsabilidad, que la actuacién no podia iniciarse o

proseguirse.

AUDIENCIA. Tramite judicial o administrativo consistente en ofrecer a una persona
interesada en el asunto la posibilidad de alegar lo que tenga por conveniente en
defensa de su derecho. Acto judicial en el que los litigantes tienen la oportunidad de

exponer sus argumentos ante el juez. Momento procesal para dar tramite al litigio.

AUTO. Resolucion judicial por la que se deciden cuestiones de importancia
afectantes a intereses de los litigantes dignos de proteccion pero distinto de la
cuestion de fondo, esto es, del objeto principal y necesario del proceso.

AUTO DE APERTURA DE INVESTIGACION. Providencia mediante la cual el
operador disciplinario da inicio a la investigacion formal del asunto. Requiere que se
encuentre demostrado objetivamente el comportamiento presuntamente constitutivo

de falta y su posible autor.

AUTO DE SUSTANCIACION. Pronunciamiento que emite el operador judicial para

impulsar el trdmite de la actuacion.

AUTO INTERLOCUTORIO. Pronunciamientos motivados que emite el operador
judicial para definir cuestiones de fondo dentro de la actuacién procesal.
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CADUCIDAD DE LA ACCION. Es el fenémeno que se presenta como consecuencia
del vencimiento del plazo que la ley fija para el ejercicio de un derecho,
extinguiéndose para el interesado la posibilidad de ejercitar la accion ante la
autoridad judicial competente.

CARGA DE LA PRUEBA. En materia disciplinaria es la obligacion procesal a cargo
del Estado, que le impone el deber de demostrar en el proceso la comision de la
falta disciplinaria y la responsabilidad del autor.

CARGA LABORAL. Se define como el total de procesos que se encuentran para
fallo o decision definitiva, incluyendo los inventarios con y sin tramite y el volumen
total de ingresos. Su objetivo es identificar la carga laboral con la que cuenta cada
despacho judicial en un periodo determinado y evaluarlo a diferentes niveles de

desagregacion, para la toma de decisiones respecto a asuntos de descongestion.

CARGA LABORAL EFECTIVA. Se define como el volumen de asuntos de carga
activa pendientes de decisidon definitiva en la respectiva instancia durante el periodo.
Esta constituido por los asuntos pendientes de resolver de fondo definitivamente del

periodo anterior, menos el inventario final, mas los ingresos del periodo respectivo.

CAUCIONES. Sumas que se consignan por orden de una autoridad judicial, para

garantizar el cumplimiento de una obligacion derivada de un proceso judicial.

CELERIDAD. Principio procesal que busca que el proceso se concrete a las etapas
esenciales y cada una de ellas limitada al término perentorio fijado por la norma. En
observancia de este principio se descartan los plazos o términos adicionales a una
determinada etapa, esto es, los que se surten como complemento del principal y las
prorrogas o ampliaciones. También implica que los actos se surten en la forma mas

sencilla posible, para evitar dilaciones innecesarias.
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CIRCUITO. Unidad territorial para efectos judiciales que esta conformada por uno o

varios municipios, pertenecientes a uno o varios Departamentos.

CIVIL. Es el conjunto de normas juridicas y principios que regulan las relaciones
personales o patrimoniales entre personas privadas, tanto fisicas como juridicas, de
caracter privado y publico, o incluso entre las dUltimas, siempre que actuen
desprovistas de imperium. Se le puede definir también, en términos generales, como
las normas y principios que regulan las relaciones més generales y cotidianas de la
vida de las personas, considerando a las personas en cuanto a tal, como sujeto de
derecho, o como aquél que rige al hombre como tal, sin consideracién de sus
actividades peculiares; que regla sus relaciones con sus semejantes y con el Estado,
cuando este actia en su caracter de simple persona juridica y en tanto esas
relaciones tengan por objeto satisfacer necesidades de caracter genéricamente
humanas. Del mismo modo, en ocasiones se denomina Derecho civil al conjunto de

normas incluidas dentro de un Codigo civil.

COMPETENCIA. Presupuesto del proceso consistente en la cualidad de un érgano
jurisdiccional que le permite o le exige conocer validamente de un tipo de asuntos y
tener preferencia legal respecto de otros 6rganos jurisdiccionales, para conocer de
un litigio o causa determinados.

En Derecho Administrativo: el complejo de facultades y poderes atribuido a un
determinado 6rgano administrativo con relacion a los demas, En este sentido, la
competencia viene a ser como una especie de “distribucion” de los asuntos entre los

organos de la Administracion o en el poder jurisdiccional.

En Derecho Procesal, las reglas de competencia determinan el conocimiento de los
distintos litigios por parte de los diversos jueces y tribunales, combinandose tres
criterios al efecto: Competencia objetiva, que atendiendo al objeto (tanto la cuantia o
valor de la pretension como la materia del proceso), determina qué tipo de tribunal
entre los del mismo grado debe de conocer con exclusion de todos los demas tipos;

Competencia funcional, que responde a la consideracion de que en un mismo

28



s ~
E Direccién de Regulacion, Planeacion, Estandarizacion y Normalizacion, — ﬁ @;
DIRPEN- T ; x
DANE Linea Base de Indicadores del Consejo Superior de la Judicatura * 'n:';z'c’-;“

Consejo Superior
de la Judicarura

proceso pueden intervenir distintos tribunales, resolviendo incidentes, recursos y
ejecucion, y Competencia territorial, cuya base reside en la relacién de las personas
y de los bienes litigiosos con una demarcacion judicial.

COMPETENCIA PREFERENTE. Facultad otorgada a la Procuraduria General de la
Nacion y a las Personerias Municipales o Distritales, para desplazar a las Oficinas
de Control Disciplinario Interno en el conocimiento de una actuacion disciplinaria en
cualquiera de las etapas.

CONCILIACION. Acuerdo entre partes de una disputa o conflicto de cualquier
naturaleza que bien puede alcanzarse con la intervencion de un tercero, con

independencia de la naturaleza de este ultimo.

CONDUCENCIA. Es la idoneidad legal que tiene una prueba para demostrar
determinado hecho. Supone la comparacién entre el medio probatorio y la ley, a fin
de saber si el hecho se puede demostrar en el proceso, con el empleo de ese medio
probatorio.

CONFLICTO DE COMPETENCIAS. Controversia surgida entre dos autoridades
judiciales o administrativas, cuando ambas pretenden conocer o no del mismo
asunto. Solamente se da entre autoridades de igual jerarquia.

CONFLICTO DE INTERESES. Se presenta cuando el servidor publico deba actuar
en asunto en el que tenga interés particular y directo en su regulacién, gestion,
control o decision, o lo tuviere su conyuge, companero o companera permanente o
sus parientes dentro de cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o
primero civil, o su socio o socios de hecho o de derecho. En este caso existe la
obligacion legal para el servidor de declararse impedido.

CONTENCIOSO. El conjunto de los litigios susceptibles de ser sometidos a los
tribunales. Se aplica a la jurisdiccién decisoria de conflictos surgidos entre partes,
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con intereses opuestos, en contraposicion a la jurisdiccién voluntaria que es aquella

en la que no hay contradiccién.

CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO. Jurisdiccion de que gozan ciertos érganos del
Estado para conocer de las controversias juridicas que surgen con motivo de la
aplicacion y ejecucion de las leyes administrativas. Se denomina Contencioso-
Administrativo el recurso jurisdiccional previsto, una vez agotada la via
administrativa y para la revision de la actuacién de la Administracion.

CONTRAVENCION. Conducta punible que no reviste la categoria de delito, se
considera como una falta menor y por ende merece tanto un procedimiento como

una sancién, menos rigida.

COSA JUZGADA. Efecto propio de las sentencias en firme. Tiene la finalidad juridica
de que los hechos debatidos y definidos ante las autoridades competentes no
puedan ser objeto de investigaciones o sanciones posteriores.

CULPA. Forma de incurrir en falta, por no actuar con el deber de cuidado exigido en
una situacién concreta.

CULPA GRAVE. Cuando se incurre en falta por inobservancia del cuidado

necesario que cualquier persona del comun imprime a sus actuaciones.

CULPA GRAVISIMA. Cuando se incurre en falta por ignorancia supina, desatencion

elemental o violacién manifiesta de reglas de obligatorio cumplimiento.

CULPABILIDAD. Conforma el aspecto subjetivo de una infraccibn y se predica

cuando en el comportamiento del agente concurren el dolo o la culpa.
DEBIDO PROCESO. Sometimiento de las actuaciones de las autoridades judiciales

y administrativas, a las formalidades preestablecidas por las normas juridicas. Tiene
como finalidad la proteccion de las garantias consignadas en la normatividad.
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DELITO. Conducta humana gravemente lesiva de aquella parte fundamental del bien
comun requerida por la existencia misma de la sociedad, y para la cual se ha
sefialado como consecuencia juridica la imposiciébn de penas o medidas de
seguridad.

DEMANDA. Es el acto por el que el actor o demandante solicita del érgano
jurisdiccional frente al demandado una tutela juridica en forma de sentencia
favorable, mediante un escrito en el que expone los antecedentes del hecho del
€aso y sus razonamientos juridicos.

(Estadistica Judicial). En este contexto se refiere a los requerimientos de justicia por

parte de los usuarios en cada uno de los despachos y corporaciones.

DENUNCIA. Acto, oral o escrito por el cual cualquier persona declara el

conocimiento que tiene acerca de la comisién de un delito.

DE OFICIO. Derecho y deber que le permite al operador judicial iniciar y adelantar
una actuacion legal por su propia iniciativa.

DISTRITO JUDICIAL. Unidad territorial para efectos judiciales que estd conformada
por uno o varios circuitos. (Con base en el Articulo 89 de la Ley 270 de 1996)

DERECHO. Conjunto de normas o reglas que rigen la actividad humana en la
sociedad, cuya inobservancia esta sancionada.

DERECHO DE DEFENSA. Garantia que tiene toda persona, que le permite
directamente o por intermedio de su abogado, solicitar, aportar y controvertir las
pruebas que se aducen en su contra, desvirtuar los cargos que se le imputan e
impugnar las decisiones que le sean desfavorables.
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DERECHO DE PETICION. Derecho constitucionalmente reconocido a todas las
personas para formular solicitudes respetuosas ante entidades publicas o privadas y

a obtener de ellas respuesta en los términos perentoriamente establecidos.

DERECHO DISCIPLINARIO. Conjunto de normas sustanciales y procesales en
virtud de las cuales el Estado asegura la obediencia, la disciplina, la moralidad y la
eficiencia de los servidores publicos, con miras a asegurar el buen funcionamiento

de los diferentes servicios a su cargo.

DERECHOS HUMANOS. Derechos de los individuos universalmente reconocidos,
naturales, innatos e inalienables, que deben ser reconocidos y protegidos por el
Estado.

DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO. Normas relativas a la proteccion de
los derechos de las personas que se ven afectadas de alguna manera por conflictos
armados nacionales e internacionales. Su principal consagracién se encuentra en

los Cuatro Protocolos de Ginebra.

DESCARGOS. Pieza procesal en la cual el demandado se pronuncia y ejerce su
defensa frente a los cargos objeto de acusacion, con la posibilidad de solicitar
ademas la practica de pruebas.

DESISTIMIENTO. Declaraciéon de voluntad del actor en el sentido de no proseguir
con el proceso que se inici6 a su instancia. No opera en materia disciplinaria, ni

penal.
DETERMINACION O AUTORIA INTELECTUAL. Es referida a la persona que quiere

la realizacion del delito pero lo ejecuta a través de otra, a la que fuerza o induce a

ejecutarlo materialmente.
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DIGNIDAD HUMANA. Principio inherente al ser humano, que constituye un limite al
ejercicio del poder punitivo del Estado que impide convertir al imputado en objeto de

prueba y someterlo a tratos inhumanos, crueles o degradantes.

DOLO. Es la intencion clara y univoca de infringir la ley, consistente en el
conocimiento de los hechos constitutivos de la infraccion y a pesar de lo cual querer
su realizacion.

EFECTO DEVOLUTIVO. Caracteristica que ostenta el recurso de apelacion
interpuesto contra determinadas decisiones, segun el cual quien profiere la decision

no pierde competencia para proseguir el tramite del proceso.

EFECTO DIFERIDO. Caracteristica predicable del recurso de apelacion interpuesto
contra determinadas decisiones, segun el cual quien profiere la decision pierde
competencia en los aspectos que dependen de la decisidén del superior.

EFECTO SUSPENSIVO. Caracteristica que ostenta el recurso de apelacion
interpuesto contra determinadas decisiones, segun el cual quien profiere la decision
pierde competencia para seguir conociendo del proceso y la decision que haya
adoptado no se cumple hasta tanto se pronuncie el superior sobre ella.

EGRESO. Todo proceso que sale de un despacho judicial. (Estadistica Judicial).

EJECUTORIEDAD. Principio segun el cual, el destinatario de la ley disciplinaria cuya
situacién se haya decidido mediante fallo ejecutoriado o decisién que tenga la misma
fuerza vinculante, proferidos por autoridad competente, no serd sometido a nueva
investigacién y juzgamiento disciplinarios por el mismo hecho, aun cuando a este se

le dé una denominacién distinta.

EXPEDIENTE. Conjunto de todos los documentos correspondientes a un asunto o

negocio. Serie ordenada de actuaciones procesales administrativas o judiciales.
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EXTINCION DE LA ACCION. Forma anormal de terminacién del proceso judicial que

ocurre por la muerte del investigado o la prescripcion de la accion legal.

FACTOR DE CONEXIDAD. Permite conocer en una sola actuacion varias faltas
cometidas por un mismo servidor publico. Igualmente determina la competencia del
funcionario que debe conocer la investigacion, cuando en la comision de la falta han
intervenido varios servidores publicos de una misma entidad, evento en el cual es
competente el que por disposicion legal tenga la atribucién de juzgar al de mayor

jerarquia.

FALLO. Decision final que se toma dentro del proceso judicial, una vez agotadas o
cumplidas todas sus etapas procesales, en la cual se define o resuelve de fondo el
asunto de que se ocupa el litigio, a través de un pronunciamiento que generalmente

absuelve o condena, reconoce o niega un derecho o impone 0 no una sancion.

FALTA DISCIPLINARIA. Incursion en cualquiera de las conductas o
comportamientos previstos en el Codigo Disciplinario Unico, que conlleve
incumplimiento de deberes, extralimitacién en el ejercicio de derechos y funciones,
prohibiciones y violacion del régimen de inhabilidades, incompatibilidades,
impedimentos y conflicto de intereses, sin estar amparado por cualquiera de las
causales de exclusién de responsabilidad, que da lugar al adelantamiento de una
accion disciplinaria y, consecuentemente, a la imposicion de una sancién del mismo

tipo.

FAVORABILIDAD. Principio segun el cual cuando se modifica una norma que pueda
tener incidencia dentro de una decision judicial, se aplicara el contenido normativo

que mas beneficie 0 que menos perjudique al investigado.
FUERO CONSTITUCIONAL. Garantia de que gozan determinados servidores

publicos en virtud del cargo que ostentan, que les da la posibilidad de ser juzgados

por determinados funcionarios y a través de procedimientos especiales.
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FUNCION PREVENTIVA. Finalidad de la sancién disciplinaria consistente en
disuadir al servidor publico de incurrir en violacion al Régimen Disciplinario mediante

la amenaza de imponer sus consecuencias juridicas.

FUNCION PUBLICA. Conjunto de tareas y de actividades que deben cumplir los
diferentes érganos del Estado, con el fin de desarrollar sus funciones y cumplir sus

cometidos, garantizando asi la realizacién de sus fines.

IMPEDIMIENTO. Causales taxativas senaladas en la ley que obligan al operador
disciplinario a apartarse del conocimiento del asunto para asegurar la imparcialidad

en su tramite.

INDAGACION PRELIMINAR. Etapa opcional que se adelanta dentro del
procedimiento ordinario, cuya finalidad es establecer la procedencia de la
investigacion disciplinaria, verificando la ocurrencia de la conducta, determinando si
es constitutiva de falta disciplinaria; o identificando e individualizando al autor de la

misma.

INDICIO. Proviene de latin indictum, que significa signo aparente y probable de que
existe alguna cosa, y a su vez es sin6bnimo de sefal, muestra o indicacion. Por lo
tanto, es todo material sensible significativo que se percibe con los sentidos y que
tiene relacion con un hecho delictuoso. Hecho del cual se infieren otro, que es

juridicamente relevante para la investigacion
INGRESO. Todo proceso que entra a un despacho judicial. (Estadistica Judicial).

INHABILIDAD. Circunstancias expresadas en la Constitucion o la ley que impiden o

imposibilitan que una persona sea elegida o designada para un cargo publico.

INHABILIDAD ESPECIAL. Sancion disciplinaria que se impone junto con la
suspension e implica la imposibilidad de ejercer la funcion publica.
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INHABILIDAD GENERAL. Sancion disciplinaria que se impone junto con la
destitucion, que implica la imposibilidad de ejercer la funcién publica en cualquier
cargo o funcién, por el término sefialado en el fallo, y la exclusion del escalafon o

carrera.

INHABILIDAD SOBREVINIENTE. Circunstancias determinadas en la Constitucion y
la ley que surgen con posterioridad al ejercicio de un cargo o funcién publica y que
imposibilitan que se continue desarrollando el mismo.

INHIBITORIO. Decision que no hace transito a cosa juzgada, a través de la cual el
operador disciplinario se abstiene de adelantar una actuacién disciplinaria, por
encontrar, entre otros aspectos, que la queja es manifiestamente temeraria, se
refiere a hechos disciplinariamente irrelevantes, de imposible ocurrencia o

presentados de manera absolutamente inconcreta o difusa.

INIMPUTABILIDAD. Incapacidad o falta de madurez mental de una persona para

entender la norma y actuar segun ese entendimiento.

INTEGRACION NORMATIVA. Principio segun el cual es viable aplicar instituciones
procesales propias de estatutos diferentes al Cédigo Disciplinario Unico en aquellos
eventos en que el fendbmeno no este regulado en éste, pero siempre y cuando no se

opongan a su naturaleza y finalidad.

INVESTIGACION DISCIPLINARIA. Etapa del procedimiento ordinario, adelantada
cuando se encuentra identificado al posible autor o autores de una falta disciplinaria,
cuyas finalidades son: verificar la ocurrencia de la conducta; determinar si es
constitutiva de falta disciplinaria; esclarecer los motivos determinantes, las
circunstancias de tiempo, modo y lugar en las que se cometid; el perjuicio causado a

la Administracion y la responsabilidad del investigado.

JUECES. Son los funcionarios de la rama judicial encargados de estudiar y decidir si
procede o no, en derecho, dispensar las tutelas juridicas debatidas en el proceso.
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JURISDICCION. Potestad que tiene el Estado para administrar justicia en ejercicio
de la soberania de que es titular, mediante el conocimiento y decisién de las
diferentes causas (civiles, penales, laborales, administrativas, etc.). La jurisdiccion
precisa la extension de la competencia de una autoridad judicial, sea desde el punto
de vista geografico, sea en lo que concierne a la cuantia del litigio.

Territorio en que un Tribunal ejerce su autoridad. Facultad de decir el derecho y
determinar la solucién juridica adecuada para cada supuesto conflictivo concreto, y
que corresponde exclusivamente a los Jueces y Tribunales.

JURISDICCION DISCIPLINARIA. Conformada por el Consejo Superior de la
Judicatura y los consejos seccionales y encargada de ejercer la funcién disciplinaria
en relacién con los funcionarios, empleados judiciales y abogados en ejercicio. Entre
otras funciones le corresponde también dirimir los conflictos de competencia que
ocurren entre las distintas jurisdicciones, entre estas y las autoridades
administrativas a las cuales la ley les hayan atribuido funciones jurisdiccionales y

entre los consejos seccionales o entre las salas de un mismo consejo seccional.

JUZGADO. Es la célula basica de la organizacion judicial y estara integrado por el
juez titular, el secretario, los asistentes que la especialidad demande y por el
personal auxiliar calificado que determine el Consejo Superior de la Judicatura.
Organo estatal, unipersonal, encargado, en primera o Unica instancia, de la

administracién de justicia.

LAUDO ARBITRAL. Es la denominacién de la resolucién que dicta un arbitro y que
sirve para dirimir un conflicto entre dos o mas partes. El equivalente al laudo en el
orden jurisdiccional es la sentencia, que es la que dicta un juez. La diferencia estriba
en que, mientras que la jurisdiccion del juez viene marcada por la ley, la jurisdiccion
del arbitro viene dictada por la autonomia de la voluntad. Por lo tanto, el arbitraje

debe ser aceptado por ambas partes (ya sea de forma previa, a través de un
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contrato, 0 posteriormente, cuando ya ha surgido el conflicto) como forma de

resolver el litigio.

MAGISTRADO. Funcionario que integra los tribunales superiores de justicia, como la
Corte Suprema de un pais, en ocasiones se denomina magistrado a todo aquel juez
que forma parte de un érgano colegiado o tribunal, haciendo mencién a un rango
superior dentro de la jerarquia, funcionario judicial que, integrando una sala, forma
parte de un tribunal colegiado.

MINISTERIO PUBLICO. Funcién y autoridad que tiene como misién hacer cumplir la
ley y velar por la defensa de los intereses generales de la sociedad. Radica en
cabeza de la Procuraduria General de la Nacién, las Personerias Distritales y

Municipales y la Defensoria del Pueblo.

MULTAS. Sanciones pecuniarias impuestas por las autoridades judiciales con base
en las disposiciones del Codigo Penal, el Coédigo de Procedimiento Civil y

disposiciones complementarias.

MUNICIPIO (Unidad Judicial Municipal). Unidad territorial para efectos judiciales que
podra estar conformada por varios municipios, con sede en uno de ellos. (Con base
en el Articulo 89 de la Ley 270 de 1996).

NULIDAD. Ineficacia de un acto juridico como consecuencia de la ilicitud de su
objeto o de su fin, de la carencia de los requisitos esenciales exigidos para su
realizacion o de la concurrencia de algun vicio de la voluntad en el momento de su

celebracién.

PLIEGO DE CARGOS. Es una de las formas o posibilidades de evaluacién de la
investigacion y constituye la acusacion directa que se hace en contra del
disciplinado, con la cual ha de ser juzgado y sometido a un fallo, ya sea absolutorio o
sancionatorio.
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PRESCRIPCION. Perdida de la potestad disciplinaria del Estado para investigar y
sancionar a los servidores publicos y particulares que ejerzan funciones publicas, en
virtud del paso del tiempo. Adquisicién o extincion de un derecho como resultado del
transcurso del tiempo establecido para que se surta tal efecto.

PRIMERA INSTANCIA. Instancia originaria, donde comienza el tramite del proceso,
primer grado jurisdiccional, en el cual tienen lugar las actuaciones alegatorias y
probatorias de las partes, quedando la litis concretada y resuelta.

PROCESO JUDICIAL. Fusion de actos encadenados entre si, desarrollados
ordenada y progresivamente, por las partes y el érgano jurisdiccional, dirigidos a
obtener una decisiéon que actualice el derecho positivo a un caso concreto y singular.
Por medio de este se realiza la funcion jurisdiccional que es una de las funciones del
Estado. El concepto de proceso junto con los de accién y de jurisdiccién conforma la

trilogia estructural que sustenta la unidad conceptual del derecho procesal.

PROCESOS DECLARATIVOS. Es aquel en el que pretende que se dicte una
sentencia en la que se establezca la certidumbre de las relaciones juridicas
concretas que han sido objeto de debate y fija las consecuencias juridicas que se
derivan de las mismas segun lo pedido.

PROCESOS DE EJECUCION. Es una serie o sucesién de actos mediante los cuales
el Estado, usando su potestad coactiva y coercitiva conforme a derecho lo juridico se
haga real.

PROVIDENCIA. Decision mediante el cual el operador judicial impulsa el tramite del

proceso o adopta decisiones pudiendo estas ser de mero tramite o de fondo.
PRUEBA. La actividad necesaria que implica demostrar la verdad de un hecho, su

existencia o contenido segun los medios establecidos por la ley. En materia

disciplinaria son medios de prueba la confesion, el testimonio, la peritacion, la
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inspeccion o visita especial y los documentos, practicados conforme a las normas

del Codigo de Procedimiento Penal.

QUEJA. Es una de las formas en que se acciona o0 pone en movimiento el aparato
disciplinario, y constituye un supuesto de reclamacion, denuncia o critica de la
actuacion administrativa.

QUEJOSO. Particular que pone en conocimiento de la autoridad competente una
presunta anomalia o irregularidad del comportamiento de los servidores publicos, en
ejercicio de sus funciones.

RECURSOS. Actuaciones procesales a través de las cuales se faculta a los sujetos
procesales, y en algunos eventos al Ministerio Publico y al quejoso, para que ejerzan
los derechos de contradiccién o impugnacién frente a las decisiones disciplinarias,
con la finalidad de que las mismas sean revisadas, total o parcialmente, por el

mismo funcionario que las profirié o0 por uno de superior jerarquia.

RECURSO DE APELACION. Facultad atribuida a los sujetos procesales para
controvertir las decisiones del funcionario de primera instancia, y que la misma sea
resuelta por el superior del funcionario que la dicto.

RECURSO DE REPOSICION. Facultad que tiene los sujetos procesales para acudir

ante la autoridad que profiere un acto, para que lo revoque, modifique o aclare.

RECURSO DE QUEJA. Facultad atribuida a los sujetos procesales de solicitar al
superior, que conozca del recurso de apelacién, cuyo otorgamiento fue negado por

el inferior.

RECUSACION. Peticion que pueden formular el disciplinado o su defensor, y el
representante del Ministerio Publico, para que el operador disciplinario sea sustituido
cuando en él concurra una causa de impedimento y no se haya apartado libremente
del conocimiento del asunto.
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RESOLUCION DE APERTURA DE INVESTIGACION. Providencia mediante la cual
el operador disciplinario da inicio a la investigacion formal del asunto. Requiere que
se encuentre demostrado objetivamente el comportamiento presuntamente

constitutivo de falta y su posible autor.

SENTENCIA. Resolucion judicial que pone fin a un proceso o juicio en una instancia

0 en un recurso extraordinario.

SENTENCIA ABSOLUTORIA. Sentencia que, al negar las pretensiones del

demandante, libera al demandado de la pretension aducida por el actor.

SERVIDOR PUBLICO. Persona natural vinculada a un organismo publico por un
procedimiento electoral, reglamentario o contractual, en cargos previamente
creados, para el ejercicio de funciones y deberes sefalados por autoridad
competente, relacionados con los fines y las actividades del Estado.

SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO. Implica que, frente a la omision de la
administracion, la peticion o el recurso interpuesto se considera atendido

favorablemente. Se aplica en los casos expresamente determinados por la ley.

SUJETO PROCESAL. Personas autorizadas legalmente para intervenir dentro de la
actuacién disciplinaria, con facultades expresas para solicitar, aportar y controvertir
pruebas; intervenir en las mismas; interponer recursos; presentar solicitudes y
obtener copias de la actuacién. En materia disciplinaria son el investigado, su

defensor y en algunos casos el Ministerio Publico.
TERMINO LEGAL. La denominacién de legal corresponde al término que se

encuentra expresamente fijado por la ley para llevar acabo una actuacion judicial
especifica.
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TRIBUNAL. Lugar donde los jueces administran justicia y pronuncian las sentencias.
Jueces y magistrados encargados de administrar justicia.

UNICA INSTANCIA. Procedimiento disciplinario excepcional, en virtud del cual por

motivos previamente establecidos en la ley, no procede el recurso de apelacion.

UNIDAD PROCESAL. Principio segun el cual por cada falta disciplinaria se debe
adelantar una sola actuacion procesal, cualquiera que sea el numero de autores,
salvo las excepciones constitucionales y legales.

VERSION LIBRE. Acto procesal mediante el cual el investigado, por iniciativa propia
0 a solicitud del operador disciplinario, libre de todo apremio y sin juramento, explica

su comportamiento.

VOLUMEN DE EGRESO EFECTIVO. Esta constituido por los procesos en los
cuales se profiri6 sentencia o decision que resuelva el fondo del asunto en la
instancia, la conciliacién extrajudicial y el auto de aprobacion o in probacion del acta
que la contenga, que por disposicion legal deban tramitar los funcionarios, la
conciliacion judicial debidamente aprobada por el juez siempre que ésta termine el
proceso.

VOLUMEN TOTAL DE EGRESO. Esta constituido por los procesos en los cuales se
profirid sentencia o decision que resuelva el fondo del asunto en la instancia; la
conciliacion extrajudicial y el auto de aprobacion o in probacion del acta que la
contenga, que por disposicion legal deban tramitar los funcionarios; la conciliacién
judicial debidamente aprobada por el juez siempre que ésta termine el proceso; en
primera instancia las denuncias, las demandas y acciones constitucionales
rechazadas o retiradas; en segunda instancia, cuyos recursos o grado jurisdiccional
de consulta hayan sido devueltos o In admitidos.
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ANEXO: Linea Base de Indicadores del Consejo Superior de la Judicatura

Ver archivo en Excel.
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