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Antecedentes a la medicion

CODIGO DE BUENAS PRACTICAS



Naciones Unidas arranca el proceso P smart

Las Naciones Unidas a través de la Comision de
Estadistica, adoptd los Principios fundamentales para
las Estadisticas oficiales en 1994. Desde entonces las
oficinas de estadistica de los paises han ido
incorporando estas variables y principios en su actuar
diario, sin embargo esto ha dado pie para que se
reafirmen y revisen, permitiendo su nueva aprobacion
en 2013 por el Consejo Econdmico y Social y por la
asamblea en pleno en 2014.

Sin embargo se recomienda que para que sean
efectivos, se deben garantizar los marcos necesarios
para su aplicacion (normativos e institucionales). Y esto
genera retos en todos los Sistemas Estadisticos, en
especial los de la region, con el objeto de lograr el
respecto politico y social que necesitan.




Codigo Europeo inicia el camino Bemort

research

El Cdédigo Europeo de buenas practicas fue adoptado por el Comité Estadistico en
2005 y reevaluado en 2011.

L 4

[ \ mndependencia profesional \
Entorno = Mandato de recogida de datos
1 PRI = Adecuacion de recursos
Institucional

= Compromiso de calidad
» Confidencialidad estadistica
= |mparcialidad y objetividad

Proceso de » Metodologia solida
2 elaboracion m Procedimientos estadisticos adecuados
m Carga no excesiva para los encuestados
m Relacién Coste/eficacia

m Relevancia
Produccidn m Precision y fiabilidad
3 estadistica = Oportunidad y puntualidad

m Coherencia y comparabilidad

_ . kAccesibiIidad y claridad /




Latinoamerica adopta y adapta Bemort

A través de CEPAL, Latinoamérica comienza su camino para cumplir con las buenas
practicas estadisticas, especialmente a traves del plan Estratégico 2005-2015, en
donde su vision era la de fortalecer la organizacion y las practicas estadisticas.

2011

Aprobacidony
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regional de Buenas
Practicas

2010
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Piloto de aplicacién

2007 de primeros
Grupo de principios europeos
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§.

Apoyo de Eurostat institucional




Latinoamérica “Avanza’ $.smort

research

El codigo evoluciona el proceso Europeo, involucrando dos elementos basicos para la
region, en primer lugar, los temas relacionados con la Coordinacion del Sistema
Estadistico, y en segundo lugar, la Cooperacion internacional.
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Esfuerzos de otras entidades

METODOLOGIAS DE MEDICION DE
CAPACIDAD ESTADISTICA



Data Quality Assessment Framework (DQAF) ;;;mort

El Fondo Monetario Internacional desarrollo en 2003 una herramienta que permitia medir la
calidad de las estadisticas generadas y asi establecer prerrequisitos a ser tendidos en
cuenta en el momento de valorar la produccion de informacion. Por supuesto que debido al
interés del FMI, la herramienta esta concentrada en la medicion de estadisticas

macroeconomicas.
Fiabilidad
l Utilidad

@ _ Accesibilidad

Precision
Rigor
metodoldgico

La metodologia mide la
calidad desde la

Integridad
diferentes dimensiones:

perspectiva de siete

N
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Data Quality Assessment Framework (DQAF)
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research

Esta herramienta que se utiliza para el conocimiento exhaustivo de la calidad de los datos
de los paises, cubre temas como el ambiente institucional, los procesos estadisticos y las
caracteristicas en si de los productos estadisticos.

« Conceptos y
definiciones

» Alcance
+ Clasificacion/
sectorizacion

* Base de
registro

* Integridad
institucional

* Transparencia
+ Estandares

* Ambiente
legal e
institucional

* Recursos

* Pertinencia éticos
» Gestion de

calidad

+ Datos fuente

« Evaluacion de
los datos
fuente

 Técnicas
estadisticas

* Evaluaciony
validacion de
datos
intermedios y
productos
estadisticos

+ Estudios de
revision

* Periodicidad y
puntualidad

» Coherencia

* Politicay
procedimiento
s de revision

« Acceso a los
datos

« Acceso a los
metadatos

« Asistencia a
los usuarios




Bulletin Board on Statistical Capacity (BBSC) g;mort

El Bulleting Board on Statistical Capacity fue desarrollado por el Development Data Group
del Banco Mundial, con el fin de incrementar el entendimiento del estado de los sistemas
estadisticos en los paises en vias de desarrollo facilitando la medicion y el monitoreo de la
capacidad estadistica, en colaboracion con los paises y los usuarios.

Esta medicion
permite presentar un
perfil del pais
basado en 5 partes:



Bulletin Board on Statistical Capacity (BBSC) g;mort

Indicador de Capacidad Estadistica

Esta basado en un marco Periodicidad
que pretende evaluar la y

capacidad de los sistemas oportunidad
estadisticos, basado en
tres componentes claves.

Fuentes de

datoe Metodologia

Indicador
Estos indicadores son calificados a partir de
la informacion entregada por los paises y la
que es publica. El puntaje se obtiene a partir
de las calificaciones de las tres dimensiones
y entrega un indicador entre 0 y 100.



Bulletin Board on Statistical Capacity (BBSC) :?g;mort

Metodologia estadistica

METODOLOGIA ESTADISTICA
PUNTAJE
INDICADOR PUNTAJE 1 PUNTAJE 0 MAXIMO PESO

- . Dentro de los ultimos 10 afios o una cadena .
1. Aho base de cuentas nacionales Diferente
anual enlazada

2. Manual usado en la balanzade  Quinta edicién del Manual de balanza de .
Diferente

Actual o preliminar Diferente

4. Aiio base de indice de precios al Dentro de los Gltimos 10 afios o una cadena
consumidor anual enlazada
5. indice de produccion industrial  Producida y disponible para el FMI Diferente

Diferente

Importaciones/exportaciones Producida y disponible para el FMI Diferente

7. Concepto de la contabilidad
financiera del gobierno
8. Cobertura educativa reportadaa Reporte anual o falta del reporte solo una vez
UNESCO en los ultimos 4 afios
Datos nacionales reportados sobre cobertura
9. Reporte de vacunacion para OMS de vacuna de sarampion, consistente conlas  Diferente
estimaciones de la OMS

Cuentas centrales consolidadas Diferente

Diferente

10. Estandar Especial de Suscrito Diferente
diseminacion de datos del FMI

PUNTAJE MAXIMO DE 100




Bulletin Board on Statistical Capacity (BBSC)

Periodicidad y oportunidad

PERIODICIDAD Y OPORTUNIDAD

PUNTAJE 1 PUNTAJE 2/3 PUNTAJE 1/2 PUNTAJE 1/3 PUNTAJE - PUNTAJE

0 MAXIMO PESO

INDICADOR

1. Periodicidad de indicador de
pobreza por ingresos

< 3 afios < 5 afios

> 5 afos

ND

1

10

2. Periodicidad de indicador de
desnutricion infantil

< 3 afos < 5 afos

> 5 afos

ND

1

10

3. Periodicidad de indicador de
mortalidad infantil

Estimativos nacionales o
internacionales disponibles

ND

10

4. Periodicidad de indicador de
vacunacion

Anual

ND

10

Estimativos nacionales o
internacionales disponibles por

5. Indicador de VIH/SIDA N 10
lo menos en un afio de los
ultimos 3
< 3 afios < 5 afios > 5 afios 10
7. Periodicidad de indicador de Disponible al menos 5 en los 3 en l0s ,1 en los
. i - N ultimos 5 Ultimos 5 ND 1 10
equidad de genero en educacion ultimos 5 afios ~ .
afos afios
Disponible al menos 5 en los o il Uil
8. Indicador de Completez primaria P - < ultimos 5 ultimos 5 ND 1 10
ultimos 5 afos - o
anos afos
Disponible al menos 2 en los 1enlos
9. Indicador de acceso a agua P - . ultimos 6 ND 1 10
ultimos 6 afos af0S

10 Periodicidad de crecimiento del



Bulletin Board on Statistical Capacity (BBSC) ;‘;;mort

Fuente de datos

FUENTE DE DATOS
INDICADOR PUNTAJE 1 PUNTAJE 1/2 PUNTAJE O

PUNTAJE

MAXIMO PESO

2. Periodicidad de los censos

. <10 afos
pecuarios

< 5 afios
< 5 afios

5: Integridad del sistema de estadisticas Completo Diferente
vitales

PUNTAJE MAXIMO DE 100

El principal inconveniente que presenta esta
metodologia es que se basa en la generacion de
productos y no del proceso detras de esta generacion
y que realmente valida la capacidad estadistica de un
pais y la construccion de esa capacidad en el tiempo.




Health Metrics System (HMS) ;g;mort

Fue creada en 2005 para ayudar a los paises y otras agencias aliadas a mejorar la salud
mundial a través del fortalecimiento de los sistemas que generan informacion de salud
(SIS) y proveer asi la toma de decision basada en la evidencia. La Red Métrica de Salud
(RMS) fue fundada bajo el principio de que una mejor informacion de salud lleva a una
mejor toma de decisiones Yy finalmente a una mejor salud para todos.

Para alcanzar esa meta, la RMS propone tres objetivos clave:

e E| desarrollo de guias estandarizadas conceptual vy
operacionalmente para el analisis de la situacion de los
sistemas de informacion de los paises.

e Ayudar a los paises a adaptar y aplicar el marco conceptual y
las herramientas para mejorar sus SIS, proveyendo cooperacion
técnica y colaborara en la movilizacion de recursos financieros.

e Mejorar la calidad y uso de la informacion a través del desarrollo
de politicas que favorezcan la diseminacion y uso de datos a
nivel subnacional, nacional y regional.




Health Metrics System (HMS) ;g;mort

Para llevar a cabo esta medicion, la RMS utiliza una herramienta de evaluacion de una facil
aplicacion y gestion de resultados. El uso de la presente herramienta sirve en su forma
mas no es su contenido, ya que esta medicion esta enfocada en el tema salud y no en el
estadistico, sin embargo la forma de presentar los estandares y de recoger las
calificaciones podria generar un mecanismo ideal al necesario para aplicar una
herramienta de medicion de la capacidad estadistica de los paises.

|. Recursos Regresar al Menu | Ir a resultados
A. Politicas y Planificacion

Altamente adecuado Adecuado SIEEILE TR Inadecuado

Temas adeuado
3 | 2 | 1 | 0
A1 El pais cuenta con un marco legislativo reciente que proporcione un marco para Se cuenta con un Se cuenta con un Existe un marco No existe un marco

la informacion en salud y que considera los siguientes componentes: registro de = marco legislativo para marco legislativo legislativo pera no se legislativo
hechos vitales, enfermedades de notificacion obligatoria, datos del sector todos los componentes | vigente y en uso pero aplica
privado, seguridad social, confidencialidad y los Principios Fundamentales de yestden solo considera algunos
Estadisticas Oficiales de la ONU. funcionamiento. aspectos
Cuentan con un plan estratégico del Sistema de informacién en Salud, enusoa  Si, existe y esta siendo  Existe un plan Existe un plan No existe un plan
nivel Nacional, que considera los componentes del sistema y que enfatiza la implantado estratégico pero los estratégico perono se  estratégico regional
integracion de diferentes fuentes de datos recursos para su usa y/o no enfatiza la

implantacién son integracion

limitados
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Tool for Assessing Statistical Capacity

NUEVA METODOLOGIA IDB: TASC
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¢ Por que el TASC? s art

El Grupo Estadistico del Banco Interamericano del Desarrollo considera que, para el
desarrollo econémico y social de América Latina y el Caribe (ALC), es fundamental:

Fortalecer las capacidades de
planificacion, monitoreo y
evaluacion de las politicas

publicas en la region a través de
un mayor uso de la informacion
estadistica.

El fortalecimiento de las
capacidades arriba
mencionadas debe ser realizado
en el marco del sistema del pais
— en este caso el sistema
nacional estadistico (SEN).




¢, Por que el TASC?

En términos especificos:

* Enlaregion ALC no
existe una
metodologia
estandarizada que
permita realizar una
evaluacion
exhaustiva y
sistematica de los
factores técnicos e
institucionales que
afectan la
produccion
estadistica basica.

Las herramientas
existentes miden el
desempefio de los
SEN sobre la base
de la realizacion o no
de determinadas
operaciones
estadisticas (por
ejemplo, si se
realizan censos
agropecuarios,
encuestas de
empleo, 0 si se
preparan IPC, efc...).

* Lo que necesitamos

saber es como se
realizan dichas
operaciones — las
capacidades del
SEN incluyendo sus
entornos.

 Por lo anterior, es

importante contar
con una herramienta
que mida las
verdaderas
capacidades de las
instituciones
estadisticas para
implementar censos,
encuestas y
estadisticas basadas
en registros
administrativos,
cuyos resultados
sirven para el
fortalecimiento
institucional y técnico
de los SEN




¢ Que es el TASC? Bemort

Instrumento de Evaluacion de Capacidad Estadistica

= EITASC no pretende evaluar todas las actividades realizadas por un INE o SEN.

= E| TASC se centra en medir la capacidad de cumplimiento y realizacion de un nucleo
basico de condiciones y actividades que constituyen el fundamento de la actividad
estadistica.



Objetivos de la metodologia Bsmart

\ Proveer una medida cuantitativa general de la capacidad técnica e institucional
del SEN, como un todo.

Proporcionar una medida cuantitativa de la capacidad de un INE para
implementar operaciones de estadisticas basicas: censos, encuestas, y
registros administrativos.

Facilitar a los SEN/INE, autoridades nacionales, y donantes Ila
identificacion de las areas que requieren mayor fortalecimiento para
producir estadisticas basicas de calidad.

Ayudar a los SEN/INE, autoridades nacionales, y donantes a justificar la
necesidad de financiamiento de acciones de fortalecimiento especificas.

Medir los resultados que tendrian las actividades de un programa o
proyecto de fortalecimiento de las capacidades estadisticas,
implementando el TASC antes y después de las acciones realizadas.

Constituir un marco de referencia para los SEN/INE de estandares estadisticos
que se deben considerar y cumplir



Desarrollo de la Herramienta

Fase 1

Desarrollo inicial centrado en
censos demograficos y

encuestas a hogares

El Bur6 de Censos de los Estados
Unidos desarroll6 un instrumento para
medir la capacidad estadistica de un
INE para llevar a cabo censos de
poblacion y encuestas a hogares.

Fase 2

Enfoque ampliado del TASC

El BID colaboro técnica y
financieramente con el Bur6 en la
ampliacion del alcance del
instrumento, para medir la capacidad
estadistica del SEN y de todas las
actividades de produccion de
estadistica basica realizadas por un
INE.

ﬁmort

El BID y el Burd realizaron
pruebas piloto del TASC en
seis paises: Bolivia, El
Salvador, Honduras,
Paraguay, Peru y Uruguay.
Colombia apoyé técnicamente
la revision del instrumento.
La metodologia se aplico para
una evaluacion del BID sobre
las capacidades estadisticas
en el Caribe: Bahamas,
Surinam, Trinidad & Tobago y
Jamaica (proximamente
Barbados).



Contenido y estructura del TASC

igmort

La estructura del TASC esta conformada por 10 médulos que facilitan su administracion

y definen las areas del proceso estadistico del SEN/INE.
El primer modulo, tiene 5 subdivisiones.

Capacidad
Institucional del SEN

/-Ambito legal y normativo\

= Confidencialidad y
proteccion de datos

= Planificacion y estructura

de la organizacion

m Recursos humanos,
técnicos e institucionales
= Coordinacion de partes

@eresadas

J

Busca medir la
capacidad
institucional del
SEN



Modulos operacionales irgmort

research

Cada uno de los 9 mddulos restantes se divide en cuatro subdivisiones.

¥ ¥

~
Planificacion y gestion

2
de censos y encuestas
3 Cartografia
4 Muestreo /. Regursps humanos)
s y institucionales ]
ROy CUEILEEE ¢l » Validez metodoldgica L6 TERllL
cuestionario y estandares capacidad operativa
6 Operaciones de campo (= e Is del IINE para
7 Procesamiento de datos = Control de calidad produiggit: gica
Analisis y evaluacion de = Procesos escritos y |
8 atos \ documentacion /
Uso de registros

administrativos
10 Difusion de datos




Subdivisiones et

Cada una de las subdivisiones contiene un conjunto de indicadores referidos a
estandares estadisticos recomendados. En total se miden 245 indicadores.

1. Capacidad Institucional del SEN Numero de Indicadores a evaluar
(Subdivisiones) (Estandares Estadisticos)

NUmero de Ambito legal y Normativo 9
Indlcladores _ Confidencialidad y Proteccion de
maodulo de Datos

Capacidad Planificacion y estructura de la
Institucional del organizacion

SEN Recursos Humanos, Técnicos e
Institucionales

Coordinacion de Partes Interesadas

Total de indicadores




Subdivisiones ot

En el caso de los modulos operacionales, las categorias son las mismas lo cual
permite un analisis trasversal.

Numero de
indicadores de
los médulos
operacionales
del INE




EStrU CtU ra ‘Smort

Recursos Humanos e Institucionales
El Instituto Nacional de Estadistica (INE) tiene personal permanente capacitado en
metodologia estadistica (disefio de muestras a través de metodologias
probabilisticas y no probabilisticas, métodos de regresion, metodologias de
disefios de experimentos, etc.)

El INE tiene persona [ pPrmanwm’- suficiente con experiencia disefio y manejo
de mues ( ) e muestra de
estratific )

Subdivisiones Indicadores

El INE tiene muesiristas especializados por areas (por ejem. hogares, empresas y

establecimientos, unidades de explotacion agropecuaria, etc.) l

Validez Metodologlca v Estandares Internacmnales

muestra, entre otros.




Meétodo de calificacion

ﬁmort

Cada indicador esta referido a un estandar estadistico determinado, se mide en una
escala de 0 a 3 de acuerdo a su existencia, cumplimiento o aplicacion.

Escala de
puntuacion

Muy adecuado / cumple
completamente el estandar

Adecuado / cumple en gran
parte el estandar

Algo adecuado / cumple
muy parcialmente el
estandar

Inadecuado / no cumple el
estandar

-

La asignacion de la puntuacion se
realiza en una hoja de respuestas,
en base a una descripcion
especifica en cada indicador de lo
que constituye cada una de las
alternativas de respuesta
indicadas en la escala.



Estructura

3. Cartografia

La unidad cartografica tiene un manual de capacitacion para el personal de
campo que detalla como se lee un mapa, como se usa un mapa durante la
enumeracion ¥ COMO reportar errores en el mapa.

El manual existe & simall AreerElstme

incluye TC cluye ia] incluye ALGUNOS
elementos
indicados

NO hay manual o
no hay unidad
cartografica

El manual exi i El manual existe
incluye TODO! incluye ia| incluye ALGUNCS
elementos de los elementos elementos
indicados indicados indicados

NO hay manual o
no hay unidad
carogririca

Instrumento de evaluacion de la Capacidad Estadistica-TASC
Hoja de respuestas

Todas las respuestas son confidenciales

1. Capacidad Institucional
del SEN



Informantes del SEN/INE ot

e Y

El TASC debe ser llenado
por personas que tengan por
lo menos tres afos de

experiencia trabajando en el
SEN/INE.

J
4 N

El foco de atencion de los
informantes para dar sus
respuestas sera solo las
areas de su conocimiento y
experiencia.
/

/ Las respuestas precisas \
ayudaran a dar el
reconocimiento que merecen
las areas que tienen
fortalezas, e identificar las
areas que necesitan mayor

\ fortalecimiento. /




Perfiles ;g;mort

o Personal de alto nivel y rango medio del INE y
;%ﬁ?di%?;gg SEN, como: directores; asesores y responsables
SEN de areas centrales de las instituciones
participantes.

Personal directivo y técnicos especializados en
censos Y encuestas del INE, asi como personal
de relaciones publicas y difusion

Planificacion y
gestion

Cartografia Cartografos y expertos en SIG

Técnicos en disefio y administracion de muestras

Muestreo representativas

Disefio y Técnicos en areas tematicas, responsables de
evaluacion del procesamiento y consistencia de datos,
cuestionario especialistas en disefio grafico




Perfiles

;g;mort

Operaciones de
campo

Procesamiento de °?

datos
!

Analisis y
evaluacion de
datos

Registros
administrativos

Difusion de datos

Responsables de las operaciones de campo,
administrativos, desarrolladores de sistemas de
seguimiento y monitoreo, capacitadores y
supervisores

Ingenieros de sistemas, programadores de datos,
expertos en contenido y en consistencia de datos

Técnicos tematicos, expertos en analisis e
interpretacion de datos, analistas de errores de

contenido y de cobertura

Técnicos con experiencia en generar registros
estadisticos

Responsables de bibliotecas y archivos de datos,
expertos en Internet, encargados de difusion, y
técnicos tematicos



Organizacion para la evaluacion ﬁmcrt

research




Organizacion para la evaluacion e art

research




Organizacion para la evaluacion ot

Los informantes deberan ser organizados para responder el TASC de modo individual y
en grupos de acuerdo a su conocimiento y experiencia.

La condicion para administrar el TASC de modo grupal, es que cada grupo sea lo mas
homogéneo posible en conocimiento y experiencia en el tema que respondera, tanto
para los miembros del INE como del SEN.



Calculo de los resultados ot

El calculador de resultados contiene una ficha para cada médulo con:

= Todas las subdivisiones de cada modulo.

= Columnas donde se registran las puntuaciones de las evaluaciones individuales vy
grupales.

2. Planificacion y
Manejo de Censos /
Encuestas

Subdivision

Recursos Humanos e Institucionales

2.1 | El Instituto Nacional de
Estadistica (INE) tiene personal
capacitado y con experiencia en

o R El INE tiene
la aplicacidn de los principios de

personal
ci (0]

manejo de proyectos que suficiente e ycon | oo
incluye preparacion de o

presupuestos, crear calendarios

de actividades, reportar, y

control de calidad para las

operaciones de censos y

encuestas

, Columnas de registro de resultados



Presentacion de los resultados B ot

Un resumen de los resultados para cada mddulo, calculado de forma automatica a
medida que se introducen los resultados

Grupo Individual

Capacidad Otros Capacidad Otros
Institucional Modulos Institucional Modulos

Puntuacion del INE

1. Capacidad Institucional
Resumen de Resultados
 |Ambitolegal ]
| |Confidencialidady Proteccion de Datos
- Estructura de la Organizacion
| |RecursosHumanos e Institucionales
- Coordinacionde Partes Interesadas

Resultados Globales

2. Planeamiento y Gestion de Censos /
Encuestas
Resumen de Resultados
| |RecursosHumanos e Institucionales
| |validez Metodologicay Estandares Internacionales
| |Control de Calidad
| |Procesos Escritos y Documentacion

Resultados Globales LRG0 2




Presentacion de los resultados ﬁmart

La calculadora de resultados del TASC produce automaticamente una serie de graficos
que resumen las areas de fortaleza y de debilidad en la capacidad estadistica del
SEN/INE evaluado.

Planificacién y Gestion de Censos y
Encuestas

JIRTNTE;

Recursos Hun ano. Control de Calidad Fr oCesos Escritos y

oCumentacion
E tan:lar-—'
Internacionales

Muestreo

Recursos Humano Control de Calidad Procesos Escrito
& Instituciona Ve ica y Documentacion

Internacic nal-—




Usos del TASC

Para disponer de una evaluacion objetiva de
la capacidad estadistica vigente, e identificar
areas donde implementar actividades de
fortalecimiento técnico e institucional.

El TASC se puede llevar a cabo antes de la
implementacion de un programa de asistencia
técnica de fortalecimiento del SEN e INE, y
posteriormente al final del programa con el fin
de evaluar los resultados de dicha intervencion
en el tiempo.




Usos del TASC

= Para identificar necesidades especificas o0
puntuales que deben ser atendidas, por ejemplo:

 |dentificar estandares estadisticos o buenas

practicas en los cuales presentan debilidades.

« Conocer las distancias existentes en términos
de capacidad entre diferentes actividades
dentro de una misma area de trabajo.

e Compartir informacidn sobre capacidades
disponibles entre diferentes areas que
requieren interaccion para implementar las
actividades.

= Como insumo en el disefio de programas de

fortalecimiento y apoyo a la estadistica,
patrocinados por organismos de cooperacion
Internacional.




Retos actuales del TASC

= Se queda corto en la medicion de la capacidad en
algunos casos tales como:
« Cuentas Nacionales.
« Las diferencias existentes entre encuestas
sociodemograficas y las econdmicas.
« Medicion de los procesos de produccion de
indices.

= En cuento a los procesos de aplicacion
metodoldgica, surgen dudas en:
 Aplicacion de la metodologia On-Line.
« Separacion aplicacion personal y de grupos.
« Separacion aplicacion INE vs Otros SEN.

= Interaccion con otros esfuerzos de la region tale
como el CRBP.
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Proceso de evaluacion y ajustes futuros

AVANCES REVISION CRBP



Estado actual ?»r;mort

Para poder determinar el estado del cumplimiento de los Codigos se hace necesario
implementar un método de evaluacion. Para LAC el proceso ha surtido varias etapas:

i En 2008. Formulario de i LT /
' autoevaluacion de v REEHIGIEES
| principios europeos. 19 Paises
| En 2011. Primera | o
| aplicacion del | 10T CIPIES

: : 14 Paises
i_cuestlonarlo del CRBP. E
|En2013.Sequnda 1
| |
l nl' deglun 4 l 17 Principios
Il ol : 20 Paises

|

cuestionario del CRBP.

1
e N e e e ]




Target $s'mort

research

Al estar dirigido de manera centralizada a los niveles directivo de la institucion, se
reconoce que se parte de procedimientos estandarizados que deben ser realizados en
las entidades.

Definido a través de las
reglas, principios y

Las practicas reales de
los técnicos de las

organizacion definidos
por las directivas.

la labor y viven el dia a
dia de la organizacion.

1 1

I I

1 1

I I

[ . . I, . -

' procedimientos de la ' instituciones que hacen
I 1

1 1

1 I




Cuestionario

o=
¥ smart

El cuestionario esta disefiado para que una pregunta responda a cada uno de los
criterios establecidos en los principios, sin embargo hay casos en donde se incluyen 2 o

Mmas.
Dicotomicas \
______________ i} Multiples
Cuestionario (abierta)

profundo en su
analisis. Material muy
rico para el momento
de una validacion de
un experto.

Multiples
(cerrada)

Escalas

Problemas con la codificacion.
Hace necesaria la validacion?
Que hacer con ciertas
respuestas es su tratamiento
estadistico.

Como se llega a la conclusion
del cumplimiento o no del criterio
en los casos en que hay varias
preguntas.

Que tan lejos se esta del
cumplimiento del indicador?

Abiertas




Analisis de los resultados de 2013

Teniendo en cuenta el formulario aplicado en 2013, surgen
algunos elementos de atencion con respecto al codigo que
deben ser revisados y evaluados en los proximos afnos.

 Introducir un indicador numérico para cada etapa
(Componentes, principios y criterios). Pasar de un
check list a un indicador numérico accionable.

» Revisar la estratificacion de las instituciones a partir
de los resultados y aplicados analisis de clusters
para su construccion.

 Trabajara los procesos de acciones de mejora mas
especificos y menos generales.

* Introducir esquemas de monitoreo y evaluacion de
los criterios y de las acciones de mejora.

 Sirva de Balanced Score Card para la direccion de
la institucion.
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